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Foranmald Opcat-inspektion av Migrationsverket, forvaret i Marsta,
den 26 och 27 maj 2020

Inspektionens genomforande

Pé uppdrag av JO Per Lennerbrant genomforde enhetschefen Gunilla Bergerén
den 26 och 27 maj 2020 en foranmaild inspektion av Migrationsverkets forvar i
Mirsta. Vid inspektionen deltog dven foredragandena Lars Olsson
(protokollforare) och Simon Térnvall. JO:s medarbetare samtalade med fyra
intagna och fyra anstéllda i forvaret. For att minska risken for spridning av
covid-19 genomfordes samtliga samtal via ljud- och bildoverforing.

Inspektionens syfte

Inspektionen dr en del av JO:s verksamhet for att forebygga tortyr och annan
grym, oménsklig eller fornedrande behandling eller bestraffning av frihetsbe-
rovade personer, Opcat-verksamheten. Den 27 april 2020 beslutade JO Per
Lennerbrant att i ett sérskilt d&rende utreda Migrationsverkets atgarder med
anledning av spridningen av covid-19 och konsekvenserna for intagna i
myndighetens forvar (se JO:s dnr O 18-2020). Inspektionen genomférdes inom
ramen fOr detta initiativérende.

Opcat ér den engelska forkortningen av tilldggsprotokollet till FN:s tortyrkon-
vention (Optional Protocol to the Convention Against Torture). Linder som an-
slutit sig till protokollet har férbundit sig att inrdtta ett nationellt besoksorgan
som regelbundet besoker platser dér personer kan héllas frihetsberovade. I
Sverige har JO tilldelats detta uppdrag. Information om JO:s Opcat-verksamhet
finns pé JO:s webbplats.

Forvaret i Marsta har tidigare inspekterats av JO:s Opcat-enhet den 15 och 16
maj 2014 (JO:s dnr 2188-2014).

Uppgifter som kom fram vid inspektionen

Vid samtalen med forvarstagna och personal tog JO:s medarbetare upp ett antal
frigestillningar som har att gora med den pagaende spridningen av covid-19,
och vilken paverkan den har pé situationen for de intagna i forvaret. Fragorna
behandlade:
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Migrationsverkets atgarder for att hindra smittspridning
Information angéende spridningen av covid-19

De intagnas tillgéng till hilso- och sjukvard

De intagnas mdjlighet till kontakt med omvérlden

De intagnas mojlighet till aktiviteter och sysselsittning
Personalens arbetssituation

Sk -

I samband med inspektionen granskade JO:s medarbetare dven vissa handlingar
och tog del av olika héndelserapporter om atgérder som vidtagits med anledning
av utbrottet av covid-19.

Om forvaret i Marsta

Forvaret i Marsta hade vid inspektionen 120 platser fordelade pa fem
avdelningar. En av avdelningarna ar sérskilt avsedd for placering av kvinnor.
Infor inspektionen efterfragade JO beldggningslistor fran forvaret. Av dessa
framgick att 112 personer var intagna i forvaret den 18 maj 2020. Av dessa var
95 mén och 17 kvinnor.

Migrationsverkets avdelningschef for forvar fattade den 15 mars 2020 ett beslut
om att tillfalligt sténga vissa platser i samtliga férvar med anledning av
smittskyddsldget. Beslutet innebar att forvaret i Marsta skulle ha 115 platser
frén den 3 april 2020 i stéllet for 151 platser. Frdn mitten av april har forvaret
haft 120 platser. Mellan den 18 mars och den 27 maj har antalet intagna varit
cirka 110 forvarstagna. Enligt personal har beldggningsgraden pé de ordinarie
bostadsavdelningarna varit hog, dvs. den huvudsakliga minskningen av
platsantalet har gjorts genom att utrymma en ordinarie bostadsavdelning for att
gora om den till karantdnavdelning.

Efter att en intagen konstaterades smittad med covid-19 den 18 mars 2020 har
forvaret haft tillfalliga intagningsstopp pa nagra avdelningar. Dessa géllde fram
till borjan av april.

Migrationsverkets atgarder for att hindra smittspridning

I denna del tillfragades intagna och personal om bl.a. vilka atgirder som
Migrationsverket har vidtagit for att hindra smittspridning och om de kénner till
hur personalen ska agera vid befarad smitta pa forvaret.

Intagna som &r konstaterat eller misstéinkt smittade med covid-19 har sedan
mitten av mars placerats pa en sérskild avdelning. Fram till den 26 maj 2020
utgjorde avdelning 2 karantédnavdelning (personal anvinde i huvudsak
begreppet isoleringsavdelning om avdelningen, men da forhallandena for
intagna mer liknar karantédn &n isolering anvénds hidanefter begreppet
karantdnavdelning). Den har under normala férhallanden 40 platser. Intagna var
i huvudsak placerade i tva av avdelningens korridorer. En av korridorerna var
avsedd for kvinnor. Enligt avdelningens enhetschef var det mojligt att placera
som mest 18 till 20 personer i karantéin pa avdelningen i enkelrum. Frén och



Dnr O 23-2020  Sid 3 (8)

med den 26 maj 2020 fungerar forvarets avdelning 5 som karantdnavdelning.
Den har enligt forvarsledningen samma antal platser som avdelning 2.

Under perioden den 17 mars till den 27 maj 2020 har antalet intagna som varit
placerade i karantin med anledning av att de befarats eller bekriftats smittade
med covid-19 varierat mellan noll och sex personer. Sammanlagt har ett 30-tal
intagna varit placerade i karantén vid olika tillfdllen. Enligt den personal som
JO:s medarbetare samtalade med har det inte fattats nagra beslut om att halla
intagna avskilda (jfr 11 kap. 7 § utlinningslagen) eller annars begrénsa deras
rorelsefrihet (jfr 11 kap. 6 § utlinningslagen) med anledning av att de visat
symtom pé covid-19. Enligt ett lokalt rutindokument ska den enhet vid forvaret
som placerar en intagen i karantdn med anledning av misstankt covid-19 i den
intagnes journal dokumentera vem som gjort bedomningen och bakgrunden till
den. Intagna som varit symtomfria i tva dagar atergar till den avdelning de
tidigare varit placerade pa.

I samtal med personal som arbetat i karantdnavdelningen och intagna som varit
placerade dir fick JO:s medarbetare foljande beskrivning av hur den fungerar.

Om en intagen ar konstaterat smittad med covid-19 ska han eller hon, enligt vad
en anstélld uppgav, placeras i ett avskiljningsrum eller en egen korridor pa
karantdnavdelningen. Den intagne har da bl.a. tillgang till egen toalett.

Intagna som visar symtom pa covid-19 tilldelas varsitt bostadsrum pa
karantdnavdelningen. Det &r tinkt att de intagna i stor utstrackning ska stanna
pa sina rum. Alla méltider intas t.ex. pd bostadsrummet. Det finns dven en dator
i alla bostadsrum. Bostadsrummen &r inte lasta och intagna kan ldémna sitt rum
nér de vill. Korridoren som bostadsrummen finns i dr emellertid 1ast, och de
intagna har t.ex. ingen fri tillgang till gemensamhetsutrymmen. Intagna har
enligt personalen getts mojlighet att komma ut och réka och vistas pé en
rastgard varje dag.

En intagen hénvisas till att anvéinda en sarskild toalett i korridoren som mérkts
upp med hans eller hennes namn. De intagna delar dusch. I samtal med
personalen kom det fram att tva intagna delat pa en toalett nér det funnits fler
intagna &n toaletter i korridoren.

Det finns inte stindigt ndrvarande personal i bostadskorridoren. Personalen
beskrev att de har tillsyn 6ver de intagna varannan timme. En anstélld beskrev
tillsynen som att man samtalar med den intagne och kontrollerar om de mar
bittre eller simre. Att tillsynen utforts dokumenteras pé en tavla i ett
personalutrymme. En intagen som vill ha kontakt med personalen pa andra tider
kan ringa pa en klocka i korridoren.

I samtalen kom det vidare fram att det forekommit att intagna har vistats pa
varandras bostadsrum under tiden i karantdn. Enligt en intagen hade ingen
beréttat for honom att det skulle vara forbjudet. En personal beskrev att denne
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vid ett tillfalle upptéckte att intagna vistades pa varandras rum och forklarade
for dem att det inte var lampligt. De intagna rittade sig efter personalens
tillsagelse.

I samtal med personalen kom det fram att forvaret inte hade full tillgang till
skyddsutrustning forrén i borjan av maj 2020. Framfor allt var det svart att fa
tag pa munskydd, men det var dven brist pd handsprit under en kortare period.
Forvaret hade sedan tidigare tillgang till skyddshandskar da dessa anvénts i den
dagliga verksamheten. Vidare hade forvaret ett litet lager med rockar, stévlar
och visir som kopts in flera &r tidigare. Vilken skyddsutrustning som personalen
har anvént har varierat. Vissa har burit handskar och munskydd nér sédana
funnits tillgdngliga. | andra situationer har det endast handlat om att halla ett
avstand pa tvd meter till de intagna. Sjukskdterska har enligt en personal burit
munskydd, visir och skyddsforkldde vid kontakt med intagna pa
karantdnavdelningen.

Intagna har ocksa haft tillgang till viss skyddsutrustning vid placeringen pa
karantdnavdelningen. I samtal med personal och intagna kom det fram att det
handlar om munskydd (nér sddana funnits tillgdngliga for personalen), handskar
och handdesinfektion.

I samband med intagningen i forvaret stéller personalen sérskilda frdgor om den
forvarstagna visat symtom pé covid-19. Om en forvarstagen inte uppger eller
visar symtom vid intagningen placeras han eller hon pa en normalavdelning.

Personal vid forvaret tillfragades om mojligheterna att upprétthalla fysisk
distans mellan intagna och personal. Enligt flera i personalen ar det svart att
tillgodose detta. Det kan uppsta situationer nir personal gér néra en intagen,
ocksa nir denne &r placerad i karantén. De flesta intagna delar fortfarande
bostadsrum, dven om det skett en viss minskning av séngplatser i en del rum. I
en del rum sover de intagna i vaningssiangar. Enligt beldggningslistorna for den
18 maj 2020 delades flera rum av sex intagna. Enligt personalen finns det
mdjligheter for de intagna att halla avstandet men ménga foljer inte de
rekommendationer som l&mnats. Det forekommer t.ex. att intagna spelar fotboll
pa rastgarden. Det har inte gjorts nagra sirskilda dtgarder for att styra hur de
intagna sitter i matsalarna. Personalen understrok att de intagna oftast inte dter
lunch samtidigt i avdelningarnas matsal och att det darfor finns plats for alla.

JO:s medarbetare frdgade om det fanns andra rutiner som inforts eller fordndrats
for att forhindra spridning av covid-19. I samtal med personal kom bl.a.
foljande fram. Vad géller stddning utfors denna som tidigare av ett stddbolag.
P& karantdnavdelningen later man ett bostadsrum sta tomt i 72 timmar innan det
stddas ur och gors redo for nésta intagne. De har inforts en sirskild rutin som
innebér att dérrhandtag, knappsatser vid dorrar och tangentbord vid de intagnas
datorer ska desinficeras tva ganger per dag. Enligt en anstélld anvisas intagna pé
normalavdelningarna inte till att anvénda sérskilda toaletter. Forvaret har
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dessutom Overgétt fran servering av maltider ur kantin till att dela ut lunch och
middag i portionsforpackningar att virma i mikrovagsugn.

En intagen uppgav att det finns brister bade i stddning och diskning pa forvarets
vanliga avdelningar. Han uttryckte dven oro for att cigarrettfimpar i
rokutrymmen ligger kvar och riskerar att plockas upp och dteranvéndas av andra
intagna.

JO:s medarbetare fradgade dven om forvaret identifierat intagna som skulle
kunna tillhéra nadgon av de sérskilda riskgrupperna vid infektion av covid-19.
Den personal som JO samtalade med uppgav att det inte var fallet.

Information angaende spridningen av covid-19

I denna del tillfrdgades intagna och personal om bl.a. vilken information som de
fatt om spridningen av covid-19.

Personalen har inte fatt ndgon sérskild utbildning i att anvanda skydds-
utrustning. Det har skickats ut ldnkar till instruktionsfilmer per mejl till
personalen. Det gors inte ndgon sirskild kontroll 6ver om de sett filmen.

I samtal med personal och intagna kom det fram att det ldmnats muntlig och
skriftlig information riktade till dem om vikten av hygien och att tvitta
hinderna. Viss information frdn Folkhédlsomyndigheten har delats ut pa flera
sprak.

I samtal JO:s medarbetare hade med intagna kom det fram att de var oklara dver
vad en placering i isolering p& grund av misstiankt smitta for covid-19 skulle
innebéra. De kdnde darfor en oro. Det kom fram uppgifter i samtalen om att det
funnits intagna i férvaret som visat symtom pa covid-19, som hosta och feber,
under flera dygn utan att ha meddelat forvarspersonalen eller sjukskdterska om
sitt forsdmrade hilsotillstand.

JO:s medarbetare fragade dven intagna som varit i karantdn om de fatt ndgon
sdrskild information om rutiner och regler pé karantdnavdelningen nér de
kommit dit. De uppgav att sa inte var fallet.

De intagnas tillgang till halso- och sjukvard

I denna del tillfragades intagna och personal om spridningen av covid-19
paverkat de intagnas tillgang till hédlso- och sjukvard.

Det finns en sjukskoterska frén regionen i forvaret pé kontorstid under vardagar.
Om det uppstér fragor om sjukdomsbehov vid andra tider kontaktar forvaret
sjukvardsupplysningen 1177, eller det sérskilda informationsnumret 113 13 for
fragor om covid-19. Pa de tider nér sjukskoterska inte finns pa plats avgor
nattskiftschef eller teamledare om det finns anledning att kontakta sjukvérden
for bedomningar av intagnas halsotillstand.
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Sedan mars 2020 har forvaret utsett en person att ansvara for den huvudsakliga
kontakten med sjukvarden nér det géller mer allménna fragor kring covid-19.
Syftet ar bl.a. att se till att forvaret inte belastar sjukskoterska eller sjukvirden
med samma fragor vid flera tillféllen.

Niér en intagen dr placerad pé karantdnavdelningen far han eller hon besok av
sjukskoterska en till tvd génger per dag pé vardagarna. Om det finns behov av
Oversittning anvinds i forsta hand personal. I samtalen berittade personalen att
det uppstatt ndgra situationer nir det tillkallats ambulans med anledning av
tillstindet hos intagna pa karantdnavdelningen nér sjukskoterska inte funnit pa
plats. I normala fall skulle ndgon i personalen ha ledsagat den intagne till
sjukhuset men sa har inte skett i dessa fall. Pa fraga om det hade varit bittre om
det funnits tillgéng till sjukskoterska dven under helgen uppgav en anstilld att
det sjalvklart ar sa.

I samtal med personalen kom det fram att endast en av de av intagna som visat
upp symtom for covid-19 och var placerad i isolering som testats for sjukdomen
inne pé forvaret. Personalen uppgav att intagna som forts till sjukhus med
ambulans fran karantdnavdelningen hade atervént efter en kortare period pa
sjukhuset utan att ha testats for covid-19.

En personal uppgav att det hade varit bra om smittskyddet i regionen hade gjort
en beddmning av forvarets lokaler och verksamhet. Det &r forstaeligt att
smittskyddet var belastat under spridningen av covid-19, men en sddan
bedomning kunde vara en forebyggande atgird som kunde vidtas som rutin i
framtiden.

De intagnas mgjlighet till kontakt med omvarlden

I denna del tillfrigades intagna och personal om spridningen av covid-19
paverkat bl.a. de intagnas mdjlighet att hélla kontakt med anhoriga.

Intagna vid samtliga forvar har sedan 15 mars 2020 inte fatt ta emot besokare av
privat karaktér. Inte heller fysiska besok fran frivilligorganisationer é&r tillatna.
Som en kompensatorisk atgird har det gjorts mojligt for intagna att genomfora
ett tvavags videosamtal via applikationen Skype i forvarets besoksrum. Enligt
en personal kan en intagen boka tider for sddana videosamtal. Nagra av de
intagna som JO:s medarbetare samtalade verkade inte forsta att denna mdjlighet
finns tillgénglig.

Det forekommer att juridiska bitrdden liksom representanter for
Polismyndigheten fysiskt besdker intagna.

De intagnas majlighet till aktiviteter och sysselsattning

I denna del tillfragades intagna och personal om spridningen av covid-19
paverkat bl.a. de intagnas mdjlighet till dagliga aktiviteter.

Intagna som vistats i férvaret sedan innan covid-19-utbrottet beskrev att
dagarna pa manga sétt ser ut pa samma sétt for dem som tidigare. I 6vrigt far de
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komma utomhus pa rastgard. Enligt personal &r tiden pa rastgard tva timmar per
dag.

Personalens arbetssituation

I denna del tillfragades personal om spridningen av covid-19 péaverkat deras
arbetssituation.

Flera i personalen beskrev att omfattande sjukskrivningar i slutet av mars gjorde
att deras arbetssituation blev mycket svar. Som hogst lag sjukskrivningstalen pa
mellan en fjirdedel och en tredjedel av personalen. Overtidsuttaget blev dirfor
mycket hogt for dvrig personal. Aven timvikarier fick arbeta manga timmar. En
personal beskrev att situationen under en tid var néra en kritisk punkt dér det
skulle vara svart att fortsétta bedriva forvarsverksamheten i samma omfattning.
Sjuktalen gick emellertid sedermera ner. Léget i forvaret kan dock &dnnu inte
beskrivas som normalt.

Den personal som tjénstgjort pé karantdnavdelningen har i huvudsak tillhort
avdelning 2. Ett team pé en avdelning bestér i normalfallet av sju personal, men
da antalet forvarstagna var sa lagt har bemanningen varit lagre, som lagst tre
personal. Personal som inte velat eller tillhor en riskgrupp vid smitta av covid-
19 har inte behovt tjdnstgora pa karantdnavdelningen.

Det har dven gjorts forsok hindra smittspridning mellan personalen. Enligt en
anstilld &r tanken att personalen haller sig till sin avdelning och att det kan
innebéra en Okad risk for smitta att arbeta pa en annan avdelning. Det har ocksa
gatt ut uppmaningar om att personalen inte ska rora sig mellan avdelningar i
onddan under dagen.

En anstélld beskrev det som att om t.ex. personal borjat arbeta med nagon eller
nagra intagna som visat symtom &r det bra om de far fortsitta med denna
arbetsuppgift i stéllet for att ndgon annan personal byter av.

Ovriga uppgifter

JO:s medarbetare har i samband med inspektionen &ven tagit del av den
hindelserapportering som uppréttats av forvaret med anledning av covid-19.
Den intagne som forst placerades i karantédn i forvaret den 17 mars 2020 testade
positivt for covid-19 féljande dag. Testningen gjordes av regionens smittskydd
inne pa forvaret. Samma dag som resultatet av testet stod klart hdvdes hans
forvarsbeslut av Polismyndigheten. Mannen ska ha stannat kvar i férvaret pa
frivillig basis men i isolering. Hans tillstdnd forsémrades och han fordes fran
forvaret i ambulans den 23 mars, och han avled pa sjukhus 1 april.

Vid samtalen kom det 4ven fram uppgifter om att det i mars 2020 var oroligt i
forvaret med anledning av en ridsla for smittspridning av covid-19. En intagen
beskrev att det hade uppstatt upprorda kénslor bland en del av de intagna. Nagra
intagna hade krévt intagningsstopp pa forvaret for att minska risken for
smittspridning av covid-19. Det uppstod dérefter en fysisk konfrontation mellan
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personal och nagra intagna. Tva intagna ska ha 6vermannats och hallits fast av
personalen till dess de fordes bort av polis. Vad som hént de tva forvarstagna
kénde den intagne inte till. Av dokumentation fran forvaret om héndelsen
framgér att tva intagna ska ha placerats i hikte och tre intagna blivit avskilda.

Inspektionen avslutades.

Vid protokollet

Lars Olsson

Justeras 2020-06-10

Gunilla Bergerén

Jag har tagit del av protokollet. De uppgifter som redovisas i protokollet
kommer att 14ggas till grund for de fragestéllningar jag har for avsikt att ta upp
med ledningen for Migrationsverket vid ett avslutande dialogmote.

2020-06-11

Per Lennerbrant
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