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Justitieombudsmannen

Jan Pennlév

Fraga om lampligheten av kommunicering i ett arende om bostads-
bidrag

JO Pennlév meddelade den 23 september 1999 ett beslut med féljande innehall.

Anmalan

AA och BB har anfort i huvudsak foljande. Vid forsakringskassans handlaggning
av ansokningar om bostadstillagg rérande CC och DD avvek kassan fran de upp-
gifter som lamnats i ansfkningarna genom att lagga till inkomster som CC och DD
inte haft. Forsakringskassan fattade sedan beslut utan att kommunicera uppgifterna.
Besluten, som séaledes blev felaktiga, rattades sedermera med stod av 20 kap. 10 a §
lagen (1962:381) om allman forsékring.

Utredning

Yttrande har inhamtats fran Stockholms lans allmanna forsakringskassa om vad
som i anmalan anforts om att kassan har fattat beslut utan att forst kommunicera
uppgifter som tillférts &rendet.

Forsékringskassan — direktren EE — har sammanfattningsvis anfort foljande.
Kassan har i de aktuella arendena inhamtat deklarationer fran skattemyndigheten.
Uppgifter ur deklarationerna har sedan, utan féregaende kommunicering, lagts till
grund for forsakringskassans beslut. Forsakringskassan skulle ha berett makarna
CC och DD tillfalle att yttra sig dver de inhdmtade uppgifterna.

AA och BB har i yttrande dver forsakringskassans remissvar uppgett bl.a. féljande.
Det var de sjalva som gav in kopior av de aktuella deklarationerna till kassan.
Arendet tillfordes séledes inte uppgifter frAn ndgon annan. Daremot anvéande
forsakringskassan uppgifter ur det inhamtade materialet pa ett svarbegripligt sétt.

| det beslut som meddelades avvek forsakringskassan fran de uppgifter som
lamnats i ansokningarna och lade utan féregaende kommunicering till uppgifter
fran deklarationerna om inkomster som DD och CC haft under 1997 men inte
langre uppbar 1998.

Harefter har drendet pa nytt remitterats till forsakringskassan. Kassan har genom
direktoren EE beklagat att uppgifterna i det tidigare remissvaret var felaktiga och
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anfort att det inte forelegat ndgon skyldighet enligt 17 § forvaltningslagen
(1986:223) for kassan att kommunicera de aktuella uppgifterna eftersom &rendet
inte tillforts ndgon uppgift fran annan.

AA och BB har kommenterat remissvaret.

Beddmning

Enligt 17 § forvaltningslagen far ett arende inte avgoras utan att den som ar
sbkande, klagande eller annan part har underrattats om en uppgift som har tillforts
arendet genom nagon annan an honom sjalv och han har fatt tillfalle att yttra sig
over den, om arendet avser myndighetsutévning mot nagon enskild. Fran denna
regel géller vissa undantag, som dock inte &r aktuella har.

Forvaltningslagen representerar en minimistandard i friga om handlaggningen av
forvaltningsarenden. Det forhallandet att 17 § av formella skal inte ar tillamplig i
ett arende far saledes inte uppfattas sa att paragrafen saknar aktualitet. De skél som
ligger bakom kommunikationsprincipen kan tvartom gora sig géllande med samma
styrka. — Lagtexten i 17 § forvaltningslagen ger ndrmast vid handen att bestammel-
sen endast reglerar det fallet att nagot finns att kommunicera och att parten darvid
skall l1amnas tillfélle att yttra sig 6ver materialet. Det ligger darfor i myndighetens
hand att avgora i vad man tillfalle skall lamnas parten att yttra sig ocksa i fall da
nagot nytt material inte tillforts arendet. Att generellt lamna parten tillfalle att yttra
sig nar myndighetens bedémning avviker fran partens kan knappast komma i fraga.
A andra sidan kan emellertid kommunikation ibland vara att rekommendera, t.ex.
for att undvika att myndighetens beslut annars kommer att bygga pa ett ofullstan-
digt eller missvisande underlag (se Hellners/Malmqvist, Nya foérvaltningslagen, 5
uppl., s. 166 och 175 f.).

| de aktuella &rendena hade komplettering skett genom parternas eller deras
bitradens forsorg. Arendena hade saledes inte tillforts uppgifter frdn ndgon annan.
Skal for forsakringskassan att kommunicera uppgifterna som sadana forelag inte.
| samband med att forsakringskassan dvervagde att lagga till inkomster till dem
som redovisats i ansékningarna, och som féljd medge bidrag med lagre belopp
&n annars, hade det enligt min mening varit 1ampligt om kassan berett parterna
eller deras bitraden tillfalle att yttra sig i fragan. Genom att underlata detta kom
forsakringskassans respektive beslut att bygga pa ett oriktigt underlag.

Vad som i dvrigt forekommit i detta arende foranleder inte nagon kommentar fran
min sida.



