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Inledning

P& uppdrag av chefsJO Cecilia Nordenfelt genomforde bitrddande enhetschefen
Gunilla Bergerén, tillsammans med enhetschefen Sven-Ake Jansson och foredra-
ganden Lars Olsson, den 22-23 februari 2012 ett oanmaélt besok hos Kriminalvar-
den, hiktet Salberga. Byrachefen Jorgen Buhre deltog den 23 februari.

Bakgrund

Justitieombudsménnen har enligt lagen (1986:765) med instruktion for Riksdagens
ombudsmén (JO-instruktionen) tillsyn éver dem som utdvar offentlig verksamhet
for att tillse att dessa foljer lagar och andra forfattningar samt i 6vrigt fullgor sina
aligganden. JO:s tillsyn omfattar bl.a. Kriminalvirden. Ombudsménnen ska sarskilt
tillse att domstolar och forvaltningsmyndigheter i sin verksamhet iakttar regerings-
formens regler om saklighet och opartiskhet och att medborgarnas grundldggande
fri- och réttigheter respekteras i den offentliga verksamheten.

Av 5 a § 1 JO-instruktionen framgér att justitiecombudsménnen darutdver fullgér de
uppgifter som ankommer pa ett nationellt besoksorgan enligt det fakultativa (frivil-
liga) protokollet den 18 december 2002 till Forenta nationernas konvention mot
tortyr och annan grym, ominsklig eller fornedrande behandling eller bestraffning
(Optional Protocol to the Convention against Torture and Other Cruel, Inhuman or
Degrading Treatment or Punishment, Opcat).

Syftet med det fakultativa protokollet ar att uppritta ett system for regelbundna
besok, genomforda av oberoende internationella och nationella organ, pa platser
dir personer hélls frihetsberovade, for att forebygga tortyr och annan grym,
ominsklig eller fornedrande behandling eller bestraffning.

ChefsJO Cecilia Nordenfelt inspekterade anstalten och hiktet Salberga 2008 (dnr
337-2008) och 2009 (dnr 291-2009). Vid inspektionen 2009 uttalade hon att hennes
intryck var att det hade skett en positiv utveckling av verksamheten under den tid
som gatt sedan inspektionen 2008 och att hon upplevde att férhallandena hade for-
battrats for intagna.
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Vid inspektionen 2009 framfordes klagomal fran intagna bl.a. om att det var svart
att komma i kontakt med sjukvardspersonalen.

Besokets genomférande

Besoket inleddes med att JO:s medarbetare togs emot av kriminalvardsinspektéren
AA och juristen BB. Dérefter forevisades hiktet vid en rundvandring. Efter rund-
vandringen genomfordes samtal i intervjuform med intagna i hiktet och med per-
sonal. Ytterligare samtal holls den 23 februari.

Besoket avslutades med en sammanfattande genomgéng med tf. kriminalvards-
chefen CC, kriminalvardsinspektéren DD och tidigare nimnda AA och BB.

lakttagelser m.m. under besoket

Organisation m.m.

Héktet Salberga, som 6ppnade ar 2007, tar emot hdktade som inte har restriktioner.
Det ligger i anslutning till anstalten Salberga i de centrala delarna av Sala. Hiktet
har 107 platser fordelade pa tva hus — hus 5 med 44 platser fordelade pa tva va-
ningsplan och hus 10 med 63 platser fordelade pa tre vaningsplan. Vid besoket var
40 platser i hus 5 och 52 platser i hus 10 belagda. I bade hus 5 och 10 finns ett fatal
bostadsrum som &r avsedda for tva intagna. I hus fem finns ocksa en avskildhets-
avdelning med bl.a. tvd bostadsrum avsedda for hiktets behov.

Héktet tar endast emot manliga hiktade.

Hus 10 brukar vara stingt 6ver sommaren.

Bemdtande och bemanning

Det framkom inga uppgifter om att intagna i hiktet utsatts for vald, 6vergrepp eller
kréankande behandling. Flera intagna framholl tvértom att de behandlades vél och
att forhallandena 1 hdktet Salberga var béttre dn i det hikte de kommit fran. Hér kan
tilldggas att intagna i hidktet Salberga oftast har varit ursprungsplacerade i ett annat
hékte.

Chef for respektive hus &r en kriminalvardsinspektor, som under sig har ett tjugotal
schemalagda anstdllda. Dagtid tjénstgdr i vartdera huset 8-11 personer. Forutom
kriminalvardare pd avdelningarna finns klienthandldggare och s.k. hiktesuppso-
kare, som bl.a. har till uppgift att identifiera alkohol-, narkotika- och dopnings-
missbrukare och motivera till behandling.

Nattetid (efter kl. 18) har hiktet och anstalten gemensam bemanning.

Alla intagna tilldelas en kontaktman. Det finns tva handliaggare for verksamhets-
omradet som arbetar som s.k. BOS-samordnare (BOS stér for brottsoffersluss) och
dartill sarskilda BOS-ombud.

Enligt flera anstéllda har en nyligen genomford schemaindring medfort att perso-
nalens tjénstgdring blir ryckig.
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Kost

Maten som serveras dr densamma som erbjuds i personalrestaurangen. Efter till-
lagningen kyls den ned och vérms sedan upp i kdken pé hiktesavdelningarna (me-
toden kallas cook and chill). Det ar sérskilt utsedda intagna som skdter mathante-
ringen.

Frukost serveras i anslutning till upplasningen kl. 8.15 (klockan 8.30 l6rdag-son-
dag), lunch fran kl. 11.15 och middag frén kl. 16.45. Vid middagen kan intagna ta
med sig hett vatten i en termos och smorgasar till bostadsrummet.

Det framf6rdes inte ndgon kritik mot maten fran intagna.

Bostadsrum och gemensamma utrymmen

Bostadsrummen ar utrustade med en brits, ett skrivbord, en pall (fastskruvad i vag-
gen), en hylla, en tv vid foten av britsen och toalett. Vissa rum &r utrustade med
dusch. De rum som &r avsedda for tva intagna dr ca 15 kvadratmeter.

En intagen hade synpunkter pé att han hade flyttats frén ett enkelrum till ett dubbel-
rum nér han dterkom till hiktet efter forhandlingen i hovréatten.

Forutom de gemensamma utrymmena pa varje vaningsplan (kok, matsal, motions-
rum med bordtennisbord) finns i varje hus ett motionsrum med diverse konditions-
och styrketraningsredskap samt en bastu. Dessa utrymmen nyttjas av ett vanings-
plan i taget.

Mojlighet till daglig utomhusvistelse

Vartdera huset har en egen promenadgérd i markplan (ca 250-300 kvadratmeter).
Pé varje promenadgérd finns en liten lusthusliknande byggnad som erbjuder visst
skydd mot nederbord. Intagna transporteras till promenadgéirdarna via trapphuset.
Det saknas mojlighet att transportera t.ex. en rullstolsburen intagen till promenad-
gardarna. I forekommande fall &r dessa hénvisade till de s.k. rokbalkongerna, som
finns pa varje vaningsplan, for utomhusvistelse (rokbalkongerna dr numera inte
avsedda for rokning, &ven om viss rokning forekommer dér).

Sysselsdttning och vistelse i gemensamhet

Den sysselséttning som erbjuds é&r tvéttning, stddning och koksarbete. I hus 10 {6-
rekommer normalt visst forpackningsarbete, men sa var inte fallet nar besoket ge-
nomfordes. I hus 5 saknas produktionsledare. Intagna i anstalten &r prioriterade nér
det géller denna typ av sysselsittning.

Intagna efterlyste sysselsittning, framforallt for att forbéttra ekonomin. En intagen,
som inte hade ndgon sysselséttning, uppgav att hans telefonkontakter med anhdriga
i utlandet tog nésta hela héktesbidraget i ansprak.

Synpunkter framfordes ocksd mot litteraturutbudet, vilket uppgavs bestd av en
maingd slitna pocketbocker pa varje vaningsplan. Fran hiktets sida upplystes att det
finns ett avtal med Sala stadsbibliotek om bibliotekstjinster, men att detta endast
omfattar anstalten.
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Intagna ar i gemenskap i princip fran upplasningen pa morgonen tills inldsningen
pa kvillen (paborjas kl. 17.20).

Sedan en tid tillbaka dger ett méte rum varje vecka déar haktespersonalen och nor-
malt ocksa en sjukskdterska har en suicidpreventiv riskbeddmningsgenomgang av
samtliga intagna. Lars Olsson nirvarade vid ett sddant mote.

Information till intagna i hdktet

I denna del antecknas inledningsvis foljande. Enligt 2 § héiktesforordningen
(2010:2011) ska wvarje intagen i anslutning till att han eller hon tas in i en for-
varingslokal informeras om verkstéllighetens innebord pé ett sprék som han eller
hon forstar. Sddan information ska ocksa ldmnas vid andra tillféllen s& snart det
finns anledning till det.

Vid sitt besok i Sverige 2008 rekommenderade FN:s underkommitté mot tortyr
(UN Subcommitté for the Prevention of Torture and Other Cruel, Inhuman or De-
grading Treatment or Punishment, SPT) att intagna systematiskt ges information
om sina réttigheter och de foreskrifter och regler som géller i héktet. Informationen
bor ges pa ett sprdk som den intagne skéligen kan antas forstd (CAT/OP/SWE/1, p.
155). 1 sitt svar till SPT i januari 2009 anforde regeringen att Kriminalvarden da
holl pa att ta fram ett informationsblad avsett att 6verlamnas till alla intagna vid
ankomsten till hédktet. Informationsbladet skulle oOversittas till flera sprak
(CAT/OP/SWE/1/Add.1, p. 16).

I anslutning till ankomsten halls ett ankomstsamtal med den intagne. Den intagne
far vid ankomstsamtalet dokumentet Information och ordningsregler Haktet Sal-
berga. Hir noteras att detta dokument senast uppdaterades i december 2010 och
innehéller vissa inaktuella hinvisningar. Fran haktets sida upplystes att en re-
videring av dokumentet pagér.

Kriminalvardens broschyr Information till hidktade (2011) finns tillgédnglig pa
svenska och ett antal andra sprak. Enligt vad som uppgavs av AA (chef for hus 10)
delas den emellertid inte ut till alla intagna, d& den ofta kastas eller forstors tamli-
gen omgaende.

Det finns ocksa information uppsatt i bostadsrummen.

Héktet haller dven pé att ta fram en sérskild tv-informationskanal med en in-
formationsfilm med text pa svenska och engelska som intagna kan titta pa i1 det
egna bostadsrummet (jfr protokollet frén besoket i hdktet Uppsala, dnr 83-2012).

Kontakt med omvdrlden

Besoksavdelningen har 12 vanliga besoksrum och tva besoksldgenheter. Dessa ar
avsedda for intagna i bade hiktet och anstalten. Besok kan tas emot tisdag-sondag.
Bokning sker mandag, onsdag och torsdag (méndag och onsdag dagtid, torsdag kl.
17-18.30). Besoket ska bokas minst en vecka i forvag.
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Varje bostadsrum ar utrustat med telefon for s.k. INTIK-samtal (INTIK ar Krimi-
nalvardens system for intagnas telefoni).

Nar det géller telefoni var flera intagna kritiska mot att de inte kunde ringa samtal
till vissa anhdriga. Ett fall handlade om en intagens samtal till sin dotter, som be-
domts som brottsoffer enligt hdktets brottsofferslussarbete, BOS. — Har kan ndmnas
att verksamhetsomradet Salberga, dvs. hidktet och anstalten, har en gemensam
brottsoffersluss. Det regeringsuppdrag som styr BOS-verksamheten giller egentli-
gen enbart kriminalvardsanstalter, men pa grund av att héktes- och anstaltsverk-
samheten dr samlokaliserade har héktet inkluderats i BOS-arbetet (se ocksa proto-
kollet fran besoket i hdktet Uppsala angdende denna fraga, dnr 83-2012).

De andra fallen handlade om att den anhdriga har ett IP- eller mobiltelefon-
abonnemang.

Hidilso- och sjukvard

Verksamhetsomradet har normalt fem sjukskoterskor, varav en ar avsedd for haktet
(dagtid mandag-fredag). Tva tjdnster ar for ndrvarande vakanta. Dartill finns fol-
jande sjukvérdsresurser: ldkare (somatisk vard) 1-2 ganger i veckan, psykolog varje
onsdag, psykiatriker varje tisdag och tandldkare varje torsdag samt en fredag i ma-
naden. Man har ocksé tillgang till sjukgymnast och optiker. En sjukskoterska som
intervjuades uppgav att tillgangen till sjukvard enligt hans mening &r betydligt
battre for intagna i anstalten/héktet Salberga dn den &r i samhéllet 1 6vrigt.

Vintetiden for att tréffa ldkare kan uppgé till en vecka, psykiatriker 2-3 veckor.
Vintetiden for att triffa psykolog ar ldngre.

Normalt hélls inte ndgot sjukvirdsankomstsamtal med intagna, eftersom dessa
oftast kommer fran ett annat hikte, dir ett sadant samtal har hallits.

Den som vill komma i kontakt med sjukskoterska far boka tid pé en sdrskild blan-
kett. Enligt informationsbladet som delas ut till intagna kan bokning ocksé ske via
telefon (vardagar mellan kl. 9 och 9.30). Det framkom emellertid att bokning s&
gott som uteslutande sker via blankett.

Det framf6rdes inte nagra klagoméal mot sjukvarden fran intagna.

Avslutande genomgang

Gunilla Bergerén redogjorde for samtalen med de intagna, bl.a. att flertalet av de
intagna som intervjuats uppgett att de tycker att hiktet Salberga ar bra jamfort med
andra hikten. Hon framholl ocksé att det var vélstddat och snyggt pa avdelningar-
na, i sdvil gemensamma utrymmen som bostadsrum.

Vidare upplystes att flera intagna framfort dnskemal om fler sysselséttnings-
aktiviteter, t.ex. studier. Intagnas synpunkter pd litteraturutbudet togs upp. Fran
Kriminalvardens sida uppgavs att bibliotekstjanster borde kunna tilliggsupphand-
las och att man gérna vill ordna detta.

Gunilla Bergerén ndmnde ocksé att vissa intagna framfort att den information om
ordningsregler m.m. som héktet ldmnat varit bristfillig och att det i stillet varit



Dnr 1015-2012  Sid 6 (6)

medintagna som beréattat hur det fungerar i héktet. I anslutning hartill togs ocksa
frigan om informationsblad upp. DD uppgav dirvid att man i hus 5, som hon ar
chef for, delar ut Kriminalvéardens broschyr Information till haktade.

Lars Olsson redogjorde kortfattat for sina intryck frén métet han nérvarade vid.
Han uppgav bl.a. att han uppfattade att det var en bra diskussion, man tog intagna i
tur och ordning, inte bara de som var i riskzonen. Man tittade bakat pd dag-
anteckningar och ocksa framét vad som skulle hdnda med till exempel domar och
beslut. Alla var engagerade i diskussionen, inte bara respektive kontaktman.

Brottsofferslussarbetet (BOS) diskuterades. Jorgen Buhre uppgav att frdgan om
BOS-verksamhet vid hikten har uppmérksammats i ett annat sammanhang och att
den information som erhallits vid besoket i hiktet Salberga kommer att vidarebe-
fordras till chefsJO.

Vid protokollet

Sven-Ake Jansson

Justeras den 4 maj 2012

Gunilla Bergerén

Jag har tagit del av protokollet. Jag kommer att utreda fragan om roérelsehindrade
intagnas tillgang till rastgardarna i haktet inom ramen for ett sdrskilt upplagt
drende. Nar det giller fridgan om brottsofferslussverksamhet i hdkten har jag, med
anledning bl.a. av uppgifter som framkom vid ett besok i héiktet Uppsala (dnr 83-
2012), beslutat att lata utreda den fragan inom ramen for ett sirskilt upplagt initia-
tivirende (dnr 2242-2012). Vad som framkommit i det avseendet foranleder darfor
inte hér nagon ytterligare atgérd fran min sida. Vad som i dvrigt har framkommit
foranleder inte heller ndgon atgérd frén min sida.

2012-05-04

Cecilia Nordenfelt
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