JO

NPM-enheten

RIKSDAGENS
OMBUDSMAN PROTOKOLL

Dnr
1100-2013

Inspektion av Statens institutionsstyrelse, LVM-hemmet
Gudhemsgarden, den 4-5 mars 2013

Inledning

P& uppdrag av justiticombudsmannen Lilian Wiklund genomférde bitrddande
enhetschefen Gunilla Bergerén samt foredragandena Anna Edholm, Elisabeth
Sjoblom och Lars Olsson den 4-5 mars 2013 en inspektion av Statens
institutionsstyrelses LVM-hem Gudhemsgarden.

Inspektionen 4r en del av JO:s uppdrag att fullgéra de uppgifter som ankommer pé
ett nationellt besdksorgan (national preventive mechanism, NPM) enligt det
fakultativa (frivilliga) protokollet den 18 december 2002 till Férenta nationernas
konvention mot tortyr och annan grym, oménsklig eller féornedrande behandling
eller bestraffning.

Inspektionens genomférande

Inspektionen inleddes den 4 mars med att verksamheten i hemmet presenterades av
institutionschefen AA och bitrddande institutionschefen BB. Dérefter forevisades
hemmet och samtal fordes med intagna och personal. Det gjordes &dven en
Oversiktlig granskning av beslut och journaler. Inspektionen avslutades den 5 mars
med en avslutande genomgéng av iakttagelserna med AA och BB.

lakttagelser m.m.
Organisation m.m.

LVM-hemmet Gudhemsgarden ligger strax utanfor Falkoping. Hemmet har 29
platser, varav 26 ar lista. Vid inspektionen var 17 personer intagna i hemmet, varav
15 pa lasta platser. Gudhemsgérden har anvénts for olika former av offentlig vard
sedan slutet av 1950-talet. Hemmet har tidigare bl.a. tagit emot ungdomar som
vardats enligt lagen (1990:52) om vard av unga (LVU).

Hemmet tar frimst emot yngre missbrukande mén, ofta med svérare psykiatrisk
problematik. Tillsammans med LVM-hemmen Hessleby och Horné har
Gudhemsgérden ett sérskilt ansvar att ta emot utagerande manliga intagna.
Hemmet tar in ungefar 70-80 personer per ar. Under senare &r har det enligt
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hemmet blivit vanligare med en hdgre andel placeringar av intagna som ar foremél
for omedelbara omhéndertaganden med stod av 13 § lagen (1988:870) om vard av
missbrukare i vissa fall (LVM), dér socialndmnden i den intagnes hemkommun
senare viljer att inte ans6ka om beredande av tvangsvard enligt 4 § nimnda lag.

Intagna kommer fran hela landet. De flesta transporteras till hemmet av polisen
eller Kriminalvérdens transporttjénst. Det forekommer att polisen fragar hemmet
om personer omhandertagna med stdd av LVM som ska transporteras till hem i
andra delar av landet kan fa 6vernatta pa Gudhemsgarden. Hemmet kan under vissa
villkor acceptera en sddan forfraigan om hemmet &r bekant med den intagne i friga.

Hemmet har tre avdelningar: en last intagningsavdelning, avdelning 1 med bade
lasta och 6ppna platser, samt lasta avdelning 2.

Intagningsavdelningen

Intagningsavdelningen har tio platser. Enligt personal stannar en intagen vanligen
en eller tva veckor pa intagningsavdelningen, dvs. under tiden den intagne behdver
abstinensbehandling. Det forekommer dock att en intagen kan spendera hela sin tid
som vardad med st6d av LVM pé intagningsavdelningen. Det forekommer ocksa
att intagna som &terfallit i missbruk av droger flyttas frén behandlings-
avdelningarna till intagningsavdelningen. Till skillnad fran 6vriga intagna pa
hemmet sa bir intagna pa intagningsavdelningen hemmets kléder.

Avdelning 1

Avdelning 1 dr en behandlingsavdelning. Avdelningen har tio lasta och tre 6ppna
platser, men fordelningen mellan lasta och 6ppna platser kan variera beroende pé
vilka intagna som é&r placerade pé avdelningen. Intagna som é&r pa lasta platser har
sina bostadsrum i en korridor. Intagna som vardas pa 6ppna platser har sina
bostadsrum i nagra sérskilda mindre hus p4 hemmets omrade, “paviljongen”.
Intagna som vérdas pa 6ppna platser far dagtid rora sig helt fritt p4 hemmets
omréde.

Avdelning 2

Avdelning 2 ér en behandlingsavdelning med sex platser och ar avsedd for sérskilt
vardkravande patienter som har svart att vistas i storre grupper med andra intagna.
Pé avdelningen finns sérskilda lokaler dér en intagen kan vérdas i enskildhet.

Bemdtande och bemanning

I hemmet finns 67,5 tjénster och enligt hemmet har man storst personalresurser av
alla LVM-hemmen. Aldersspridningen bland personal ér stor. Enligt hemmet har
man under det senaste irtiondet styrt om sitt arbetssétt. Detta har medfort att
personalen pa avdelningarna gatt fran att till storsta delen besta av fysiskt starka
maén till att vara mer blandad. Majoriteten av de anstillda d4r méin, men det finns i
dag kvinnor som tjanstgor i samtliga funktioner, inklusive som nattpersonal. Alla
anstillda som arbetar med behandling far extern handledning varannan vecka.
Handledningen fokuserar pa de intagna.
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En intagen tilldelas tva kontaktpersoner pa intaget. Nar han flyttas till avdelning 1
eller 2 far han nya kontaktpersoner.

Flera ur personalen anmérkte att intagningsavdelningen var for stor och att det ar
en stor utmaning for personalen att klara av en fullbelagd avdelning. Fran personal
framfordes dven att hemmet inte alltid fyller tillfalliga vakanser pd avdelningarna
vilket skapar stor belastning pa dvrig personal. Det framfordes dven oro fran
personal att utbildnings- och kompetensgrad hos vikarier kan vara lag. Flera ur
personalen uttryckte 6nskemaél att den handledning de fér inte bara skulle fokusera
pa de intagna.

Flera intagna uttryckte att de var ndjda med bemotandet fran personalen.

Bostadsrum och gemensamma utrymmen

Hemmets byggnader ligger relativt néra annan privat och kommersiell bebyggelse,
bl.a. en bilverkstad, och dr omgérdade av ett hogt stingsel. Enligt hemmet
uppfordes stingslet efter en uppmérksammad rymning frén det néraliggande
ungdomshemmet Fagared. Antalet avvikningar frdn hemmet har enligt hemmet
emellertid inte gatt ned sedan stingslet uppfordes. De flesta avvikningar sker nér
intagna placerats i s.k. § 27-vard (vard i annan form utanfér hemmet) eller vid
besok till externa sjukvardsinréttningar. Det forekommer ocksa att intagna rymmer
frén hemmets omréade.

Intagningsavdelningens bostadsrum 4r mer sparsamt inredda dn bostadsrummen pa
de Ovriga avdelningarna. Ett av rummen pa intagningsavdelningen dr utrustat med
en sjukhusséng samt egen toalett. [ ovrigt delar intagna pa toalett och dusch.
Intagna pa behandlingsavdelningarna har mgjlighet att 1asa sina rum. Personal har
alltid mojlighet att 6ppna bostadsrum. Det finns l&sbara skap for forvaring av
vardesaker o0.d. pa bostadsrummen pa intagningsavdelningen.

Béde intagna och personal ansag att stangslet kring hemmet gor att hemmet far ett
fangelseliknande intryck.

Intagning och information om rattigheter m.m.

Det finns skriftliga rutiner for intagning, inklusive en checklista. Den nyanlidnde tas
emot pa intagningsavdelningen av tvd manlig personal. Han uppmanas att kld av
sig, vénda pa sig, erbjuds att duscha och byta till hemmets kldder. Han erbjuds
lamna urinprov och utandningsprov. Mobiltelefon omhéindertas. Om den intagne
har pengar eller andra virdesaker med sig kan han lasa in dessa i sérskilt skép. Den
intagnes status och eventuella paverkan av droger och alkohol noteras.

Enligt hemmet far nyintagna ett informationsblad om avdelningen (”’Valkommen
till intagningsavdelningen”) samt SiS broschyr ”Viktig information till dig som
vardas med stod av LVM”. I informationsbladet redogors for regler och rutiner pa
avdelningen.
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Négra intagna uppgav att de inte fatt ndgon skriftlig eller muntlig information om
rattigheter eller rutiner och regler vid intaget. Andra intagna sa att de hade fatt
sddan information.

Sarskilda befogenheter
Kroppsvisitation och ytlig kroppsbesiktning

Enligt personal fattas beslut om kroppsvisitation och ytlig kroppsbesiktning med
stod av 32 § LVM i alla fall nér en nyintagen anlénder till hemmet. Detsamma sker
ocksa nir en intagen flyttas frin en annan avdelning till intagningsavdelningen pga.
misstanke om drogpaverkan.

Intagnas bostadsrum besiktas varje dag. Vid misstanke om innehav av otillatna
droger eller foremal fattas beslut om visitation.

Vérd i enskildhet och avskiljning

I samband med inspektionen begirdes uppgifter om hur manga beslut om
avskiljning och vard i enskildhet som fattats under ar 2012. Sammanlagt hade
hemmet fattat tolv beslut att halla en intagen i avskildhet med stod av 34 § fjarde
stycket LVM. Atta av besluten gillde intagna pa intagningsavdelningen och fyra
beslut intagna pa avdelning 2. Besluten rorde atta personer, dvs. nagra intagna
avskildes flera génger.

Under samma period fattades 26 beslut om att varda en intagen i enskildhet med
stod av 34 § andra och tredje stycket LVM. 19 av besluten géllde intagna pa
intagningsavdelningen och sju beslut intagna pé avdelning 2. Besluten rorde 21
personer.

De tre avdelningarna har vardera tvé rum for att halla en intagen i avskildhet.
Avskiljningsrummen ligger i anslutning till avdelningarna. Tre av
avskiljningsrummen har en brits men i ovrigt dr de enbart inredda med en
galonmadrass. Utanfor nidgra rum finns lagtext om avskiljning uppsatt, men
hénvisningar gors till bestimmelser i LVU, inte LVM.

Enligt hemmet &r antalet avskiljningar lagt. Man anser sig vara strikta i sin tolkning
av ndr en avskiljning enligt lag fir ske. Om en intagen t.ex. kastat en kaffekopp i
vaggen kan han vara pé vag ner i aggressivitet, och det kan da vara béattre med en
uppmaning om att sopa upp &n att dra och slita i honom f6r att fora honom till
avskiljningsrummet. En intagen som blir avskild undersoks av sjukskoterska endast
om det finns ett medicinskt skal for det.

Enligt hemmet ska intagna som véardas i enskildhet, oavsett vilken avdelning de &r
placerade p4, i forsta hand vardas i sérskilda lokaler for véard i enskildhet pa
avdelning 2. Dér finns ett bostadsrum med ett anslutande sillskaps-/tv-rum. Det
framkom emellertid att nir detta utrymme anvénds for en annan intagen, eller nir
det giller en intagen som tillfalligt &r paverkad av t.ex. alkohol, sa kan den intagne
vardas i enskildhet vid intagsutrymmet vid intagningsavdelningen. Om
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avdelningen inte &r fullbelagd finns det 4ven en mojlighet att sektionera en del av
intagningsavdelningen for vard i enskildhet.

Enligt personal férekommer det att paverkade intagna i vissa fall ocksa uppmanas
att stanna i sitt rum under en kortare tid utan att beslut om vard i enskildhet eller
avskiljning fattas.

Mojlighet till daglig utomhusvistelse

Det finns anslutande rastgéardar till respektive avdelning. Dessa &r 6ppna for de
intagna under dagtid. Om en intagen vill komma ut pa rastgérden nattetid for att
roka Sppnar personalen rastgirden for honom.

Alla intagna, inklusive intagna p4 intagningsavdelningen, édter lunch och middag i
en gemensam matsal for personal och intagna i en sérskild byggnad.

Intagna pé avdelning 1 och 2 erbjuds att g promenad varje vardag kl. 9.

Behandling

For intagna uppréttas en behandlingsplan. I hemmet erbjuds
behandlingsprogrammen motivationstraffar och éterfallsprevention.

En intagen uppgav att han inte deltar i behandlingsprogram da han genomfort
program tidigare. En intagen sade sig inte kénna till sin behandlingsplan.

Sysselsattning och aktiviteter

Hemmet har ett aktivitetshus med bl.a. en silversmidesverkstad, ett biljardrum, ett
rum f6r filmvisning, ett gym och en gymnastiksal.

Enligt veckoschemat for avdelningarna kan intagna vara i aktivitetshuset alla dagar
i veckan, ocksa kvillstid. De enda tider som enligt veckoschemat inte innehéller
aktiviteter eller programverksamhet for intagna pé avdelningarna 1 och 2 ér
helgférmiddagarna.

Intagna pé intagningsavdelningen kan till skillnad fran intagna pa avdelningarna
inte delta i kvéllsaktiviteter i aktivitetshuset. Enligt personal hade nyintagna pa
intagningsavdelningen tidigare regelméssigt en “innevecka” (dvs. de fick inte
lamna avdelningen) den forsta tiden pa avdelningen. Nu gors i stéllet en
beddmning fran fall till fall.

Intagna pé samtliga avdelningar har mgjlighet att anmala sig till datortid vid flera
tillfallen i veckan. Personal dr med nédr den intagne anvander dator.

Flera intagna klagade pé att det &r en brist pé aktiviteter. Nagra beskrev det som att
de inte gor ndgot forutom att se pa tv och géa ut pa promenadgarden.

Kontakt med omvarlden

Personal och intagna uppgav att intagna som tar emot brev regelmaéssigt dppnar
dessa i ndrvaro av personal, &ven myndighetsbrev.
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En intagen far ringa till vem han vill. Inkommande samtal kopplas av personal till
en telefonhytt. Intagna far ringa myndighetssamtal hela dagen, medan privata
samtal far ringas pa kvillar och helger.

Hemmet har ingen 6vernattningslagenhet for externa besokare. Besdkare som vill
stanna en langre tid hdnvisas i stéllet till ett ndrliggande vandrarhem.

Halso- och sjukvard

Liakare besoker hemmet en dag i veckan. En intagen som vill tréffa ldkaren anmaéler
detta. Lakaren tréffar samtliga intagna som tas in i hemmet.

Sjukskéterskor finns i tjanst vardagar fran kl. 7.30 till kl. 21.30 och sjukskoterska
tjédnstgor ocksa dagtid pé helger. Sjukskdterskorna har inte jourtider pa telefon. Om
t.ex. en intagning sker nattetid kan personal ringa ldkaren. Annars gors inledande
ankomstsamtal av sjukskoterska pé dagtid.

Enligt hemmets rutiner &r huvudregeln att medicinutdelning ska goras av tva
personal. I samtal med personal framkom att det i praktiken kan férekomma i vissa
situationer att medicinutdelning gors av en ensam medlem av personalen om det
t.ex. ror ofarlig medicinering till en kénd intagen. Ordinerad behovsmedicin ska
endast delas ut efter beddmning av sjukskoterska.

Incidenter och sjalvmordsférebyggande arbete

En intagen avled av en 6verdos ar 2011. Ar 2012 avled en annan intagen, sannolikt
av en kombination av ordinerade likemedel och narkotiska preparat. Enligt
hemmet har man dndrat rutinerna fér medicinutdelning efter dodsfallet 2012.
Hemmet har dven tillsyn av klienterna under kvill, natt och morgon. Att tillsyn
skett signeras av personal och anteckningarna ges till avdelningsforestandaren. I
tillsynen ingar dven en rutin att vicka den intagne pa morgonen. Intagna som mar
déligt kan dven séttas under sérskild tillsyn.

Suicidscreening gors enligt formulér och kan dven goras av behandlingspersonal.
Det forekommer att ldkare ordinerar neuroleptika till patienter som dr valdsamt
utagerande men bara om patienten sa vill.

Béde ledning och personal framhéll inforseln av droger som ett av de storsta
problemen for verksamheten. Flera ur personalen uttryckte oro dver att for stor
forsiktighet visas en intagen vid misstanke om drogpaverkan. Om en medlem ur
personalen missténker att en intagen ar paverkad av droger véljer ledningen ofta att
vénta och se snarare dn att forsoka utrona om den intagne ar paverkad genom att
inleda samtal eller besluta om andra atgirder.

Ovrigt
Avdelningarna 1 och 2 har klientforum varannan vecka.

Avslutande genomgang

JO:s medarbetare redogjorde for iakttagelserna vid inspektionen.
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Hemmet anforde bl.a. foljande. Stingslet kring hemmet 4r hogt, men en fordel ar
att det hindrar utomstiende fran att komma néra avdelningarna och t.ex. smuggla in
droger. Intagna pa Gudhemsgardens lasta avdelningar kan &tnjuta en forhallandevis
stor rorelsefrihet pd hemmets omrade jaimfort med andra LVM-hem.

Nér det géller frdgan om brevgranskning sa kommer all inkommande post till
kansliet. Dar sker en sortering och posten gar direfter ut pa avdelningarna. Om det
uppstar misstanke kring en forséndelse fattas beslut om att kontrollera brevet enligt
35 § LVM innan det ldamnas ut.

Vad giller frigan att inte besitta tillfdlliga vakanser ser ledningen till
beldggningsgraden i hemmet. Om det finns fa intagna i hemmet viljer man att inte
besitta tillfalliga vakanser.

I friga om hur hemmet bemoter intagna vid misstanke om péverkan, ser hemmet
det som viktigt att en intagen visar tydliga symtom innan han anklagas for att vara
paverkad. Ibland har personal olika uppfattning om en intagen &r paverkad eller
inte. Om misstanken ror ett flyktigt berusningsmedel kan det uppsta situationer nir
det inte gar att pdvisa om en eventuell forsta misstanke var korrekt eller inte.

Det finns planer pé att bygga om lokalerna pé intagningsavdelningen vilket skulle
forenkla mojligheterna att varda intagna i enskildhet. En intagen som aterkommer
markbart paverkad fran en vistelse utanfor hemmets omrade kan ges mojlighet att
hélla sig pa sitt rum om det gors en bedomning att han kan avhélla sig frén att ga ut
till andra intagna. Hemmet har dé tillsyn pa den intagne varje kvart eller
halvtimme.

Det kan i nulédget bli problematiskt om intagna &r ordinerade behovsmedicinering
och fragan om behov kommer upp nér sjukskdterska inte &r i tjanst nattetid.

Vid protokollet

Lars Olsson

Justeras den 2013-05-29

Gunilla Bergerén

Jag har tagit del av protokollet. Med anledning av det som har antecknats angéende
utdelning av brev till intagna under rubriken Kontakt med omvdrlden (s. 6) vill jag
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hénvisa till det sérskilda drende jag inlett efter inspektionen av LVM-hemmet
Hessleby i december 2012 for att utreda om hemmets forfarande vid brevutdelning
utgor en sddan kontroll av forséndelser som avses i 35 § LVM (JO:s dnr 2793-
2013).

I 6vrigt foranleder iakttagelserna vid inspektionen inte nagon atgird eller
kommentar frén min sida.

Lilian Wiklund
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