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Opcat-inspektion av Polismyndigheten, polisregion Stockholm, arresten
Sodermalm, den 20 och 21 juli 2016

Inspektionens genomforande

P& uppdrag av justiticombudsmannen Cecilia Renfors genomférde foredragandena
Elisabeth Sjoblom tillsammans med Ellen Ringqvist (protokollforare) den 20 och
21 juli 2016 en foranmaéld inspektion av Polismyndigheten, polisregion Stockholm,
arresten S6dermalm.

Inspektionen inleddes med att JO:s medarbetare togs emot av stationsbefélet AA,
stf. arrestforestdndaren BB och gruppchefen CC. Dérefter forevisades
arrestlokalerna. Samtal férdes med flera ur personalen och en 6versiktlig
granskning gjordes av omhéndertagande- och arrestantblad, tillsynsblad och
sdkerhetsbedomningsblanketter. Inspektionen avslutades med en sammanfattande
genomgéng med ovan angivna personer samt kommissarien DD (ledningsstdd).

Syftet med inspektionen

Inspektionen ar en del av JO:s uppdrag att fullgéra de uppgifter som ankommer pa
ett nationellt besdksorgan enligt det fakultativa protokollet den 18 december 2002
till Forenta nationernas konvention mot tortyr och annan grym, oménsklig eller
fornedrande behandling eller bestraffning (Opcat-verksamheten). Denna
verksamhet har under 2016 ett fokus pé information om réttigheter till
frihetsberovade.

Arresten Sodermalm inspekterades av JO senast den 21 februari 2013 (dnr 870-
2013).

Uttalande av JO Renfors med anledning av inspektionen

Protokollet innehaller avslutningsvis uttalanden av JO Cecilia Renfors.

lakttagelser och upplysningar vid inspektionen
Organisation

Arresten Sodermalm tillhor polisomrade Stockholm city. Den har tio anhallnings-
och tio tillnyktringsceller samt en véntarrest, och den dr 6ppen dygnet runt.
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Ar 2015 togs 2 067 personer in med stod av lagen om omhindertagande av
berusade personer m.m. (LOB).

Vid inspektionens inledning var fem personer intagna i arresten. Tva av dem var
missténkta for brott.

Tillgang till tillnyktringsenhet (TNE)

Det finns en tillnyktringsenhet vid Beroendecentrum i Stadshagen och en annan vid
Beroendevarden, Capio Maria. Ca 30 procent av de personer som LOB-
omhéndertas fors till en tillnyktringsenhet. Det &r den ingripande polispatrullen
som beslutar om vem som kan féras dit. Den omhéndertagne ska vara
vardmotiverad och inte aggressiv. Tillgangen till platser pa tillnyktringsenheterna
ar tillracklig for arrestens behov.

Bemanning och kompetens

Stationsbefilen/arrestbefdlen ansvarar for den lopande verksamheten i arresten.
Arresten bemannas av personal fran vaktbolaget Tempest Security AB enligt avtal
med Polismyndigheten, polisregion Stockholm (PVS-253-5434/10). Tempest
Security AB har enligt avtalet arbetsgivaransvaret for arrestvakterna. Ensamarbete
forekommer inte. Normalt bemannas arresten med tva arrestvakter, men sedan
senvintern 2016 &r alltid tre arrestvakter i tjanst pa grund av ett beslut om
brandtillsyn (se mer nedan under Tillsyn). Arrestvakterna &r obevipnade men béar
larm.

Enligt avtalet svarar Tempest Security AB for att arrestvakterna har ”for &ndamalet
erforderlig kompetens, utbildning och erfarenhet”. Det innebér att alla arrestvakter
fatt en introduktionsutbildning for arbetet i arresten. Utbildningen, som
ursprungligen togs fram av polisen 2014, omfattar en dags utbildning med bl.a. en
introduktion i méanskliga rattigheter, lagar och regler, sjalvskydd och riskhantering,
bemotande av frihetsberdvade och rutiner i arresten.

Det kom fram att arrestvakterna far tva timmars teoretisk utbildning och en dags
utbildning pa plats i arresten. De erfarna arrestvakterna lar upp de nya som far g
bredvid en erfaren kollega under tvé till tre dagar. I en parm i arrestvakternas
utrymme finns instruktioner for arbetet i arresten och arrestvakterna ska signera att
de har tagit del av informationen. I utbildningen ingér viss sjukvérdskunskap. JO:s
medarbetare uppfattade att arrestvakterna hade bristféllig kunskap om innehéllet i
Polismyndighetens foreskrifter och allménna rdd om polisarrester (PMFS 2015:7,
FAP 102-1) och foreskrifterna fanns inte tillgédngliga. Information om nya
foreskrifter for arrestverksamheten formedlas till polispersonalen via e-post och
kan gas igenom pa de utbildningsdagar som halls regelbundet. Det finns dock inte
nagon rutin som sékerstéller att arrestvakterna far samma information.
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Celler, materiella forhallanden m.m.
Celler

Arresten renoverades 2014. Arrestintaget dr numera kameradvervakat och
sdkerhetsglaset vid de tre avvisteringsplatserna ar hogre &n det var vid JO:s
inspektion 2013.

Anhallningscellerna ar standardutrustade och har toalett, men dérrarna till
toaletterna har tagits bort.

Fonstren i1 anhallnings- och tillnyktringscellerna vetter mot en ljusgard dér
personalen kan vistas. Personalen uppgav att persiennerna alltid &r nedvinklade,
men att de gér att reglera utifran. De uppgav att det aldrig har hént att ndgon
intagen har begirt att persiennerna ska vinklas annorlunda. Intagna som &r anhallna
placeras inte i tillnyktringsceller.

Det finns en véntarrest med lasbar dorr och frontvéigg av glas med en golvyta av
cirka fyra kvadratmeter. Inredningen bestar av en viggfast bank. Intagna som
placeras i véntarresten exponeras for bade personal och andra intagna, d& man
maste passera den for att komma till cellerna. De intagna kan bli sittande i
véntarresten hdgst nagra timmar.

Underariga som f0rs till arresten placeras pd en bank i arrestintaget.
JO:s medarbetare konstaterade att lokalerna var frascha.

Dubbelbelaggning

Dubbelbeldggning forekommer sallan.

Utomhusvistelse

Det finns tva rastgardar pa husets sjétte vaning, den ena ar ca 40 kvadratmeter och
den andra dr ca 55 kvadratmeter. De har gallertak och betongglas som man inte kan
se ut igenom. Kameradvervakningen i rastgardarna tacker inte hela utrymmet.
Ytterkldder och skor finns att lana.

Personalen uppgav att de intagnas mojlighet till utomhusvistelse r beroende av
antalet intagna i arresten, och att personalen har svart att hinna med att ta ut alla pa
rastgardarna nér det finns 18 intagna. De intagna kan oftast fa vélja om de vill dela
upp utomhusvistelsen (i samband med maltiderna) eller om de vill ha en
sammanhallen utomhusvistelse i en timme. Det hiander att intagna blir limnade
ensamma pa rastgardarna under en timme. De flesta icke-rokare vill inte gé ut pa
rastgarden.

I arresten anvinds det elektroniska ronderingssystemet CellTrack. Det finns 58
tillsynskoder i detta system varav rokning eller rastning ar tva. I de fall en intagen
inte vill gé ut ska det registreras i CellTrack.

JO:s medarbetare noterade att rastgardarna hade bra ljusinslépp. I de granskade
CellTrack-bladen fanns inte ndgon registrering med koden rastning”.
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Ankomsten till arresten
Férmansprévning och avvisitering

Arrestbefilet gor formansprévningen pa plats i arrestintaget. Den ingripande
polispatrullen ansvarar for avvisiteringen och arrestvakterna bistér. Kvinnliga
intagna avvisiteras av kvinnlig personal i en cell.

JO:s medarbetare noterade att det for LOB-omhéndertagna som forts till arresten
generellt antecknats pa omhéndertagandebladet att de inte var ”vardmotiverade”.

Inskrivning och sékerhetsbedémning

Enligt Polismyndighetens tidigare ndmnda foreskrifter och allménna rad ska en
sikerhetsbedomning gbras av varje person som tas in i arrest (1 kap. 6 §).
Bedomningen ska genomforas sé snart som mojligt efter intagningen och den ska
dokumenteras.

I arrestvakternas expedition finns en pdrm med rutiner for arrestvakterna. I den
fanns motstridiga uppgifter om de intagna ska fa behalla sina egna kléder eller om
de ska byta om till arrestens kléder nér de sétts in i en cell.

Arrestbefilet gor sdkerhetsbedomningen i arrestintaget i samband med
inskrivningen och dokumenterar den pa Polismyndighetens blankett for
sdkerhetsbedomning. De frihetsberdvade ska inledningsvis tillfrdgas om bl.a.
sjukdomar, medicinering, sprutor och tabletter. Om nagon har diabetes, eller om
sdkerhetsbedomningen visar en forhojd suicidrisk, fattas beslut om tétare
tillsynsintervaller. Vid behov tillkallas ldkare for en bedomning.

Det ir séllan som en omhéndertagen med stdd av lagen om vard av missbrukare i
vissa fall, eller med stdd av lagen med sirskilda bestimmelser om vard av unga,
placeras i en cell i avvaktan pé vidare transport. De placeras vanligtvis pa en béank i
arrestintaget med bevakning. Detsamma géller forvarstagna utlanningar, vilka
normalt fors till polisarresten Norrmalm.

Tillsyn

Arrestbefilet beslutar om tillsynsfrekvens och registrerar beslutet i CellTrack. Om
CellTrack slutar att fungera fors manuella tillsynsblad. Koden tillsyn anvénds
generellt eftersom det inte finns ndgon kod som t.ex. beskriver den intagnes
kroppsstéllning i cellen.

Gripna och anhéllna ses normalt till varje timme dygnet runt. LOB-omhéndertagna
ses normalt till varje kvart dygnet runt.

Brandltillsyn

I en pérm som finns i arrestvakternas utrymme fanns ett meddelande med rubriken
”Nya regler for brandvakten” som hade bl.a. f6ljande innehall:
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2016-04-10
Nya direktiv fran EE géllande tillsynsrond:

Brandvakten kor numera tva timmar och byts sedan av med en av arrestvakterna
som tar dver under en timmes period sedan atergar brandvakten till sina
tillsynsronder i ytterligare tva timmar sedan nésta arrestvakt. Ni bestimmer sjélva
hur ni ldgger upp schemat dérefter.
Efter att Polismyndigheten konstaterat att brandlarmet inte kédnde av vissa gaser
beslutades att en arrestvakt var fjdrde minut, dygnet runt, ska se till samtliga celler
med intagna for att forsékra sig om att det inte brinner. Utover de tva ordinarie
arrestvakterna finns en extra arrestvakt som har till uppgift att utfora brandtillsynen
varje dag. Foretrddarna for Polismyndigheten kunde inte svara pa hur tillsynen gar
till i praktiken.

Personalen uppgav att det enda som skiljer brandtillsyn fran normal tillsyn &r
tillsynsintervallen; den ska utforas var tredje minut dygnet runt. En av
arrestvakterna dr ”brandvakt” och utfor tillsynen i tvatimmarspass. Den kan vara
storande for de intagna, men vanligtvis kan arrestvakterna se genom glasrutan om
de intagna andas utan att behdva ténda lampan i cellen. Brandtillsynen registreras i
CellTrack som tillsyn.

Synpunkter frén personal

En arrestvakt uppgav att de flesta gripna inledningsvis placeras i tillnyktringsceller
eftersom de &r berusade. Sékerhetsbedomningen kan medfora att en intagen far
vara helt naken i cellen. Kvinnliga intagna ses dé till av kvinnlig personal. Intagna
ska byta om till arrestens klidder av sdkerhetsskél. Den rutinen infordes efter ett
antal sjdlvmordsforsok i cellerna. Om en intagen végrar att byta kldder kan han
eller hon slippa det om en noggrann kroppsvisitation genomfors.

Information om rattigheter och dagliga rutiner
Skriftlig och muntlig information

Polismyndighetens informationsblad fran 2015 ska delas ut till gripna och anhéllna
i samband med formansprévningen. Det ér arrestbefélet som ansvarar for att det
sker. Som regel far den intagne behalla informationsbladet i cellen, men
arrestbefalet kan utifran sikerhetsbedomningen besluta att det ska forvaras
tillsammans med den intagnes andra tillhorigheter. Informationsbladet finns dven
anslaget pé svenska pé dorren till anhallningscellerna.

LOB-omhéndertagna far endast muntlig information om anledningen till att de tas in i
arresten.

Att de intagna har fatt information dokumenteras pa en sérskild lista (se nedan
under Granskning av dokumentation).

De intagna far muntlig information om de dagliga rutinerna i arresten.

I en parm i arrestvakternas utrymme finns information dér det under rubriken
Dusch/Rastgérd bl.a. framgéar: Fraga ANH vid utdelning av frukost om de vill
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duscha eller ga ut pa rastgarden (Plan 6).” Det dokumenteras inte att information
om dagliga rutiner har ldmnats.

Arrestpersonalen uppgav att de intagna far information om dusch, rastgard,
hygienartiklar m.m. nér de blivit anhéllna (eftersom de innan dess ”inte har rétt till
nagot”). Nar de anhélls far de dven séngklader.

Underréttelse till nérstaende

Det finns inte ndgon rutin som anger att de intagna ska fa fragan om de 6nskar att
nagon nirstdende ska underréttas om frihetsberovandet. Nér det géller LOB-
omhéndertagna dr det enligt ledningen for arrestverksamheten som regel inte
mdjligt att stilla frdgan pa grund av deras tillstdnd.

Att de intagna har tillfragats dokumenteras pa en sérskild lista (se nedan under
Granskning av dokumentation). Det dokumenteras dock inte nér en nérstdende har
kontaktats.

Underréttelse om restriktioner och till konsulat

Arrestbefilet underrétter de intagna om beslut om restriktioner, och underréttar
konsulatet i den intagnes hemland nér denne dr utlindsk medborgare. Att
atgdrderna vidtagits ska dokumenteras i dokumentationssystemet DurTva.

Granskning av dokumentation

Sedan den 14 juli 2014 fors en dygnslista dver frihetsberovade i arresten. Av listan
framgér bl.a. grunden for frihetsberévandet och om en sékerhetsbedomning har
gjorts, om informationsbladet om réttigheter har delats ut och om information om
mdjligheten att underrdtta en nirstdende om frihetsberévandet har lamnats till den
intagne. Dygnslistan forvaras i en pérm hos arrestbefilet. Innan dygnslistan
inférdes gjordes det inte ndgon systematisk dokumentation av vilken information
som hade ldmnats till de intagna.

Vid granskning av dygnslistorna for 14—19 juli 2016 framgick det att flera gripna
hade tillfrdgats om de ville att ndgon narstdende skulle underrittas om att de var
frihetsberdvade. Flera anhallna hade inte tillfrdgats, och i ndgra fall var filtet dér
den uppgiften ska dokumenteras inte ifyllt. Vidare framgick att ungefar hélften av
de LOB-omhéndertagna hade tillfrdgats om de ville att ndgon nérstdende skulle
underrittas om att de var frihetsberdvade. Det framgick dock inte om nagon
nérstdende hade underréttats.

Halso- och sjukvard

Polismyndigheten har slutit ett avtal med Stockholms Akutlédkargrupp AB.
Instéllelsetiden for en jourldkare &r en timme.

I en parm i arrestvakternas utrymme anges att arrestvakterna ska meddela befilet sa
snart nagon intagen ber att fa traffa en ldkare eller siger att han eller hon mar

daligt, och att det ska dokumenteras i CellTrack att det har skett. Arrestantvakterna
ska dgna sirskild uppmairksamhet at en arrestant som visar tecken pa sjukdom eller
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skador och da omedelbart underritta arrestbefilet (se punkt 12 i bilaga 1 till
distriktsorder [DO 1 2013:14, 102-A] om forvaring av personer i polisarrest samt
instruktion for arrestantvakt). Arrestbefélen har inte fatt ndgon sjukvérdsutbildning
utover den som ingick i deras polisidra grundutbildning.

Medicinhantering

En intagen som har viss medicin pa recept ska fa tillgang till den enligt receptet.
Forskrivningen ska dokumenteras (6 kap. 2 § PMFS 2015:7, FAP 102-1).

Det ér arrestbefilet som beslutar om intagnas medhavda likemedel kan delas ut,
och som muntligen meddelar arrestvakterna sitt beslut. Information om beslutet
overfors dérefter muntligen mellan arrestvakterna.

I de fall lakaren bedomer behovet av likemedel for en intagen fordelar han eller
hon medicinen i en dosett som Overldmnas till arrestvakterna. Lékaren informerar
muntligen om medicinen och vilka tider den ska dverldmnas till den intagne. En
medicinlista uppréttas i dessa fall. Vid utdelningen tar arrestvakten dosetten till
cellen och héller 6ver aktuell dos i en kopp som Overldmnas till den intagne.
Medicinen ska svéljas medan arrestvakten ser pa. Medicinutdelning registreras i
CellTrack. Om en intagen inte vill ha sin medicin ska det ocksa registreras i
CellTrack.

Synpunkter frén personalen

Det finns inte ndgon sérskild rutin for behandling av intagna med kroniska
sjukdomar som diabetes eller epilepsi. En anstélld uppgav att han har god
kdnnedom om diabetes och darfor kan stédlla kontrollfragor, men att han vid
tveksamheter konsulterar ldkare. En diabetiker som mar bra kan sittas i en cell med
utokad tillsyn.

Ett arrestbefdl uppgav att han aldrig fattar beslut om att medhavda ldkemedel kan
delas ut, utan att det alltid &r lékare som fordelar lakemedlet och ger instruktioner
om utdelning. Ett annat arrestbefdl uppgav att han kan fatta beslut i solklara fall”,
t.ex. ndr det giéller astmamedicin. Om en intagen enbart har en dosett med
lakemedel konsulteras dock alltid 1dkare for bedomning av om medicinen kan delas
ut.

Avslutande genomgang

JO:s medarbetare redogjorde for sina iakttagelser m.m. frin inspektionen.
Foretradarna for Polismyndigheten anforde bl.a. foljande.

Cellerna dr ombyggda efter davarande fastighetssektionens standard. Det ar darfor
toalettdorrarna har tagits bort i anhéllningscellerna.

Med anledning av att det varit flera suicidfall i arresten infordes pa forsok en rutin
som innebar att alla intagna skulle byta om till arrestens klader i samband med
inskrivningen. Rutinen géller inte langre vilket behdver tydliggoras for
arrestvakterna.
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Foretrddarna for Polismyndigheten meddelade att Polismyndighetens foreskrifter
och allménna rad om polisarrester nu finns tillgingliga i arrestlokalerna. De kunde
inte svara pa om arrestpersonalen kontrollerar att de intagna forstér innehéllet i det
informationsblad som finns i anhllningscellerna, eller om informationsbladet byts
ut nir intagna inte forstar svenska.

Brandvakten ska endast se till att det inte brinner. Den vanliga tillsynen ska skotas
av de ordinarie arrestvakterna. Arrestvakternas arbete behdver ses over.

Fortbildningen for arrestvakterna behdver ses dver.

Nar det anges att en LOB-omhindertagen inte dr ”vardmotiverad” innebar det att
personen dr s stokig att han eller hon inte kommer att fa vara kvar pad TNE.

Kompletterande uppgifter fran Polismyndigheten efter inspektionen

Gruppchefen BB har efter inspektionen ldmnat uppgifter om antalet LOB-
omhéndertagna i arresten Sédermalm under &r 2015, och gett in Polismyndighetens
ramavtal med Stockholms Akutliakargrupp AB.

Vid protokollet

Ellen Ringqvist

Justeras den 22 december 2016

Gunilla Bergerén
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Uttalande

Jag har tagit del av protokollet som foranleder foljande uttalanden fran min sida.

Arrestvakternas kompetens

Polismyndigheten har ansvaret for gripna, anhallna och omhéndertagna i arresten.
Ansvaret innebér att myndigheten ska sédkerstélla att den myndighetsutévning som
utdvas mot frihetsberovade i alla avseenden foljer de lagar och foreskrifter som
giller.

Polisregion Stockholm har ett avtal med ett bevakningsbolag om bemanning i
arresten Sodermalm. Enligt avtalet ansvarar bevakningsbolaget for att
arrestvakterna har adekvat kompetens. Av protokollet framgar att
Polismyndigheten inte ger ndgon egen utbildning till arrestvakterna. Det finns inte
heller nagon rutin for att formedla nya foreskrifter till bevakningsforetaget i syfte
att sdkerstélla att arrestvakterna fir den utbildning och vidareutbildning som de
behover. Jag noterar att det inom Polismyndigheten finns regioner som ger egen
arrestvaktsutbildning till arrestvakter nir avtal har slutits om att anlita ett vaktbolag
(se JO:s drende, dnr 3241-2016).

Jag kan mot bakgrund av de uppgifter som finns i protokollet konstatera att det
finns en pétaglig risk for att de tjdnstgérande arrestvakterna saknar tillrickliga
kunskaper om vilka uppgifter de har. Polismyndigheten behdver vidta dtgérder som
sdkerstéller att den som tjénstgdr i arresten far den utbildning som krévs for att han
eller hon ska kunna fullgéra sin uppgift. Jag kommer att halla mig underrittad om
utvecklingen.

Information om rattigheter

I ett beslut i den 18 juni 2014 om information om rittigheter och verkstillighetens
innebord till intagna i polisarrest (JO 2014/15 s. 104, dnr 2572-2013) betonade jag
bl.a. angeldgenheten av att det infors rutiner som innebér att intagna far del av
information om sina rattigheter och verkstéllighetens innebdrd pé ett réttssakert
satt. [ detta ligger bl.a. att personer som ér frihetsberdvade oavsett grunden for
frihetsberdvandet far tillgéng till information om sina rittigheter, ocksa i skriftlig
form, pa ett sprak som de forstar, i sd néra anslutning till frihetsberdvandet som
mojligt. Jag patalade ocksa vikten av att dokumentera vidtagna atgérder, bl.a. fran
kontroll- och rittssédkerhetssynpunkt.

Av 2 § hiktesforordningen foljer att varje intagen ska informeras om verk-
stdllighetens innebdrd i anslutning till att han eller hon tas in i arrest, pé ett sprak
som han eller hon forstér. I Polismyndighetens foreskrifter (PMFS 2015:7, FAP
102-1) anges att alla som tas in i en arrest som huvudregel ska fa skriftlig
information om sina réittigheter och skyldigheter samt att det ska dokumenteras att
informationen har lamnats (1 kap. 4 §).

Det framgar av protokollet att skriftlig information om réttigheter inte alls delas ut
till LOB-omhéndertagna. Jag vill dérfor aterigen paminna Polismyndigheten om att
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den har en skyldighet att skriftligt informera alla som tas in i arrest om sina
rittigheter och att det av foreskrifterna numera uttryckligen framgar att
informationen som huvudregel ska ldmnas skriftligt.

Jag ser positivt pa att arresten S6dermalm numera for en dygnslista dér det bl.a.
framgér att information om verkstéllighetens innebdrd har ldmnats till de intagna.
Jag noterar dock att det inte dokumenteras vid vilken tidpunkt informationen har
lamnats. Ur kontroll- och rittssédkerhetssynpunkt &r det viktigt att det sker. Jag
forutsitter att polisen vidtar lampliga atgérder.

Underrattelse till ndrstaende

Av protokollet framgar att gripna och anhéllna inte rutinméssigt tillfrigas om de
vill att ndgon nérstdende ska underrittas om frihetsberdvandet. Jag vill dérfor
erinra om de skyldigheter som géller i fraga om underrittelse till intagnas
nérstadende (jfr 24 kap. 21 a § réttegdngsbalken, 17 a § polislagen och 3 §
hiktesforordningen samt bl.a. drendena JO 2012/13 s. 165, dnr 3682-2011, och JO
2013/14 s. 222, dnr 2293-2012).

Jag forutsétter att man frén polisens sida vidtar atgérder for att komma tillrdtta med
dessa brister.

Sakerhetsbeddmning

Av protokollet framgar att intagna kan bli placerade i en cell utan klader, om han
eller hon uppvisar ett riskbeteende.

JO har tidigare framhallit att det inte &r acceptabelt att lata en person vistas i
arresten utan klader under en langre tid (se bl.a. JO:s beslut den 29 juli 2013 i
drendena med dnr 6237-2012 och 6914-2012). I mitt beslut den 26 september 2016
kritiserade jag Polismyndigheten bl.a. for att en intagen som av sidkerhetsskal
fréntagits sina kléder inte erbjods en filt (dnr 2817-2015). Polismyndigheten
behover se till att intagna som frantas sina kldder alltid erbjuds en filt.

2016-12-22

Cecilia Renfors
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