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Inledning

P& uppdrag av chefsjustiticombudsmannen Elisabet Fura genomforde enhetschefen
Sven-Ake Jansson, bitridande enhetschefen Gunilla Bergerén samt foredraganden
Lars Olsson den 15-16 augusti 2012 ett besok hos Kriminalvarden, héktet
Kronoberg. Byréchefen Jorgen Buhre deltog den 15 augusti.

Besoket dr en del av JO:s uppdrag att fullgdra de uppgifter som ankommer pé ett
nationellt besoksorgan (national preventive mechanism, NPM) enligt det
fakultativa (frivilliga) protokollet den 18 december 2002 till Forenta nationernas
konvention mot tortyr och annan grym, oménsklig eller féornedrande behandling
eller bestraffning.

Besokets genomforande

Besoket inleddes med att JO:s medarbetare togs emot av t.f. kriminalvérdschefen
AA, kriminalvardsinspektorerna BB, CC och DD samt vikarierande
kriminalvardsinspektoren sékerhet EE. Efter en presentation av verksamheten i
hiktet forevisades héktets lokaler. Samtal fordes darefter med tolv intagna och med
personal. Besoket avslutades med en genomgéing av iakttagelserna dér héktet
representerades av ovan ndmnda grupp.

lakttagelser m.m. under besoket
Organisation m.m.

Héktet Kronoberg ligger p4 Kungsholmen i Stockholm och &r samlokaliserat med
Polismyndighetens i Stockholms ldn polisstation City Norrmalm. Vid tidpunkten
for besoket fanns 104 platser i hdktet. Av dessa var 20 arrestplatser —
Kriminalvérden ansvarar enligt avtal for forvaret av frihetsberévade personer vid
Polismyndigheten i Stockholms lén City Norrmalm. Vid tidpunkten for besoket
fanns sammanlagt 84 intagna i hiktet, varav fem i arresten.

Héktet hyser bade intagna med restriktioner och intagna utan restriktioner. Vid
besoket var knappt hélften av de intagna &lagda restriktioner. Tre intagna var
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forvarstagna under utlinningslagen (2005:716). Runt 10 000 inskrivningar adger
rum i hiktet per ar. Enligt Kriminalvardens statistik dr platsutnyttjandet i hiktet
over 110 % de flesta ménader under det senaste aret. Hiktesledningen uppgav att
siffran 4r missvisande d& den inkluderar Kriminalvardens utnyttjande av
arrestplatser som star tomma.

Intagna 1 héktet dr placerade péd tre véningsplan: 7, 8 och 9. P& plan 7 finns
inskrivningsavdelningen med arrestdelen och sex hdktesplatser (huvudsakligen for
sdkerhetshéktade och intagna med hélsoproblem). Pa plan 8 och plan 9 finns tre
avdelningar vardera: en avdelning dér i huvudsak hédktade med restriktioner &r
placerade, en avdelning dir i huvudsak héktade personer utan restriktioner &r
placerade samt en mindre blandad avdelning.

I hiktet tjanstgdr ungefir 230 personer. Enligt héktesledningen &r béde
personalstyrkan och ledningen mycket erfaren. Det finns en sérskild larmstyrka i
héktet.

Hiktet ar ett av Sveriges fem sa kallade sdkerhetshikten. Sddana kdnnetecknas av
en mer utvecklad sdkerhetsorganisation som gor det mojligt for dem att ta emot ett
ur siakerhetssynpunkt svarare klientel.

Fran hiktet Kronoberg organiseras dven all transportverksamhet fran hikten till
rittegdngar i Kriminalvardens region Stockholm. Runt 70 personer tjanstgor i
transportverksamheten.

All mat lagas i héktet. Intagna uppgav att de i huvudsak ar ndjda med maten, men
att portionerna ofta ér for sma. Vid tidpunkten for besoket pagick fastemanaden
ramadan. Héktesledningen uppgav att muslimska intagna som observerar ramadan
far extra frukost och utdokad middag sa att energiinnehallet i deras maltider blir
detsamma som for andra intagna.

Renovering

Héaktet Kronoberg togs i bruk 1975. Sedan 2011 péagér en omfattande ROT-
renovering som berdknas vara klar 2015. Innan renoveringen inleddes hade hiktet
301 platser varav 32 tillhdrde polisarresten. Efter renoveringen beréknas hiktet ha
285 platser, inklusive 32 arrestplatser.

Medan renoveringen pagar tar hiktet i princip enbart emot mén. Héktade kvinnor i
Stockholmsregionen placeras huvudsakligen i hiiktet Osteriker, medan hiktade
ungdomar huvudsakligen placeras i hiktet Sollentuna. P4 grund av renoveringen
har héktet for narvarande fa utrymmen dér intagna som inte &r &lagda restriktioner
kan vistas i gemensambhet.

Renoveringen omfattar bland annat héktets alla bostadsrum. Renoveringen kommer
innebdra att sdkerheten 1 hiktet uppgraderas genom inférandet av en
inpasseringskontroll samt fler utrymmen for intagna utan restriktioner att vistas i
gemensamhet. Nir renoveringen ar klar kommer det att finnas en sirskild
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sikerhetsavdelning (med 13 platser och tvd isoleringsplatser), en
omvardnadsavdelning (med tio platser och en isoleringsplats samt
dygnetruntbemanning av en underskoterska), en kvinnoavdelning och en
ungdomsavdelning.

Organisation av arrestverksamheten

I haktets arrestavdelning, beldgen pa samma plan som inskrivningen (plan 7), finns
13 anhéllningsceller, sex tillnyktringsceller och en isoleringscell.

Héaktet Kronoberg har sedan 1999 ansvar for forvaret av alla frihetsberdovade
personer vid Polismyndighetens i Stockholms léns operativa sidoenhet Norrmalm.
Saken regleras i ett avtal mellan Polismyndigheten i Stockholms lidn, City
Polisméstardistrikt och Kriminalvarden, héktet Kronoberg (dnr 14-2006-216-78).
Enligt avtalet ska 32 platser stillas till forfogande for City Polisméstardistrikt,
operativa sidoenheten Norrmalm. Ansvaret for gripna och omhéndertagna ligger pa
hiktet. Hiktet belastas ekonomiskt for varje frihetsberdvad person som inte kan tas
emot. Avtalet dr for ndrvarande féremél for omférhandling men géller tills vidare.

Formansprovning av omhindertaganden gors i polisens lokaler av polisens
stationsbefdl.  Polisen  Overldmnar den frihetsberdvade personen till
Kriminalvérdens inskrivningspersonal pa plan 7. Polisen far inte bdra tjanstevapen
i hiktets lokaler.

Nér Kriminalvardens personal goér en beddmning att en person som &r
omhéndertagen enligt lagen (1976:511) om omhéindertagande av berusade personer
m.m. (LOB) kan sléppas kontaktas polisens stationsbefdl som fattar beslutet.

Normalt placerar polisen endast frihetsberovade méin i arresten Kronoberg.
Kvinnor som frihetsberévas i Stockholm placeras i huvudsak i polisens arrest City
Sodermalm.

Inskrivning och information till intagna

Det finns skriftliga arbetsrutiner for inskrivningen som dger rum pa hiktets plan 7.
Avvisitering gors 1 ett av fyra avvisiteringsrum (for nédrvarande utgors
avvisiteringsrummen av omgjorda bostadsrum). Vid inskrivningen gors en
suicidscreening och en hélsodeklaration fylls i, som sedan ldmnas till
sjukskoterskan. Om en suicidscreening inte gér att gora, till exempel pa grund av
att den frihetsberovade &r berusad, sitts kvartstillsyn pd denne. Anhéallna och
héiktade personer far en firdigpackad pése med handduk och hygienartiklar att ta
med sig in i cellen.

Personer som ér gripna, anhéllna eller omhéndertagna av polisen far ingen skriftlig
information om sina rittigheter som frihetsberdovad av Kriminalvardens personal.
Om en frihetsberovad person efterfragar information informeras denne om att det
ar polisens ansvar.
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Héaktade personer far detaljerad information om ordningsregler och rutiner vid
samtal med kriminalvardare pa avdelningen de placeras pa. Intagna i hiktet har inte
nagon sérskild kontaktperson bland kriminalvdrdarna pé& avdelningen, utan
information l&dmnas av de tva vardare pa avdelningen som gar ett sérskilt sa kallat
administrationspass. Det finns ett fyrasidigt hdfte med ordningsregler for héktet
samt ett informationsblad med avdelningens rutiner pd en sida som ir uppsatt i
bostadsrummet.

Héktet har tidigare haft en kompletterande informationsslinga pé en sérskild tv-
kanal. Enligt hiktesledningen kommer en sddan inféras igen.

Négra intagna som inte talade svenska uppgav att de inte hade haft hjilp av tolk vid
inskrivningen och de hade inte heller fatt utforlig skriftlig information pé ett sprak
de forstar. En intagen pa héktets sdkerhetsavdelning pa plan 7 som vistats pa bade
plan 8 och 9 uppgav att skriftlig information om ordningsregler inte finns uppsatt i
bostadsrummet pa plan 7.

Bemotande och bemanning
Ensamarbete

Efter héndelsen i hiktet Huddinge hosten 2011 inférdes en ny instruktion for
riskfyllt ensamarbete i héktet Kronoberg. Enligt denna 4r grunden vid alla
forflyttningar av intagna i haktet att inget ensamarbete ska forekomma. Nattetid
tjéinstgor tva vardare vardera pa plan 8 och plan 9. Sammanlagt tjénstgor 12
personer nattetid.

Suicidprevention

Det senaste sjdlvmordet 1 hiktet dgde rum i januari 2011. Héktesledningen menar
att hdktet idag ar mer lyhort i denna fraga genom till exempel arbete med
screeningverktyg och dven okad medvetenhet om riskerna for sjdlvskada hos till
exempel intagna misstidnkta for relationsbrott. Det finns &dven ett hifte bendmnt
Omvérdnadspaket som innehéller information och Ovningar, till exempel
avslappningsdvningar, yoga och dagboksskrivande, som personalen kan anvinda
for att forebygga sjélvskadande beteende hos den intagne.

Som ett av sdkerhetshiktena har hiktet en sarskild suicidkoordinator. Denna har
ingen direkt behandlande roll gentemot intagna utan arbetar ur ett forebyggande
perspektiv.

Incidenter och valdsanvéndning

Enligt hédktesledningen dger majoriteten av incidenter i hdktet rum i arresten pa
plan 7, och da framfor allt de forsta timmarna efter frihetsberévandet.

Intagna menade att personalen i huvudsak &r bra och att personalen, med nagra
undantag, behandlar intagna pé ett respektfullt sitt.

Négra intagna framforde synpunkter pa personalens véldsanvdndning i olika
sammanhang. Bland annat uppgav en intagen att en fangselbeldggning som 4gt rum
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i hdktet hade orsakat honom fysiska men. En annan intagen uppgav att han blivit av
med pengar och fatt klddesplagg forstérda i samband med avvisiteringen av honom
vid inséttning i arrest.

En stor andel av personalen dr utbildad i att anvinda OC-spray och expanderbar
batong vilket &r ett krav for att fa bara dessa. Det finns en skriftlig instruktion for
anviandning av expanderbar batong. Kriminalvardschefen for hiktet Kronoberg
beslutade att ta bort vita gummibatonger fran verksamheten i hiktet i oktober 2011,
en kort tid efter det att en kriminalvardare dodats av en intagen i hiaktet Huddinge
med hjélp av en sddan batong. Kriminalvardschefens atgard forklarades med att
personalen i hiktet saknade utbildning for handhavande av vit batong. (Av artikel
69.3 av de europeiska fangelsereglerna frdn 2006 framgar att personal i ett fingelse
inte ska utrustas med vapen som de inte utbildats i att anvidnda.)

Bostadsrum och gemensamma utrymmen

I samband med renoveringen har héktet delats av pa mitten — pé ena halvan av ett
vaningsplan pégar renovering medan reguljar verksamhet bedrivs pa andra halvan.
Négra bostadsrum pé varje vaning halls stingda for att fungera som buffert mot
byggarbetsplatsen sé att intagna inte stors av ljudet. Enligt héktet har inga klagomal
om buller kommit in hittills.

Vanliga bostadsrum i hiktet har sett ungefar likadana ut sedan 1975 och kommer i
huvudsak att se likadana ut efter renoveringen, enligt héktets forslag for nya
bostadsrum. Sdng, stol, skrivbord och skohylla kommer att slipas och lackas om.
Befintliga dorrar, liksom handfat och blandare, kommer att behéllas. Speglar
kommer att atgirdas. Det finns detaljer i bostadsrummen idag som i samband med
renoveringen kommer att dndras for att minska suicidrisken. Bland annat kommer
det att bli rundade kanter pd en del mobler och mojligheterna att fasta
hianganordningar i inredningsdetaljer i rummen kommer att reduceras.

Plan 7

En av tillnyktringscellerna &r storre dn andra celler och fungerar dven som
isoleringscell. Négon dubbelbelidggning av tillnyktringsceller forekommer inte
enligt personal.

Ingen av anhdllningscellerna har egen toalett. Anhéllna fér enligt personal
erbjudande om att duscha.

Vid besoket var flera av cellerna i arrestdelen stingda for sanering. De arrestceller
JO:s medarbetare gick in i hade en tydlig urindoft. I en anhallningscell var
persiennen trasig och hingde som en solfjader i fonstret. Det var oklart hur 14ng tid
persiennen varit trasig.

Intagna och personal uppgav att det under 2012 varit problem med flugor inne i
cellerna 1 arrestdelen. Det har lett till att intagna har behovt byta bostadsrum. Enligt
personal kan forekomsten av flugor vara orsakad av brister i rengéringen av celler.



Dnr 4194-2012  Sid 6 (10)

Plan 8 och 9

Plan 9 &r patagligt mindre slitet &n plan 8, vilket har sin forklaring i1 att
véningsplanet genomgick en renovering 1997.

Pé plan 9 finns en sdng for béilteslaggning. Enligt hiktet &r det mycket séllsynt med
biltesldggning.

Det finns tva bostadsrum pé plan 8 som har en dorr emellan sig. Bostadsrummen
kan anvéndas for placering av kvinnor med spédbarn.

Intagna uppgav att det ar lyhort. Det forekom klagomal pa stddningen i dusch och
toalett, och pa att bostadsrummen ér slitna.

Mojlighet till daglig utomhusvistelse

Renoveringen innebédr att det kommer att byggas nya, storre promenadgardar i
hiktet. Detta dr i linje med de rekommendationer som ldmnades av FN:s
underkommitté for att forebygga tortyr m.m. (Subcommittee on Prevention of
Torture, SPT) efter besoket i Sverige i mars 2008. SPT besokte dé héktet
Kronoberg (CAT/OP/SWE/1).

Aven Europaradets kommitté for att forebygga tortyr m.m. (European Committee
for the Prevention of Torture, CPT) besokte hidktet Kronoberg vid sitt senaste
besok 1 Sverige 2009. CPT rekommenderade svenska myndigheter att omprova
utformningen av promenadgardar i alla nya eller renoverade hékten. Enligt CPT
bor promenadgérdar vara tillréckligt stora for att tilldta intagna att anstringa sig
fysiskt och inte bara gé fram och tillbaka pé en instingd yta (CPT/Inf [2009] 34).

Promenadgérdarna ar beldgna pd héktets tak. Intagna far tillgdng till promenad en
timme per dag. Aven anhallna och andra personer som varit i hiikte lingre tid &n 24
timmar erbjuds att komma upp pa promenaden. Efter en halvtimme fragar vérdare
den intagne om han vill avbryta promenaden eller fortsitta en halvtimme till.

Restriktionspromenadgardarna dr i huvudsak formade som trénga tértbitar och
formerade runt en vaktkur (det vill sdga ”tartans mitt”). I samband med
renoveringen har den storsta promenadgarden for gemensamhetspromenader
stangts, och 1 stéllet anvénds tva andra, mindre promenadgérdar for detta.

En intagen sade att det behovs fler sittplatser pa den gemensamma
promenadgarden, for nirvarande finns bara en sittplats. En intagen papekade att
utformningen av “tartbitarna” gor att det kan vara svart att fa skydd fran nederbord,
sarskilt ndr andra intagna &r 1 fird med att komma ut pd eller limna
promenadgarden.

Sysselsattning, aktiviteter och isoleringsbrytande atgarder

Renoveringen har inneburit att det finns férre utrymmen for intagna utan
restriktioner att vistas i gemensamhet i haktet.
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P& véningsplanen 8 och 9 finns nagra mindre utrymmen med styrketrénings- och
motionsmaskiner dér ndgra intagna kan vistas tillsammans. Det finns négra dvd-
rum dér intagna kan se pa film utanfor sitt bostadsrum. Héktet planerar att kdpa in
fler tv-spelskonsoler.

Personal och intagna beskrev hur dven intagna med restriktioner kan tas ur cellen
och till exempel spela bordtennis med vardare for att bryta isoleringen.

Enligt hédktet frgar man ofta &klagaren om det finns en mojlighet for intagna som
ar meddelade restriktioner att vistas tillsammans (samsittning). Flera intagna som
JO:s medarbetare talade med kéinde till samsittning.

Kontakt med omvariden
Besoksinskréankningar av sédkerhetsskél

Enligt  héktesledningen arbetar inte hdktet Kronoberg utifran en
brottsofferslussmodell (for en beskrivning av brottsofferslussverksamhet i hikte, se
protokollet fran besdket den 10-12 januari 2012 hos Kriminalvarden, héktet
Uppsala, dnr 83-2012). Det férekommer dock att haktet avslar en framstidllan om
besokstillstand nér en intagen dr misstiankt for relationsbrott. Besokstillstand kan
nekas till exempel i fall dér tillstindet géller en malsdgande, med hinvisning till
sdkerhetsskél. Det forekommer att hiktet pa eget initiativ ringer upp besdkaren som
lamnat samtycke for att undersoka om besokaren upplever sig pressad att
samtycka.

Héktet tar dven héansyn till indirekta brottsoffer som barn. I héktet tjanstgor dven
tva barnombud.

Besék i polisens lokaler

Det framkom i samtal med intagna att det forekommer att hiktade intagna tar emot
Overvakade besok i polisens lokaler. Det var oklart varfor besdken inte hade
beddmts kunna dga rum i hédktets besoksrum.

Information till icke-svensksprakiga anhériga

Vid besoket noterades ett tresidigt uppkopierat héfte med information om
Kriminalvarden pa engelska. Haftet — som saknar datering och Kriminalvardens
logotyp — ér troligen upptryckt i syfte att distribueras till icke-svensktalande
personer som har anhdriga i hiktet. Texterna i hiftet avhandlar fragor om besok,
telefon och korrespondens och synes vara en Oversittning av text pa
Kriminalvirdens hemsida, under rubrikerna Hékte och Till dig som &r anhorig”.
Oversittningen av texterna forefaller ha gjorts med hjilp av ett automatiskt
Oversattningsprogram. Informationen som formedlas &r svarbegriplig och méjligen
vilseledande for den som enbart forlitar sig pa vad som star skrivet i detta héfte.

Personer férvarstagna enligt utlénningslagen

I denna del antecknas inledningsvis foljande. Med anledning av genomf6randet av
EU:s sa kallade aterviandandedirektiv (direktiv 2008/115/EG) har flera dndringar i
utldnningslagen tratt i kraft den 1 maj 2012, bland annat i bestimmelser som ror
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forvar. Enligt den nya lydelsen av 11 kapitlet 2 § tredje stycket utléinningslagen ska
en forvarstagen utldnning som placerats i kriminalvardsanstalt, hékte eller
polisarrest, utdver vad som foljer av hédkteslagen (2010:611), ges mdjlighet att ha
kontakt med personer utanfor inrdttningen. Enligt 11 kapitlet 1 § forsta stycket
utldnningslagen ska den forvarstagne utlénningen informeras om de réttigheter och
skyldigheter han eller hon har som forvarstagen samt om de regler som giller i
forvarslokalerna. For en mer utforlig redogorelse av bestimmelserna, se protokollet
fran besoket hos Kriminalvarden, hiktet Gavle den 19 juni 2012 (dnr 3198-2012).

Det framkom att nagon sérskild information inte formedlats av héktet till
utldnningar forvarstagna under utldnningslagen rérande telefoni, korrespondens
eller besok med anledning av dndringarna i utlinningslagen den 1 maj 2012. Av
rutinerna for besok och telefoni i hiktet framgar bland annat att forfarandet att fa
ett beslut 1 friga om besdk eller telefoni normalt tar cirka 14 dagar. Vad géller
besok fran personer som inte dr svenska medborgare och/eller inte bosatta i Sverige
ska de bifoga ett straffrihetsintyg till sin ansékan om beslutstillstand. I ett beslut
frén augusti 2012 inhdmtat i samband med besdket framkom att makan till en
intagen som var forvarstagen under utlinningslagen nekats besokstillstand, bland
annat for att makan inte kunnat uppvisa ett straffrihetsintyg i original frén
hemlandet. I skdlen for beslutet hénvisas till att ett besdk far viagras om det kan
dventyra sdkerheten i hiktet enligt 3 kapitlet 1 § forsta stycket hékteslagen.

En intagen som var forvarstagen under utlinningslagen uppgav att han nekats
telefontillstadnd till att ringa en forédlder i hemlandet da denna saknade fast telefon.

Halso- och sjukvard

Hiktet har 2,5 sjukskotersketjinster. Sjukskoterskor finns i hidktet mandag till
sondag klockan 7 till klockan 17. Sjukskoterskorna deltar i méten pa respektive
vaning en gang i veckan.

Sjukskoterskorna gar till alla hdktade for att forvissa sig om hur de mér. En intagen
som sjélv begér att triaffa sjukskdterska skriver detta pd en forseglad lapp. Det finns
dven sirskilda telefontider for personal att ringa sjukskoterskorna pé vardagar.
Medicinutdelning sker i huvudsak med hjélp av dosetter.

Undersokningar av intagna dger foretrddesvis rum i bostadsrummen. Frén
sjukvardens sida finns dnskemal om ett sdrskilt rum for provtagning. Idag sker
blodprovstagning enbart pé& ldkarordination d& bristande belysning 1
bostadsrummen forsvérar forfarandet.

Mandagar tjénstgor en allménldkare och onsdagar en psykiatriker. Om behov av
lakare uppstar pa en helg ringer man in medicinsk hjélp in fran ett bolag (Scandoc)
som har uppdraget beredskapstjanstgdring fran Kriminalvarden, region Stockholm.
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I héktet tjanstgdér dven en psykolog sex timmar i veckan. Héktet ingér dven i
Svenska hiktesprogrammet som bl.a. undersdoker beteenden hos intravendsa
missbrukare och ska erbjuda hiv- och hepatittestning,.

Haélso- och sjukvérd fér gripna och anhélina

Haélso- och sjukvérden ser inte likadan ut for intagna i arresten som for intagna i
hdktet. Fragan om sjukvard regleras inte explicit i avtalet mellan polisen och
Kriminalvarden. Polisen har avtal med ett annat bolag &n Kriminalvdrden om
lakare, vilket gor att grunden for frihetsberovandet avgor vilken ldkare som
kontaktas av Kriminalvardens personal nir behov foreligger.

Haktesledningen uppgav att de avsag att lata sjukskoterskorna dven gora rondering
av gripna och anhallna i arresten.

Avslutande genomgang

JO:s medarbetare redogjorde for sina iakttagelser vid besoket och fragade bland
annat, med anledning av att hdktet ansvar for forvar av de som éar frihetsberdvade
av polisen, huruvida Rikspolisstyrelsens informationsblad Information till dig som
ar misstankt for brott och darfor har berdvats friheten delades ut i hédktet. Héktet
anforde att sé inte var fallet.

Hiaktet anforde vidare att inga generella ldttnader avseende kontakter med
omvérlden genomforts for wutlinningar i1 samband med &ndringarna i
utlénningslagen i maj 2012, ddremot beviljas tillstdnd for telefon och besdk i hogre
grad for denna kategori av intagna.

Vid protokollet

Lars Olsson

Justeras den 2012-11-07

Sven-Ake Jansson

Jag har tagit del av protokollet. Jag finner inte skél att géra nagot uttalande eller
vidta ndgon annan atgird med anledning av vad som framkommit. Jag vill dock
nidmna att jag med anledning av iakttagelser som gjordes vid besoket i hdktet Gévle
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den 19 juni 2012 har inlett ett sérskilt drende om behandlingen av utlénningar som
tagits i forvar och placerats i hikte enligt bestimmelserna i utlinningslagen (dnr
5529-2012).

Elisabet Fura
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