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Opcat-inspektion av Kriminalvarden, anstalten Faringso,
den 3-4 februari 2015

JO:s uttalande i korthet: Vid den oanmalda inspektionen kom det fram att anstalten
regelmassigt utfor en s.k. ytlig kroppsvisitation av besékare. Atgarden féregas inte av
ett beslut i det enskilda fallet. ChefsJO hanvisar till sitt tidigare uttalande i protokollet
fran inspektionen av anstalten Ljustadalen (dnr 2930-2014) och uppmanar anstalten
att se till att en individuell prévning om behov av kroppsvisitation av besdkare maste
goras. Chefs JO paminner om det ansvar som Kriminalvardens huvudkontor har for
att se till att tillampningen av lagstiftningen sker med férutségbarhet och pa ett
rattssakert satt inom hela myndigheten

ChefsJO uppmanar aven Kriminalvarden att férse promenadgardarna med
regnskydd. Hon uttalar ocksa att beslut som ror instéllelse och placering i anstalt bor
ange vilken sakerhetsklass den intagna kommer att placeras i.

Inspektionens genomforande

Den 3—4 februari 2015 genomforde enhetschefen, Gunilla Bergerén,
tillsammans med foredragandena Ellen Ringqvist, Elisabeth Sjoblom och Lars
Olsson (protokollforare) samt sekreteraren Anneliese Filtstrom en oanmaéld
inspektion av Kriminalvardens kvinnoanstalt Faringso.

Inspektionen inleddes med att verksamheten kortfattat presenterades av
kriminalvardsinspektéren AA, vakthavande befélet BB samt samordnaren CC.
JO:s medarbetare samtalade darefter med 25 intagna och 8 medlemmar av
personal och ledning. Vissa handlingar avseende incidenter, placeringsbeslut
samt avskildhetsbeslut samt personalinstruktioner och informationsmaterial
riktat till intagna granskades. Inspektionen avslutades med en genomgéng av
iakttagelser med kriminalvardschefen DD samt de ovan ndmnda.

Syftet med inspektionen

Inspektionen &r en del av JO:s verksamhet for att forebygga tortyr och annan
grym, oménsklig eller fornedrande behandling eller bestraffning av frihets-
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berdvade personer, Opcat-verksamheten.! Denna har under 2015 ett tematiskt
fokus pa situationen for frihetsberovade kvinnor.

Opcat-inspektion 2012

Anstalten inspekterades senast av JO inom ramen f6r Opcat-verksamheten i
oktober 2012 (dnr 5278-2012). Enligt anstaltsledningen har nagra smérre
fordndringar skett sedan forra inspektionstillfillet, t.ex. mindre renoverings-
arbeten pa anstaltens slutna avdelningar. Anstalten har numera &ven en yrkes-
utbildning i viaxthusodling och traddgardsarbete.

Uttalanden av ChefsJO med anledning av inspektionen

Protokollet innehéller avslutningsvis uttalanden av chefsjustitiecombudsmannen
Elisabet Fura.

Anstaltens organisation
Storlek

Anstalten Féaringso dr en av Kriminalvardens sex anstalter for kvinnor och har
55 platser. Av dessa ér 43 platser i sédkerhetsklass 2 och 12 platser i
sikerhetsklass 3.2 Anstalten ingdr tillsammans med anstalten Svartsjo i
Verksamhetsomrade Vist i Kriminalvardens Region Stockholm. Anstalten
Oppnade 1985 och tar sedan 1989 endast emot kvinnliga intagna.

Uppdrag

Anstaltens uppdrag ér att vara en behandlingsanstalt for intagna med
missbruksproblem. Anstalten tar emot intagna kvinnor frin hela Sverige i alla
aldrar.

Belaggning

Vid inspektionens inledning var 27 kvinnor intagna i anstalten, 19 pa klass 2-
avdelningarna och 8 pa klass 3-avdelningen. Enligt Kriminalvardens hemsida
har beldggningen i Féringso varit lag en ldngre tid. Mellan september 2014 och
januari 2015 varierade den mellan 38 % och 66 %.* Enligt anstaltsledningen
skrevs ungefér 170 kvinnor in i anstalten under 2014. Anstaltsledningen
uppskattade snittiden for en vistelse i anstalten till ungefér tre manader.

! Opcat ér den engelska forkortningen av tilliggsprotokollet till FN:s tortyrkonvention,
Optional Protocol to the Convention against Torture. Lander som anslutit sig till Opcat
har forbundit sig att inrétta ett s& kallat nationellt besoksorgan som regelbundet besoker
platser dir personer kan hallas frihetsberévade. I Sverige har JO tilldelats detta uppdrag.

Information om JO:s Opcat-verksamhet aterfinns bl.a. pA www.jo.se

2 Kriminalvardens anstalter 4r indelade i tre sikerhetsklasser. Sikerhetsklass 1 dr den

hogsta och 3 den lagsta.

3 Uppgifter fran Kriminalvardens statistikportal:
http://statistik.kriminalvarden.se/SASPortal/main.do
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Enligt anstaltsledningen har verksamheten anpassats till en ldgre belaggning
genom att nagra underavdelningar tillfalligt stdngts ned. En g beldggning
innebér enligt ledning och personal inte négra storre skillnader i hur
verksamheten for de intagna organiseras och bedrivs.

Anstaltens avdelningar

Anstalten har tre avdelningar: mottagningsavdelningen och
behandlingsavdelningen i sdkerhetsklass 2 (de slutna avdelningarna) samt
avdelningen Bjorngérdet i sdkerhetsklass 3 (den 6ppna avdelningen). En del
intagna gér en inre behandlingskedja och borjar sin tid i anstalten pa
mottagningsavdelningen for att sedan ga Gver till behandlingsavdelningen och
sedermera Bjorngérdet.

Mottagningsavdelningen (sluten avdelning) har sammanlagt 15 platser. Vid
inspektionen var nio intagna placerade pa avdelningen. En av de intagna var
placerad i avskildhet. Intagna pé avdelningen har ofta korta strafftider.
Sysselséttning for merparten av de intagna utgors av arbetsdrift i anstaltens
produktionshall. Intagna pa avdelningen deltar séllan i program eller studier.

Behandlingsavdelningen (sluten avdelning) har platser for 25 intagna. Vid
inspektionens inledning var tio intagna placerade pa avdelningen. De intagna
har ofta verkstillt delar av sitt straff i en annan anstalt eller pa mottagnings-
avdelningen. Innan en intagen placeras pa behandlingsavdelningen forbinder sig
hon sig genom att skriva pa ett “kontrakt™ att bl.a. ta hdnsyn till medintagna,
delta i programverksamhet och sysselsdttning och folja anstaltens regler och
anvisningar. Till avdelningen hor dven tre sjukplatser.

Avdelning Bjorngirdet (6ppen avdelning) har tolv platser. Vid inspektionen
var atta intagna placerade pa avdelningen. Avdelningens bostadsrum é&r
fordelade pa tva hus med sex platser vardera. Till skillnad fran intagna péa de
ovriga avdelningarna har intagna p& avdelningen tillgang till anstaltens
yrkesutbildning.

lakttagelser vid inspektionen
Den fysiska miljon i anstalten
Miljén pa de slutna avdelningarna

Bostadsrummen pa mottagnings- och behandlingsavdelningarna &r sma, ca 6,5
kvadratmeter, och saknar toalett. Manga av bostadsrummen saknar &dven
handfat. Intagna som behover gé pé toaletten nattetid ar hdnvisade till potta eller
att ringa pa efter anstaltens nattpersonal som kan eskortera dem till en toalett 1
korridoren.

Gemensamhetsutrymmen pé de slutna avdelningarna &r ocksa sma. Pentry-
utrymmena dér intagna lagar mat beskrevs av intagen som sa trdnga att bara en
person at gangen bekvamt kan dgna sig at kokssysslor.
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JO:s medarbetare upplevde de slutna bostadsavdelningarna som slitna och i
behov av renovering. Denna uppfattning bekréiftades i samtal med intagna,
personal och anstaltsledning.

Miljén pa den éppna avdelningen

Bostadsrummen och gemensamhetsutrymmen péa den ppna avdelningen ar
storre dn de pé de slutna avdelningarna. Bostadsrummen saknar dven hér toalett,
men de har tillgéng till avdelningens gemensamma toaletter 4ven nattetid.

Sakerhet och rutiner
Konsekvenser av anstaltens tva sédkerhetsklasser

En anstalt i sdkerhetsklass 3 ska enligt Kriminalvardens hemsida sakna direkta
rymningshinder. Bostadshusen i den 6ppna klass 3-avdelningen dr emellertid
placerade innanfor de slutna klass 2-avdelningarnas perimeterskydd och intagna
ar omgivna av ett hogt, dubbelt stingsel under hela eller storre delen av dygnet.
Inlasningsgraden for intagna i Faringsoanstaltens 6ppna avdelning &r darfor
avsevart hogre én for klass 3-placerade intagna i t.ex. kvinnoanstalterna
Ljustadalen (inspekterad maj 2014) och Sagsjon (inspekterad februari 2015).
JO:s medarbetare kunde ocksé konstatera att manliga intagna i Kriminalvérdens
intilliggande klass 3-anstalt Svartsjo har en helt annan rorelsefrihet &dn kvinnliga
intagna i samma sdkerhetsklass i anstalten Féringso.

Det framkom i samtal med anstaltsledning och personal att anstaltens tva
sdkerhetsklassificeringar &ven medfor andra hinder for intagna. Bl.a. gor
placeringen av anstaltens vdxthus utanfor skal- och perimeterskydd att alla
intagna inte har mojlighet att delta i anstaltens yrkesutbildning (se nedan under
rubriken Sysselsittning, aktiviteter och behandlingsprogram).

Méjlighet till inre differentiering

Enligt anstaltsledningen &r intagna pa de respektive avdelningarna skilda at i de
flesta sysselsdttningar och aktiviteter.

Om en intagen i pa den 6ppna avdelningen misskdter sig eller visar sig
oformogen att folja avdelningens rutiner kan hon enligt anstaltsledningen
placeras pa en av de slutna avdelningarna, vanligtvis mottagningsavdelningen.
Likasa kan en intagen pa behandlingsavdelningen &tminstone tillfdlligt placeras
pa mottagningsavdelningen om hon inte foljer det sérskilda kontrakt som hon
signerat 1 samband med placering pa avdelningen.

Tider

Intagnas bostadsrum pa de slutna avdelningarna lases upp mellan kl. 7.00 och
7.15 och lases mellan kl. 18.45 och kl. 19.00. P4 den 6ppna avdelningen lases
bostadshusen upp mellan kl. 7.00 och 7.15 och lases mellan kl. 20.45 och 21.00.

Anstaltens sysselsittningstid 4r mellan kl. 8.15 och 16.00 alla vardagar, med
uppehaéll for lunch och promenad.

Sid 4 (18)
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Sjélvférvaltning

Alla tre avdelningarna har sjélvforvaltning. Den intagna som ér tilldelad sjélv-
forvaltningssysslorna kombinerar dessa med stddning av gemensamma
utrymmen. En kriminalvéardare arbetar sérskilt med sjélvforvaltningsfragor och
har sin arbetsplats pad mottagningsavdelningen. Enligt anstaltsledningen har
detta gjort att sjélvforvaltningen fungerar béttre i dag 4n tidigare.

Kiosk

De intagna har mojlighet att handla i en kiosk en géng i veckan.

Toaletter

Intagna pé de slutna avdelningarna har inte toalett i bostadsrummet och maste
ringa efter nattpersonal for att eskorteras till en toalett i korridoren om de inte
vill anvinda potta.

Klader

De intagna pa den 6ppna avdelningen far ha pa sig privata klader pa fritiden
men inte under sysselséttningen. De intagna fér ocksé béra privata
gymnastikskor. I dvrigt bér de intagna alltid anstaltsklader.

Transporter

Enligt vakthavande befél eskorteras den intagna alltid av kvinnlig personal. Det
beror pa uppdraget: om det 4r en sjuktransport kan det vara lampligt med tva
kvinnor, men det &r inte nddvandigt med tva kvinnor vid en rittegang.

Bemanning och kompetens
Bemanning

Knappt 40 personer tjanstgor i anstalten. Drygt 30 av dessa ér kriminalvardare.
Majoriteten dr kvinnor. Kriminalvardare som har tillsynsansvar 6ver intagna
fordelas pa olika turer. Till varje tur finns en beskrivning dér de specifika
ansvarsuppgifterna for kriminalvardaren anges.

Enligt anstaltsledningen och personal innebar inte tillsynsuppdraget att den
kriminalvardare som &r ansvarig for tillsyn av den 6ppna avdelningen
Bjorngirdet alltid méste befinna sig pé just den avdelningen. Under
sysselsittningstiderna befinner sig intagna oftast inte pa avdelningen.

Synpunkter frén de intagna

Flera intagna beskrev personalnirvaron pa avdelningarna som lag, sérskilt pa
helgerna. Nagra sag detta som en faktor som bidrog till uppkomsten av
mobbning, medan andra inte sdg det som ett problem.

Nagra intagna pé den 6ppna avdelningen Bjorngérdet beskrev att personal-
nérvaron &r ldgre dir &n pa de slutna avdelningarna.
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Personalens kompetens

Enligt anstaltsledningen har ungefar hélften av personalen i anstalten gatt
Kriminalvardens femdagars basutbildning for personal som arbetar i kvinno-
anstalter.

Flera medlemmar ur personalen poéngterade att en av de mer vérdefulla
aspekterna av utbildningen dr de erfarenhetsutbyten som sker med personal vid
andra kvinnoanstalter. Personal vid anstalten uppgav att de i 6vrigt har liten
kontakt med Kriminalvardens andra kvinnoanstalter.

Personalens bemétande av de intagna

Manga intagna klagade pé att kriminalvérdare inte respekterar de intagnas
personliga integritet nér de laser upp deras bostadsrum pé de slutna
avdelningarna. De intagna beskrev att kriminalvardarna ofta rycker upp doérren
till bostadsrummet omedelbart efter knackning. Detta kan medfora att en
intagen som inte ar klddd kan f2 svart att hinna att skyla sig. Flera intagna ansag
dven att en del personal inte respekterade tider for t.ex. medicinutdelning och
myndighetssamtal.

Intagna pa de slutna avdelningarna uppgav att det kan dr6ja upp mot 40 minuter
innan personal kommer for att hjélpa till vid toalettbesok nattetid. Flertalet
beskrev att de forsoker att undvika att ringa pa nattetid.

Relationer mellan de intagna

Flera intagna beskrev att mobbning, utfrysning och andra former av trakasserier
mellan intagna forekommer i anstalten.

Négra intagna beskrev hur de kénde sig otrygga i anstalten pa grund av nagra
medintagna. En intagen beskrev hur en medintagen anvint krinkande uttryck
om hennes religion. Enligt ndgra intagna véljer Kriminalvardens personal ofta
att inte konfrontera mobbare direkt for att inte forvérra problemen for de som ér
utsatta. Detta bekréftades av anstaltsledningen.

Anstaltsledningen uppgav att man inte vill att kirleksrelationer uppstar mellan
intagna och att man forsoker skilja de intagna 4t genom omplacering om detta
hénder.

Ankomsten i anstalten
Placering

Enligt intagna framgér det inte alltid av Kriminalvéardens beslut om placering
eller instéllelse vilken sidkerhetsklass, och ddrmed vilken avdelning, en intagen i
Féringsodanstalten kommer att placeras i. En handlingsgranskning av placerings-
och instillelsebeslut for intagna pa mottagningsavdelningen visade att
sdkerhetsklass inte var angiven i instéillelsebesluten for fem intagna.

Aven intagna som uttryckligen #r placerade i siikerhetsklass 3 kan vid ankomst
placeras en kortare tid pa mottagningsavdelningen. Intagna som &r paverkade av
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alkohol eller andra droger nir de stéller in sig placeras enligt anstaltsledningen
vanligen i avskildhet i observationscell under en kortare period innan de far
komma ut pa avdelningen.

Inskrivning

Anstalten har en checklista som anvands vid inskrivning av en intagen. Listan
beskriver vad som ska goras nér en intagen ankommer till anstalten for forsta
géngen. Inskrivningen ska dokumenteras i en daganteckning. Kriminalvardaren
som skriver in den intagna gor ocksé en suicidscreening.

Ankomstsamtal

Checklistan for inskrivning innehaller ingen sérskild punkt om upplysning om
eller genomforande av s.k. ankomstsamtal fran den intagna till nirstdende for att
underrétta dem var hon befinner sig (jfr 3 § fangelseférordningen [2010:2010]).
Anstaltsledningen uppgav att en parm med informationsmaterial ska finnas i
varje nyintagens bostadsrum.

Information till intagna

Anstalten har en checklista for introduktionssamtal med nya intagna. Samtalet
ska enligt checklistan hallas senast forsta vardagsformiddagen efter ankomst.
Kriminalvardaren som hallit i samtalet ska dokumentera att sé skett i en
daganteckning.

Synpunkter frén de intagna

Flera intagna uppgav att de fatt lite eller ingen information om regler och rutiner
i samband med inskrivningen i anstalten. Aven om flera intagna beskrev att en
parm med informationsmaterial funnits i bostadsrummet, skilde sig deras
beskrivningar av innehallet i pdrmen at. En intagen uppgav att parmen i hennes
bostadsrum varit tom. Flera intagna uppgav att de i stéllet fatt veta vad som
géller pd avdelningen och i anstalten frdn andra intagna.

Négra intagna uppgav att de inte informerats om mdjligheterna till ankomst-
samtal till nirstaende av Kriminalvarden utan av medintagna.

En intagen beskrev att singkldderna hon tilldelades vid ankomsten luktade kiss,
och att anstaltskldderna hon blivit tilldelad antingen var smutsiga eller i fel
storlek.

Utomhusvistelse och motion

Mojlighet till daglig utomhusvistelse pa de slutna avdelningarna

De intagna pa mottagnings- och behandlingsavdelningarna har méjlighet till en
timmes promenad varje dag efter lunchen. Avdelningarnas promenader sker
samtidigt och promenadgérdarna &r skilda at med ett snore. De intagna
uppmanas att inte tala med intagna p& den andra avdelningen.

Det finns inget skydd mot véder och vind pa promenadgardarna.
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Vid inspektionen var anstaltsomradet snétiackt. JO:s medarbetare noterade att
snoticket gjorde det ndrmast omojligt for en intagen med spadbarn att rulla sin
barnvagn pa promenadgérden.

Fram till hosten 2014 var det mojligt for intagna pé de slutna avdelningarna att
komma ut pa avdelningarnas innergardar. Detta innebar att de intagna kunde fa
tillgang till frisk luft, och mgjlighet att roka, pé andra tider 4n den dagliga
promenaden. En direktrymning frén anstalten i september 2014 frén en sddan
innergdrd har enligt anstaltsledningen medfort att de tillsvidare stingts for de
intagna.

En intagen som é&r placerad i anstaltens observationscell erbjuds enligt anstalts-
ledningen utomhusvistelse pa en annan plats pa anstaltsomradet.

Utomhusvistelse pa den éppna avdelningen

Intagna pa den Gppna avdelningen kan dagtid vistas pa omradet utanfor
avdelningens bostadshus nér de inte ar i sysselséttning.

Méjligheter till annan motion

Det finns tréningslokaler pa respektive avdelning. Det finns ocksé en liten
idrottshall dir det bland annat gar att spela volleyboll.

Synpunkter frén de intagna

Flera intagna pé de slutna avdelningarna uppgav att det &r svart att ta sig fram
pa promenadgarden nér det dr snd, eftersom den inte plogas, skottas eller sandas
tillrackligt vél. De uppgav ocksa att de inte hade fatt tillgang till vinterskor.
Flera intagna uppgav att promenadgardarna pa de slutna avdelningarna inte ar
lampliga att motionera pa.

Flera intagna pa de slutna avdelningarna klagade pé att de inte har tillgang till
innergérdarna. En intagen kallade sténgningen av innergérdarna for en kollektiv
bestraffning. En annan intagen hade velat ha nikotinplaster pa grund av de fa
mdjligheter som ges att roka, men nekats detta.

Flera intagna uttryckte sin uppskattning fér mojligheten att spela volleyboll pa
helgerna, men ibland stidlldes denna in pga. personalbrist.

Tvangsatgarder

Kroppsbesiktningar, kroppsvisitationer och skyddsvisitationer

Anstalten har en sdrskild personalinstruktion for visitationer. Av denna framgar
bl.a. att kroppsvisitation och ytlig kroppsbesiktning av en intagen endast far
utforas och bevittnas av kvinnlig personal.

Enligt personal skyddsvisiteras de intagna pa de slutna avdelningarna ofta nér
de atergér till avdelningen efter arbetsdrift eller promenad. De maste ocksé
passera en larmbége nir de ldmnar produktionshallen for arbetsdriften.
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De intagna pa den 6ppna avdelningen som har yrkesutbildning i vaxthuset
skyddsvisiteras regelméssigt innan de atervinder till bostadsavdelningen.

Narkotikahundar tas in till anstalten pa regelbunden basis. Enligt personal &r
hundforare foretradesvis kvinnor. Vakthavande befdl brukar observera nér en
intagen visiteras med hjilp av narkotikahund. En s&dan visitation gors ofta i
korridoren utanfor observationscellen.

Visitationer av rum

Enligt anstaltsledningen gors en daglig visitation av alla bostadsrum. Da
kontrolleras bl.a. kommunikationsanordning, fonster och l&s. Grundliga
visitationer av alla bostadsrum gors enligt ett rullande schema.

Placeringar i avskildhet

Vid inspektionen var en intagen placerad i avskildhet sedan fyra dagar. Hon var
placerad i en sérskild observationscell. Hon hade inte erbjudits tv eller radio av
anstalten. Efter papekande fran JO:s medarbetare sattes en radio in i cellen.

Fangsel vid transporter

Flera intagna i anstalten beskrev hur de ofta belagts med hand- och midje-
fangsel i samband med t.ex. besok pa halso- och sjukvardsinrittningar utanfor
anstalten dven om de eskorterats av tva personal.

Synpunkter frén de intagna

Aven om skyddsvisitation enligt intagna och personal nistan uteslutande utfors
av kvinnliga kriminalvardare, uppgav nagra intagna att de tyckte att det var
besvirande ndr personalen for in sina hénder under klédderna for att kdnna pé
behan. Négra intagna sade att de inte tyckte om att lyfta pa kldderna pa
overkroppen vid skyddsvisitationer ndr manlig personal var nédrvarande.

En intagen beskrev hur hon vid inskrivningen hade undersokts av en
narkotikahund innan hon fick gé in pa avdelningen och att personal da passerat
forbi. Hon upplevde det som krankande.

Kontakt med omvarlden
Besok

Anstalten har en sérskild besdksavdelning med tva besdksrum samt en besdks-
lagenhet. Besoksldgenheten &r enligt anstaltsledningen i forsta hand avsedd {or
intagna pa mottagnings- och behandlingsavdelningarna som fér besdk av barn
under 18 ar. Bevakade besok genomfors i nagra av anstaltens sérskilda
besoksrum pa mandagar och fredagar.

Intagna bosatta 1&ngt fran Stockholmsregionen vars anhoriga kan behova resa
langt kan enligt anstaltsledningen fa dubbelt sa 14ng besokstid for obevakade
besok. Besokstiden for bevakade besok dr ddremot densamma for alla intagna
(30 minuter).
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De intagna pa den 6ppna avdelningen tar emot besok i gemensamma utrymmen,
vanligen i avdelningens tv-rum. Det finns nagra lekredskap pa omradet utanfor
bostadshusen avsedda for besdkande barn.

Visitationer av bes6kare

Anstalten omfattas inte av Kriminalvardens beslut om allmén inpasserings-
kontroll. Enligt anstaltsledningen och anstaltens instruktioner genomgér
emellertid alla besdkare — dven t.ex. advokater som besoker klienter i anstalten
— en ytlig kroppsvisitation i anstaltens centralvakt om inte ett sirskilt beslut
fattas om att en séddan inte ska ske. Visitationen innebér enligt instruktionen
vanligtvis att en kriminalvardare drar en handhallen metalldetektor léngs med
besokarens kropp.

Vid inspektionen blev JO:s medarbetare visiterade med metalldetektor. Vid
inspektionens andra dag blev de dven ombedda att 6ppna sina medhavda
véskor.

Andlig vard och besbksgrupper

Préster och pastorer som dr medarbetare i NAV (Ndamnden for Andlig Vard)
besoker regelbundet anstalten. Det finns flera olika besdksgrupper som NA
(Anonyma Narkomaner) och foreningen Livskraft. Under 2014-2015 har ett
projekt genomforts som inneburit att representanter for kvinnojouren Qjouren
har lett intagna i samtal om méns véld mot kvinnor.

Telefoni

Féringsoanstalten har Kriminalvardens sarskilda system for kontrollerat
telefonerande for intagna, INTIK.* Enligt en blankett for debitering av
telefonsamtal dr huvudregeln att intagna sjdlva betalar alla samtal utanfor
INTIK-systemet.

Brev

Granskning av brev sker enligt en sdrskild instruktion. Flera intagna beskrev att
de mottagit myndighetsbrev som varit 6ppnade av anstalten. Anstaltsledningen
uppgav att frimérken skrapas bort fran brev.

Synpunkter frén de intagna

Flera intagna beskrev att det tagit ungefdr en manad innan de fick telefon-
tillstdnd till anhoriga. Négra intagna beskrev att ockséd myndighetssamtal
debiterades med 35 Ore per minut.

Négra intagna pa den 6ppna avdelningen uppgav att de inte ville ta emot
besdkande familjemedlemmar i gemensamma utrymmen eftersom de kénde sig
obekvima med att 1ata dem tréffa andra intagna.

4 Intagnas telefoni i Kriminalvérden.



Dnr 440-2015  Sid 11 (18)

Sysselsattning, aktiviteter och behandlingsprogram
Sysselsdttningsgrad

Enligt anstaltsledningen &r sysselsittningsgraden ca 90 %.

Arbetsdrift

Den huvudsakliga sysselséttningen for intagna pa de slutna avdelningarna ar
paketering eller montering. Denna dger rum i en sirskild produktionshall,
”Hallen”. Vid inspektionen var det huvudsakliga uppdraget for arbetsdriften att
paketera s.k. babybags med olika produkter f6r nyblivna modrar/foréldrar.

I Hallen finns dven lokal for annan strukturerad verksamhet, som somnad.
Négra intagna uppgav att de inte tyckte att paketeringsarbetet av babybags ar
meningsfullt.

Yrkesutbildning

Intagna pa den Gppna avdelningen kan ga en yrkesutbildning i tradgardsarbete
och vixthusodling. Utbildningen genomfors i ett vixthus pa anstaltsomradet
och har atta platser. Efter att intagna blivit klara med sin utbildning kan de
fortsétta att ha sysselséttning inom ramen for arbetsdrift i vixthuset.

Platserna till utbildningen kan enligt anstaltsledningen i dagsldget vara svara att
fylla. Intagna pa de slutna avdelningarna kunde tidigare delta i yrkes-
utbildningen men pga. att vaxthuset dr placerat utanfor anstaltens skal- och
perimeterskydd ar detta sedan en tid inte langre mdjligt. Ett godkdnnande fran
Kriminalvirdens huvudkontor krévs innan intagna pé de slutna avdelningarna
ater kan fa tillgang till yrkesutbildningen.

Studier

Vid inspektionen studerade tio intagna i anstaltens larcentrum. Behandlings-
avdelningen och den 6ppna avdelningen har varsin larcentrumsal som ar 6ppen
for de studerande dven efter studietiden pa kvéllarna och pé helger.

Alla intagna féar enligt lararen vid ankomsten ett héfte med information om
larcentrum. Om en intagen visar intresse har hon ett studiesamtal med l4raren
for att klargora behov, syfte och mél med studierna. Efter det tar det ungefar en
till tva veckor innan hon kan paboérja sina studier. Enligt l4raren ar respekten for
de intagnas studier och studietid hogre nu &n for nagra ar sedan da det kunde
hinda att en intagens tid blev dubbelbokad.

Behandlingsprogram

Anstalten Féringso delar programledarresurser med anstalten Svartsjo. Vid
inspektionen var tre programledare i tjinst. Enligt anstaltsledningen &r ordinarie
bemanning fem programledare. Framfor allt deltar intagna pa behandlings-
avdelningen och den 6ppna avdelningen i programverksambhet.

Anstaltens missbruksprogram ar grupprogrammet Vaga vélja och det
individuella programmet Prism. Behandlingsprogram som erbjuds intagna med
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en kriminell livsstil och hog risk for aterfall 1 brott &r Vinn (grupprogram), One
to One och MIK/BSF (motiverande samtal). AP (4terfallsprevention) erbjuds
som ett boosterprogram. Vinn dr det enda program som ar sérskilt framtaget for
kvinnliga intagna i Kriminalvarden.

Terapi

Enligt anstaltsledningen har anstalten tidigare haft ett sérskilt projekt for terapi
av intagna under temat prostitution och trafficking. Medel for detta finns ocksa
under 2015.

Synpunkter frén personal

Programledarpersonal papekade att flera av anstaltens behandlingsprogram inte
ar lampliga for alla intagna i anstalten. Manga intagna saknar den kognitiva
formagan for att tillgodogora sig behandlingsprogram som har sin grund i KBT
(kognitiv beteendeterapi). For andra intagna kan det vara svart att bygga pa
tidigare genomgéngen tolvstegsbehandling med KBT-baserade program. En av
anledningarna till att anstalten genomfor programmet Vinn mycket mer frekvent
dn Véga vilja beror pa att Vinn inte kréver s hog kognitiv formaga av
deltagarna.

Enligt personal har inte grupprogrammet Vinn orsakat problem mellan intagna
av det slag som framkom vid JO:s Opcat-inspektion av anstalten Ljustadalen i
maj 2014 (dnr 2930-2014), dir intagna bl.a. anvént kdnsliga uppgifter som
kommit fram i gruppsamtal som pétryckningsmedel. Personal papekade att de
intagna som inte sjdlva deltar fullt ut i diskussioner fir 1dimna programmet, och
att ovrig personal uppdateras om programmets innehall.

Halso- och sjukvard

En sjukskoterska tjanstgor pa heltid i anstalten mandag till fredag. Vid
inspektionen var ordinarie sjukskoterska tjanstledig. Sjukskoterskevikarien
(som vid tidpunkten for inspektionen endast tjdnstgjort nigra dagar) hade inte
specialistkompetens pa kvinnors hélsa. Anstalten delar ldkare med anstalten
Hall. Det finns ocksé en psykolog knuten till anstalten.

Under vardagsnitter samt helger kan anstalten kontakta jourldkare vid behov.
Instéllelsetid &r i normalfallet maximalt tva timmar enligt ett regionalt avtal
mellan Kriminalvardens region Stockholm och Stockholms Akutldkargrupp
AB.

Intagna som vill komma i kontakt med sjukskdterska, lakare eller psykolog
skriver en hemstéllan pé en sirskild blankett (’systerlapp”). Det finns inga
sarskilda kuvert att 14gga systerlappen i, och det ar saledes mojligt for
kriminalvardare att l4sa anledningen till varfér den intagna vill ha kontakt med
sjukvarden.

Anstalten har en sdrskild instruktion for 6verlimning av 1dkemedel. Intagna far
som huvudregel sin medicin av en kriminalvardare i ApoDos och/eller dosett en
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gang per vecka och far ha den i1 bostadsrummet i enlighet med principen om
egenvard (det vill sdga att den intagna sjélv forfogar 6ver sina lakemedel).
Sjukskoterska och en kriminalvardare signerar att rétt dosering av 1dkemedel
finns i dosetter och ApoDos. Likemedel som en intagen sjélv inte far forfoga
over, t.ex. sddana som &r narkotikaklassade, 6verlamnas till den intagna av
kriminalvardstjansteman med larmsképsnyckel.

Synpunkter frén de intagna

En intagen beskrev hur hon hade skrivit och bett om kontakt med sjukvarden pé
ett vanligt blankt papper men inte fatt svar. Hon fick senare veta att hon var
tvungen att fylla i en ”systerlapp” innan kontakten kunde formedlas.

Intagna med barn i anstalten

Vid inspektionen fanns en intagen med ett spadbarn. Fodseln hade dgt rum
under hennes tid i anstalten. Den intagna och hennes barn hade omplacerats fran
den 6ppna avdelningen och var vid inspektionen placerade i ett sjukrum beldget
i anslutning till behandlingsavdelningen. Rummet &r storre &n dvriga
bostadsrum och é&r bl.a. utrustat med toalett och handfat.

Sjukskoterskan 1 anstalten uppgav att han inte har nagon roll i hélso- och
sjukvérden for barnet utan att sddant ansvar ligger pd den allménna sjukvérden.

Synpunkter frén de intagna

Flera intagna ansag att behandlingsavdelningen dr en oldmplig milj6 for barn
och att det t.ex. saknas bra utrymmen for mamma och barn samt att det saknas
leksaker. De uttryckte ocksé att det kunde uppsta konflikter mellan mamman
och Ovriga intagna i fragor om omvardnad.

Verkstallighetsplanering

Anstalten har en sdrskild kontaktmannagrupp bestdende av négra sirskilda
kriminalvérdare och tva stycken klienthandliggare. Ovriga kriminalvardarna har
inget kontaktmannauppdrag.

Synpunkter frén de intagna

Négra intagna beskrev att det var besvarligt att fi kontakt med sin kontaktman.
En intagen papekade att kontaktmannens roll som regelbunden samtalspartner
ocksa &r viktig, och att en triff i veckan med kontaktmannen darfor var for lite.

En intagen som omplacerats till Faringsdanstalten frén en annan anstalt uppgav
att placeringen inte motsvarade hennes forvéntningar. P& grund av att hon inte
tillhorde anstaltens malgrupp for behandling, kunde hon inte tillgodogora sig
anstaltens utslussningsverktyg. Hon tyckte att detta borde ha varit kint for
Kriminalvirden nédr omplaceringsbeslutet fattades.

Avslutande genomgang

JO:s medarbetare redogjorde for sina iakttagelser vid inspektionen, och
papekade de att det av tidigare JO-uttalanden framgar att intagna bor ges
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mojligheten att ligga systerlappar i forslutna kuvert.® Anstaltsledningen
kommenterade i 6vrigt enligt foljande.

Intagnas majlighet till kontakt med sin kontaktman

Anstaltsledningen uppgav att det kan vara svart for intagna att forsta att
kontaktmannen arbetar med den intagnas drende ocksé nér de inte traffar
varandra. Intagna maste ocksa i viss mén ta sina egna kontakter, t.ex. med
socialtjdnsten i hemkommunen.

Information vid ankomst

Anstaltsledningen uppgav att manga intagna inte &r mottagliga for att ta emot
information vid inskrivning. Den information som férmedlas ar dérfor fraimst av
praktisk natur. Att introduktion skett pa avdelning och arbetsdrift sikerstélls
genom att personalen lamnar underskrivna checklistor till anstaltens
samordnare.

Intagnas tillgang till toalett

Anstaltsledningen uppgav att nattpersonalen ronderar pa de slutna
avdelningarna och utanfor bostadshusen pé den 6ppna avdelningen. Det kan
hinda att man inte Oppnar direkt och att intagna far vinta att komma ut pa
toaletten dé det ska vara tva kriminalvardare som &ppnar dorren. Det ar svart att
tro att det kan ta 40 till 60 minuter for en intagen att fa ga pa toaletten.

Anvandning av fangsel vid transport

Anstaltsledningen uppgav att Kriminalvarden utgar fran att en intagen i som &r
placerad i sékerhetsklass 2 kan kategoriseras som en normalincidentrisk. Det
betyder i Faringsoanstalten att den intagna, atminstone vid den forsta
transporten utanfor anstalten, forses med fangsel, vanligen handféngsel kopplat
till midjeféngsel. Nér anstalten lart kédnna den intagna béttre kan anstalten sjédlva
revidera behovet av fiangsel. Denna provning gors av vakthavande befal.
Anstaltsledningen kunde inte pdminna sig att en intagen avvikit vid en bevakad
transport. Det kan hidnda att intagna inte ens har fysiska forutséttningar for att
avvika.

Rutin for att betala telefonsamtal till myndigheter

Anstaltsledningen uppgav att regionen pétalat att man ska ta betalt for sddana
telefonsamtal. Anser Kriminalvarden att den intagna ska ringa socialtjénsten ar
det gratis, men om den intagna sjdlv vill ringa socialtjinsten méste hon betala.

5Se t.ex. protokoll fort vid inspektion av Kriminalvérden, anstalten Kirseberg, den 22
september 2010 (dnr 5272-2010). En mer utforlig redogorelse av fragor kring en
intagens integritet och sjukvardssekretess i anstalt aterfinns i beslutet JO 2012/13 s. 203.
I beslutet beskrivs bl.a. hur kommunikation mellan en intagen och anstaltens sjukvard
normalt sker utan att den intagne behdver beskriva medicinska besvér f6r ndgon annan
an sjukvardspersonal, och att kriminalvardarens uppgift da begrénsas till att formedla

kontakten mellan en intagen och sjukskoterska.

Sid 14 (18)
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Besok pa den 6ppna avdelningen

Anstaltsledningen har inte hort frén intagna att detta skulle vara ett problem. De
intagna har framfort att de ville att man skulle iordningsstilla utomhusmiljon sé
att de intagna kan vara ute med barn under sommaren.

Rutiner for att 6ppna post

Anstaltsledningen uppgav att néstan all post Oppnas, men inte myndighetsbrev.
Personalen vet om att man inte far 6ppna myndighetsbrev.

Lamplighet av behandlingsprogram for alla intagna

Anstaltsledningen uppgav att en intagen i Kriminalvarden hinner gé alla
program om hon sitter en lang tid. Faringsdanstalten kan inte styra dver om
programmen ocksé finns ndgon annanstans. I dvrigt sa passar inte alla program
alla, men det finns ocksa olika asikter om det t.ex. 4r mojligt att paborja KBT-
behandling efter tolvstegsprogrammet.

Sarskilda program eller utbildningar fér att motverka eller beméta
mobbning

Anstaltsledningen uppgav att det inte finns ndgra sirskilda program mot
mobbning. Det viktigaste for de intagna &r att de kénner att de &r trygga och kan
prata med personal. Personalen forsoker fa deras tillstand att prata om det 1
gruppen med de andra intagna. Ibland gar det, ibland inte.

Stangning av innergardar pa de slutna avdelningarna

Anstaltsledningen uppgav att fragan utreds av Kriminalvardens huvudkontor.

Tillgang till nikotinplaster
Anstaltsledningen uppgav att bara de intagna som gar rokavvanjningsprogram
kan fa nikotinplaster.

Anstaltens beredskap for att ta emot intagna med spadbarn

Anstaltsledningen uppgav att man haft fem till sju barn placerade i anstalten de
senaste fyra aren. Utrustning for att ta emot barn bestér bl.a. av en spjilsing,
klader och tvittlappar. Om en intagen vill ha leksaker till sitt barn kan hon fraga
om det. Socialtjansten dr med vid bedomningen om lampligheten att ha barn i
anstalten. Aven i fall dir Kriminalvrden motsatt sig att en intagen med barn
ska placeras 1 anstalten med hénvisning till barnets bésta har det forekommit att
sddana beslut dndrats i domstol.

Placering nar sékerhetsklass inte framgar

Anstaltsledningen uppgav att beslut som inte anger sékerhetsklass ska tolkas
som att den intagna ska placeras pa en avdelning i sdkerhetsklass 2.

Inldsningsgrad fér intagna pa den 6ppna avdelningen Bjérngardet

Anstaltsledningen uppgav att avsikten med avdelning Bjorngardet var att den
skulle ha status motsvarande dagens sdkerhetsklass 3. Under byggets gang
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bestdimde Kriminalvardens huvudkontor av budgetskal att forst minska antalet
platser fran 24 till 12 och sedan att inte flytta anstaltens perimeterstangsel.

I kommunikation som dgde rum efter inspektionen informerade anstalts-
ledningen att anstalten Faringso inte omfattas av Kriminalvérdens beslut om
allmén inpasseringskontroll, samt att en intagen kan fa hjélp med att ringa
myndigheter under de sirskilda telefontiderna och fa bidrag till detta om det
bedoms att ett samtal r av stor vikt for den intagnas frigivningsforberedelser.¢

Vid protokollet

Lars Olsson

Justerat den 21 maj 2015

Gunilla Bergerén

6 Jfr. 13 kap. 1 § och 3 § forsta stycket Kriminalvardens foreskrifter och allméinna rad
(KVFS 2011:1) om fangelse (FARK Féngelse)
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Uttalande av ChefsJO med anledning av inspektionen

Jag vill med anledning av iakttagelserna som redovisas i protokollet gora
foljande uttalanden.

Gor en individuell prévning om behov av kroppsvisitation av bestkare

Av protokollet framgar att det finns en rutin, &ven beskriven i en skriftlig
instruktion, som innebdr att alla besokare till Faringsoanstalten ska genomga en
ytlig kroppsvisitation. Atgirden foregas inte av ett sirskilt beslut i det enskilda
fallet och genomfors vanligen med en handhéllen metalldetektor.

Aven om en ytlig kroppsvisitation kan séigas utgéra ett lindrigare ingrepp i den
enskildes integritet &n en kroppsvisitation av “normalgraden”, vill jag betona att
en ytlig kroppsvisitation ryms under begreppet kroppsvisitation (dvs. en
undersokning av kldder och annat som ndgon bar pa sig samt av vaskor, paket
och annat som négon har med sig, se 28 kap. 11 § tredje stycket
rattegdngsbalken).

Om det dr nodviandigt for att upprétthalla sikerheten i en anstalt, har
Kriminalvirden mojligheten att vidta en kroppsvisitation av alla personer som
passerar in i anstalten utan sérskilt provning, men detta kraver att myndigheten
fattat ett beslut om allmén inpasseringskontroll med stdd av 8 kap. 11 §
fangelselagen (2010:610). Beslut om allmén inpasseringskontroll fattas var
tredje manad och har av Kriminalvarden kopplats till anstalternas och héktenas
sakerhetsklassificering, och har darfor inte omfattat anstalten Féaringso.

For den som besoker anstalten Faringsod fungerar anstaltens kroppsvisitations-
rutin emellertid i praktiken som en allmén inpasseringskontroll. Jag vill darfor
paminna om det uttalande jag gjorde i samband med inspektionen av anstalten
Ljustadalen i maj 2014 (dnr 2930-2014). Dir uppmanade jag anstalten att
sakerstilla att en individuell prévning om behov av kroppsvisitation sker i
samband med besdk i anstalten. Jag finner mig foranledd att uppmana anstalten
Féringso till samma sak.

Att bade anstalterna Ljustadalen och Féringso har uppvisat liknande brister i
sina inpasseringsrutiner tyder pa att det kan foreligga strukturella problem hos
Kriminalvarden pé detta omrade. Jag vill pAminna om det ansvar som
Kriminalvardens huvudkontor har {or att se till att tillimpningen av lag-
stiftningen sker med forutsdgbarhet och pa ett rittssékert sétt inom hela
myndigheten.

Forse promenadgardar med regnskydd

Det framkom vid inspektionen att anstaltens promenadgardar saknar regnskydd.
Jag har mot bakgrund av rekommendationer fran bl.a. Europaradets tortyr-
kommitté uppmanat Kriminalvarden att se till att hdktesrastgardar forses med
regnskydd (se uttalande med anledning av Opcat-inspektionen av héktet Ystad i
september 2014, dnr 4690-2014). Situationen for intagna i slutna anstalter dr
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sjélvfallet jamforbar med den for intagna i hékte. Jag uppmanar darfor
Kriminalvéarden att se till att anstaltspromenadgérdarna forses med regnskydd.

Ange sakerhetsklass i placerings- och installelsebeslut

Av protokollet framgar att Kriminalvardens beslut som innebér att en intagen
ska placeras i anstalten Firingso inte alltid anger om den intagna kommer att
placeras pa en avdelning i sdkerhetsklass 2 eller 3.

Att upplysa den enskilda om sdkerhetsklass i placerings- och instéllelsebeslut ar
viktigt, inte minst d4 informationen kan péverka hennes instéillning till att
begdra omprovning av och 6verklaga beslut. Sdkerhetsklassificeringen har
bland annat betydelse for i vilken mén hon kan f3 tillgéng till
behandlingsprogram samt mdjligheter till studier och yrkesutbildning. Den
inverkar dessutom pé under vilka férhallanden hon kan ta emot besdk och om
hon har mojlighet att komma ut i friska luften mer &n en timme per dag. For den
som placeras i en anstalt dir det finns avdelningar i olika sékerhetsklass, bor
Kriminalvéardens placerings- och instéllelsebeslut enligt min mening alltid ange
i vilken sékerhetsklass den intagna &r avsedd att placeras.

Initiativdrende om gruppavskiljning

Med anledning av vad som kommit fram vid granskning av avskildhetsbeslut
har jag beslutat utreda fragan om en sa kallad gruppavskiljning i november
2014 inom ramen for ett initiativirende mot anstalten (dnr 1096-2015).

Ovriga fragor
For narvarande finner jag ingen anledning att gora ytterligare uttalanden eller
vidta ytterligare atgirder med anledning av inspektionen.

Elisabet Fura

2015-05-21
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