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NPM-enheten

Protokoll fort vid besok hos Statens institutionsstyrelses institution Lunden,
den 20-21 september 2011

Inledning

P& uppdrag av justiticombudsmannen Lilian Wiklund besdkte enhetschefen Sven-
Ake Jansson den 20-21 september 2011 Statens institutionsstyrelses LVM-hem
Lunden, 1 Lund. Fran JO deltog ocksé bitrddande enhetschefen Gunilla Bergerén,
omridesansvariga foredraganden Catrine Bjorkman samt foredragandena
Elisabeth Sjoblom och Lars Olsson.

Till LVM-hemmet Lunden hor ocksda verksamhet som bedrivs 1 HOor
(avdelningen Karlsvik). Besoket omfattade inte verksamheten 1 Hoor.

Vid Lunden bedrivs vard enligt lagen (1988: 870) om vard av missbrukare i vissa
fall (LVM).

Syftet med tvingsvard enligt LVM ér att motivera missbrukare till att frivilligt
medverka till fortsatt behandling och ta emot stod for att komma ifran sitt
missbruk. En av fOrutsittningarna for tvangsvard ar att mojligheterna att
tillgodose missbrukarens behov av vard i frivillig form ska vara uttémda eller ha
befunnits vara otillrdckliga. Tvangsvarden ska upphora sa snart syftet med varden
ar uppnatt och allra senast nér varden har pagatt i sex ménader. Vérden ska bygga
pa respekt for den enskildes sjédlvbestimmanderétt och integritet och sa ldngt det
ar mgjligt utformas och genomforas i samverkan med den enskilde.

Bakgrund

Justitiecombudsminnen har enligt lagen (1986:765) med instruktion for
Riksdagens ombudsmén (JO-instruktionen) tillsyn dver att de som utdvar offentlig
verksamhet foljer lagar och andra forfattningar samt i1 Ovrigt fullgér sina
aligganden. JO:s tillsyn omfattar bl.a. Statens institutionsstyrelse (SiS).

Av 5 a § 1 JO-instruktionen framgér att justiticombudsménnen darutéver fullgor
de uppgifter som ankommer pa ett nationellt besdksorgan enligt det fakultativa
protokollet den 18 december 2002 till Forenta nationernas konvention mot tortyr
och annan grym, oménsklig eller fornedrande behandling eller bestraffning.

Syftet med det fakultativa (frivilliga) protokollet &r att upprétta ett system for
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regelbundna besok som genomfdrs av oberoende internationella och nationella
organ pa platser dir personer halls frihetsberdvade for att férebygga tortyr och
annan grym, omansklig eller fornedrande behandling eller bestraffning.

Besokets genomforande

Besoket inleddes med att JO:s medarbetare togs emot av institutionschefen AA,
bitradande institutionschefen BB och avdelningsforestandarna CC och DD.

Diérefter forevisades Lundens lokaler vid en rundvandring. JO:s medarbetare
samtalade direfter med intagna i hemmet, bade 1 enrum och 1 grupp. Under den
andra dagen fordes samtal med personal, ddribland institutionschefen, och viss
aktgranskning genomfordes.

Besoket avslutades med en sammanfattande genomgang av gjorda iakttagelser och
vad som framkommit vid samtalen med intagna och personal. Vid genomgangen
nidrvarade AA, BB, CC och DD samt regionchefen EE (S6dra regionen),
enhetschefen FF och utredaren GG (de tvé sistndmnda frdn SiS huvudkontor).

Iakttagelser m.m. vid besoket
Organisation m.m.

Fran hemmets sida anférdes sammanfattningsvis foljande. I Lunden finns plats for
vard av tolv kvinnor och tio min. Samtliga platser dr lasta. Lunden har ett
nationellt uppdrag och kan ta emot personer fran hela landet. I malgruppen for
Lunden-avdelningarna ingar personer med vad som ofta kallas dubbeldiagnos
eller samsjuklighet. Lunden tar &ven emot gravida missbrukare.

Lokalerna, i St. Lars-omrddet i Lund, har tidigare tillhort réttspsykiatrin, men
sedan tidigt 1990-tal finns hér ett LVM-hem for vard av missbrukande yngre
kvinnor. Mellan 1997 och 2009 omfattade Lunden &ven ett ungdomshem for vérd
av flickor. I ungdomshemmets tidigare lokaler finns nu en avdelning for vard av
yngre min. Ar 2008 tog Lunden éver LVM-hemmet Karlsvik i Ho6r. Dir vardas
framfor allt medeldlders och dldre midn med alkoholmissbruk. Déar finns 20
platser, varav atta ar 14sbara.

En malsattning for Lundens verksamhet dr att gora en utredning av klienten (den
vanliga benimningen av en person som vardas hos SiS med stod av LVM) med
SiS utredning LVM som plattform. Det kan vara forsta gangen en utredning gors
nér klienten &r i drogfritt skick. Utredningen i sig har en behandlande effekt. En
annan malséttning dr att gora klienterna motiverade till fortsatt behandling 1
Oppnare former. En del av detta gar ut pd att bygga upp en hallbar struktur for
vardagen genom att bidra till att klienterna far normala tider och kosthallning. I
princip alla klienter dr initialt omotiverade. De behandlingsmetoder som framfor
allt anvinds vid Lunden &r motiverande samtal (MI) samt aterfallsprevention
(AP). Alla medarbetare ir inte utbildade i metoderna. Behandlingsassistenterna far
handledning var tredje vecka av en psykolog.

Lunden anvinder sig av ett dynamiskt sékerhetsarbete, men i viss utstrackning har
overvakningskameror ersatt personal under senare ar.

Bostadsrum och gemensamma utrymmen
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Mansavdelningen ér nyligen ombyggd och renoverad. Ett pdgdende renoverings-
och ombyggnadsarbete péa kvinnoavdelningen ska sta klart fore 2011 ars slut.

Det finns flera séllskapsrum vardera pd mans- och kvinnoavdelningen. Férutom
nagra enstaka ljudabsorbenter dr korridorviggarna pa mansavdelningen kala.

Bostadsrummen pa avdelningarna dr ungefdr lika stora. P4 kvinnoavdelningen
finns tvd rum for tva klienter, men renoveringen kommer att innebéra att
avdelningen enbart kommer att ha enkelrum. Klienterna har fi personliga
tillhorigheter pa rummen.

En av de gemensamma toaletterna pad mansavdelningen var patagligt ostidad och
toalettstolen var trasig. Enligt mansavdelningens ordningsregler stddas
hygienutrymmen av dem som bor i respektive korridor. Klienter berdttade att en
stiadstrejk hade pagétt pd mansavdelningen under en tid.

Rastgardar och rokutrymmen

Mojligheterna till daglig utomhusvistelse for Lundens klienter, sdrskilt de som
inte roker och som vill ha tillgang till en rokfri miljo, &r begransade.

Béde mans- och kvinnoavdelningen erbjuder mgjlighet for klienterna att ga ut pa
sdrskilda smé rokutrymmen under dagtid. Dessa ligger pd en innergédrd och har ett
stalnit som tak. Det saknas skydd for regn.

P& kvinnoavdelningen finns en rastgard i form av en trddgdrd med gréasmatta.
Mansavdelningens rastgérd ér helt asfalterad, pa tvd sidor omgiven av ett stangsel
med taggtrad hogst upp. Pa rastgérden star ett traibord med bankar runt om och det
finns dven nagra losa plaststolar. Ett volleybollnét dr uppspant tviarsover garden.

Rastgardarna star inte 6ppna for klienterna under dagtid utan det krdvs minst tva
medlemmar frdn personalen for att 6ppna dem. Det finns en ambition att dppna
rastgardarna varje dag, men om detta sker beror pd viderlek och tillgingen till
personal. Enligt institutionsledningen kan det vid daligt vider hdnda att klienterna
inte dr intresserade av att g ut &ven om mojligheten erbjuds. Bada rastgardarna
saknar regnskydd.

Intagslokalerna och avskiljningsrum

Lunden har sdrskilda lokaler didr nyanlédnda klienter placeras, s.k. intag. Dessa
lokaler kan dven anvéndas for tillfallig placering nér en klient &r, eller misstdnks
vara, paverkad av droger. Att ha paverkade klienter pd de vanliga avdelningarna
kan, enligt vad som uppges fran hemmets sida, inverka negativt pad varden av
ovriga klienter.

Avskiljningsrummen ser ungefér likadana ut pa bada avdelningarna. De har kala
viggar och ingen annan inredning dn en madrass pd golvet. Dér finns ett fonster
som inte gir att se igenom men som sldpper in dagsljus. Ett av
avskiljningsrummen for méin var ostddat; bakom dorren stod en plastmugg med
cigarettfimpar i.

I intagslokalerna pd kvinnoavdelningen var det bdddat i ett avskiljningsrum.
Enligt institutionsledningen kan det forekomma att klienter vistas nagra natter i
detta rum fastéin de i formell mening inte ar foremaél for avskiljning.

Vid rundvandringen pé intagslokalerna pa mansavdelningen observerade JO:s
medarbetare att det inte fanns ndgon personal pa plats och att en klient hade
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lamnats ensam. Det framkom dven i samtal med klienter och personal att klienter
tillfalligt kunde ldmnas ensamma i intagslokalerna.

Sysselsdttning och aktiviteter

Det finns tv-apparater, bocker, dvd-filmer, tv-spel och andra spel samt
musikinstrument pé& bada avdelningarna. P& mansavdelningen finns ett
bordtennisbord, pa kvinnoavdelningen ett pysselrum.

Det finns en triningslokal med gym. Det erbjuds ocksé olika trdningsprogram.
Tiderna schemalédggs for att effektivt kunna nyttja personal bade fran mans- och
kvinnoavdelningen.

Varje klient har tva kontaktpersoner som dr ansvariga for klientens drende.
Begrinsningar i bemanning innebdr minskat utrymme for personalen att utdva
kontaktmannaskap med klienterna men &dven minskade mojligheter till
utevistelser. Klienterna pa bdda avdelningarna har mojlighet att ansdka om att ga
en 30-minuters promenad pa St. Lars-omradet tillsammans med personal en gang 1
veckan. P4 kvinnoavdelningen erbjuds histridning en gang i veckan.

Béde klienter och personal framforde att en klients vistelse pa Lunden kunde
paminna om forvaring och efterlyste ett bredare utbud av aktiviteter. Flera klienter
beskrev att de upplevde en stor tristess: dagsrutinerna bestod fraimst av méltider
och tv-tittande.

Kontakter med omvdrlden

Rutinerna for att ringa telefonsamtal skiljer sig at mellan de tva avdelningarna. P&
kvinnoavdelningen finns mojlighet for klienterna att ringa t.ex. egna barn pa
LVM-hemmets bekostnad. Det gar dven att kopa telefonkort och ringa valfria
nummer.

P& mansavdelningen far klienterna géra upp en lista med telefonnummer
tillsammans med sina kontaktpersoner. Listan godkdnns 1 samrdd med
avdelningsledningen och socialtjdnsten i hemkommunen. En klient kan be om att
fa lagga till telefonnummer och godkénnandeforfarandet sker dd pad samma sitt.
Hur lang tid det tar innan ett nummer blir godkant beror till stor del pa hur snabbt
det gér att fi tag pd socialtjinsten i hemkommunen. Rutinen beskrivs i
avdelningsreglerna.

Aven rutinerna for tillgang till Internet skiljer sig 4t mellan de tvd avdelningarna.
P& mansavdelningen hade klienter tidigare ndrmast fri tillgdng till Internet (under
uppsikt av en kontaktperson). Dé filmer och pornografi laddats ned nér datorn en
gang stod obevakad far klienterna numera anska om att fa tillgang till Internet for
syften som gagnar vérden, t.ex. for att titta pd hemsidor for behandlingshem, samt
for att t.ex. betala rakningar.

Pé kvinnoavdelningen finns mdjlighet att gora t.ex. bankdrenden pd Internet. Det
har inte funnits fri tillgdng till Internet pa kvinnoavdelningen pa samma sitt som
pa mansavdelningen.

Hidilso- och sjukvard

En konsultldkare finns vid Lunden tio timmar per vecka. Bade klienter och
personal efterlyste 6kad tillgdanglighet till 1dkare vid hemmet och 6kad kompetens
vad giller missbruksfrigor hos denne. Det finns sammantaget dven en hel
sjukskotersketjanst vid Lunden.
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Klienter framforde dven synpunkter om svarigheter att fa huvudvérkstabletter fran
personal t.ex. under kvéllar och nitter. Enligt institutionsledningen innebér
Socialstyrelsens nyliga pdpekanden om likemedelshantering, bl.a. vid tillsynen av
verksamheten pa Lunden, att personal vid Lunden-hemmet och andra SiS-
institutioner inte far dela ut huvudvérkstabletter om de inte &r ordinerade.

Ovrigt

Klienterna pd bada avdelningarna framforde synpunkter pd maten. Bland annat
framfordes att maten, sérskilt pa kvéllstid, till stor del bestar av halvfabrikat och
att det inte serveras tillrickligt med gronsaker.

Béde klienter och personal pépekade att det finns en otydlighet om
regeltillimpning pa négra omrdden. Det giller bl.a. vilken personlig egendom
klienter far ha pa avdelningen och rutinerna for godkdnnande av telefonnummer
och besok.

Avslutande genomging
JO:s medarbetare redogjorde for vad som framkommit vid besoket.

Med anledning av fragor fran JO:s medarbetares sida rorande utformningen av
rokutrymmen och rastgérdar anfordes bl.a. foljande frdn SiS. Det finns ingen
gemensam utformning av sikerhetslosningar pa SiS olika LVM-hem. I samband
med senare drs ombyggnation har man fran Lundens sida undersokt mojliga
alternativa 16sningar pd t.ex. utseendet for rastgardar och rokutrymmen men inte
funnit ndgot som tett sig mindre ingripande. Rastgarden pa mansavdelningen ar
stor och har utrymme f6r bollspel och aktiviteter. Rokutrymmenas utformning
med stalndt som tak dr bade sékert och personalbesparande.

Vid protokollet

Lars Olsson

Sven-Ake Jansson

Jag har tagit del av protokollet, som inte féranleder négra atgarder frdn min sida.

Lilian Wiklund

2011-12-27



