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Opcat-inspektion av Kriminalvarden, haktet Gavle och Nationella
transportenheten, den 8 augusti 2018

JO:s uttalanden i korthet: Informationen som Kriminalvarden far betraffande s.k.
handrackningstransporter ar i vissa fall bristfallig. Det medfor att den frinetsberdvade
och aven Kriminalvardens personal utsatts for risker. Enligt chefsJO ar det oaccep-
tabelt att en transport kan planeras och utféras trots att transportpersonalen i stort sett
inte kanner till mer &n namnet pa den person som ska transporteras. Denna brist
maste atgardas sa snart som mgjligt och chefsJO kommer att fortsatt félja fragan.

ChefsJO uppmanar vidare Kriminalvarden att omedelbart se till att Gvervaknings-
kameran i haktets observationsrum gar att stanga av.

ChefsJO uppmanar dven Kriminalvarden att komma in med en aterrapportering avse-
ende vilka atgarder som myndigheten planerar betraffande haktets rastgardar for att
intagna ska kunna betrakta sin omgivning. Aterrapporteringen ska avse &ven vidtagna
atgarder betraffande 6vervakningskameran i haktets observationsrum.

Inspektionens genomfdrande

Pa uppdrag av chefsjustiticombudsmannen Elisabeth Rynning genomforde
bitrddande enhetschefen Karl Lorentzon tillsammans med féredraganden Simon
Tornvall (protokollférare) och notarien Benjamin Bergstrdm den 8 augusti 2018
en foranmald inspektion av Kriminalvarden, haktet Gavle och Nationella tran-
sportenheten (NTE).

Inspektionen inleddes med att JO:s medarbetare togs emot av
kriminalvardsinspektéren AA. Haktets lokaler forevisades darefter av tf.
kriminalvardsinspektoren BB. Héktesledningen redogjorde sedan for
forhallandena i haktet. JO:s medarbetare samtalade med tre intagna och sju
anstallda. En oversiktlig granskning gjordes av transportbestallningar i
Kriminalvardens datasystem Langvaga interna fangslade transporter (LIFT), en
blankett for dokumentation av tillsyn, samt skriftlig information som
frihetsberdvade far i samband med att de skrivs in i haktet.

Inspektionen avslutades med en genomgang dar JO:s medarbetare redogjorde
for sina iakttagelser. Vid genomgangen medverkade, forutom de som deltog vid
den inledande genomgangen, dven kriminalvardsinspektéren CC, NTE,
transportsektionen Norra, transportgruppen Géavle.
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Syftet med inspektionen

Inspektionen &r en del av JO:s uppdrag for att forebygga tortyr och annan grym,
omansklig eller fornedrande behandling eller bestraffning av frihetsberdvade
personer, Opcat-verksamheten. Denna verksamhet har under 2018 ett fokus pa
transporter av frihetsberdvade.

Opcat ar den engelska forkortningen av tillaggsprotokollet till FN:s tortyr-
konvention (Optional Protocol to the Convention against Torture). Lander som
anslutit sig till protokollet har férbundit sig att inrétta ett nationellt beséksorgan
som regelbundet besoker platser dar personer kan hallas frihetsberévade. |
Sverige har JO tilldelats detta uppdrag. Information om JO:s Opcat-verksamhet
finns pa JO:s webbplats.

Uppfdljning av en tidigare Opcat-inspektion

JO:s Opcat-enhet inspekterade haktet Gévle i januari 2017 (dnr 418-2017). |
anslutning till protokollet fran inspektionen framférde chefsJO Elisabeth
Rynning synpunkter pa bl.a. att haktets observationsrum var standigt
kameradvervakat. Hon uppmanade Kriminalvarden att installera en teknik som
gor det mojligt att stanga av kameran nar en dvervakningsatgérd inte anses
nodvandig. Vidare framhéll hon att tidigare chefsJO Elisabet Fura uttalat att det
ar oacceptabelt att avskildhetsrastgardar utformas pa ett sadant sétt att de blir
som slutna rum med gallertak. En aterrapportering fran Kriminalvarden i denna
fraga kom in till JO den 19 september 2017 (dnr 7173-2014) och chefsJO
Rynning uttalade att hon avsag att folja fragan aven fortsattningsvis.

Inspektionen den 8 augusti 2018 hade som syfte att dels folja upp vilka atgarder
som Kriminalvarden vidtagit med anledning av tidigare uttalanden, dels belysa
den transportverksamhet som bedrivs i héktet.

Uttalanden av chefsJO Elisabeth Rynning med anledning av
inspektionen

Protokollet innehaller avslutningsvis uttalanden av chefsJO Elisabeth Rynning.

lakttagelser om haktet
Organisation av haktet

Haktet Gavle tillhér Kriminalvardens Region Nord, verksamhetsomrade
Falun/Ostersund/Gévle. Haktet Gavle &r ett s.k. transporthékte dir NTE regel-
méssigt gor uppehall i samband med transporter. Sadana transporthakten finns
dven i Harnosand (Saltvik), Jonkoping och Orebro, vilka ocksé har inspekterats
av Opcat-enheten under 2018 (dnr 5266-2018, dnr 1364-2018 och dnr 750-
2018).

Under 2017 skrevs 996 personer in i haktet Gavle. Av dessa togs cirka 420
stycken in i haktet for matuppehall och cirka 70 stycken for transportuppehall
(6vernattning). Av matuppehallen avsag cirka 60 stycken handrackningstran-
sporter (andra frihetsberdvade an Kriminalvardens egna klienter). Sju av
transportuppehallen avsag handrackningstransporter. Vid inspektionens inled-
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ning var 31 av haktets 38 platser belagda. Det skedde tre matuppehall i haktet
under den dag inspektionen pagick. Den genomsnittliga belaggningen under
2017 var som l&gst 70 procent (oktober) och som hdgst 92 procent (mars).

Ovriga uppgifter om hiktets organisation framgar av protokollet fran Opcat-
inspektionen i januari 2017 (dnr 418-2017).

Haktets fysiska miljé m.m.
Kameradvervakning i héktets observationsrum

Det har inte skett nagra forandringar av observationsrummet sedan inspektionen
2017. Det innebér att rummet fortfarande 6vervakas med en kamera som inte
gar att stanga av. Bilderna spelas in och lagras i tre veckor. Nar verksamheten i
centralvakten forevisades noterade JO:s medarbetare att en av monitorerna
visade kamerabilder fran observationsrummet. Haktesledningen framholl att
kamerabilden bara ska visas pa monitorn nar det har fattats ett beslut om
kameradvervakning. Under 6vrig tid ska évervakningsbilderna inte visas.
Inspelningsfunktionen &r igang oavsett om bilden visas eller inte.

Enligt héktesledningen finns det ingen skriftlig rutin for hur évervaknings-
kameran ska anvéndas. Ett beslut om kameradvervakning ska dokumenteras i
avskildhetsbeslutet. Det ar daremot inte alltid som den intagne informeras om
beslutet att han eller hon kommer att évervakas med kamera.

Rastgardar

Haktets sex rastgardar ar belagna pa byggnadens tak. Véggarna ar ungefar tre
meter hoga. Rastgardarnas tak samt den Gversta metern av de vaggar som vetter
ut mot omgivningarna ar tdckta med galler som slépper in ljus och gor det moj-
ligt att se himlen. Det gar daremot inte att iakttaga omgivningarna. Vaggar och
golv bestar av gra betong. JO:s medarbetare upplevde rastgardarna som trista
och stimulifattiga. Det finns planer pa att installera ett nytt system som gor att
dorrarna till rastgardarna kan fjarrstyras. Darmed kommer de intagna att ga
sjalva till rastgardarna och behdver inte som i dag eskorteras av personal.

Forandringar i héktet sedan inspektionen 2017

Haktets personal- och sakerhetsinstruktion uppdaterades under varen 2018 och
kommer att uppdateras igen under hosten, efter att Kriminalvarden utfardat cen-
trala instruktioner som avser hela myndigheten.

De intagna som ska stanna i haktet (intagna som inte skrivs in for mat- eller
transportuppehall) far i samband med inskrivningen ett informationskompen-
dium som de far behalla. Kompendiet innehaller bl.a. skriftlig information
bendmnd Information & Ordningsregler for intagna vid haktet Gavle (Héktet
Gavle 2018-04-15), samt foljande blanketter: Ansékan om kontakt (KV 0517
Ver.01 2017-08), Forfragan fran haktad med restriktioner gallande besok-
/telefontillstand, Tidsbestallning till sjukvardsmottagningen (KV 0650 Ver. 01
2012-06), Bestillningslista “Kiosken” (Ver. 2017-002, géller fran 2018-01-19),
och Hemstallan fran intagen (KV 2129 Utgava 25 2017-05). Kompendiet
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innehaller aven kuvert, skrivpapper och information frdn namnden for andlig
vard (NAV) samt ett faktablad om Frivardens uppsokande verksamhet.

Héktespersonalen tar hjalp av tolk om sprakforbistringar uppstar i fraga om
information som ska formedlas till de intagna. Det finns planer pa att i fram-
tiden anvanda en intern TV-kanal for att visa en informationsslinga pa olika
sprak. Kriminalvéarden pa central niva har tagit fram informationsmaterial som
ska delas ut till forvarstagna utlanningar som placeras i héktet. Enligt haktesled-
ningen har det under senare tid bara forekommit nagra enstaka fall av sakerhets-
placeringar i haktet. Migrationsverket har en relativt 1ag troskel for vad som ska
ses som en misskdtsamhet och darmed ndr en sékerhetsplacering kan ske. Enligt
héktesledningen borde Migrationsverkets personal bestka de sékerhetsplacera-
de mer frekvent och myndigheten borde kunna vara snabbare med att ta tillbaka
dem till ett forvar.

Héktesledningen uppgav att blanketten for dokumentation av tillsyn, Tillsyns-
plan for observation av klient med risk for sjalvmord/sjalvskadande handlingar
(KV 0636 Ver. 02 2014-10), anvands och fylls i av haktespersonalen.

lakttagelser om transporter
Haktet
Lokala transporter

Héktet har under vardagar tre kriminalvardare tillgangliga for att genomféra
lokala transporter av intagna till t.ex. forhandlingar i domstol eller sjukvards-
inrattningar. Det forekommer att haktets personal dven transporterar intagna till
haktet Bomhus, som finns i Gavle. Om det inte finns nagon lokal transport in-
planerad utgor de tre kriminalvardarna i stéllet en extra resurs och tas i ansprak
for andra arbetsuppgifter i haktets ordinarie verksamhet.

De lokala transporterna planeras av héktets personal och det uppréttas en lokal
resplan for varje sadan transport. Om det intraffar nagon incident under tran-
sporten ska det noteras i resplanen, men aven registreras i incidentrapporterings-
systemet ISAP samt i kriminalvardsregistret (KVR). Incidentrapporterna fore-
dras for haktets ledningsgrupp som drar lardomar av vad som skett och beslutar
om eventuella atgarder med anledning av det intraffade.

Transportceller

I anslutning till hdktets inskrivningsavdelning finns det tre s.k. transportceller
dar personer under transport placeras. Cellerna saknar fonster och varje cell &r
utrustad med en vaggfast trabénk och ett vaggfast bord. Varje cell ar férsedd
med en samtalsanldggning. JO:s medarbetare uppskattade varje cells golvyta till
mellan tva och tre kvadratmeter. Cellerna gav en klaustrofobisk kansla.

Haktet har inte nagra skriftliga rutiner for anvandandet av transportcellerna och
det finns inte ndgon angiven tidsgrans for hur lange en person kan vara placerad
i utrymmet. |1 samtal med héktespersonal kom det fram att det finns en tumregel
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om att en person inte ska vara placerad i en transportcell langre an tva timmar.
Det finns inte nagra sarskilda rutiner for tillsyn och som regel ses de intagna
endast till i samband med att de slapps ut for toalettbesok, eller vid utdelning av
mat och dryck. Vid samtal med haktespersonalen kom det fram att nagra av
dem pé eget initiativ ibland tittar till vissa intagna mer regelbundet. Det ror sig i
sadant fall i regel om unga frinetsberévade eller personer som saknar tidigare
erfarenhet av att vara inlasta.

Haktet gor inte ndgon skillnad pa vilken kategori av intagna som placeras i
transportcellerna. Det innebar att exempelvis personer omhéandertagna enligt
lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall (LVM) eller lagen
(1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU) placeras i
cellerna. De enda intagna som inte placeras dar ar personer under 15 ar. |
samband med matuppehall placeras dessa i stallet i ett besoksrum tillsammans
med transportpersonalen som ansvarar for tillsynen under uppehallet. Ovriga
intagna ar som regel placerade i en transportcell under hela matuppehallet. Om
uppehallet skulle dra ut pa tiden och riskera att verstiga tva timmar eller om
uppehallet skulle omvandlas till ett transportuppehall (6vernattning), placeras
den intagne i ett bostadsrum. Under sadana forhallanden brukar den intagne fa
ett erbjudande om utevistelse. Haktet har inte majlighet att erbjuda intagna som
gor matuppehall utevistelse eller rokpaus.

| samtal med personal framkom att de som regel inte informerar den frihets-
berévade om hur langt uppehall som har planerats i haktet. Detta eftersom
planeringen séllan visar sig stdmma och erfarenheten &r att det kan skapa
frustration hos de intagna om uppgifterna som ldmnas inte stammer. En intagen
uppgav i samtal med JO:s medarbetare att det var frustrerande att sitta i tran-
sportcellerna utan att veta hur lange placeringen skulle paga. Han upplevde det
ocksa pafrestande att inte veta hur lange ett uppehall varade da det saknas
klockor i cellerna.

Mat- och transportuppehall i haktet Gavle

Betréffande transporter som anlénder till haktet med NTE &r det upp till haktes-
personalen att i datasystemet LIFT infor varje dag ta reda pa vilka mat- och
transportuppehall som ar inplanerade. Personalen har genom LIFT tillgang till
dels den transportplanering som NTE, gruppen for inrikes planering i Arvids-
jaur gor, dels den underliggande bestéliningen. Transporterna planeras som
regel en dag i forvdg, men det kan tillkomma nya transporter samma dag som de
ska ske. Haktet far inte nagon sarskild upplysning om det sker férandringar i
planeringen, utan det &r upp till den som ansvarar for att ta emot transporterna
att kontinuerligt uppdatera sig om det skett nagra forandringar i LIFT.

I samtal med JO:s medarbetare uppgav héktespersonalen att det efter

den 1 april 2017 har blivit vanligare att frihetsberévade i kategorierna LVU och
LVM gor matuppehall i haktet. Det forekommer dven att personer som tillhor
dessa kategorier dvernattar i haktet. | samband med inskrivningen i héaktet sker
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det inte nagon kontroll av grunden for frinetsberévandet. Nar en transport an-
lander sker det en skyddsvisitation och darefter placeras personen i en av hék-
tets transportceller. Personer som gér matuppehall far inte ndgon sarskild
information om haktet och dess rutiner, utan placeringen i en transportcell sker i
stort sett direkt efter ankomsten till héktet. Alla frihetsberévade som forvaras i
cellerna skrivs in i KVR som intagna i haktet.

Det forekommer aven att uppehall sker i haktets garage. Ett sadant uppehall
brukar som regel ga till pa sa satt att den intagne direkt efter ankomsten till
héktets garage fors fran ett transportfordon till ett annat for vidare transport.
Under sadana forhallanden skrivs inte den intagne in i haktet. Det forekommer
inte nagra langre uppehall i garaget och om den intagne behover besoka toa-
letten fors han eller hon upp till haktets inskrivningsavdelning.

Om det intraffar en incident under en transport brukar transportledaren under-
ratta haktets vakthavande befal om det intraffade. Pa sa sétt ges haktet mojlighet
att forbereda mottagandet av transporten.

| samtal med JO:s medarbetare beréttade héktespersonalen om en transport som
skett en vecka fore inspektionen. En av kriminalvardens klienter hade betett sig
stokigt och utatagerande i en av NTE:s transportbilar pa vag till haktet Gavle.
Enligt resplanen skulle klienten hamtas samma dag av NTE for vidare transport
till hdktet Saltvik. Beséttningen i den bil som skulle hdmta upp den intagne
informerades inte om incidenten och att de behdvde forstarka transporten med
ytterligare en kriminalvardare. Eftersom de bara vara tre kriminalvardare kunde
de inte genomfdra transporten, och i stallet genomfordes transporten av fyra
kriminalvardare fran haktet Gavle. NTE:s transportbil med besattning kordes
efter som en foljebil.

Enligt haktesledningen far personer omhandertagna enligt LVM eller LVU som
gor ett transportuppehall vanligtvis gora ett ankomstsamtal per telefon. Haktets
vakthavande befal hjalper till att formedla sadana samtal. | samtal med JO:s
medarbetare uppgav héaktespersonalen att personer som gor matuppehall i haktet
som regel inte far gora nagra telefonsamtal. Detta eftersom haktespersonalen
inte vet nagot om personen och om det finns nagra begransningar i fraga om
vilka personer som han eller hon far ringa. Haktespersonalen brukar hanvisa
personen till att han eller hon far ringa vid ankomst till slutdestinationen.

Samtal med en intagen

JO:s medarbetare samtalade med en intagen i samband med att han gjorde ett
uppehall i haktet. Den intagne uppgav att transporten hade paborjats i
Haparanda for tva dagar sedan. Den forsta dagen skedde ett matuppehall i
haktet Luled och darefter skedde ett transportuppehall i haktet Umea. Den andra
dagen transporterades han till haktet Saltvik for ett transportuppehall. Den tredje
dagen skedde ett matuppehall i haktet Gavle och darefter skulle han fortsatta
transporten till slutdestinationen. Han hade inte getts mdjlighet till utevistelse
under de tre dagar som transporten hade pagatt.
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Brist pa information angaende planerade transporter

JO:s medarbetare forevisades datasystemet LIFT och kunde konstatera att sys-
temet under rubriken Transportvillkor ger utrymme for registrering av viss in-
formation om den frihetsberévade i form av angivande av ja eller nej pa fragor
om t.ex. vilken kategori av frihetsberévande han eller hon ar foremal for, even-
tuell gangtillhdrighet, om fangsel ska anvédndas eller om det finns en suicidrisk.
Dartill finns det en fritextruta dar det kan anges 6vrig relevant information. For
de frihetsberdvade som &ven ar registrerade i KVR finns i det systemet en
sakerhetsbedomning dar det framgar ytterligare information om personen.

I samtal med JO:s medarbetare framforde haktespersonalen att den information
som finns i LIFT om handréckningstransporter ofta ar bristféallig. Personalen be-
skrev skillnaden mellan den information som de far betraffande Kriminal-
vardens klienter och handréackningstransporter som skillnaden mellan natt och
dag. Det &r inte ovanligt att den bestéllning som I4ggs till grund for planeringen
i LIFT inte innehaller mycket annan information an vem det &r som ska hamtas
och mellan vilka orter som transporten ska ske. Enligt haktespersonalen &r det
problematiskt att det i bestallningen anges “ej kint” i exempelvis fraga om
tidigare valdshistorik, suicidférsék m.m. Vidare upplevs informationen ibland
som motsdagelsefull och det har forekommit transportplaneringar dér det anges
att det inte finns nagon rymningsrisk samtidigt som det i fritextfaltet anges att
personen tidigare har gjort rymningsforsok. Enligt haktespersonalen &r det
vidare problematiskt att det inte finns nagon egentlig samsyn i vad for agerande
som ska leda fram till en bedémning att det finns en rymningsrisk. Det borde
inforas ett mer enhetligt system for att bedéma exempelvis rymningsrisk och pa
sa satt komma ifran de godtyckliga bedémningar som forekommer i dag.

| samband med forevisningen av datasystemet LIFT kunde JO:s medarbetare
konstatera att det fanns flera exempel pa handrackningstransporter via héktet
Gaévle under senare tid, dar informationen betraffande de frihetsberovade
antingen var bristfallig eller motsagelsefull. | samtal med JO:s medarbetare
uppgav hiktespersonalen att de vet i stort sett ingenting” om de personer som
kommer till haktet for matuppehall.

NTE

NTE:s transportgrupp Gavle tillhor Kriminalvardens transportsektion Norra.
Gruppen bestar av nio anstéllda med tre transportbilar och utgar fran lokaler vid
anstalten Gavle. Gruppen leds av en kriminalvardsinspektér som ar placerad i
Hérndsand.

Under inspektionen samtalade JO:s medarbetare med kriminalvardare som
tillhdrde en annan av NTE:s transportgrupper. Vid samtalet framkom i
huvudsak féljande.
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Informationsbrist

Nar det ar frdga om handrackningstransporter far transportpersonalen som regel
ytterst begrénsad eller ingen information om de klienter som ska transporteras.
Enligt transportpersonalen ar detta problem sérskilt bekymmersamt i fraga om
handrackningstransporter at Migrationsverket eftersom dessa vanligen avser
transporter av flera frihetsberévade i samma bil. Vid hdmtning av klienter i
kategorierna LVM och lagen (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard (LPT) fran
sjukhus forekommer det att varken sjukhuspersonalen eller klienterna &r med-
vetna om det ska ske en transport.

Incidenter

Enligt transportpersonalen forekommer det ofta incidenter och st6k” av olika
slag i samband med att de frihetsberdvade hamtas. Det ar ovanligare att sadant
intraffar under fard eftersom de frihetsberévade som huvudregel ar forsedda
med atminstone handfangsel.

Brister i dokumentationen

Inférandet av GDPR? har, enligt transportpersonalen, uppfattats medféra att de
inte langre far anteckna uppgifter i samband med en handréackningstransport.
Det innebdr att de i stallet maste ta emot uppgifterna muntligen. Om en annan
transportbeséattning ska ta Over ansvaret for den transporterade sker en muntlig
dverlamning av relevanta uppgifter. Pa fardhandlingen noteras om t.ex. klienten
har fatt medicin eller om det sker nagot sarskilt under transporten. Det varierar i
hog grad vad som antecknas i fardhandlingarna eftersom transportpersonalen
har olika uppfattningar om vad som ar att anse som en sarskild handelse. Fard-
handlingen Iamnas 6ver till den myndighet som tar emot den frihetsberdvade i
samband med att transportuppdraget slutfors.

| praktiken forlitar sig transportpersonalen pa den muntliga information om
varje klient som personalen vid den inréttning dar han eller hon hamtas véljer
att formedla. Informationen férmedlas sedan muntligt mellan beséttningarna i
NTE:s transportbilar och personal i hakten i samband med 6verlamning och
mat- och transportuppehall.

Samtransporter

Transportpersonalen tvingas ibland gora avsteg fran Kriminalvardens interna
rutiner vid transporter av olika kategorier av frihetsberévade, t.ex. personer som
ar frihetsberévade enligt LVM tillsammans med haktade. LVM-klienternas
slutdestination &r ofta behandlingshem vilka saknar det skalskydd som kravs for
att dar fa stanna bilen med en haktad klient i. Transportledaren behéver under

! Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for
fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sadana
uppgifter och om upphévande av direktiv 95/46/EG (allmén dataskyddsforordning).
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ett sddant stopp ocksa lamna bilen for att dverlamna LVM-klienten till
behandlingshemmets personal, vilket innebér att hiktade klienter under en stund
maste lamnas med formellt sett otillracklig bevakning.

Rekrytering och utbildning

For narvarande upplever erfarna och kunniga transportférare att situationen ar
mycket pressad pa grund av de manga nyanstallda som rekryterats till NTE.
Manga av dem som anstélldes under varen 2018 ar helt nya inom Kriminal-
varden och har endast fatt tva veckors utbildning innan de skickas pa ordinarie
transportuppdrag. De mer erfarna i transportbesattningarna behover darfor ofta
ensamma ta ett mycket storre ansvar for att utféra uppdragen én vad de hade
behovt géra med mer erfarna kollegor.

Avslutande genomgang

JO:s medarbetare redogjorde for sina iakttagelser vid inspektionen. Represen-
tanterna for haktet och NTE kommenterade enligt féljande.

Fysiska forhallanden i haktet Gavle
Kameradvervakning i observationsrum

Héktesledningen &r medveten om att inga fordndringar gjorts sedan férra Opcat-
inspektionen i januari 2017 och att Kriminalvarden fortfarande behover vidta
atgarder med anledning av de uttalanden som chefsJO gjorde i protokollet fran
den inspektionen.

Transportceller

Haktesledningen uppgav att det inte finns nagra foreskrifter som reglerar
anvandandet av transportcellerna. Efter som langst tva timmars vistelse i en
transportcell forsoker personalen flytta den frihetsberdvade till ett bostadsrum.

JO:s medarbetare framholl att vistelsen i en transportcell kan underlattas om
haktespersonalen ar sa tydlig som majligt med den planering som finns for
fortsatt fard. Aven om det &r frdga om preliminara tider sd underlattar det for
den intagne om han eller hon har en ungefarlig tid att forhalla sig till. Vidare
tillfragades haktesledningen om haktet 6vervagt att installera klockor i
transportcellerna for att ytterligare underlatta for den intagne.

Haktesledningen uppgav att det torde ga att ge nagot slags generellt besked till
de frihetsberévade om hur l&nge de ska stanna och att det kan finnas skél att
installera klockor i cellerna. NTE:s representant papekade att de frihetsberdvade
i samband med att de avlamnas far veta en ungefarlig tid for nar de ska hamtas
upp for vidare transport. Transportpersonalen forsoker daremot undvika att ge
mer exakta tidsangivelser eftersom de frihetsberfvade upplever eventuella
tidsférandringar negativt.



Dnr 4675-2018

Transporter (NTE)
Kontroll av grunden for frinetsberévandet

Haktesledningen uppgav att det inte genomfdrs nagon kontroll av grunden for
frihetsberévandet av personer som anlénder till haktet Gavle genom handrack-
ningstransporter med NTE.

NTE:s representant uppgav att det ar den myndighet som begart en handrack-
ningstransport som ansvarar for kontroll av att personen som ska transporteras
ar lagligen frihetsberdvad. Kriminalvarden har inte mojlighet att géra nagra
sadana kontroller. Nar en transport bestalls ska den bestallande myndigheten
aberopa vilket stod som finns for frihetsberévandet.

Bristen pa information

NTE:s representant uppgav att datasystemet for transportbestallningar haller pa
att ses dver, men att risk for hot, vald, rymning, sjalvskadebeteende och
eventuellt massmedialt intresse &r sadana uppgifter som alltid ska anges nar en
transportbestélining gors.

Enligt NTE:s representant &r det inte nagot som hindrar att transportpersonalen
pa fardhandlingen antecknar sadan information som har betydelse for transport-
en som de far exempelvis fran det verksamhetsstalle dér transporten paborjas.
Dessa uppgifter far lamnas vidare till nista transportbesattning som tar éver
transportuppdraget. Det &r inte ovanligt att de personer som &r foremal for hand-
rackningstransporter aterkommer i NTE:s verksamhet. Av den anledningen har
NTE framfort 6nskemal om att fa spara uppgifter for framtida bruk. Kriminal-
vardens jurister har med hanvisning till GDPR sagt att det inte ar tillatet att in-
ratta ett sadant register. Det innebar att mycket av den information som NTE
kan behdva for att kunna planera och utfora en handrackningstransport gar
forlorad efter det att transporten har avslutats. Erfarenheten visar att de flesta
incidenterna i NTE:s verksamhet intraffar i samband med handracknings-
transporterna.

Samtransporter

NTE:s representant uppgav att gruppen for inrikes planering i Arvidsjaur for-
soker skilja frihetsberévade enligt LVU fran 6vriga kategorier vid planeringen
av transporter. Betraffande kategorin LVM kan den myndighet som bestaller
transporten vélja om personen som &r foremal for transport ska fa samtran-
sporteras med frihetsberdvade av andra kategorier. Savida det inte ar fraga om
nagon som har restriktioner kan Kriminalvardens egna klienter samtransporteras
med personer i alla andra kategorier. Transportledaren i beséttningen som ham-
tar den frihetsberdvade gér beddmningen av om det &r aktuellt med en samtran-
sport eller inte. Eventuella problem ldser transportledaren tillsammans med
gruppen for inrikes planering i Arvidsjaur.

Sid 10 (15)
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Incidentrapporter

Incidenter som rapporteras i ISAP sammanstalls och analyseras inom NTE pa
nationell niva. Pa lokal niva utreds det intraffade och resultatet aterkopplas
endast till de som rapporterat incidenten. NTE:s transportgrupp Gévle bedriver
inte nagot forbattringsarbete liknande det som haktet Gavle gor, dar haktes-
ledningen forsoker dra lardomar av incidenterna och besluta om eventuella
atgarder.

Rekrytering och utbildning

Efter en rekrytering under varen 2018 har NTE:s transportgrupp Gavle utokats
med ytterligare atta anstallda. De nyrekryterade har innan sommaren genomgatt
tva veckors introduktionsutbildning och flera av dem ar nu ute i verksamheten
pa praktiktjanstgoring. De kommer under hosten att fa ga en langre kriminal-
vardskurs och berdknas vara fardigutbildade i januari 2019. Transportgruppen
kommer da att besta av 17 anstallda.

Efter inspektionen har NTE:s representant kommit in med 12 incidentrapporter
som JO:s medarbetare efterfragat. Haktesledningen har kommit in med uppgift
om att det — utdver installationen av fjarrstyrda dorrar — inte finns nagra planer
pa att bygga om haktets rastgardar. Kriminalvardens huvudkontor utreder
fragan om var haktet ska vara lokaliserat i framtiden. Blir det fraga om nya
lokaler for haktet kan rastgardarna i dessa anpassas sa att det gar att betrakta
omgivningarna aven horisontellt.

Vid protokollet

Simon Tornvall

Justeras den 25/10 -18

Karl Lorentzon
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Uttalanden av chefsJO Elisabeth Rynning med anledning av
inspektionen

Jag vill med anledning av de iakttagelser som redovisas i protokollet gora
féljande uttalanden:

Beslut om initiativ

Inom ramen for Opcat-enhetens pagaende transporttema har jag uppmérksam-
mats pa att det inom kriminalvarden forekommer transportceller. Férutom i
haktet Gavle finns det sddana celler i bl.a. haktena Huddinge och Saltvik (se
JO:s dnr 5563-2018 och 5266-2018). Jag har kunnat konstatera att det finns
skillnader dels i hur transportcellerna &r utformade, dels i hur hdktena anvander
dessa utrymmen. Av den anledningen finner jag sk&l att inom ramen for ett
sérskilt initiativarende utreda anvandandet av transportceller inom Krimi-
nalvardens haktesverksamhet.

Brist pa information

Den 1 april 2017 tradde nya regler i kraft som reglerar ansvaret for transporter
av frihetsberévade personer. De nya reglerna innebar i korthet att Kriminal-
varden ska ha ett huvudansvar for transporter av frinetsberévade personer i de
fall det pa grund av sarskilda omstandigheter kan befaras att transporten inte
kan utféras utan anvandande av vald- eller tvangsatgarder (se exempelvis 45 §
LVM). Det innebér att myndigheten har en skyldighet att transportera &ven
vissa personer som ar omhéndertagna enligt exempelvis LVM eller LVU.
Séadana handrackningstransporter avser personer som halls frinetsberévade av
andra myndigheter an Kriminalvarden, och som Kriminalvarden darfor
regelmassigt saknar tidigare kdnnedom om. For att transporten ska kunna
genomforas pa ett sékert satt ar det darfor viktigt att den myndighet som
bestaller transporten Idmnar korrekt och fullstdndig information till
Kriminalvarden om den som transporten avser.

For att underlatta Kriminalvardens utférande av handrackningstransporter har
det inforts vissa sekretessbrytande bestammelser. Enligt dessa ska den myndig-
het som begar hjalp av Kriminalvarden lamna de uppgifter om personen som
ska transporteras som behdvs for planeringen och genomfdrandet av transporten
(se exempelvis 45 b § LVM). Av forarbetena framgar att det ar avgorande for
den verkstallande myndigheten att den har tillracklig information om den som
atgarden avser, for att kunna gora en riskbedémning samt planera och
genomfora handrackningsatgarden pa ett andamalsenligt satt. Informationen ar
viktig for att minimera risken att personer kommer till skada, men ocksa for att
personer i ett utsatt lage ska kunna bemotas pa ett vardigt och adekvat sétt
(prop. 2016/17:57 s. 59).

Mot denna bakgrund &r det enligt min mening bekymmersamt att Kriminal-

vardens personal uppger att informationen betraffande handrackningstransporter
som regel &r bristfallig. Avsaknaden av information har dven patalats i samband
med andra inspektioner som Opcat-enheten har utfort under aret. Att transporter



Dnr 4675-2018  Sid 13 (15)

genomfdrs trots att transportpersonalen saknar grundlaggande information om
personens eventuella sjukdomar, medicinering och psykiska status m.m.,
medfor att saval den enskilde som Kriminalvéardens personal utsétts for onddiga
risker. 1 grund och botten &r det oacceptabelt att det nuvarande transportsyste-
met ar utformat pa sadant satt att en transport kan planeras och utforas trots att
transportpersonalen i stort sett inte kanner till mer &n namnet pa den person som
ska transporteras. Denna brist maste atgardas sa snart som mojligt. Jag kommer
att fortsatt folja denna fraga och vilka atgarder som vidtas av berdrda myndig-
heter for att komma till ratta med bristen pa information.

Kameradvervakning

Jag har tidigare konstaterat att kameradvervakning &r en integritetskrankande
atgard (se protokoll i bl.a. JO:s dnr 750-2018). | december 2017 uppmanade jag
Kriminalvarden att i hiaktet Gavle installera en teknik som gor det mojligt att
stanga av kameran i observationsrummet nar en sadan dvervakningsatgard inte
beddms nédvandig. Det krévs enligt min mening att systemet férses med en
sadan funktion for att minska riskerna for att intagna som placeras i rummet
utsatts for onodig integritetskrankning. Erfarenheter fran bl.a. haktet Ystad visar
att en sadan teknisk 16sning ar majlig. Mot denna bakgrund &r det med viss
forvaning jag noterar att Kriminalvarden inte har genomfort nagra férandringar
i haktet Gavle i denna del. Kameran gar fortfarande inte att stanga av och
inspelningsfunktionen &r standigt aktiverad. Det ar inte acceptabelt och maste
atgardas omedelbart.

Det har kommit fram att héktet Gavle fattar ett sarskilt beslut i de fall ndr det
anses finnas skal for kameradvervakning av observationsrummet. Jag vill
framhalla att ett sddant beslut far en begransad praktisk betydelse om kamera-
bilderna — som mina medarbetare uppmarksammade — redan visas pa dvervak-
ningsmonitorerna i centralvakten och dartill spelas in. Enligt min mening bér
haktet omedelbart se till att det, i avvaktan pa tekniska losningar som gor att
kameran kan sténgas av, infors en rutin som innebdr att dvervakningsbilderna
inte visas i centralvakten forran det finns ett beslut om kameradvervakning.

Jag har tidigare uttalat att det for den intagne &r av stor betydelse att bli
informerad om en installerad dvervakningskamera ar paslagen eller inte (se mitt
beslut den 15 mars 2018 i dnr 1365-2016). Av den anledningen vill jag
uppmana haktet att aven infora rutiner som sakerstaller att intagna far sadan
information.

Ratten att betrakta omgivningarna fran rastgardar

Fragan om mojligheten for intagna att kunna betrakta omgivningarna fran bl.a.
rastgardar har under de senaste aren varit en viktig fraga for JO. | beslutet JO
2016/17 s. 198, dnr 7173-2014, uttalade davarande chefsJO Elisabeth Fura att
mdjligheten for intagna i hakten eller anstalter att se ut genom fénstren i sitt
bostadsrum och fa en uppfattning av omgivningarna kan bidra till att en haktes-
eller anstaltsvistelse inte upplevs som lika pafrestande och darmed motverka de
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negativa foljderna av ett frihetsberovande. Av den anledningen borde det be-
tecknas som en grundl&ggande réttighet for intagna att placeras i ett bostadsrum
dar fonstret mojliggor vistelse i dagsljus som ar normalt for arstiden och for den
intagne att kunna betrakta omgivningarna. Det borde dven ses som en grundlag-
gande rattighet att intagna pa egen hand kan reglera inflodet av dagsljus i sitt
bostadsrum. Pa samma séatt forhaller det sig med intagnas mojlighet att betrakta
sin omgivning fran en rastgard. | beslutet begarde chefsJO Fura en éterrappor-
tering fran Kriminalvarden innefattande bl.a. en inventering av haktesverksam-
heternas rastgardar.

Genom Kriminalvardens aterrapportering kom det fram bl.a. att det inte ar moj-
ligt att se ut horisontellt fran haktet Gavles rastgardar. Jag har tagit del av bilder
av rastgardarna och har kunnat konstatera att forutom denna brist sa maste
miljon pa gardarna beskrivas som stimulifattig.

Jag ar medveten om de komplikationer som kan uppsta nar det kommer till att
forandra utformningen av ett haktes rastgardar. Samtidigt har jag i ett beslut
valkomnat Kriminalvardens avsikt att i den utstrackning som praktiska och
faktiska forhallanden tillater det atgarda dessa brister (se mitt beslut den 21
februari 2018 i dnr 7173-2014). Det framgar emellertid av protokollet att det
inte finns nagon planering att forandra haktets rastgardar. Haktet Gavle befinner
sig i detta avseende i samma situation som haktet Jénkdping, som inspekterades
av mina medarbetare i mars i ar. Jag har i protokollet fran den inspektionen
uttalat att det &r bekymmersamt att Kriminalvarden éverhuvudtaget inte
planerar att underséka hur intagna ska ges mojlighet att betrakta sina
omgivningar fran samtliga rastgardar i haktet (dnr 1364-2018). Detta uttalande
kan dven omfatta haktet Gavle.

Aterrapportering

Med anledning av Kriminalvardens avsikt att forbattra miljoerna pa bl.a. hak-
tenas rastgardar vill jag att myndigheten aterrapporterar till mig vilka atgarder
som planeras betraffande rastgardarna i haktet Gavle. Samtidigt vill jag att
Kriminalvarden aterrapporterar vilka atgarder som kommer att vidtas for att
komma till ratta med bristerna betraffande kameradvervakningen i héktets
observationsrum.

Mina medarbetare har uppmarksammat att det dven i andra av Kriminalvardens
verksamhetsstéllen finns 6vervakningskameror i bostads- och observationsrum
med samma brister som den kamera som finns i hdktet Gévle (se exempelvis
JO:s protokoll i dnr 4138-2018). Av detta skal ombeds Kriminalvarden aven att
inom ramen for aterrapporteringen gor en inventering av vilka anstalter och
hakten som har kameradvervakade bostadsrum samt avskildhets- och observa-
tionsrum samt om det &r mojligt att stanga av dessa kameror. Aterrapportering
bor ske senast den 29 april 2019.
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Protokollet foranleder i Gvrigt inte nagra atgarder eller uttalanden fran min sida.

2018-10-30

Elisabeth Rynning



