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Besok den 4 oktober 2012 hos Kriminalvarden, anstalten Faringso

Inledning

P& uppdrag av chefsjustiticombudsmannen Elisabet Fura genomforde enhetschefen
Sven-Ake Jansson, tillsammans med Elisabeth Sjéblom och Lars Olsson, den 4
oktober 2012 ett foranmélt besdk hos Kriminalvarden, anstalten Féringso.

Besoket dr en del av JO:s uppdrag att fullgéra de uppgifter som ankommer pé ett
nationellt besdksorgan (national preventive mechanism, NPM) enligt det fakulta-
tiva (frivilliga) protokollet den 18 december 2002 till Férenta nationernas konvent-
ion mot tortyr och annan grym, oménsklig eller fornedrande behandling eller be-
straffning.

Besdkets genomforande

Besoket inleddes med att JO:s medarbetare togs emot av kriminalvardschefen AA,
kriminalvardsinspektéren BB, samordnaren CC och vakthavande befilet DD. Dér-
efter forevisades anstalten vid en rundvandring. Samtal férdes med intagna och
personal. Besoket avslutades med en sammanfattande genomgang av vad som
framkommit under besoket.

lakttagelser m.m. under besdket
Organisation m.m.

Anstalten Firingsd har sammanlagt 55 platser varav 43 ar placerade i sékerhets-
klass 2 och 12 i sdkerhetsklass 3 pa Kriminalvardens tregradiga skala (dar siker-
hetsklass 1 innebar hogst sdkerhet och 3 lagst sdkerhet). I sikerhetsklass 2 ar plat-
serna fordelade pa tva avdelningar — mottagningsavdelningen med 15 platser och
behandlingsavdelningen med 25 platser. P4 anstaltens klass 3-avdelning Bjorngér-
det finns 12 platser, lokaliserade i tva hus om vardera 6 platser. Det finns &ven tre
sjukrum. Vid tidpunkten for besoket fanns 35 intagna i anstalten. Totalbeldggning-
en under 2011 var 182 intagna.

Anstalten togs i drift 1989 och har sedan dess varit en av Sveriges 5 kvinnoanstal-
ter och med inriktning mot missbruksproblematik. Flertalet intagna avtjdnar kortare
fangelsestraff pd 2 ménader eller mindre for narkotika- eller tillgreppsbrott. Kvin-
nor &r ofta i sémre skick och har ett storre omvéardnadsbehov é&n mén nér de tas in i
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anstalt. Ménga behdver “tdnda av” och har étstorningar. Det dr relativt ovanligt
med yrkeskriminella kvinnor, dock har andelen yngre kvinnor (18-20 ar) som
domts for valdsbrott 6kat. Anstalten saknar ungdomsavdelning.

Vid anstalten arbetar 38 personer varav 23 kriminalvardare. Det finns sérskilda
klienthandldggare och samordnare. Vidare finns vakthavande befil, produktionsle-
dare for sjdlvforvaltning, larare, sjukskdterska, psykolog och programledare. En
kriminalvardsinspektor dr chef for anstalten. Storre delen av personalen dr kvinnor
(66 procent).

Det ér ovanligt med hot eller vald mot personalen. Under det senaste aret har en
rapport om hot registrerats i ISAP (Kriminalvardens incidentrapporteringssystem)
och under de senaste tva iren har inga sjdlvmord eller andra sjdlvskadehandlingar
forekommit. De flesta vardare dr obevipnade, nagra bar batong. Endast vaktha-
vande befil bar OC-spray. En vit gugmmibatong som fanns tidigare ir numera bort-
tagen. For att forebygga konflikter och Oka sdkerheten vistas vardarna, enligt vad
som framfordes av anstaltsledningen, mycket pa avdelningarna. Genom samtal
med intagna kan problem fangas upp i tid.

Pa samtliga avdelningar tillimpas sjilvforvaltning vilket innebér att maten lagas av
de intagna. Det finns en produktionsledare som arbetar med bl.a. matbestillningar
och utbildning. Anstaltskiosken ar Oppen en dag i veckan. Frukost serveras kl.
8.00, lunch kl. 12.00 och middag kl. 17.00. I samtal med en intagen framkom att
maten inte racker till for alla pd mottagningsavdelningen. Det géller att vara forst i
matkon for att kunna dta sig métt vilket orsakar konflikter. Vissa livsmedel som
mjolk och filmjolk tar slut direkt och det ar brist pé frukt och gronsaker.

Bemodtande

Det framkom inga uppgifter om att intagna utsatts for vald av personalen och det
ar, enligt vad som framfordes vid besoket, mycket ovanligt med véld mellan in-
tagna. En intagen berdttade att hon kénde sig illa behandlad av en véardare. Hon
uppgav att vardaren stingde dorrar onodigt hért, skramlade med nycklar och vid ett
tillfdlle ska ha sagt "Har du attityd eller?” nar hon ifrdgasatt honom. Tva andra
intagna berdttade att personalen var otrevlig och ifragasdttande nér de ringde pé
efter inlasningen for att g pa toaletten. De var tvungna att uppge vad de skulle
gora pé toaletten och uppmanades att skynda pd medan de befann sig pa toaletten
vilket uppfattades som stressande. En annan intagen berdttade att hon undvek att
ifrdgasétta personalen eller visa kénslor for att inte bli missténkt for att vara péver-
kad. Nagra intagna menade att personalen inte tog sig tid att svara pa fragor utan
hénvisade till ndgon annan i personalen som oftast inte heller kunde svara.

En intagen uttryckte kritik 6ver hur anstalten hade agerat i samband med att hon
och en annan intagen hamnade i konflikt med varandra. Hon hade framfort 6nske-
mél om att bli flyttad till en annan avdelning, men det gick inte anstalten med pa.
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Inskrivning och rutiner for nyanlanda

Anstalten har skriftliga rutiner for inskrivning m.m. av fingelsedémda. Inskriv-
ningen ager rum i ett sirskilt utrymme i nérheten av centralvakten. Den intagna fér
ldmna urinprov och byta om till Kriminalvardens kldder. En suicidscreening ge-
nomfors och den intagna informeras om grundldggande regler och rutiner. Dagen
dérpa genomfors ett mera grundligt introduktionssamtal enligt sirskild ordning. Att
informationssamtal genomforts dokumenteras i daganteckningarna. I varje bo-
stadsrum finns en parm innehdllande information om anstalten, lokala rutiner och
lagstiftning. Vidare finns information om géllande lagar och foreskrifter tillgénglig
for intagna pé varje avdelning. En kontaktman utses i nira anslutning till inskriv-
ningen.

Flera intagna uppgav att de inte hade fatt information om regler och rutiner i sam-
band med inskrivningen. Det var genom kontakten med andra intagna som de fick
information. En intagen uppgav att det kom att drdja drygt tvd veckor innan en
kontaktman utsédgs. En annan intagen uppgav att hennes kontaktman dven var kon-
taktman for 11 andra intagna vilket medforde att han inte hade tid for henne.

Bostadsrum och gemensamma utrymmen

Bostadsrummen pa mottagningsavdelningen upplevdes som sma. De ar standardut-
rustade med séng, bord, stol, garderob, spegel och TV. Rummen saknar toalett men
har ett handfat. Bostadsrummen péa behandlings — och 6ppna avdelningen ar storre
och moblerade pa liknande sitt som p& mottagningsavdelningen. Nagra av rummen
pa behandlingsavdelningen saknar handfat. Gemensamma dusch- och toalettutrym-
men finns i korridorerna pa samtliga avdelningar. Dubbelbelidggning av bostadsrum
forekommer inte.

Det finns tre sjukrum for intagna som bl.a. av smittorisk méste héllas avskilda frén
andra. Det forekommer dven att intagna pa egen begéran, pa grund av hot eller
vald, vill bli placerade i sjukrum. Vid beslut om avskildhet kan intagna ocksa pla-
ceras 1 sjukrum, med undantag for personer som &r utdtagerande eller sjalvska-
dande. Rummen é&r utrustade pa liknande sétt som bostadsrummen. Tva av rummen
gav ett slitet intryck med ett delvis trasigt moblemang. Det tredje rummet har dusch
och toalett och anvénds i huvudsak for intagna med barn eller handikapp. Detta
rum var 1 gott skick.

Samtliga avdelningar har gemensamma koksutrymmen, tvéttstugor och andra ut-
rymmen med soffor etc. I kéllarplanen finns tva separata gym med dusch och bastu
for mottagnings - respektive behandlingsavdelningen. Det finns dven en sporthall
beldgen pa den 6ppna avdelningen. Dar finns ocksa ett gym.

Rum for avskildhet

Det finns tre rum for avskildhetsplacering med dusch och toalett i nira anslutning
till rummen. Tvé av rummen har liknande méblering som Ovriga bostadsrum pa
anstalten medan det tredje rummet ar utrustat med en véggfast brits och anvands
for intagna med sjilvskadebeteende. Det fanns ingen intagen i rummen vid tid-
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punkten for besdket. Under perioden 2011-09-28 — 2012-09-28 har 91 avskiljning-
ar agt rum, varav enligt 16 kap 9 § fangelselagen (kroppsbesiktning urinprov). 70
intagna avskildes enligt Gvriga paragrafer varav 25 kan hénforas till en enskild
incident. Vid fem tillfdllen har beslut om fortsatt avskildhet meddelats efter konti-
nuerlig omprovning.

Mojlighet till daglig utomhusvistelse

Intagna p& mottagnings- och behandlingsavdelningen har tillgéng till en promenad-
gird sammanlagt en timme per dag. Promenadgarden som saknar skydd mot vind
och nederbord dr omgérdad av stidngsel och vetter ut mot nérliggande félt. Det finns
dven en mindre innergard mellan avdelningarna som framst anvinds av rokare.

P& klass 3-avdelningen kan intagna rora sig inom det stingselomgirdade omradet
vid bostadshusen. Pa planen mellan husen finns bl.a. lekredskap och bankar. Vid
samtal med intagna pa klass 2-avdelningarna framfordes synpunkter pa att prome-
nadgarden var for liten - “man gar bara runt” - och att skydd saknas mot nederbord.

Sysselsattning

Pé anstaltsomradet finns en produktionshall som sysselsétter intagna fran samtliga
avdelningar med montering och forpackning. Nagra intagna arbetar med skotseln
av omradets gronytor. I dvrigt erbjuds sysselséttning i form av bl.a. kokssysslor,
terapi och hantverk. Vidare finns yoga, studiecirklar och upprattande av hilsoprofi-
ler.

Utbildning sker i anstaltens Larcentrum som har 6ppet alla dagar. En lérare &r an-
stilld pa heltid. En arbetsformedlare besoker anstalten en dag i veckan och en yr-
kesutbildning med inriktning handelstradgard och vaxthusodling dr under uppstart.
Det finns ett antal behandlingsprogram t.ex. Vga Vilja, PRISM, Aterfallsprevent-
ion m.m. Vidare finns ett séarskilt kvinnoprogram, Vinn, som tar upp olika teman
som sjélvbild, sexualitet och ekonomi. Det finns &ven flera enskilda program. An-
staltsledningen uppgav att under perioden januari-augusti 2012 hade 92 procent av
de intagna sysselsattning. Vid samtal med intagna framfordes emellertid att det dr
brist pa sysselsittning sirskilt under helger och att Larcentrum har for korta 6ppet-
tider. En intagen beréttade att hon halkat efter i sina hogskolestudier pa grund av
Oppettiderna och att hon inte beviljats att studera pa halvtid.

Kontakt med omvarlden

I byggnaden dar klass 2-avdelningarna ar beldgna finns tva beséksrum. I ett av
besdksrummen var toaletten smutsig. Det finns en besokslédgenhet i vilken intagna
med barn kan bo under helger. I anslutning till besoksldgenheten finns en mindre
uteplats med bl.a. rutschkana och sandlédda. Intagna pa klass 3-avdelningen kan
under helger ta emot besdkare pa avdelningen. En intagen framforde att boende i
besoksldgenheten ofta stors av ljud frén det nérbeldgna vaktrummet. En annan in-
tagen framforde att besdkstiden, en och halv timme, var for kort for 1dngvéga beso-
kare.
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Anstalten besoks av flera besoksgrupper som t.ex. Livskraft, Tjuvgods, Stadsmiss-
ionen, Kvinnojouren. Foretrddare for NAV (Ndmnden fér Andlig Vard) finns i
anstalten mandag — torsdag. En prést fran Svenska kyrkan och en pastor fran Stuv-
stakyrkan &r anstillda pa halvtid.

Flera intagna framférde synpunkter pa att handlaggningen av ansdkningar om per-
missioner, besok och telefontillstdnd ofta dréjer och att ansdkningarna oftast av-
slés. En intagen berdttade att hon fatt avslag pa sin begéiran att ringa fordldrarna
men kénde inte till att beslutet gick att Gverklaga. Vidare framfordes att horbarhet-
en i telefonerna var dalig.

En intagen uppgav att hon inte hade fatt veta att man som intagen har rétt att ringa
ett ankomstsamtal till anhdrig.

Halso- och sjukvard

Vid anstalten tjanstgor en sjukskoterska pa heltid under dagtid. Intagna som vill
komma i kontakt med sjukskoéterskan skriver en sérskild anhéllan som ldggs i ett
kuvert och ldmnas till sjukvardsmottagningen varefter sjukskiterskan meddelar tid.
Vid egen instéillelse kallas den intagna till sjukvarden for ett inskrivningssamtal.

Det finns tva konsultldkare vid anstalten. De tjdnstgor varannan vecka och gar om-
lott s att en av ldkarna finns pa anstalten varje vecka. Psykiatrikern tjénstgor sex
och en halvtimme medan somatikern tjanstgor fyra och en halvtimme i veckan.
Anstalten har en psykolog anstilld pa halvtid med inriktning pa kortvarig terapi for
akut trauma. Det finns dven en projektanstélld psykolog sex timmar i veckan med
specifik uppgift att bedriva terapi for intagna med erfarenheter fran prostitution och
manniskohandel. Enligt uppgift frén anstaltsledningen har ménga intagna psykiska
problem och det &r ko till psykologen. Utdver ovan ndmnda resurser finns en tand-
lakare som besoker anstalten en dag i veckan. Optiker kontaktas utanfor anstalten.
Flera intagna uppgav att sjukvarden fungerar bra, dock hade en intagen fatt vénta i
tva veckor innan hon fick triffa sjukskdterskan.

Ovrigt

Intagna pé klass 3-avdelningen framforde synpunkter pa verksamheten. De menade
att avdelningen, som emellanat benimns som 6ppna avdelningen, egentligen inte dr
Oppen, d& den kringgérdas av stingsel. Vidare uppfattade man att personalen till-
lampar samma regler pa avdelningen som man gor pa klass 2-avdelningarna. Man
uppgav ocksa att saker som tas upp i anstaltsradet inte besvaras. Ett exempel pa
fragor man tagit upp ar besoksldgenheten. Den far inte anvéndas for besok till in-
tagna pa klass 2-avdelningen (vilket skett tidigare). Nagot annat som pépekades var
bristen pa kommunikation. Nar personal inte kan ga till avdelningen borde man
meddela det. Det hade hént att sa inte skett. Vidare framfordes klagomal roérande
luftkvaliteten. Sommartid kan det bli vildigt varmt i bostadsrummen.

Avslutande genomgang
Vid den avslutande genomgangen nirvarade AA, CC och DD.
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JO:s medarbetare redogjorde for vad som framkommit under besoket. Fran an-
staltsledningens sida anfordes bl.a. foljande betrdffande intagnas synpunkter gal-
lande bristen pé information, mathallningen och sysselsattning.

Manga intagna dr i daligt skick och inte mottagliga for den information som ges i
samband med inskrivningen och vid introduktionssamtalet. Informationen ar om-
fattande och kan uppfattas som rorig och ménga minns inte att de blivit informe-
rade. Anstaltsledningen har inte tidigare haft kinnedom om att en intagen fatt vinta
i drygt tvd veckor innan kontaktman utsags. Mathallningen pa motivationsavdel-
ningen ar ett stindigt problem. Ménga intagna har &tstérningar och mat anvands
som ett sétt att tinda av pa. Socker doseras ut av personalen for att undvika over-
konsumtion. Vissa matvaror som mjolk och filmjolk tar ofta slut innan alla hunnit
ta. Det kan dven vara svart att f intagna att arbeta med kokssysslor. Enligt anstalts-
ledningen &r det en medveten strategi att antalet aktiviteter ar firre pa mottagnings-
avdelningen. Syftet dr att motivera intagna att paborja behandling och darmed
flytta till behandlingsavdelningen. Alla intagna har dock tillgang till arbetsdriften.

Vid protokollet

Elisabeth Sjoblom

Justeras den 2012-11-30

Sven-Ake Jansson

Jag har tagit del av protokollet. Vad som framkommit foranleder inte nigra utta-
landen eller andra atgirder fran min sida.

Elisabet Fura
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