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Opcat-inspektion av Kriminalvarden, haktet Storboda, den 7 och
8 februari 2017

JO:s uttalande i korthet: ChefsJO konstaterar att haktet Storboda, liksom flera av de
ovriga hakten som inspekterats under januari och februari 2017, uppvisar brister i hur
de forvarstagnas rattigheter tillgodoses. JO har tidigare uttalat att det allra basta
skulle vara om Kriminalvarden kunde befrias fran sitt uppdrag att ha férvarstagna som
inte ska utvisas efter avtjanat fangelsestraff placerade hos myndigheten. Denna
fragestallning kommer chefsJO att aterkomma till inom ramen for ett initiativarende i
anledning av inspektionerna.

Vid inspektionen har det kommit fram att haktet Storboda har en rutin for kropps-
visitation av besdkare som i praktiken innebar en allman inpasseringskontroll.
ChefsJO uppmanar haktet att sakerstalla att en individuell prévning om behov av
kroppsvisitation sker i samband med bestk och understryker vikten av att
tilldAmpningen av hakteslagen sker med forutsédgbarhet och pa ett rattssakert satt inom
hela myndigheten.

ChefsJO uttalar sig aven om vikten av att lamna fullstandig och korrekt information
om rattigheter och rutiner till de férvarstagna pa ett sprak som de forstar samt
rekommenderar haktet att se éver sina dokumentationsrutiner.

Inspektionens genomférande

Pé uppdrag av chefsJO Elisabeth Rynning genomférde enhetschefen Gunilla
Bergerén tillsammans med foredragandena Johanna Fransson, Simon Térnvall
och Eva Fridén (protokollforare) den 7 och 8 februari 2017 en oanmaéld
inspektion av Kriminalvarden, hiktet Storboda.

Inspektionen inleddes med en rundvandring i lokalerna och dérefter holls ett
inledande mote med chefen for hiktet AA och kriminalvardsinspektorerna BB,
CC och DD, sékerhetsansvarig. JO:s medarbetare samtalade med sex intagna
och tio anstillda. En &versiktlig granskning gjordes av bl.a. instruktioner,
incidentrapporter, sdkerhetsbedomningar, tillsynsblad och avskiljningsbeslut.
Inspektionen avslutades med en genomgéng dér JO:s medarbetare redogjorde
for sina iakttagelser. Vid métet deltog de som var nérvarade vid det inledande
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Syftet med inspektionen

Inspektionen &r en del av JO:s uppdrag for att forebygga tortyr och annan grym,
omainsklig eller fornedrande behandling eller bestraftning av frihetsberovade
personer, Opcat-verksamheten. Denna verksamhet har under 2017 ett fokus pé
vilken 16pande tillsyn av frihetsberdvade som utfors i syfte att skydda deras liv
och hilsa.

Opcat dr den engelska forkortningen av tillaggsprotokollet till FN:s tortyr-
konvention (Optional Protocol to the Convention against Torture). Ldnder som
anslutit sig till protokollet har forbundit sig att inrdtta ett nationellt besdksorgan
som regelbundet besdker platser dér personer kan hallas frihetsberdvade. I
Sverige har JO tilldelats detta uppdrag. Information om JO:s Opcat-verksamhet
finns pa JO:s webbplats.

Hiktet Storboda har inte tidigare inspekterades av JO. Anstalten Storboda
inspekterades den 13—14 december 2011 (dnr 6293-2011). Haktet Storboda
utgors av den tidigare anstaltsavdelningen Nyboda.

Uttalanden av chefsJO Elisabeth Rynning med anledning av
inspektionen

Protokollet innehaller avslutningsvis uttalanden av chefsJO Elisabeth Rynning.

lakttagelser vid inspektionen
Organisation
Storlek och beldggning

Haktet Storboda tillhor Kriminalvérdens Region Stockholm, verksamhets-
omrade Storboda. Haktet 6ppnades i januari 2015 och har 24 platser fordelade
pa tva lika stora avdelningar.

Vid inspektionens forsta dag var 22 av haktets 24 platser belagda. Samtliga
intagna som var placerade i héktet &r placerade hos Kriminalvarden enligt beslut
av Migrationsverket (forvarstagna). Fyra forvarstagna var placerade i haktet
med stod av 10 kap. 20 § forsta stycket 2 utlanningslagen (2005:716). Den
dldste forvarstagne var 52 ar och den yngste var 17 ar. En forvarstagen hade
vistats i hiktet sedan september 2015.

Bemanning

Det finns ca 60 anstdllda hos verksamhetsomradet Storboda, varav 16 arbetar i
héktet. Hilften av héktespersonalen dr kvinnor. Personalomsattningen ar ca

13 procent. Dagbemanning utgdrs av tre kriminalvérdare pé varje avdelning.
Vid inspektionen var det bara tva kriminalvérdare pa varje avdelning, eftersom
nagon av vardarna ofta &r upptagen i klientsamtal eller forvarsforhandlingar.
Den anstrdngda personalsituationen har resulterat i att hiktet skulle utokas med
tva arsarbetstider och en klienthandlidggare frén och med slutet av februari
2017. De anstillda i hiktet &r rekryterade inom Kriminalvérden och har
genomgétt en etableringsutbildning med tema forvarstagna. Enligt
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hiktesledningen ar néstan alla anstéllda tvasprakiga. Tva kriminalvérdare talar
arabiska. Det finns ocksa rysktalande och spansktalande vérdare.

I samtal med personal kom det fram att vid tidpunkten for inspektionen var flera
av de ordinarie kriminalvardarna pa en utbildning under en 20-veckorsperiod.
Under tiden bedrevs verksamheten med hjilp av timvikarier och kriminal-
vardare frén anstalten. Det finns ett vaktrum pa varje avdelning. Tva vardare ska
befinna sig i varje vaktrum. Dérifran har de 6verblick ver avdelningen och
dagrummet.

Isoleringsbrytande atgérder

En kriminalvardare &r ansvarig for sysselsattningen i hiktet. Det finns ingen
skriftlig instruktion for denna arbetsuppgift.

De forvarstagna erbjuds sysselséttning som de fér ersittning for sdsom stddning
av koket, korridorerna och sporthallen samt tvéttning. Aktiviteter sésom mat-
lagning, bakning, yoga och tipspromenad erbjuds regelbundet. Kommunens
bibliotek kommer till hdktet en gang i veckan for att 1ana ut bocker. En lokal
haller pa att iordningstillas for sysselséttning av lattare slag.

I samtal med personal kom det fram att initiativet till olika aktiviteter méste
komma frén de forvarstagna, eftersom erfarenheter visar att det dé ocksé finns
en motivation. Avsaknaden av ordinarie personal innebér att det ar svart att av-
gora vilken slags sysselsittning som kan erbjudas, eftersom den tillfalliga
personalen inte kiinner de forvarstagna lika bra. Aven sammansittningen av
forvarstagna avgor hur benigna de ar att delta i olika aktiviteter.

I samtal med forvarstagna uppgav alla att de hade for lite att gora pa dagarna.
Samtliga som JO:s medarbetare talade med 6nskade meningsfulla varierande
aktiviteter. De ldmnade forslag sdsom utbildning i bl.a. sprék, tillgang till
internet och dagstidningar, generdsare Oppettider pa gymmet och sporthallen,
fler och langre utomhusvistelser samt aktiviteter pa den stora rastgarden. Flera
forvarstagna uppgav att de inte hade blivit erbjudna aktiviteter.

Den fysiska miljon

Bostadsrummen ar standardutrustade och forsedda med toalett. Fonstren ar for-
sedda med persienner som gar att reglera av den forvarstagne och det gar att se
ut 6ver omgivningarna. Varje avdelning dr uppdelad pé tvé korridorer. Det finns
tva duschrum och gemensamhetsutrymmen, bl.a. gym, tv-rum och samtalsrum
pé varje avdelning. Det noterades att ett av gymmen var litet och utan fonster.
Forvarstagna far bara egna kldder, men viljer oftast att anvianda hiktets klader.

Det finns en storre rastgard med mojlighet till motion som dr omgéardad av tre

huskroppar som ér tva och tre vaningar hoga. Den fjérde sidan ér férsedd med
gallerstingsel. Takstolen fran huskropparna ger ett visst regnskydd. Taken och
gallret &r forsedda med concertina-taggtrad. Det gér att se omgivningen,
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horisonten och himlen fran rastgarden. Marken &r tackt av grds och plattor och
gérden dr forsedd med bankar och bord.

Maltider

De forvarstagna serveras frukost kl. 08.00, lunch kl. 11.30 och middag
kl. 16.00. Inlasning for natten sker darefter.

Inskrivning

Haktet anvénder sig av anstaltens instruktion for inskrivning av intagna. For
forvarstagna sker inskrivning efter en checklista med elva punkter som &r fri-
staende fran instruktionen om inskrivning. Checklistan har inga hénvisningar
till forfattningar eller myndighetsforeskrifter.

I de samtal som JO:s medarbetare forde med inskrivningspersonalen kom det
fram att det dr kriminalvirdare som tar emot forvarstagna och att det vakt-
havande befilet skriver in dem i Kriminalvardsregistret (KVR). Dagtid under
vardagar ar det frimst en anstilld som skoter inskrivningarna till héktet och till
anstalten. Hon genomfor bl.a. suicidbeddmningar och skyddsvisitationer av
samtliga som skrivs in. Transportpersonalen brukar nérvara vid inskrivningen
och det vakthavande befilet finns i rummet intill inskrivningen. Vidare kom det
fram att inskrivna fotograferas och att fotografiet anvinds pa en signalements-
blankett. Fotografiet forstors nér den forvarstagne har skrivits ut fran héktet.
Forvarstagna far information om sina réttigheter och far ringa samtal forst nér
de kommer till avdelningen. P4 avdelningen erbjuds de forvarstagna att byta
klader och deras egna klédder visiteras i samband med klédbytet.

Vidare uppgav inskrivningspersonalen att de sjdlva avgor om tolk eller annan
personal ska nérvara vid inskrivningen. Det finns inte nagra rutiner om hur
anviandning av tolk ska dokumenteras och vardarna dokumenterar dérfor pa
olika sitt. Det vakthavande befilet for in uppgifter om bokning av tolk i en
sdrskild VB-logg. Av den framgar dven sprak och bestillningsnummer.

Vid en Oversiktlig granskning av handlingar noterades att uppgift om tolk hade
dokumenterats pa vissa suicidbedomningar och i enstaka daganteckningar i
KVR. Déremot saknades uppgifter om vilket sprak som det hade tolkats till pa
screeningblanketterna.

Screening

Kriminalvérden har tva blanketter for suicidscreening varav en anvénds i sam-
band med inskrivningen och den andra anvinds vid en fornyad screening. En
screening under vistelsen 1 héktet kan t.ex. genomfOras nér ett nytt forvarsbeslut
har meddelats. Av instruktionen for inskrivning framgar att det dr det vaktha-
vande befélet som &r ansvarig for att suicidscreening genomfors och att den
utfors av denne eller annan utbildad personal (sjukskoterska eller psykolog).

Efter genomford screening gors en bedomning av den forvarstagnes méende
och om det finns behov av sirskild tillsyn. Om suicidscreeningen ger indikation
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pa riskméende kontaktas sjukvarden, i forsta hand sjukskoterskan darefter jour-
lakaren eller S:t Gorans sjukhus. I vintan pa sjukvardens bedomning placeras
den forvarstagne i ett rum i avskildhetsavdelningen under stindig tillsyn,
alternativt 15 minuters tillsyn. Om det fattas ett beslut om placering i avskildhet
noteras detta pd screeningblanketten. Det vakthavande befdlet dokumenterar
kallelse av jourldkare och vad som hiander direfter i sin logg.

I samtal med personal kom det fram att nigra anstéllda hade genomgétt en ut-
bildning i suicidscreening. Det vakthavande befélet beaktar sjukskoterskans
bedomning och vid osdkerhet kontaktar denne lékare.

Information till férvarstagna

JO:s medarbetare noterade att den skriftliga instruktionen for inskrivning i
hiktet anger att viktig information om vad som géller for anstaltsvistelsen ska
lamnas av den inskrivningsansvarige. Den anstéllde som genomfor
inskrivningssamtalet ska dokumentera att samtalet genomforts och att den
forvarstagne har fatt information om regler och rutiner. Ett ankomstsamtal ska
hallas pé avdelningen och det &r tillrickligt att det gors pa ett fungerande sprék.
Haéktets rutiner, Dagordning for klienter pa héktet Storboda, och klientinforma-
tionen, Information Forvarstagna Hiktet Storboda, ska ldmnas till den forvars-
tagne. Klientinformationen finns pa svenska och fem ytterligare sprak:
engelska, franska, spanska, arabiska och ryska. Det dokumenteras inte att den
skriftliga informationen har ldmnats.

I samtal med personal kom det fram att ankomstsamtalen pa avdelningen halls
pa svenska eller engelska. Om den forvarstagne inte forstér, fr han ingen annan
information av personalen, sdvida inte de behérskar ett sprak som den forvars-
tagne forstar. De forvarstagna pa avdelningen hjilper till att forklara for
varandra hur det fungerar i héktet.

I samtal med forvarstagna kom det fram att de flesta inte hade fétt ndgon skrift-
lig information, inte ens efter forfragan. Nagra forvarstagna hade begart att fa
tala med tolk efter inskrivningen men nekats, t.ex. vid samtal med grénspolisen.
Det vanligaste séttet att fa reda pa hur det fungerar i hiktet var genom att fraga
andra forvarstagna.

Av granskade daganteckningar framgick att ankomstsamtalet endast i nigra fall
hade dokumenterats.

Héktesplaner och kontaktpersoner

Det upprittas ingen hiktesplan for forvarstagna och det utses inga kontaktper-
soner for dem.

Tillsyn

Det sker ingen tillsyn av de forvarstagna mellan inldsning kl. 17.30 och upp-
lasning k1. 08.00.
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I samtal med forvarstagna bekriftades att ingen tillsyn sker efter middagsmalet.
Flera forvarstagna uttryckte att de ville vara langre tid i gemensamhet. En for-
varstagen konstaterade att den tid som han var inlést i bostadsrummet i1 héktet
var langre &n den tid som han var inlést nér han hade verkstéllt ett fingelsestraff
1 anstalt.

Placering i haktet

Det ar Kriminalvéirdens placeringssektion som har ett nationellt uppdrag att
fordela de forvarstagna som placerats hos Kriminalvarden. Det ror sig om
forvarstagna som kraver en annan sékerhetsniva och de placeras i hékte eller
anstalt efter beslut av Migrationsverket nér den forvarstagne inte bedéms ha
forutsittningar att vistas i ett forvar. Nar en forvarstagen skrivs in i hiktet
Storboda har denne i regel varit placerad i ett annat hékte tidigare. Detta
forfarande ar ett sitt for Kriminalvarden att f& béttre kinnedom om den
forvarstagne infor en eventuell placering pa en gemensamhetsavdelning i héktet
Storboda.

Sékerhetsbeddémningar

Infor en eventuell placering i héktet Storboda kan personalen kontrollera
tidigare sdkerhetsbeddmningar for att beddma om en forvarstagen ar lamplig for
en placering i hiktet. Nar en forvarstagen skrivits in i haktet Storboda gors en
fornyad sékerhetsbedomning av den sékerhetsansvarige i hédktet. Efter varje
arbetspass sker en skriftlig sikerhetsoverlamning. Daremot forekommer inte
nagot strukturerat aterkopplingsarbete. Kriminalvérden har ofta ingen
kidnnedom om de forvarstagna som &r placerade i héktet pa grund av séker-
hetsskil enligt 20 kap.10 § 2 utldnningslagen, eftersom de inte forekommer i
KVR. Denna grupp forvarstagna har inte ndgon anstaltsvana” till skillnad fran
de forvarstagna som verkstallt ett fingelsestraff och dérfor &r riskerna for
frustration bland dem storre. Mojligheterna till differentiering i héktet dr sma.
Avdelningarna &r helt separerade frén varandra. Det forekommer att avdelnings-
korridorerna sektioneras, t.ex. om det inte finns tillrdckligt med personal for att
halla avdelningarna 6ppna. Om de forvarstagna inte fungerar ihop placeras de i
andra hikten, sdsom hiktet Sollentuna. Konsekvensen blir da att de placeras
mer isolerat.

Samtal med férvarstagna

De forvarstagna uppgav att hiktet Storboda ar béttre dn dvriga hakten, eftersom
det &r mer dppet och de far vara i gemensamhet. Onskemal om att tillvaron
skulle vara mindre fingelselik framfordes. Flera av de forvarstagna uttryckte
onskemal om att bli aterplacerade i ett av Migrationsverkets forvar. De hade
svart att forstd varfor de var kvar i hiktet, eftersom flera av dem inte var domda
for brott och att de hade varit skotsamma under hela vistelsen i hiktet.

Beslut om placering av en forvarstagen i avskildhet

Det fattas ett avskildhetsbeslut nér det bedoms att en forvarstagen inte kan vara
placerad i gemensamhet. Det finns tva rum for placering i avskildhet som &r
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forsedda med plexiglas. En forvarstagen star under stiandig tillsyn eller ses till
var 15:e minut under avskildheten. Rummen é&r inte avsedda for ndgon langre
placering i avskildhet och en forflyttning genomfors sé fort som det d4r mojligt
under forutsittning att det foregétts av ett forsok att fa till stdnd en 16sning inom
hiktet. Det finns ingen mojlighet att baltesligga forvarstagna.

Kroppsvisitation

De forvarstagna skyddsvisiteras stickprovsvis efter att de varit ute pa promenad-
gérden. Vid visitationerna hittar personalen ofta cigaretter.

Besbkare

Alla besokare gar igenom en larmbage. Infor ett besok far besokarna inte nagon
information av Kriminalvarden om detta. Besdkarna far lamnar sina mobil-
telefoner innan de passerar larmbagen. Om larmbéagen ger utslag tillfragas
besdkaren om han eller hon har mobiltelefon pa sig. Om besdkaren nekar gors
ingen ytterligare visitation. Efter besoken far de forvarstagna passera genom
larmbégen. Det noterades att hédktet inte omfattades av ett generellt beslut om
allmén inpasseringskontroll. Det fattades inte heller nagra individuella beslut
om kroppsvisitation.

I den skriftliga klientinformationen anges att det &r den forvarstagnes uppgift att
informera besdkarna om att en visitation sker vid ankomsten till hiktet genom
att de far passera en metallbdge eller att visitationen genomfors med hjélp av en
hund.

Kontakt med omvarlden
Telefoni

Det finns telefoner pa avdelningarna som férvarstagna kan anvianda pa egen
bekostnad med telefonkort for att ringa samtal inom systemet Intagnas telefoni
inom Kriminalvarden (INTIK-systemet). Utover det tillter personalen forvars-
tagna att ringa anhoriga utomlands och myndighetssamtal p&4 Kriminalvéardens
bekostnad fran vaktrummet. Telefonkontakter med Polismyndigheten och
Migrationsverket dokumenteras.

I samtal med forvarstagna kom det fram att de hade begirt att f4 hjalp med
att ta reda pa telefonnummer till anhoriga, eftersom de inte har tillging till sina
mobiltelefoner, men att personalen inte hade varit behjélplig.

Besok

Alla besok till en forvarstagen registreras i en liggare med undantag av besok
fran Migrationsverket och Polismyndigheten. Orsaken till detta dr att personalen
frén de bdda myndigheterna far komma och ga pa ett annat sitt &n andra beso-
kare. Beddmningen av om ett besok ska tillatas 4&r mer generds dn den bedom-
ning som gors nér det géller anstaltsbesok. Forvarstagna fér béra sina egna
kldder vid besok.
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Forvarstagna uppgav i samtal att Migrationsverket hade besokt dem, men att det
skedde sillan, ndgon enstaka gdng varannan ménad. De flesta kontakter genom-
fordes via videolank. Efter ett besok far de forvarstagna byta klader och ibland
gar de igenom en larmbége. En forvarstagen hade nekats att bara egna klader
vid ett besok av en nérstaende.

Atervdndandesamtal

Héktesledningen planerar att halla atervindandesamtal med forvarstagna. Idén
har kommit upp, eftersom Migrationsverket genomfor sddana samtal. Syftet
med samtalen &r att forbereda och motivera forvarstagna att bli resklara frén
hiktet. Genom samtalen kan Kriminalvarden f4 mer kunskap om de
forvarstagnas atervindande och samverka med Polismyndigheten och
Migrationsverket.

Halso- och sjukvard

Det finns en sjukskoterska i tjénst pd vardagar kl. 6.00-15.00. Sjukskoterskan
deltar pd morgonmétet som halls kl. 9.00-9.30 och far information om de for-
varstagna.

I samtal med sjukskoterskan kom det fram att hon triffade alla nyinskrivna, dvs.
forvarstagna som inte tidigare hade varit inskrivna inom Kriminalvarden. I
ovrig skedde inte ndgon uppsokande verksamhet. For att komma i kontakt med
sjukvérden fir de forvarstagna fylla i en tidsbestéllning till sjukvérdsmottag-
ningen. Blanketten viks och laggs i hennes postfack utan kuvert.

Skoterskan traffar de forvarstagna redan vid inskrivningen om suicid-
screeningen ger vissa indikationer. Det forekommer att hon inte dr Gverens med
det vakthavande befilet om beddmningen av om det finns behov av tillsyn efter
screening. Forvarstagna som inte vill medverka till en undersékning &r svéra att
beddma och behandla. Den information och dokumentation som hon far av
anstillda om forvarstagna varierar mycket beroende av vem som ldmnar den.

I samtal med personal kom det fram att sjukskdterskans arbetstider inte &r
optimala, eftersom hon inte dr pa plats under den hela tid som forvarstagna ar
vakna. Kriminalvéardarna hjilper de forvarstagna med att fylla i tidsbestallningar
till sjukvardsmottagningen, eftersom de har svéarigheter med att skriva.
Blanketten viks och tejpas innan kriminalvardarna lagger den i sjukskoterskans
postfack.

I samtal med flera forvarstagna kom det fram att de inte visste hur de skulle
gora for att fa kontakt med sjukvéarden. Négra forvarstagna hade meddelat
muntligt att de ville tréffa sjukskoterskan utan att fa vidare hjélp. Andra hade i
stéllet erbjudits att traffa en psykolog. Néagra forvarstagna hade begért att fa
trdffa en lakare men hade inte fatt gora det.
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Avslutande genomgang

JO:s medarbetare redogjorde for sina iakttagelser vid inspektionen.
Kriminalvardens medarbetare 1dmnade fljande kommentarer.

JO:s medarbetare redogjorde for att det finns instruktioner som utgér fran
anstalten Storbodas verksamhet och inte héktets, t.ex. rutiner for inskrivning.
Konsekvensen blir en otydlighet i hur uppgifterna ska utforas. I samtal med
personal har det kommit fram att de d& blev hdnvisade till sina egna utarbetade
rutiner for att skota olika arbetsuppgifter. Detta medfor i sin tur att de forvars-
tagna inte kan forutséga hur t.ex. de dagliga rutinerna kommer att utforas utan
maéste forhalla sig till varje enskild kriminalvérdare.

Hiktesledningen uttryckte att de skulle se Gver sina instruktioner och rutiner.

Inskrivning

Hiktesledningen uppgav att inskrivningspersonalen inte ska fotografera forvars-
tagna och att detta kommer att tas upp med personalen. Det finns inga signale-
mentsblanketter i de forvarstagnas akter. Ddremot anviands blanketten i
anstalten.

Hiktesledningen konstaterade att rutinen for ytlig kroppsbesiktning ar olika
beroende pa bemanning.

Screening

Haktesledningen uppgav att suicidbedomningen ska utforas av kriminalvardare
som genomgatt en kurs om bl.a. sjukdomstillstdnd och sjalvmord. Nar bedom-
ningen ér utféord meddelar kriminalvardaren det vakthavande befélet om det
foreligger ndgon forhojd risk. Séaledes ar det snarare instruktionen som inte
stimmer 6verens med den faktiska rutinen. Det sker ingen sdrskild uppfoljning
av inskrivningsarbetet.

Blanketten for suicidscreening ger ett underlag for en bedoémning om det finns
behov av tillsyn. Om nagon av fragorna pa blanketten besvaras jakande ska den
forvarstagne triffa sjukvirden. Aven om alla frigor besvaras nekande kan andra
faktorer leda till att det vakthavande befilet fattar beslut om sarskild tillsyn.
Enligt hiktesledningen ska det vakthavande befilet i princip inte fatta ett beslut
om tillsyn som gar emot sjukskoterskans beddmning av f6rhdjd risk for sjélv-
mord.

Information till férvarstagna

Det framholls att det utéver Gverlamnandet av den skriftliga informationen &r
nddvindigt att muntligt upprepa informationen vid flera tillfallen for att for-
sikra sig om att den forvarstagne har forstatt vad den innebdr.

Tillsyn
Det sker ingen regelbunden tillsyn av de forvarstagna kl. 17.30-7.00. Den till-
syn som kan dga rum dr om en forvarstagen ringer pa och i samband med medi-
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cinutdelning, i de fall medicinen forvaras av Kriminalvarden. Under dagtid far
de forvarstagna vistas i gemensambhet tillsammans med andra forvarstagna pa
avdelningen med undantag for inldsning kl. 12.00—13.00.

Ledningen uppgav att tiden i gemensamhet hade kortats ned. Inlasning for
kvillen sker nu kl. 17.30 mot tidigare kl. 19.00 pa grund av att de forvarstagna
inte orkade vara i gemensambhet sa linge, de upplevdes vara frustrerade och
uppgivna. Fordandringen gav en noterbar effekt och grupperna blev lugnare och
fungerar battre nu. Skilet till fordndringen var mest en ordnings- och sékerhets-
frdga, men ocksé en bemanningsfraga. Bemanningen inom Kriminalvérden &r
lagre dn vad den &r pd Migrationsverkets forvar.

Niér de forvarstagna vistas i gemensamhet har kriminalvardarna till uppgift att
vara tillsammans med dem. Det dr viktigt att kriminalvardarna ar synliga pa
avdelningarna och talar med de forvarstagna, eftersom bristande kommuni-
kation ar en kélla till missuppfattningar och ytterst konflikter.

En kriminalvardare kan ha uppgiften att bevaka telefonen inne pé kontoret, men
samtidigt ha kontroll pd vad som hénder pé avdelningen. Ensamarbete definie-
ras som att inte kunna gora sig hord akustiskt utan hjalpmedel.

Det sker inget systematiskt uppfoljningsarbete av tillsyn, sésom bemannings-
situationen i forhéllande till incidenter i samrdd med sjukvarden. Uppfoljning
efter incidenter i form av diskussioner sker foretradesvis paA morgonmoéten och
vid dverldamningar i samband med skiftbyten. Hiktesledningen uppgav att det ar
mer fokus pa det systematiska sidkerhetsarbetet. Arbetet med “riskintagna”, dvs.
forvarstagna som drar sig undan, sker genom att aktivera och uppmana dem att
ta kontakt med andra. Varje vecka foljer héktet upp alla forvarstagna.

Isoleringsbrytande atgarder

Héktesledningen betonade att utgdngspunkten for olika aktiviteter &r att
initiativet kommer fran de forvarstagna. En ny lokal for sysselsittning ar under
planering och ett arbete pagar for att forvarstagna ska kunna 2 vistas pd den
storre promenadgarden. Det ar viktigt 1 sig att f4 ldmna avdelningen under en
del av dagen.

Tidigare fick de forvarstagna utdver en timmes utomhusvistelse, en s.k. rok-
promenad tre gdnger dagligen. Den har nyligen tagits bort pa grund av beman-
ningsbrist. Det &r svart att ordna en bra sysselséttning. For utbildning krévs
utbildade larare. Hiktesledningen uppgav att de forsoker ordna aktiviteter for
forvarstagna motsvarande sddant arbete som intagna har i anstalten. Frdgan om
sysselséttning ar ytterst en fraga om sikerhet, eftersom alla forvarstagna mar
biéttre av att ha ndgonting att géra. Frdgor om att utse kontaktpersoner och
uppritta haktesplaner har ocksé diskuterats.
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Kontakt med omvarlden

Hiéktesledningen uppgav att uppdraget ér att forbéttra villkoren for forvarstagna
i hiktet och att det &r i forhallande till Gvriga platser inom Kriminalvarden.

Datorer

Héktesledningen har begért att fa dispens fran att beh6éva anvianda Kriminal-
vardens standarddatorer. Det skedde i samband med att anstalten Norrtilje
stangdes for forvarstagna. Fragan tappades bort och har aterupptagits av hiktet
pa regional niva. Kriminalvardens IT-avdelning arbetar med att finna en
tillfredsstdllande 16sning. Anledningen é&r att de forvarstagna behover fa utdkade
kontaktmdjligheter, sdsom Skype utan kamera och Facebook. Malséttningen &r
att efterstrava att de forvarstagna fir samma tillgéng till dator som i
Migrationsverkets forvar.

Atervdndandesamtal

Det dr Migrationsverket eller Polismyndigheten som har ansvaret for att den
forvarstagne atervander i enlighet med beslut av Migrationsverket eller beslut
av domstol om utvisning. Héktesledningen uppgav att den skulle fundera vidare
pa Kriminalvérdens uppdrag i detta sammanhang tillsammans med Kriminal-
varden, region Stockholm.

Kroppsvisitation
Larmbéage

Alla besokare gar igenom en larmbage. Det noterades att haktet inte omfattas av
Kriminalvardens beslut om allmén inpasseringskontroll. Héktesledningen upp-
gav att det inte har fattats individuella beslut om kroppsvisitation. Haktet upp-
lystes om géllande regler for allmén inpasseringskontroll.

Halso- och sjukvard

Héktesledningen forklarade att sjukskoterskan haft auskultation pa annan anstalt
och att det kan vara en forklaring till att det upplevs som att hon inte &r pa plats.

Dokumentation

Haktesledningen uppgav att det inte finns ndgon skriftlig rutin fér ankomst-
samtal med forvarstagna, utan endast for intagna i anstalten. Forvarstagna far
information om rutiner och om vad som géller pa avdelningen, men det doku-
menteras inte. Nir en forvarstagen ska fa del av Migrationsverkets beslut om
forvar anvénds alltid tolk om det behdvs. Dédremot dokumenteras inte att tolk
har anvénts. Inte heller dokumenteras Migrationsverkets besok till en forvars-
tagen och darfor gar det inte att folja hur manga besok som sker hos Kriminal-
varden. Haktesledningen uppgav att Migrationsverkets besok ar ett led i
utvisningsarbetet och den processen ansvarar inte Kriminalvarden for. Daremot
dokumenteras telefonkontakter med Migrationsverket och Polismyndigheten.
Beslut om sérskild tillsyn dokumenteras pé suicidblanketten och tillkallande av
jourldkare dokumenteras i en VB-logg. Daremot dokumenteras inte dessa
uppgifter som daganteckningar i KVR.
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Kompletterande information fran haktet efter inspektionen

Kriminalvarden inkom den 9 februari 2017 med efterfragad statistik Gver antalet
forvarstagna enligt utldnningslagen. Det var totalt 78 forvarstagna varav 50 som
var placerade med stdd av 10 kap. 20 § forsta stycket 1 utldnningslagen och

28 som var placerade med stdd av 10 kap. 20 § forsta stycket 2 utlanningslagen.

Vid protokollet

Eva Fridén

Justerat den 22 december 2017

Lars Olsson
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Uttalanden av chefsJO Elisabeth Rynning med anledning av
inspektionen

Jag vill med anledning av de iakttagelser som redovisas i protokollet gora
foljande uttalanden.

Forvarstagna som placeras hos Kriminalvarden

Opcat-enheten har pa mitt uppdrag genomfort sju inspektioner av hikten under
perioden januari—februari 2017." Under inspektionsperioden var ca 80 forvars-
tagna placerade hos Kriminalvarden? och i fem av de inspekterade hiiktena
fanns forvarstagna placerade.’ Inspektionerna visar att de forvarstagna som
placeras hos Kriminalvéarden vistas under avsevéart simre forhallanden, och utan
samma mdjlighet att dtnjuta sina lagstadgade rattigheter, jamfort med de som ér
placerade i Migrationsverkets forvar. Det verksamhetsstélle i Kriminalvarden
som 1 storst utstrackning lever upp till lagstiftningens krav pé t.ex. kontakt med
omvérlden ar hiktet Storboda. I ssmmanhanget bor noteras att hiktet Storboda
ar ett gemensamhetshékte dér de intagna kan vistas tillsammans pa
avdelningarna.

Det framgar av protokollet att de forvarstagna séllan fir besok av handlidggare
fran Migrationsverket och att héktet inte varit med om att Migrationsverket tar
tillbaka forvarstagna till ett forvar. Jag noterar i detta sammanhang att JO
Cecilia Renfors i ett protokoll fran inspektionen av Migrationsverkets forvar i
Gavle patalat behovet av en lagreglering av omprovning av s.k. sikerhets-
placeringar.* En kopia av protokollet verlimnades till Regeringskansliet,
Justitiedepartementet.

Jag kan konstatera att hiktet Storboda, liksom 6vriga hikten som inspekterats
under januari och februari 2017, uppvisar brister i hur de forvarstagnas
rattigheter tillgodoses. | sammanhanget dr det vért att notera att ddvarande
chefsJO Elisabet Fura uttalat att det allra bésta skulle vara att Migrationsverket
fick hela ansvaret for de forvarstagna som inte ska utvisas efter att ha avtjénat
ett fangelsestraff, och att Kriminalvarden befriades fran detta uppdrag

(JO 2014/15 s. 216). Denna fragestéllning har jag anledning att dterkomma till
inom ramen fOr det initiativirende som jag beslutat om (se protokollet fran
Opcat-inspektion av hdktet Huddinge, dnr 416-2017).

!'Se forutom det nu aktuella drendet JO:s drenden avseende hiktena Huddinge, dnr 416-2017,
Kronoberg, dnr 417-2017, Gévle, dnr 418-2017, Sollentuna, dnr 419-2017, Halmstad, dnr 582-
2017 och Ystad, dnr 583-2017.

2 For information om antal forvarsplatser hos Migrationsverket, se JO:s protokoll efter Opcat-
inspektionen av forvaret i Goteborg (dnr 1000-2017) och Migrationsverkets redovisning av ett
regeringsbeslut (Ju2016-/03872/SIM, dnr 1.1.2-2016-80029).

3 1 hiiktena Huddinge, Kronoberg, Givle, Sollentuna och Storboda fanns forvarstagna placerade.
* Se JO:s protokoll efter inspektionen av Migrationsverket, forvaret Gavle (dnr 4831-2016).
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Tillsyn
Av protokollet framgar att det inte sker ndgon regelbunden tillsyn av forvars-
tagna efter inlasning kl. 17.30. Detta innebér att intagna vistas langa tids-
perioder utan ménsklig kontakt. Efter en tidigare inspektion av hiktet Sollen-
tuna (dnr 4969-2015) konstaterade ddvarande chefsJO Elisabet Fura bl.a.
foljande:
...en rutin diar exempelvis nattpersonal tar en personlig kontakt med varje
intagen innebér enligt min mening en viktig isoleringsbrytande atgird och dven
en viktig mojlighet for personalen att kontrollera de intagnas maende.
Jag instimmer i uttalandet och vill uppmana éven hiktet Storboda att se over
och prioritera denna del av verksamheten.

Information om rattigheter

Varje intagen ska i anslutning till att han eller hon tas in i en forvaringslokal
informeras om verkstéllighetens innebord pé ett sprék som han eller hon forstar
(2 § hiktesforordningen [2010:2011]). En intagen ska i anslutning till att han
eller hon tas in i hdkte informeras om bl.a. rittigheter och skyldigheter och
lokala rutiner. Informationen bor ldmnas pé ett sprak som den intagne forstar,
foretradesvis skriftligen eller genom skyltning eller i digitalt format (1 kap.

10 § Kriminalvardens foreskrifter och allmédnna rad om hikte, [KVFS 2011:2]).

Det framgar av protokollet att férvarstagna som é&r placerade i hiktet inte alltid
far skriftlig information om sina réttigheter och vilka rutiner som géller i hiktet.

Avsaknaden av skriftlig information medfor att det finns en stor risk for att de
forvarstagna inte far den information de har rétt till. Jag uppmanar dérfor hiktet
Storboda att omgaende vidta atgérder som sékerstiller att samtliga forvarstagna
far en fullstdndig och korrekt information pé ett sprdk som de forstar, och att
tolk anvénds vid behov, sé att de kan ta tillvara sina réttigheter. Informationen
bor vara skriftlig och de forvarstagna bor fa behélla den under hela vistelsen i
hiktet. Det bor d&ven dokumenteras nér informationen lamnades och vem som
utforde uppgiften.

Individuell prévning vid beslut om kroppsvisitation

Av protokollet framgar att det finns en rutin som innebar att alla besdkare till
hiktet Storboda ska passera genom en larmbége (metalldetektor). En sddan
atgérd utgdr en kroppsvisitation (prop. 1993/94:24 s. 33).

Om det dr nddvindigt for att uppratthélla sikerheten i ett hikte, har Kriminal-
varden mdjligheten att vidta en kroppsvisitation av alla personer som passerar in
1 hdkte utan sérskild provning, men detta forutsitter att myndigheten har fattat
ett beslut om allmén inpasseringskontroll med stod av 4 kap. 11 § hédkteslagen
(2010:611). Beslut om allmén inpasseringskontroll fattas var tredje ménad och
har av Kriminalvarden kopplats till hdktenas sékerhetsklassificering. Héktet
Storboda tillhor inte de hikten som omfattas av dessa beslut. Inte heller har
hiktet fattat beslut om kroppsvisitation i de enskilda fallen.
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For den som besoker hiktet Storboda fungerar anstaltens rutin fér kropps-
visitation i praktiken som en allmén inpasseringskontroll. Jag vill uppmana
hiktet att sdkerstélla att en individuell prévning om behov av kroppsvisitation
sker i samband med besok i hiktet. JO har tidigare foljt denna fraga avseende
Kriminalvéirdens anstalter och en aterrapportering har ldmnats av myndigheten
avseende vidtagna atgérder (dnr 3458-2015). Jag vill understryka det ansvar
som Kriminalvardens huvudkontor har for att se till att tillimpningen av lag-
stiftningen sker med forutsagbarhet och pa ett rittssdkert sitt inom hela myndig-
heten.

Ovrigt

Hélso- och sjukvard

Med anledning av att hiktet inte tillhandhéller kuvert for tidsbestallningar till
sjukvarden utom i de fall en intagen sérskilt begér det, vill jag framhélla att
kénslig information kan komma att ses av personer som inte ska ha del av
denna. Detta &r naturligtvis oldmpligt (se protokoll fran inspektionerna av
anstalten Kirseberg, dnr 5272-2010, och anstalten Visby, dnr 6621-2016). Jag
rekommenderar att hiktet Storboda infor en rutin som innebér att anstillda alltid
erbjuder forvarstagna att lamna sitt meddelande till sjukskdterskan i ett kuvert.

Dokumentation

Av protokollet framgar att dokumentationen av rutiner, héndelser och genom-
forda atgéarder sker i varierande omfattning och pa olika satt. Jag vill paminna
om den dokumentationsplikt som finns inom Kriminalvarden (5 § héktesforord-
ningen och 7 kap. 1 § Kriminalvardens foreskrifter och allminna rdd om hékte
[KVFS 2011:2]) och understryka att dokumentationen dr nédvéndigt for att
kunna granska och kontrollera hdndelser i efterhand, men ocksé for att kunna
folja upp och forbéttra forhallanden framdver. Jag rekommenderar déarfor hiaktet
Storboda att se over sina dokumentationsrutiner och vidta atgarder for att full-
gora sin dokumentationsplikt.

Protokollet foranleder i vrigt inte négra dtgérder eller uttalanden fran min sida.

2017-12-22

Elisabeth Rynning
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