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Opcat-inspektion av Statens institutionsstyrelse, ungdomshemmet
Rebecka, den 19 och 20 september 2017

JO:s uttalande i korthet: Hemmet behdver vidta atgarder i syfte att forbattra den
fysiska miljon.

Inspektionens genomférande

P& uppdrag av davarande JO Stefan Holgersson genomférde foredraganden
Ellen Ringqvist, tillsammans med foredragandena Simon Térnvall (proto-
kollforare) och Charlotte Svanstrém, den 19 och 20 september 2017 en oanmaéld
inspektion av Statens institutionsstyrelse (SiS), ungdomshemmet Rebecka.

Inspektionen inleddes med att den bitrddande institutionschefen AA visade
lokalerna och kortfattat presenterade verksamheten.

JO:s medarbetare samtalade med fem intagna och atta av de anstéllda. En 6ver-
siktlig granskning gjordes av bl.a. skriftliga rutiner och beslut om vard i
enskildhet och avskiljande.

Inspektionen avslutades med en genomgéang déar JO:s medarbetare redogjorde
for sina iakttagelser. Vid genomgangen deltog AA, avdelningsforestdndarna
BB, CC och DD, bitrddande avdelningsforestandarna EE och FF samt rektorn
GG.

Syftet med inspektionen

Inspektionen ar en del av JO:s uppdrag for att forebygga tortyr och annan grym,
ominsklig eller fornedrande behandling eller bestraftning av frihetsberovade
personer, Opcat-verksamheten. Denna verksamhet har under 2017 ett fokus pé
vilken 16pande tillsyn av frihetsberdvade som utfors i syfte att skydda deras liv
och hilsa.

Opcat ar den engelska forkortningen av tillaggsprotokollet till FN:s tortyr-
konvention (Optional Protocol to the Convention against Torture). Lander som
anslutit sig till protokollet har forbundit sig att inrdtta ett nationellt besdksorgan
som regelbundet besoker platser dér personer kan hallas frihetsberdvade. I
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Sverige har JO tilldelats detta uppdrag. Information om JO:s Opcat-verksamhet
finns pa JO:s webbplats.

Ungdomshemmet Rebecka inspekterades av JO senast den 9 och 10 maj 2012
(dnr 2360-2012). Efter inspektionen uttalade davarande JO Wiklund att den som
ar intagen 1 ett ungdomshem har rétt att bli behandlad med respekt for sitt
ménniskovérde och att det dr viktigt att intagna inte utsétts for behandling som
kan uppfattas som fornedrande eller krinkande. Som exempel angavs att det
inte kan anses tillfredsstdllande att uppmana en avskild att kissa i en pappers-
korg. JO patalade att ett rum for avskiljande bor stéllas i gott skick sé fort som
mojligt efter anvindning for att sékerstilla att tvaAngsatgérder alltid kan ske
under vardiga former. Vidare uppmanade JO hemmet att ordna sé att de intagna
kan fora ett telefonsamtal utan att personal eller andra intagna kan hdra vad som
sigs.

Vid den tidigare inspektionen bedrev SiS inte ndgon verksamhet i den byggnad
dér den nuvarande avdelningen Freja (f.d. Fridegérd) finns.

Uttalanden av stf JO Lilian Wiklund med anledning av inspektionen

Protokollet innehéller avslutningsvis uttalanden av stf JO Lilian Wiklund.

lakttagelser vid inspektionen

Organisation

Ungdomshemmet Rebecka ligger pa Féringso 1 Ekerd kommun och tar emot
icke skolpliktiga flickor med psykosocial problematik samt kriminalitet och
missbruk. Det forekommer att de intagna ar yngre dn 16 ar.

Hemmet har 20 platser fordelade pé tre lasbara avdelningar; Freja (6 akut-
platser), Hogantorp (2 akut- och 5 utredningsplatser) och Saga (7 behandlings-
platser). Darutover finns en 6ppen avdelning, Motivationsavdelning, med 5
Oppna behandlingsplatser.

Sex av akutplatserna dr avsedda for sérskilt resurskravande intagna (Freja 4
platser och Hogantorp 2 platser). Pa dessa platser kan de intagna vara akut-,
utrednings-, eller behandlingsplacerade.

Hemmet har inte l&ngre ndgon avgiftningsplats pa det niraliggande LVM-
hemmet Rebecka s som beskrivs i protokollet fran JO:s forra inspektion. Det
finns byggnads- och renoveringsplaner som bl.a. innebér att hemmet ska ha en
separat byggnad med fyra platser for vard i enskildhet.

Vid inspektionstillfillet fanns det 24 intagna i hemmet. En ungdom var in-
skriven pa hemmet men dnnu ¢j intagen. De inskrivna var i aldrarna 15-19 ar.

Fysisk miljo
Lokalerna dr generellt mycket slitna. JO:s medarbetare noterade att det pa flera
stéllen var klotter pa viggarna.
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Alla avdelningar ligger i separata byggnader pd hemmets omrade. De lasbara
avdelningarna har tillhdrande inhégnade rastgardar. Alla de intagna har egna
bostadsrum men delar toalett och dusch. De intagna kan inte 14sa om sig i
bostadsrummen. Den fysiska miljon pa Saga och Hogantorp var i huvudsak
densamma som vid JO:s inspektion 2012.

Avdelningen Freja

Bostadsrummen ligger i en korridor som mynnar ut i ett stérre gemensamhets-
utrymme dér det finns toalett och dusch. I en annan del av byggnaden finns ett
mindre gemensamhetsutrymme, matplats och kok.

Vid samtal med personal kom det fram att lokalernas utformning gor att de har
svart att ha en bra overblick dver de intagna. Vidare fordes det fram att de in-
tagna tycker det &r besvirligt att placeringen av toaletter och duschrum gor att
de maste konfronteras med andra intagna och personal i gemensambhets-
utrymmet direkt pd morgonen nér de ska g till en toalett eller dusch.

Intagning
Det finns inte ndgon intagningsavdelning vid hemmet, men personalen fram-
forde onskemal om en sadan.

Den bitrddande institutionschefen uppgav att de intagna ska vara avgiftade
innan de kommer till hemmet. Om personalen upplever att de dr paverkade av
t.ex. narkotika kan de véardas enskilt till dess de kan placeras med de andra
intagna pa en avdelning.

Suicidscreening

Av Lokal rutin for suicidprevention, SiS ungdomshem Rebecka (2015-11-02),
framgér att samtliga ungdomar ska lakarbedomas for suicidrisk via Maria
Ungdom eller Beroendeakuten Stockholm (BAS) innan de tas in pa hemmet. 1
samband med intagningen, och vid andra tillféllen nér behov uppstar, gor
personalen en suicidscreening efter Kriminalvérdens suicidscreeningsmodell.
Underlaget lamnas till avdelningsforestandare/beredskap som radgor med
psykolog s snart som mojligt for att bestdmma tillsynsgrad. Utanfor kontorstid
avgors tillsynsgraden av chef i beredskap utifran den ldkarbedomning som
genomforts innan intag/efter begiran. Vid misstanke om risk for sjalvmord
kontaktas alltid ndirmaste chef/beredskap for fortsatt bedomning.
Chef/beredskap bedomer i samradd med psykolog om likarbedomning via
akutpsykiatri dr nodvéandig.

En skattning av de intagna enligt Broset Violence Checklist (BVC) genomfors
infor varje 6verlimning som sker i samband med personalens skiftbyten.

Tvangsatgarder
Vérd i enskildhet

Enligt 15 b § forsta stycket lagen (1990:52) om vérd av unga, LVU, fér en in-
tagen som vardas vid en lasbar enhet hindras att traffa andra intagna om det ar
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nddvandigt med hansyn till den intagnes speciella behov av vard, hans eller
hennes sékerhet eller 6vriga intagnas sékerhet. En fraga om vard i enskildhet
ska enligt bestimmelsens andra stycke provas fortlopande och alltid omprovas
inom sju dagar frén senaste provning. Enligt SiS Riktlinjer/Juridik LVU

(flik 6.5.2.5., 2016-06-29) innebér vard i enskildhet att den intagne stdndigt
vistas tillsammans med personal.

Enligt hemmets Lokal rutin vid vérd i enskildhet (2016-08-29) &r utgangs-
punkten att den intagne har personal hos sig hela tiden. Vill den intagne inte ha
personal stindigt ndrvarande &r det rimligt att limna henne om hon har méjlig-
het att pakalla personalens uppmérksamhet under den stunden. I den lokala
rutinen understryks det att riskbeddmningen for den intagne alltid géller och att
tillsyn maste delegeras och signeras oavsett om ungdomen viljer att vara utan
personal vissa stunder. Vidare framgar att ett beslut om vard i enskildhet kan
tillimpas i kombination med vistelse tillsammans med &vriga intagna under
delar av dagen, exempelvis under skoltid.

P& Freja finns det tva utrymmen for vard i enskildhet. Utrymmena &r slitna och i
en av enheterna var det &ven mycket klotter pa vaggarna. Det finns inte ndgon
dorr mellan sovrummen och de mindre dagrummen. Personal uppgav att
lokalerna fort blir nedgangna. I ett av utrymmena saknades det TV.

Inte heller pa Saga finns det ndgon dorr till sovrummet i utrymmet for vard i
enskildhet.

P& Hogantorp finns ett utrymme for vard i enskildhet med anslutande toalett och
dusch. Fonstren till sovrummet var pa utsidan tickta med svarta sopséckar. Vid
tiden for inspektionen anvéndes éven ett samtalsrum provisoriskt for vard i
enskildhet.

Vid samtal med personal kom det fram att de intagna som vardas i enskildhet
och vill vara for sig sjdlva ldmnas ensamma och ses till av personalen minst var
15:e minut under dagtid. Endast om det finns beslut om tillsyn ser personalen
till dem under natten.

Vid inspektionen var fyra intagna foremal for vard i enskildhet. Tva av dem
hade vardats 1 enskildhet under flera manaders tid, och en av dem sedan slutet
av 2016. Dessa tva fick vistas pa avdelningen tillsammans med de andra intagna
under dagtid.

Vid samtal med de intagna kom det fram att det ofta drojer innan personalen pa
Freja kommer efter att de intagna har pékallat deras uppméarksamhet, och att det
beror pé att bemanningen dér &r for 1ag. En av de intagna uppgav att hon kénde

sig dvergiven av personalen.

Vid granskning av handlingar noterade JO:s medarbetare en avvikelserapport-
ering hanforlig till ett sjdlvmord som intrdffade pa hemmet under sommaren
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2017. Héndelsen anmaéldes till JO den 8 augusti 2017 och adr under handlagg-
ning (dnr 5302-2017).

Avskiljande

Enligt 15 ¢ § LVU fér en intagen som upptriader valdsamt, eller &r s& paverkad
av berusningsmedel att han eller hon inte kan hallas till ordningen, héllas i av-
skildhet om det &r sérskilt pakallat. Han eller hon ska dé sta under fortlopande
uppsikt av personalen. Den intagne fér inte hallas i avskildhet ldngre tid 4n vad
som &r oundgéngligen nddvéandigt och inte i ndgot fall under léngre tid &n 24
timmar i f6ljd.

I SiS Riktlinjer/Juridik LVU (flik 6.6.3. och 6.6.15.) anges foljande betraffande
avskiljande.

Avskiljning far bara anvdndas nér det dr “’sarskilt pakallat”, vilket innebar att
andra mindre ingripande atgérder, alltid ska dvervdgas i forsta hand.

[...]
Det bor pé institutionen finnas sérskilda lokala anvisningar om det praktiska
forfarandet kring avskiljningen. I sddana lokala anvisningar kan det finnas regler
om t.ex. vilken vig den unge bor foras till avskiljningsrummet, hur det ska g4 till
nér dorren till avskiljningsrummet ska 6ppnas under en avskiljning osv.
Institutionschefen ansvarar for att nddvandiga anvisningar kring avskiljning &r
kinda av berord personal.

I riktlinjerna anges éven att den unge ska sta under standig tillsyn, dvs. att

personalen hela tiden ska ha uppsikt éver den unge (flik. 6.6.8.).

I hemmets Rutin vid avskiljning (2016-07-06) anges bl.a. hur beslut om av-
skiljande ska dokumenteras i KIA (SiS klient- och institutionsadministrativa
system) och vilka nyckelord som ska anvéndas. Vidare anges att en signerings-
lista ska fyllas i och att det ska anges att ungdomen haft stéindig tillsyn.

Den bitrddande institutionschefen uppgav att hemmet inte har négra lokala an-
visningar i fraga om det praktiska forfarandet kring avskiljanden och att det ar
sédllan som de intagna halls avskilda. De som hélls avskilda stir under stindig
tillsyn.

Det finns avskiljningsrum pa samtliga lasbara avdelningar. I rummen finns en
galonmadrass pa golvet och alla utom ett av rummen har en gallergrind.
Rummet utan gallergrind har ett fonster i dorren. Ett av rummen har en zink-
toalett.

En intagen uppgav att hon hade varit avskild under en kortare tid i ett rum utan
toalett. Hon uppgav att hon tror man behdver lugna ner sig for att f& komma ut
ur rummet for att g& pé toaletten.

Vid samtal med den bitrddande institutionschefen kom det fram att hemmet ar
bra pa att rapportera avskiljningar. Det dr dock inte alltid som de intagna fors
direkt till ett avskiljningsrum utan de kan behdva lugnas ner pé andra sétt forst,
t.ex. genom att de hélls fast. Om en fasthéllning varar lingre &n tio minuter
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registreras den som ett avskiljande. I andra fall dokumenteras fasthallningen i
en daganteckning.

Vid samtal med en intagen kom det fram att personalen vid ett tillfidlle hade lagt
ner henne pa golvet och héllit fast henne. En anstélld tog sin arm runt hennes
hals sa att hon fick svért att andas och sedan spottade blod.

Genomford tillsyn dokumenteras pa blanketten Tillsynsschema — avskiljning.
Det finns ett sdrskilt schema for de avskilda som dr under 15 ar (innehéller en
rubrik om ldkares namn och synpunkter). Personalen ska fylla i tid for uppsikt
och signatur. Av blanketterna framgar att det ska goras en fortlopande provning
av om avskiljningen kan avslutas. Prévningen ska dokumenteras i den intagnes
journal minst en géng varje timme.

Vid tiden for inspektionen fanns det inte ndgon avskild pd hemmet. JO:s med-
arbetare noterade att ett av avskiljningsrummen pé Freja var nedskripat och
smutsigt.

Tillsyn
Enligt den lokala instruktionen Definitioner och rutin vid tillsyn och stédjag
(2017-03-30) finns foljande tillsyngrader vid hemmet.

Tillsyn

Med tillsyn menas observation av méendet [...]. Den som ansvarar for tillsyn ska
ha extra koll pa var ungdomen befinner sig och notera om en foréndring eller
forsdmring av maendet sker [...]. Dokumentation i tillsynschemat ska ske var
30:e minut. Tillsyn behdver inte goras ndr ungdomen sover.

Tat tillsyn

Med tit tillsyn menas en tétare tillsynsintervall av ungdomens méaende. Det
innebdr att den som ansvarar for tillsynen ska veta var ungdomen befinner sig
hela tiden och ha koll pa om ungdomen uppehaller sig en ldngre period pa
exempelvis toalett eller dusch och knacka pa/6ppna dérren vid behov.
Dokumentation i tillsynschemat ska ske minst var 15:e minut. Vid behov ska
tillsyn ske oftare och pa oregelbundna intervaller. Tillsyn behover inte goras nér
ungdomen sover.

Klossvak

Klossvak ér det hogsta tillsyngraden och ska bara anvidndas nir det foreligger

hog sjdlvmordsrisk. Klossvak innebér en stindig tillsyn av ungdomen och att den

som ansvarar inte far sldppa ungdomen med blicken ens da hon gér pé toaletten.

Under nattetid ska ungdomen observeras da hon sover. [...] Observera att

ungdomen inte ens far ldimnas i en avbytarfas i dessa lagen.
Av instruktionen framgér vidare alla i personalgruppen kan sétta in tillsyn pa en
intagen och att ndrmaste chef/beredskap da ska kontaktas for en uppdatering av
riskbedomningen. Det framgér dven vad som ska dokumenteras i KIA, t.ex.
beslut att sétta in och att héva tillsyn, psykologens bedomning, behandlings-
assistenternas iakttagelser och samtal, liksom foréndringar i tillsynsgrad. Be-
handlingsassistenterna ska 16pande fylla i tillsynscheman och ldmna dessa till
avdelningsforestdndaren. Det dr endast en avdelningsforestdndare i samrdd med
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psykolog som kan besluta att minska tillsynsgraden eller hdva en beslutad
tillsyn. Klossvak far endast hivas efter en kvalificerad lédkarbeddmning.

I hemmets arbets- och delegationsordning anges att tillsynsjouren infor natten
ska gora en beddmning av hur de intagna som star under tillsyn eller tét tillsyn
mar. I samrad med beredskapen gors en bedomning av fortsatt behov av tillsyn
under natten. Vid samtal med personal kom det fram att det inte dr vanligt att de
intagna med tillsyn eller tét tillsyn ses till under natten. Det forekommer dock
att de intagna tittas till extra utan att det har beslutats. Vid tillsyn gar personalen
in 1 bostadsrummet om den intagna sover.

JO:s medarbetare noterade att nigra tillsynsscheman har fortryckta tider (15 och
30 minuter) och utrymme for att fylla i vem som har utfort tillsynen. Det finns
inte nagot utrymme for att anteckna var den intaga befinner sig, vad hon gor
eller hur hon mar. Vidare finns ett tillsynsschema bendmnt Dokumentation om
extra tillsyn med bl.a. fortryckta tvatimmarsintervaller och utrymme for att fylla
i uppgifter om den intagnes tillstand.

Vid samtal med personal kom det fram att information om de intagna over-
lamnas mellan personalen i samband med skiftbyten tre ganger om dagen. Bl.a.
informeras om BV C-skattningen och de intagna som har beslut om tillsyn. For
varje dag utses ndgon ur personalen pa varje avdelning som ska se till att re-
levanta héndelser under dagen dokumenteras i de intagnas drenden i KIA.
Samtliga tillsynsscheman forstors nér de intagna lamnar hemmet.

JO:s medarbetare noterade att det for en intagen fanns beslut om klossvak under
mer an tvd médnaders tid.

Ovrigt

Hélso- och sjukvérd

Vid samtal med personal och intagna kom det fram att de intagna som férsoker
skada sig sjélva eller bedoms vara suicidbendgna ofta inte kors till psykakuten
utan blir kvar pa hemmet dér de vardas i enskildhet eller far klossvak. Hemmets
erfarenhet &r att psykiatrin i de allra flesta fall bedomer att de intagna inte kan
bli foremal for psykiatrisk tvangsvérd utan att det ar tillrickligt att de star under
tillsyn var 15:e minut.

I samtal med personal kom det &ven fram att det dr svart att fa en akut begéran
om handriackning av Kriminalvardens transportenhet (NTE) verkstélld. Som
exempel ndmndes att det kan droja upp till elva dagar att fa en intagen trans-
porterad till psykakuten. Transporterna fungerade béttre tidigare d& det var
polisen som bistod hemmet.

Telefonsamtal

Vid samtal med de intagna kom det fram att det finns olika rutiner for telefon-
samtal pa de lasbara avdelningarna. P& Freja och Saga far de intagna ta med sig
den bérbara telefonen till sina rum medan de intagna pa Hogantorp &r hinvisade
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till att anvinda en telefonhytt som finns i anslutning till dagrummet. Det
framholls att samtalen i telefonhytten hors ut pa Hogantorp.

Avslutande genomgang

JO:s medarbetare redogjorde for sina iakttagelser. Representanterna for LVU-
hemmet Rebecka ldmnade foljande kommentarer.

Vard i enskildhet

Den lokala rutinen pa hemmet, som medger att de intagna som vardas i enskild-
het ska ha méjlighet att f4 vara ensamma en stund, dr utformad i enlighet med
resultatet efter en lex Sarah-anmélan. De intagna som vérdas i enskildhet star
inte alltid under sérskild tillsyn. Daremot finns en resursperson avdelad for att
vistas med den intagna nér hon vill, alternativt for att se till henne var 15:e
minut.

Med anledning av att tva intagna vardades i enskildhet, men kunde vistas till-
sammans med de Ovriga intagna delar av dygnet, stillde JO:s medarbetare
frdgan om det 4r den bésta 16sningen for dem, och hur ldnge det ar rimligt att en
intagen vardas pé det séttet innan man overvager att flytta henne till en annan
avdelning eller ett annat hem. Hemmets representanter framforde att denna
variant av vard i enskildhet, fran behandlingssynpunkt &r en bra 16sning for en
del intagna. En av de aktuella intagna har vérdats i enskildhet sedan slutet av
2016 och har genom denna variant av vard i enskildhet kombinerat med andra
behandlingsétgérder gjort stora framsteg. Innan hon kom till Rebecka vardades
hon i enskildhet vid ett annat av LVU-hem dir man hyrde in viktare som var
tillsammans med henne. Man omprdvar besluten varje vecka och forklarar
besluten for de intagna. Personalen arbetar med att bryta isoleringen och fa de
intagna aktiva.

Avdelningsforestandaren pa Freja uppgav att hon kinde till att en av de intagna
som vérdas i enskildhet pa Freja kdnner sig 6vergiven. | samband med 6ver-
lamningar tar man upp att personal alltid ska finnas tillgénglig for den intagna.

En TV saknas i ett av de utrymmen som anvénds for véard i enskildhet eftersom
den har blivit forstord av de intagna. En ny TV ér bestélld och den ska monteras
pa ett sadant sitt att de intagna inte kan forstora den eller skada sig pa den.

P& Saga har man tagit bort dorren till sovrummet i det utrymme som anvénds
for vard i enskildhet eftersom det gér att skada sig pa den. Representanterna for
hemmet uppgav att de inte har reflekterat Gver varfor det saknas dorrar till
motsvarande enheter pa Freja.

Fonstren i det ena utrymmet for vard i enskildhet pd Hogantorp har tackts med
svarta sopséckar for att den intagna tycker det &r for ljust i rummen pa sommar-
en och for att hon inte vill att ndgon utanfor ska kunna se in till henne t.ex. nér
hon byter om. Det finns inga persienner i bostadsrummen.
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Tillsyn
JO:s medarbetare informerade om att personal patalat att lokalernas utformning

pa Freja gor det svart for personalen att ha uppsikt Gver alla de intagna, och att
den tillsyn de kan ha dédrmed ar beroende av bemanning.

Representanterna for hemmet forstod synpunkten och hade inte ndgon
ytterligare kommentar.

Vid behov kan tét tillsyn utforas dven nattetid, i vart fall nir de intagna &r
vakna. All personal kan patala behov av tillsyn till den som ar behdrig att fatta
beslut. Under kontorstid &r det hemmets psykolog som gor bedomningen och
noterar den i en daganteckning. Personalen pa avdelningarna far dven informa-
tionen muntligen. Beslut om tillsyn under beredskapstid dokumenteras i en
beredskapsrapport.

Flera av avdelningsforestdndarna kénde inte till tillsynschemat Dokumentation
om extra tillsyn och det finns inte nagon rutin for nér eller hur det ska anvéindas.
De nérvarande kunde inte heller svara pa om uppgifterna dven dokumenteras i
KIA. De framholl dock att utford tillsyn ska dokumenteras i journalen om den
har samband med ndgot som framgar av behandlingsplanen och utgdér behand-
ling. Information om tillsyn 1dmnas muntligt vid 6verlamningarna. Dokumenta-
tion i KIA sker pa eftermiddagen.

Med anledning av att JO:s medarbetare noterade att det fanns en intagen pa
hemmet som hade haft beslut om klossvak under flera ménaders tid stélldes
fragor om det finns nadgon tidsgrins for hur linge en sadan atgird kan paga och
om det finns rutiner for att flytta de intagna mellan avdelningarna eller mellan
olika ungdomshem. Den bitrddande institutionschefen uppgav att hemmet under
senare tid hade haft tre intagna med klossvak. De intagna har kommit tillbaka
frén psykiatrin med lékarintyg som anger att det &r inldsningen som goér dem
destruktiva. Socialtjénsten vagar inte skriva ut dem och genom klossvak verkar
hemmet sjalvmordsforebyggande. Sa snart det gér att sldppa pa vaket forsoker
man gora det. For vissa av de intagna gér det dock inte slédppa pa klossvaket.
Hemmet forsoker da flytta de intagna mellan de olika avdelningarna.

Vem som har haft tillsyn i form av klossvak framgar endast av tillsynsschemat,
vilket forstors nér den intagna ldmnar hemmet.

Hélso- och sjukvard

Hemmet har problem med att f4 de intagna transporterade till psykiatrin f6r
akuta bedomningar nér behov uppstér. NTE krdver en formulérbestéllning och
det kan dr6ja upp till elva dagar for att & en akut handrickningsbegéran verk-
stdlld. Polisen hjélper inte lédngre till, och vid ett tillfélle nér personalen ringde
112 fick de inte heller ndgon hjilp. Det finns en sérskild person pd NTE som
man kan anméla problem med transporter till. Det fors inte ndgon samlad doku-
mentation inom SiS om de problem med transporter som uppstar. De gér darfor
inte att folja systematiskt.
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JO:s medarbetare undrade om hemmet vid nagot tillfalle har haft en lakare pa
plats for beddmning infor ev. utfirdande av ett vardintyg. Den bitrddande
institutionschefen uppgav att man har ett samarbete med landstinget som
innebdr att en likare kommer till hemmet en dag varannan vecka. Under
kontorstid finns hemmets psykologer tillgéngliga for de intagna som mar
psykiskt déligt, men det &r onskvirt att SiS kdper upp en lékartjanst for akuta
beddmningar som behover ske utanfor kontorstid.

For att en intagen ska tas in pa en vardinrdttning for frivillig vard kriaver vard-
inrdttningen att hemmet skoter bevakningen av den intagne dér. Hemmet har
inte personalresurser for att kunna skota bevakning pa t.ex. en psykiatrisk
klinik.

Ungdomshemmet har haft en tung sommar med manga svara drenden. Bl.a. har
man haft atta sirskilt resurskrdvande intagna samtidigt och tre klossvak pa olika
avdelningar. Hemmet har dock varit fullt bemannat hela tiden.

Uppféliningsfragorna
Det finns ett schema for stidning av avskiljningsrummen. Rummet pé Freja
gloms bort eftersom det inte anvinds ofta, men det ska stiddas regelbundet.

Pé fraga fran JO:s medarbetare om varfor det dr olika regler pa avdelningarna
nér det giller mojligheten att fa tala i telefon ostort i sitt bostadsrum uppgav
avdelningsforestdndarna att de inte har reflekterat 6ver det. Det finns inget som
hindrar att de intagna p&d Hogantorp fir samtala pa sina rum istéllet for i den
telefonhytt som finns. De kommer att ta upp det pa avdelningens nista brukar-
rad.

Kompletterande uppgifter efter inspektionen

Den bitrddande institutionschefen har efter inspektionen ldmnat f6ljande in-
formation: De vérdtider som anges pa beldggningslistan dr den intagnas totala
vardtid inom SiS och innefattar eventuella dagar som hon har varit avviken.
Den genomsnittliga vardtiden for de intagna som skrevs ut frdn LVU-hemmet
Rebecka 2016 var 202 dagar.

Vid protokollet

Simon Tornvall

Justeras den 14 december 2017

Ellen Ringqvist
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Jag vill med anledning av de iakttagelser som redovisas i protokollet gora
foljande uttalanden.

Hemmets tillsyn éver de intagna

Vid inspektionen har sirskild uppmérksamhet dgnats at fragan vilken 16pande
tillsyn som personalen vid ungdomshemmet har 6ver de barn och ungdomar
som visats dér. I den delen har mina medarbetare under besoket tagit del av en
del skriftliga rutiner och samtalat med personal och intagna om tillsynen.

Utifrén det som har kommit fram finner jag inte skél att hér gora nagot sérskilt
uttalande rorande tillsynen 6ver de intagna. Jag vill i ssmmanhanget ndmna att
JO for nérvarande utreder en anmélan som ror bl.a. om ungdomshemmet hade
brustit i sin uppsikt 6ver en flicka som virdades i enskildhet (dnr 5302-2017).
JO kan i det beslutet komma att mer allmént gé in pé fragor som om vilken
tillsyn som personalen ska ha dver de som vérdas i enskildhet. Det finns darfor
inte skél for mig att ga in pé den fragan hér.

Fysisk miljo

Fonstren i det ena utrymmet for vard i enskildhet pd Hogantorp har tackts med
svarta sopsédckar for att den intagna tycker det &r for ljust i rummen pa
sommaren och for att hon inte vill att ndgon utanfor ska kunna se in till henne
t.ex. ndr hon byter om. Det finns inga persienner i bostadsrummen.

Enligt min mening bor problemet med ljusinsldpp och insyn ga att 16sa pa ett
battre sétt dn att sétta upp sopsickar. Jag uppmanar ledningen for hemmet att
l6sa saken pa ett lampligt sitt.

Det framgar dven av protokollet att det i flera av de utrymmen som anvéands for
vard i enskildhet saknas en dorr. Det finns alltsé inte nagot som hindrar direkt
insyn i sovrummet. Att dorrarna har tagits bort forefaller inte ha skett for att
mojliggdra for personalen att ha insyn i rummet. Att det saknas dorrar eller
liknande kan utgora en krénkning av den enskildes integritet. Ledningen for
hemmet bor dérfor undersdka hur man lampligen hindrar direkt insyn i rummet.

Det framgér av protokollet att ett av avskiljningsrummen var ostddat. Jag utgar
frén att hemmet vidtar atgdrder som sékerstéller att en “avskiljning” alltid kan
ske under vérdiga former.

Fasthallning

Under inspektionen diskuterades en del fragor som ror s.k. fasthallning av den
intagne. Jag vill darfor nimna att JO i ett sérskilt drende utreder en hidndelse da
en intagen vid ett ungdomshem hade héllits fast i en knapp timme (dnr 6774-
2017). Mot bakgrund av den utredningen finns det inte skil for mig att hér ga in
pa saken.
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Det som antecknats i protokollet i 6vrigt foranleder inte nagon kommentar fran
min sida.

2017-12-22

Lilian Wiklund
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