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Foéranmald Opcat-inspektion av Statens institutionsstyrelse, LVM-
hemmet Horno, den 15 maj 2020

Inspektionens genomférande

Pa uppdrag av JO Thomas Norling genomforde den bitrddande enhetschefen
Karl Lorentzon den 15 maj 2020 en féranmaild inspektion av Statens
institutionsstyrelse (SiS), LVM-hemmet Hornd. Vid inspektionen deltog dven
foredraganden Simon Tornvall (protokollforare). Infor inspektionen hade
intagna i LVM-hemmet getts mdjlighet att anméla intresse for att tala med JO:s
medarbetare. Totalt samtalade JO:s medarbetare med sju intagna och fyra
anstillda i LVM-hemmet. For att minska risken for spridning av covid-19
genomfordes samtliga samtal utomhus pa en av institutionens rastgardar.

Inspektionens syfte

Inspektionen ar en del av JO:s verksamhet for att forebygga tortyr och annan
grym, oménsklig eller fornedrande behandling eller bestraffning av frihetsbe-
rovade personer, Opcat-verksamheten. Den 20 april 2020 beslutade JO Thomas
Norling att i ett sérskilt drende utreda SiS atgarder med anledning av
spridningen av covid-19 och konsekvenserna for intagna i myndighetens
sarskilda ungdomshem och LVM-hem (se JO:s dnr O 13-2020). Inspektionen
genomfordes inom ramen for detta initiativirende.

Opcat &r den engelska forkortningen av tilldggsprotokollet till FN:s tortyrkon-
vention (Optional Protocol to the Convention Against Torture). Lander som an-
slutit sig till protokollet har forbundit sig att inrétta ett nationellt besdksorgan
som regelbundet besoker platser dar personer kan hallas frihetsberdvade. I
Sverige har JO tilldelats detta uppdrag. Information om JO:s Opcat-verksamhet
finns pa JO:s webbplats.

LVM-hemmet Horno har tidigare inspekterats av JO:s Opcat-enhet dels den 7
och 8 mars 2012, dels den 21 och 22 mars 2017 (JO:s dnr 1220-2012 och 1722-
2017).
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Uppgifter som kom fram vid inspektionen

Vid samtalen med intagna och personal tog JO:s medarbetare upp ett antal
frigestdllningar som har att gora med den pagaende spridningen av covid-19,
och vilken paverkan den har pa situationen for de intagna i LVM-hemmet.
Fragorna behandlade:

Information angéende spridningen av covid-19

SiS atgérder for att hindra smittspridning

De intagnas tillgéng till hilso- och sjukvard

De intagnas mgjlighet till kontakt med omvérlden

De intagnas mojlighet till aktiviteter och sysselsattning
De intagnas mdjlighet till vird och behandling

A ol e

LVM-hemmet Horno tillhor SiS verksamhetsomréde missbruksvard. Hemmet
har 40 ordinarie platser fordelade pa fyra avdelningar. Samtliga avdelningar ar
lasbara. En av avdelningarna har fyra 6ppna platser (Lillgadrden). Hemmet tar
emot méan med alkohol-, narkotika- eller blandmissbruk som har omhéandertagits
enligt lagen (1988:870) om vérd av missbrukare i vissa fall. Hemmet kan ta
emot méin med psykisk ohédlsa och utagerande beteende/valdsbeteende. Hemmet
har i uppdrag att bedriva vard for dels omhéndertagna med sérskilda
resursbehov, dels omhindertagna med behov av ldkemedelsassisterad
behandling som har opioidmissbruk. Vid inspektionen fanns det 28 intagna i
hemmet.

Information angaende spridningen av covid-19

I denna del tillfragades intagna och personal om bl.a. vilken information som de
fatt om spridningen av covid-19.

I samtal med personalen kom det fram att det p4 en av hemmets avdelningar
forekommer morgonméten med klienterna varje dag. Covid-19 ér enligt
personalen inte nagon “’stor fraga” for de intagna.

Flera intagna uppgav att de inte fatt nagon information fran SiS angéende
covid-19. En intagen hade fatt muntlig information men ingen skriftlig. En
annan intagen uppgav att SiS brister i ansvar genom att myndigheten inte
informerar nyintagna om smittspridningen. Nér han kom till hemmet fick han
endast information om att man inte ska ta varandra i hand, inget annat. Det var
forst efter ndgra veckor som SiS gick ut med information till de intagna pa hans
avdelning. Pa avdelningen dér han nu &r placerad finns det inga anslag med
information om t.ex. hur man tvéttar hinderna. Han uppgav att alla intagna
borde & muntlig och skriftlig information vid ankomsten till hemmet. En
intagen uppgav att han fick information om besoksrestriktionerna som SiS
beslutat om fran andra intagna och inte fran personalen.

Enligt personalen &r det numera endast hemmets avdelningsforestdndare som
deltar i den avrapportering som sker varje morgon. Forestandarna ldmnar i sin
tur information till sina medarbetare pa de olika avdelningarna. Tidigare
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genomfordes avrapporteringen gemensamt for all personal och det kunde vara
uppemot 30 deltagare nirvarande.

SiS atgarder for att hindra smittspridning

I denna del tillfragades intagna och personal om bl.a. vilka atgdrder som SiS har
vidtagit for att hindra smittspridning och om de kénner till hur personalen ska
agera vid befarad smitta pa institutionen.

I samband med ankomsten till hemmet tillfragas de intagna bl.a. om de har
feber eller luftvigssymtom.

Enligt personalen var det vid tillfdllet for inspektionen atta intagna i hemmet
som tillhorde nagon riskgrupp vid smitta av covid-19. Det &r LVM-hemmets
sjukskoterskor som tillsammans med personalen p4 hemmets
intagningsavdelning och avdelningens forestandare som gor bedomningen av
om en intagen tillhor ndgon riskgrupp. Vid behov kan en intagen som beddmts
tillhora en riskgrupp flyttas fran intagsavdelningen for att minska antalet
medintagna som den intagne kommer i kontakt med. Intagna som tillhor en
riskgrupp skiljs inte fran dvriga intagna. LVM-hemmet har hittills bara haft ett
bekriftat fall av covid-19 och ytterligare ett befarat fall. De intagna placerades
da i hemmets utrymmen for vard i enskildhet.

LVM-hemmets ppna avdelning Lillgarden har tillfalligt stingts ned och gjorts
om till en sérskild avdelning for intagna som bekriftats smittade av covid-19.
Avdelningen har fem platser och det &r tdnkt att den ska 6ppnas om det
samtidigt finns tre eller fler smittade intagna pa hemmet. Avdelningen nés
genom en sérskild sluss och det har utarbetats sérskilda instruktioner for hur
personalen ska arbeta pa avdelningen.

I samtal med personalen kom det dven fram att institutionen uppréttade
handlingsplaner for hantering av intagna med covid-19 efter det att en intagen
bekriftats smittad. Institutionen var dven tvungen att pa kort tid ta fram
forhallningsregler som personalen ska tilldmpa nér de befinner sig i en smittad
intagens bostadsrum.

Enligt personalen dr hemmet béttre rustat nu for att arbeta med atgérder for att
forhindra spridningen av covid-19 én vad det var for ndgra ménader sedan nir
det forsta sjukdomsfallet rapporterades. Flera i personalen uppgav att de foljer
hemmets rutiner i frdga om smittskyddsatgarder. De &r t.ex. nu mer noggranna
med handhygienen &n innan och hélsar pa intagna med armbagen istéllet for att
ta dem i hand.

I samtal med personalen uppgav de att den intagne som var bekréftat smittad av
covid-19 var samarbetsvillig i fraga om atgérder for att hindra smittspridning.
Han gick t.ex. frivilligt ut pa rastgarden nér personalen skulle stdida hans rum.
Det var inte alltid som personalen hade skyddsutrustning nér de var inne hos
den intagne. Var det fraga om att t.ex. stdlla in en kaffekopp sa knackade
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personalen pé dorren till bostadsrummet och den intagne backade undan for att
halla avsténd till personalen. Personalen hade bara fullstdndig skyddsutrustning
nér de skulle assistera en sjukskodterska vid klientnéra arbete. Den intagne hade
redan vérd i enskildhet ndr han bekréftades smittad av covid-19. Direkt dérefter
fordes det en diskussion om den personal som hade vistats med den intagne
skulle testas for smitta. Det skedde dock inte ndgon testning och 1 stéllet
uppmanades personalen att vara uppmaérksam pa sjukdomssymptom. Den
intagne uppgav att han anvénde en ringklocka for att pakalla personalens
uppmaérksamhet. Han fick triaffa en sjukskdterska tre gdnger om dagen som
matte hans feber och tog prover genom ett stick i fingret.

Savil intagna som personal uppgav att det dr svart att uppratthalla fysisk distans
inne pé avdelningarna. Det har inte skett nigra egentliga ommdbleringar pa
avdelningarna, och intagna och personal sitter ganska nira varandra i samband
med méltiderna. Rutinerna for mathanteringen har fordndrats och numera
kommer maten portionsforpackad till avdelningarna. En intagen uppgav att de
enda atgirder fran SiS som han noterat dr att man inte lingre hélsar genom att ta
1 hand, samt att det inte ldngre forekommer négra utflykter. Personalen uppgav
att det har inforts restriktioner for att minska onddiga kontakter mellan
avdelningarna. En annan intagen var av uppfattningen att personalen borde
kréva att de intagna tvéttar hinderna innan maltider. Vidare anség han att de
intagna borde fa tillgang till handsprit.

Personalen kinde inte till att det skulle ha forekommit nagra diskussioner om att
minska antalet platser pa avdelningarna och pa sé sitt 6ka mojligheterna till
fysisk distans.

I samtal med intagna och personal kom det fram uppgifter om att det varierar
hur mycket med skyddsutrustning de anvinder. En intagen uppgav att viss
personal ser ut som “rymdvarelser” med andra bara har handskar pé sig. En ur
personalen uppgav att det dr svart for personalen att folja riktlinjerna for att
hindra smittspridning av covid-19 och att det skulle behdvas en generell
utbildningsinsats for samtlig avdelningspersonal. Framforallt handlar det om
utbildning i anvéindande av skyddsutrustning och handhygien. I massmedia
forekommer det mycket information om olika smittskyddsétgérder. Det leder
till spekulation bland personalen om vilka &tgérder som behdvs. Darfor finns
det ett behov av att utbilda personalen i hur SiS arbetar med att minska
smittspridningen.

En intagen uppgav att personalen pa hemmet dverlag hanterar virusutbrottet pa
ett bra sétt och tar det pé allvar. Det forekommer inte ndgra undantag fran
rutinerna eller att personalen “’ser mellan fingrarna” betrédffande sddant som
intagna gor utan allt fungerar ordentligt.

De intagnas tillgang till halso- och sjukvard

I denna del tillfragades intagna och personal om spridningen av covid-19
paverkat de intagnas tillgang till hélso- och sjukvard.
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SiS anvinder sig inte av s.k. snabbtest for att avgdra om nigon intagen varit
smittad av covid-19, eftersom testerna inte anses tillforlitliga. Om en intagen
uppvisat sjukdomssymtom under mer &n 48 timmar kontaktas
smittskyddsenheten i region Uppsala. Personal fran smittskyddsenheten
kommer till hemmet och genomfor provtagning pd den intagne. Enligt
personalen pad hemmet fungerar rutinen som utarbetats tillsammans med
smittskyddsenheten bra.

Personalen uppgav i samtal med JO:s medarbetare att de borde prioriteras i
frdga om att testas for covid-19, eftersom de utfor en samhaéllsviktig funktion.

En intagen som tidigare misstdnktes vara smittad av covid-19 uppgav att han
isolerades genom att vardas i enskildhet under en dryg vecka efter han uppvisat
symptom pa att vara smittad. Personalen informerade honom forst att han skulle
testas och fa komma tillbaka till sin avdelning om testresultatet var negativt.
Nér testresultatet sedan visade sig vara negativt fick han besked om att testet
inte var tillforlitligt och att han dérfor fortsatt maste vardas i enskildhet till dess
att han testats pa nytt. Aven det andra testresultatet var negativt. Han fick da ett
nytt besked om att dven det resultatet inte var tillforlitligt. Efter att ha vardats
ytterligare nagra par dagar i enskildhet fick han komma tillbaka till sin
avdelning. Han upplevde det som att personalen som vardade honom
inledningsvis inte vigade tala med honom. Forst efter det att han fatt det forsta
testresultatet kom de in till honom ibland och pratade. Personalen holl da tva
meters avstand.

En intagen uppgav att han pétalat hdlsobesvir som inte dr relaterade till covid-
19, men fatt svar av sjukvarden att det inte &r prioriterat. Han gick tidigare i
sjukgymnastik men har inte fatt fortsdtta med det. Personalen bekriftade i
samtal med JO:s medarbetare att det dr svart for intagna att fa vard for andra
besvér dn sddana som har att géra med covid-19.

De intagnas mgjlighet till kontakt med omvariden

I denna del tillfrdgades intagna och personal om spridningen av covid-19
paverkat bl.a. de intagnas mdjlighet att halla kontakt med anhoriga.

Flera intagna uppgav att hemmet inte har tillgéng till tillrickligt manga
telefoner. Enligt en intagen forekommer det ofta tjafs och ibland dven slagsmél
om avdelningstelefonerna. Det har uppstatt situationer nér intagna lagt beslag pa
telefonen under hela telefontiden. Samma intagne uttryckte missndje dver att
han inte kunde fa ringa videosamtal.

I samtal med personalen kom det fram att intagna pa andra av hemmets
avdelningar tillats ringa videosamtal p& avdelningarnas datorer mellan kl. 16—
22. Behover en intagen ringa telefon- eller videosamtal innan k1. 16 sa forsoker
personalen tillgodose detta. En intagen var av uppfattningen att det fungerar bra
med telefonerna och att de intagna inte brakar om att fa anvianda dem.
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Flera intagna uppgav att de gérna skulle vilja ta emot besdk av anhoriga om det
hade tillétits. I samtal med en intagen kom det fram att han tidigare fétt besked
frén personalen pé en avdelning om att hans barn och flickvén (som bor langt
ifrdn hemmet) skulle & besoka honom och triffa honom utomhus. Nér
flickvannen och barnen sedan anlénde till hemmet fick han dock besked av
personalen pé en annan avdelning att de inte fick trédffa honom. De anhoriga
kunde dock ldmna &ver en del tillhorigheter till personalen.

De intagnas majlighet till aktiviteter och sysselsattning

I denna del tillfrdgades intagna och personal om spridningen av covid-19
paverkat bl.a. de intagnas mdjlighet till dagliga aktiviteter.

I samtal med intagna kom det fram att utevistelser numera endast kommer
ifrdga om det handlar om mycket viktiga drenden, och att det beror pa att SiS
vill minska risken for smitta av covid-19. Tidigare kunde de intagna fa éka ivig
for att t.ex. fika, grilla eller gora inkop. I samtal med personalen uppgav de att
det inforts restriktioner nir det giller utevistelser pa platser dér det vistas andra
ménniskor. Det finns planer pé att genomfora utevistelser till ett naturomrade
och LVM-hemmets bat kommer att sjosittas for att mojliggora fisketurer. |
Ovrigt kan de intagna ges mojlighet att vistas pa institutionsomradet. En person
ur personalen uppgav att utevistelserna ar viktiga.

I samtal med personalen kom det fram att de intagna tidigare fatt vara med och
planera maltider, inhandla ingredienser och laga mat. De intagna uppskattade
aktiviteterna och mojligheten att kunna paverka sin mat. Aktiviteterna har
numera upphort pa grund av den rddande situationen.

De intagnas mdjlighet till vard och behandling

I denna del tillfrdgades intagna och personal om spridningen av covid-19
paverkat bl.a. planeringen av deras vardvistelse.

Flera intagna uppgav att inom kort skulle antingen deras LVM-vard upphor
eller sa skulle de f4 komma vidare till behandlingshem. Enligt personalen
genomfors konferenser infor placeringar pa behandlingshem numera genom
videosamtal och de intagna fér ocksa se bilder frén det aktuella
behandlingshemmet.

Inspektionen avslutades.
Vid protokollet

Simon Tornvall

Justeras 2020-05-27

Karl Lorentzon

Sid 6 (7)



Dnr 020-2020  Sid 7 (7)

Jag har tagit del av protokollet. De uppgifter som redovisas i protokollet
kommer att ldggas till grund for de fragestéllningar jag har for avsikt att ta upp
med ledningen for SiS vid ett avslutande dialogméte.

2020-05-27

Thomas Norling



