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Opcat-inspektion av Kriminalvarden, anstalten Kumla, den 25 och 26
april 2019

JO:s uttalande i korthet: Anstalten Kumla har 420 ordinarie platser i sdkerhets-
klass 1, varav 60 platser pa riksmottagningen. Intagna som domts till fangelse i lagst
fyra ar placeras inledningsvis pa riksmottagningen i ca atta veckor for utredning infor
beslut om sarskilda villkor. Sedan slutet av 2018 har antalet platser pa riksmottag-
ningen nastan férdubblats och mottagningen hade vid inspektionen 111 platser.

Vid inspektionens inledning fanns det 97 intagna pa riksmottagningen. | 30 av cellerna
kan dubbelbelédggning dga rum. Vid inspektionen var 20 celler dubbelbelagda. Place-
ring av intagna sker utan egentlig riskbeddémning och principen "sist in forst ut” tillam-
pas. Férutom att antalet utredare utokats med tva stycken har det inte skett nagon
utdkning av riksmottagningens bemanning.

Inspektionens genomférande

Pa uppdrag av chefsJO Elisabeth Rynning genomférde enhetschefen Gunilla
Bergerén tillsammans med bitradande enhetschefen Karl Lorentzon samt
foredragandena Eva Fridén (protokollférare) och Nathalie Stenmark den 25 och
26 april 2019 en féranmald inspektion av Kriminalvarden, anstalten Kumla.
Inspektionen anmaldes dagen innan den inleddes.

Inspektionen &ar en del av JO:s verksamhet for att forebygga tortyr och annan
grym, omansklig eller fornedrande behandling eller bestraffning av frihets-
berévade personer, Opcat-verksamheten. Opcat ar den engelska forkortningen
av tillaggsprotokollet till FN:s tortyrkonvention (Optional Protocol to the
Convention against Torture). L&nder som anslutit sig till protokollet har for-
bundit sig att inratta ett nationellt besdksorgan som regelbundet besoker platser
dar personer kan hallas frihetsberévade. | Sverige har JO tilldelats detta upp-
drag. Information om JO:s Opcat-verksamhet finns pa JO:s webbplats.

Under vintern 2018/19 har det vid flera tillfallen rapporterats i media om att
Kriminalvarden har brist pa bl.a. haktesplatser. Platsbristen har lett till att in-
tagna placerats tillsammans i héktesceller (s.k. dubbelbeldggning) och att in-
tagna placeras i utrymmen som inte ar avsedda for detta andamal (t.ex. besoks-
och sjukrum). Overbeldggning i hakten har ocksd medfort att hiktade har blivit
kvar i Polismyndighetens arrester. Liknande uppgifter har kommit fram vid
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Opcat-inspektioner under varen 2019. Vid inspektioner under véren har det
ocksa kommit fram uppgifter om brist pa anstaltsplatser och sérskilt pa riksmot-
tagningen, anstalten Kumla.

Den 14 mars 2019 beslutade chefsJO Elisabeth Rynning att i ett initiativarende
utreda belaggningssituationen inom Kriminalvarden. Initiativets fokus &r vilka
konsekvenser 6verbelaggningen far for de frihetsberévade (se JO:s dnr O 19-
2019).

Syftet med inspektionen av anstalten Kumla var att hdmta in uppgifter som ror
beldggningssituationen inom Kriminalvarden och pa riksmottagningen.

Inspektionen inleddes med att JO:s medarbetare togs emot av tillférordnade
kriminalvardschefen AA, stallforetradande kriminalvardschefen BB,
kriminalvardsinspektéren CC och samordnaren DD. AA gav en inledande
presentation av anstalten och CC och DD informerade om riksmottagningen,

handling 5.

Under inspektionen forevisades riksmottagningens avdelningar i anstaltens G-,
R- och S-hus. JO:s medarbetare samtalade med 45 intagna, varav 21 i enskilda
samtal, och ca 10 anstéllda. Vissa miljoer fotograferades. JO:s medarbetare
granskade oversiktligt personalinstruktioner, information till intagna, dagan-
teckningar i Kriminalvardsregistret (KVR) och observationer av intagna inforda
i riksmottagningens digitala portal.

Inspektionen avslutades med en genomgang dar JO:s medarbetare redogjorde
for sina iakttagelser. Vid redogorelsen deltog, férutom de som nérvarade vid
den inledande genomgangen, aven kriminalvardsinspektérerna EE, FF, GG, HH
samt huvudskyddsombudet, II.

Anstalten Kumla inspekterades senast av chefsJO den 25-27 april 2017
(dnr 2407-2017).

lakttagelser vid inspektionen

Organisation

Anstalten Kumla utgor verksamhetsomradet Kumla och har 420 ordinarie plat-
ser i sdkerhetsklass 1. Anstalten kan ta emot ytterligare 30 intagna genom dub-
belbelaggning av celler pa riksmottagningen. Sedan den 1 april 2019 har samt-
liga platser for dubbelbeldggning tagits i bruk. Darutéver har anstalten 46 av-
skildhetsplatser.

Anstalten har ca 580 manadsanstallda, varav ca 60 procent & méan och 40 pro-
cent ar kvinnor.

Riksmottagningens uppdrag

For en intagen som avtjanar fangelse i lagst fyra ar ska det, om det inte &r upp-
enbart obehdvligt, beslutas om de sérskilda villkor som av sékerhetsskal &r ndd-
vandiga nar det galler (1) placering i anstalt, (2) vistelse utanfor anstalt enligt
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10 kap. 1 och 2 88§ fangelselagen (2010:610) och (3) sérskilda utslussningsat-
garder enligt 11 kap. 1 8. Om den intagne vistas i hakte nar domen blir verk-
stallbar ska han placeras pa riksmottagningen for en utredning infor beslutet om
sarskilda villkor (se 1 kap. 7 § forsta stycket fangelselagen och 2 kap. 4 8 forsta
stycket Kriminalvardens foreskrifter och allmanna rad [KVFS 2011:1] om
fangelse). Om det finns sérskilda skél ska det fattas beslut om sadana villkor
aven for en intagen som har domts till fangelse i lagst tva ar (se 1 kap. 7 § andra
stycket fangelselagen).

Det &r Kriminalvardens huvudkontor som fattar beslut om att en intagen ska
placeras pa riksmottagningen.

Platser och belaggning

Fram till november 2018 hade riksmottagningen 60 platser fordelade pa sex lika
stora avdelningar i anstaltens R-hus. Pa grund av ett dkat tryck pa mottagningen
har det i flera steg inrattats beredskapsplatser. | anstaltens S-hus (sakerhetsen-
heten) inréttades 6 platser i slutet av december 2018. Darefter tillfordes mot-
tagningen ytterligare 15 platser i anstaltens G-hus. Riksmottagningen har dven
tillforts 30 beredskapsplatser genom dubbelbelédggning av ett antal celler. Dub-
belbelédggningen kan ske i 6 celler i S-huset, 5 celler i G-huset och 19 celler i R-
huset. Det innebér att riksmottagningen som mest kan ta emot 111 intagna.
Riksmottagningens uppdrag med bredskapsplatser galler aret ut.

Normalt ankommer ca 30 nya intagna varje manad och deras placeringstid &r ca
6-8 veckor for utredning och observation. Personalen genomfér ca 350400 ut-
redningar varje ar.

Antalet intagna som placeras pa riksmottagningen okar stadigt. Andelen domda
for narkotikabrott har minskat, samtidigt som andelen démda for valdsbrott har
okat. Vid utredningen av valdsbrottsdémda medverkar alltid en psykolog och
det har inneburit att psykologerna maste delta vid flera utredningar. Det leder i
sin tur till 1angre utredningstider. Under 2018 tog riksmottagningen emot ca 40
nya intagna i manaden samtidigt som utredningstiderna blev langre och kunde
uppga till 12 veckor. Skalet till att utredningarna drog ut pa tiden var bristen pa
psykologer. Anstaltsledningen uppgav att trycket pa riksmottagningen kommer
att vara fortsatt hogt under 2019. Enligt prognosen kommer mottagningen att ha
tagit emot ca 500 intagna innan arets slut. Enligt anstaltsledningen kommer
riksmottagningen att behdva fler &n 60 ordinarie platser for att det ska vara
mojligt att hantera ett sa hogt tryck.

Belaggningen pa riksmottagningen har varit hog under en langre tid och vid
arsskiftet 2018/19 var det flera veckors vantetid for en plats pa riksmottag-
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ningen.! Efter det att strafftidslagen (2018:1251) tradde i kraft den 1 april 2019
finns det i princip inte langre nagon ko till mottagningen och intagna far en
plats efter ca en vecka. Anstaltsledningen uppgav att det daremot &r ko till vissa
anstaltsplatser, t.ex. finns det inte nagra lediga anstaltsplatser i sékerhetsklass 2
och platser for sexualbrottsdomda férrén i mitten av maj 2019.

Vid inspektionens inledning var 97 intagna placerade pa riksmottagningen, vil-
ket innebdr att beldggningsgraden var 162 procent. Av dessa intagna hade 13
beslut om utvisning i dom.

Utredningen vid riksmottagningen

Alla intagna som kommer till riksmottagningen genomgar en screening och dér-
efter gors en prelimindr beddmning av vilken utredningsprocess (1-3) som en
intagen ska genomga. Processerna har beskrivits pa foljande sétt:

Utredningsprocess 1 innebdr att inledningsvis upprattar den intagnes kontakt-
man en levnadsbeskrivning. Beskrivningen bygger pa bl.a. samtal med den in-
tagne, dokumenterade observationer under tiden pa riksmottagningen och sam-
tal med personalen om hur den intagne har fungerat pa riksmottagningen. |
normalfallet tar det tva dagar for kontaktmannen att fardigstalla en levnads-
beskrivning. Darefter sker det en psykologutredning. Psykologens utlatande
utgor en bilaga till riksmottagningens utredning. Déarefter gar en utredare igen-
om allt material och sammanstéller utredningen, gér en sammantagen riskbe-
démning och lamnar forslag till beslut om sérskilda villkor. Den intagne delges
utredningen. Vid behov tréffar utredaren och eventuellt psykologen klienten och
gar igenom utredningen samt forklarar hur de har tankt och justerar eventuella
sakfel. Den intagne har ocksa majlighet att skicka med egna synpunkter pa ut-
redningen nar den 6verlamnas till huvudkontoret. Huvudkontoret fattar ett ini-
tialbeslut och dérefter fattar placeringsenheten ett placeringsbeslut. Den be-
skrivna processen anvands i forhallande till intagna démda for valds- eller
sexualbrott eller dar en riskbedémning visar att det finns en risk for aterfall i
sadan brottslighet.

Utredningsprocess 2 &r en forenklad utredning dar det inte medverkar nagon
psykolog. Den férenklade processen anvands i forhallande till intagna som inte
ar démda for valdsbrott.

Utredningsprocess 3 &r den enklaste utredningen och innebdr att hela utred-
ningen genomfdrs av en utredare som ocksa lamnar férslag om sarskilda villkor.
Efter att den intagne delgetts utredningen fattar anstalten Kumla beslut om
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! Det var 93 intagna som véantade pa en plats vecka 46 (12-18 november 2018), 70 intagna som
vantade pa en plats vecka 1 (31 december 2018-7 januari 2019) och 8 intagna som véntade pa en

plats, vecka 17 (22-28 april 2019).
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sadana villkor. Denna process anvands i forhéallande till intagna som har démts
till utvisning.

En del av utredningen vid riksmottagningen bestar i att personalen observerar
hur de intagna interagerar med varandra och personal. Avdelningspersonalen
dokumenterar sina iakttagelser i s.k. observationsmallar i riksmottagningens
digitala portal. Nagra kontaktméan uppgav i samtal med JO:s medarbetare att de
pa grund av tidsbrist inte hinner gor anteckningarna lépande, utan en veckas
observationer dokumenteras forst pa helgen.

Nagra utredare uppgav i samtal med JO:s medarbetare att den inledande tiden
pa riksmottagningen ar tankt att likna motsvarande tid vid en rattspsykiatrisk
undersokning. Anteckningarna i observationsmallarna utgor bl.a. underlag for
psykologens arbete. For att kunna géra bra observationer éver hur en intagen
fungerar tillsammans med andra intagna behéver personal vara narvarande pa
avdelningarna.

JO:s medarbetare granskade ¢versiktligt observationsbladen for ett tiotal intag-
na som vistats ett antal veckor pa riksmottagningen. Det kunde konstateras att
ett antal observationsblad helt saknade anteckningar, och i de fall det férekom
anteckningar var de mycket begransade i omfattning.

Riksmottagningens personal

Pa riksmottagningen tjanstgor bl.a. tio kontaktman som skriver levnadsbeskriv-
ningar, tio utredare och fyra psykologer. En av psykologtjansterna delar anstal-
ten Kumla med anstalten Hinseberg. Alla psykologer, kontaktméan och atta ut-
redare &r placerade i R-huset. Tva utredare ar placerade i G-huset.

Under varen 2019 anstallde anstalten tva utredare for att forkorta utrednings-
tiderna. Det ar svart for anstalten att rekrytera psykologer. Riksmottagningen
samarbetar med Rattsmedicinalverket och lanar psykologer fran rattspsykiatrin.
Enligt anstaltsledningen vore det 6nskvart att riksmottagningen hade tillgang till
fler psykologer och darmed kunde utféra fler utredningar. Anstalten har inte fatt
nagon utokad budget med anledning av utdkningen av antalet platser.
Resurserna har i stallet omfordelats inom anstalten sa att riksmottagningen har
fatt en extra resurs i R-huset. Riksmottagningens enheter i G- och S-husen har
inte forstarkts med anledning av dubbelbeldggningarna.

Riksmottagningens samordnare bestammer vilken kriminalvardare den intagne
ska ha som kontaktman nagra dagar innan den intagne anlander till anstalten. En
heltidsanstélld kontaktman har ansvar for ca atta intagna at gangen. Det finns
ingen rutin for inom vilken tid en kontaktman ska presentera sig for ”’sina”
intagna. En kontaktman uppgav i samtal med JO:s medarbetare att han brukar
presentera sig vid forsta naturliga tillfalle, t.ex. vid rondering pa avdelningen.
Han brukar informera den intagne om att det som regel drojer ca tre veckor
innan han gor levnadsbeskrivningen. En annan kontaktman bekraftade att det
som regel drojer ca tre veckor efter den intagnes ankomst innan arbete med
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levnadsbeskrivningen kan inledas. Ytterligare en kontaktman uppgav att han
inte presenterar sig forran den intagne fragar efter honom.

Flera av de intagna som JO:s medarbetare samtalade med uppgav att de inte
hade fatt besked om vem som var deras kontaktman och darmed hade inte heller
deras utredningar paborjats. Nagra av dem hade vistats i tre till fyra veckor pa
riksmottagningen. En intagen som hade fatt en kontaktman uppgav att
utredningen gick langsamt. Ingen i S-huset hade pabdrijat sin utredning och
kanslan av att befinna sig i en vénthall till ”den riktiga” riksmottagningen hade
infunnit sig hos flera intagna.

I samtal med personalen kom det fram att de forsoker ”’halla ihop” de olika ut-
redningsstegen. Av den anledningen avvaktar de med att géra levnadsbeskriv-
ningen till dess att det finns en psykolog och utredare tillganglig. En utredare
fardigstaller ca en till tva utredningar i veckan.

Fysisk miljo

R-huset

I R-huset finns riksmottagningens sex ordinarie avdelningar. Varje avdelning
bestar av 10 celler, varav 4 celler pa varje avdelning ar forsedda med vanings-
sangar. Det ger 24 beredskapsplatser, men enligt anstaltens rutiner far endast 19
beredskapsplatser beldggas samtidigt. Vid inspektionstillfallet anvandes bered-
skapsplatserna pa tre av avdelningarna (12 platser) och av dessa var 11 platser
belagda.

Alla celler i R-huset &r utrustade med toalett och dusch. Ett heltdckande draperi
ar uppsatt for dérroppningen till toaletten i de celler som ar utrustade med
vaningssangar. En av dessa celler uppmattes av JO:s medarbetare till 10,26 kva-
dratmeter och duschrummet till 2,55 kvadratmeter. Vid inspektionen var celler-
na, forutom vaningssangen, utrustade for en intagen.

JO:s medarbetare noterade att cellens tv monterats pa vaggen under dverslafen,
att en sdnglampa var fastmonterad i vdggen ovanfor nederslafens ena kortsida
samt att det fanns en vackarklocka och en bérbar CD-spelare i cellen. Vidare
uppméarksammades att avdelningarnas gemensamhetsutrymmen var moblerade
for tio intagna.

| samtal med JO:s medarbetare framforde i stort sett samtliga intagna klagomal
over att cellerna som de delade inte var utrustade for tva personer. Syn-
punkterna avsag avsaknaden av sanglampa, hylla, vackarklocka, varsitt lasbart
skap och varsin CD-spelare. Flera intagna uppgav vidare att det &r svart att
klattra upp och ned pa stegen eftersom det ar latt att halka och pa natten ar det
morkt utan sanglampa. Det framfordes daven 6nskemal om ytterligare en tv eller
att tv:n flyttas sa att bada intagna kan se hela tv-skarmen.

| samtal med intagna framfordes dven synpunkter pa att gemensamhetsutrym-
mena pa de avdelningar dar det forekommer dubbelbeléggning ar for tranga.
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Det behdvs stolar och plats vid matbord och i soffgrupper sa att alla intagna pa

varje avdelning kan &ta och umgas tillsammans. Darut6ver behovs fler kylskap.
Flera intagna, framfor allt i R- och S-husen, uppgav att de far for lite mat, t.ex.

10 portioner nar de &ar 14 personer. De koksansvariga pa avdelningarna har pa-

talat detta utan att det skett ndgon forandring.

De intagna framforde aven synpunkter pa att den ena av R-husets tva rastgardar
&r betydligt mindre och sédmre utrustad. De 6nskade &ven att tidpunkten for
utomhusvistelse varierades.

G-huset

Avdelningen anvandes tidigare for anstaltens klosterverksamhet. Pa grund av
platsbristen inom Kriminalvarden har den verksamheten upphort. | stallet har
riksmottagningen 20 beredskapsplatser i G-huset. | 5 celler har det installerats
vaningssangar. Vaningssangens langsida ar placerad langs en cellvagg, men
ingen av séngens kortsidor dr placerade mot en véagg. En dubbelbelagd cell
uppmaéttes av JO:s medarbetare till 9,80 kvadratmeter. Cellerna &r inte forsedda
med toalett och dusch. Det finns bl.a. tre toaletter pa avdelningen och vissa
gemensamhetsutrymmen.

| samtal med JO:s medarbetare framforde intagna synpunkter pa att placeringen
av vaningssangen gor att det kanns som man ska trilla ur 6verslafen. Det
framfordes dven synpunkter pa att ventilationen ar undermalig och att det &r
varmt och kvavt i cellerna. Motsvarande klagomal pa ventilationen framfordes
ocksa av de intagna i R-huset som delade cell. Nagra intagna uppgav att luften
ar torr och att de far hudbesvér. De intagna befarade att det kommer att bli
mycket vdrre under sommaren. Flera intagna uppgav att det ar lyhort mellan
cellerna. Liknande klagomal framfordes av de intagna i R-huset.

JO:s medarbetare uppmarksammade att det var kvavt i cellerna i G- och R-
husen.

S-huset

En av avdelningarna pa sakerhetsenheten anvands av riksmottagningen. Avdel-
ningen har 12 beredskapsplatser. Alla celler pa avdelningen ar utrustade med
toalett och handfat. Ett heltdckande draperi dr uppsatt for dorréppningen till vat-
utrymmet. Samtliga celler pa avdelningen har utrustats med en extrasang som &r
placerad langs med vaggen pa motsatt sida fran den ordinarie sangen. Extra-
sangens ena kortsida ar monterad pa skrivbordet i cellen, vilket innebér att
séngen befinner sig en meter ovanfor golvet. Avdelningens enda funktions-
anpassade cell, uppmattes av JO:s medarbetare till ca 11,9 kvadratmeter och
vatutrymmet till ca 2,25 kvadratmeter. Under JO:s inspektion vistades 12 intag-
na pa avdelningen.

| samtal med JO:s medarbetare framforde de intagna synpunkter pa att de extra-
insatta sangarna ar ostadiga och svartillgangliga. Det framfordes dven klagomal
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over att det ar besvarligt att fa plats med huvudet i séngen pa grund av skriv-
bordslampans placering.

Alla gemensamhetsutrymmen ar kameradvervakade. Det finns tva gemensam-
hetsutrymmen, ett gym med fyra traningsapparater dar upp till tva intagna kan
trana samtidigt och tva duschrum samt ett utrymme for telefonsamtal.

| samtal med JO:s medarbetare uppgav de intagna att de gemensamma duschar-
na pa avdelningen i S-huset ér “skabbiga”. JO:s medarbetare noterade att dusch-
rummen var slitna, att vatten inte leds ner i golvbrunnarna och att det luktade
illa. Vidare uppmarksammades att gemensamhetsutrymmena bara hade sex
fatoljer.

Avdelningen har en rastgard, som JO:s medarbetare uppmatte till ca 180 kva-
dratmeter. Rastgarden ar forsedd med en bank och en basketkorg. Golv och
vaggar ar i betong. Den 6versta fjardedelen av vaggarna ar forsedd med galler,
liksom taket. De intagna far vara utomhus vid tva halvtimmestillfallen varje
dag. JO:s medarbetare noterade att det gar att se himlen, men inte att se ut 6ver
omgivningarna.

Dubbelbelaggning

Anstalten tillimpar principen att ’sist in” pa riksmottagningen fér dela cell. Det
tas inte ndgon hansyn till vad de intagna &r domda for. Nar en enkelcell blir
ledig pa avdelningen &r det den intagne med lagst intagningsnummer av de som
delar cell som far flytta dit. Det tar ca tre veckor.

Anstaltsledningen uppgav att det inte sker nadgon systematisk uppféljning av de
intagna efter att de placerats i samma cell. Daremot har det i incidentrappor-
teringssystemet lagts till en “ruta” for incidenter vid dubbelbeldggning. Hittills
har det inte rapporterats nagon sadan incident. En gang i veckan traffar ledning-
en for riksmottagningen skyddsombudet for att atgarda problem som uppstar
med anledning av dubbelbel&ggning.

I de samtal som JO:s medarbetare hade med anstaltspersonalen uppgav flera att
inforandet av dubbelbel&dggning gick for snabbt. Personalen fick inte tid att
fardigstalla rutinbeskrivningar och utrusta cellerna. Det har inte skett nagon
utdkning av bemanningen vilket leder till en 6kad stress hos personalen. Det
sker fler paringningar och det finns mindre tid att observera de intagna. Per-
sonalen vistas en kortare tid pd avdelningen vid ’rondering” som sker en gang i
timmen. Vidare behdver den vilande nattpersonalen vara vaken i storre omfatt-
ning. En personal uppgav att det ligger ett stort ansvar pa samordnaren att inte
dubbelbelagga farliga intagna och pa sa satt forebygga risker.

Vid de samtal som JO:s medarbetare hade med intagna uppgav samtliga att de
hade kant en oro nér de fick reda pa att de skulle dela cell. Oron galler bl.a. att
behova dela cell med en psykiskt labil person som kan gora dem illa eller en
intagen som &r domd for mycket allvarlig valdsbrottslighet. De intagna
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framforde klagomal Gver att det vid dubbelbeléggning inte tas nagon hansyn till
t.ex. neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, aldersskillnad, avsaknad av
gemensamt sprak eller om en intagen &r domd till livstids fangelse for mord. De
intagna stéllde sig i samtal med JO:s medarbetare fragande till att det inte verkar
ske nagon riskbedomning innan en cell dubbelbeldggs. Det innebér exempelvis
att intagna domda for ekonomisk brottslighet kan placeras i en cell med en
valdsbrottsling. Intagna gav aven uttryck for att ovissheten om man kommer
behova dela cell kommande natt &r jobbig. Nagra intagna uppgav att det ocksa
kan vara positivt med sallskap.

Flera intagna uppgav i samtal att de ar ”livrddda” att behdva sova i en cell med
en frimmande ménniska. En intagen uppgav att det kéinns som man blir ut-
kastad till vargarna”. En annan intagen beréttade att han forsta kvéllen han
skulle dela cell fragade sig "kommer jag att vara vid liv i morgon?”. Flera intag-
na uppgav att forsta natten de delade cell fick de inte mycket sémn. En intagen
uppgav att han inte somnar forran han hor att cellkamraten sover och att han
vaknar forst pa morgonen. Han ar darfor alltid trott. Flera intagna uppgav att det
ar svart att sova pa grund av att cellkamraten snarkar och hostar. De far éron-
proppar, men de hjélper inte.

En intagen ansag att det vore béttre att forst far lara kdnna de intagna pa avdel-
ningen innan man tvingas att dela cell. En annan intagen som inte hade behovt
dela cell pa riksmottagningen var mycket orolig éver, att efter utredningstiden,
eventuellt bli tvungen att dela cell i anstalt.

Samtliga intagha som JO:s medarbetare talade med uppgav att det &r mycket
svart att utfora toalettbestyren nar de delar cell. De flesta undviker toalettbesck
efter inlasning. En intagen uppgav att han hade lagt om kosten helt for att inte
behdva ga pa toaletten efter inlasning. En intagen uppgav att han hade delat cell
med en intagen som, pa grund av psykisk ohalsa, ville tillbringa all tid i cellen.
Det medfdrde att den intagne var tvungen att anvanda toaletten nér den medin-
tagne befann sig i cellen.

Manga intagna uppgav att ljudnivan ar hog och bullrig i gemensamhetsutrym-
mena samtidigt som det inte gér att ’ga undan och varva ner” ndr man delar
cell. Under de forhallanden som intagna ar placerade pa avdelningarna ar det
“upplagt for konflikter” som riskerar att eskalera. Samtliga intagna som delade
cell uppgav i samtal att det &r mycket pafrestande att inte kunna fa vara for sig
sjalv under nagon del av dygnet.

De flesta intagna som JO:s medarbetare samtalade med uppgav att de inte fick
besked om att de skulle dela cell forran de befann sig i anstalten Kumla, pa vag
till avdelningen. Nagra intagna hade fatt sadan information i haktet. Nagon en-
staka intagen hade tillfragats om han ville dela cell. De flesta intagna uppgav att
det vore battre att fa information om dubbelbelaggningen innan ankomsten till
anstalten.
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Flera intagna uppgav att om man inte vill dela cell blir man placerad pa isole-
ringen. En intagen som placerats i avskildhet informerades om att fortsatt sjélv-
vald isolering skulle paverka hans villkor negativt. Han kande sig darfor tvingad
att dela cell.

Flera intagna uppgav att personalen hade visat cellen som de skulle dela, men
inte presenterat den person som de skulle dela den med. | stéllet fick andra
intagna pa avdelningen visa vem det var, vilket upplevdes negativt. En intagen
uppgav att hans blivande cellkamrat inte heller hade fatt nagon information om
att de skulle dela cell forran han presenterade sig, vilket inte heller bidrog till en
god start. I princip alla intagna uppgav att personalen inte hade fragat dem om
hur det gick att dela cell.

Bemdtande av de intagna

| samtal som JO:s medarbetade hade med intagna kom det fram att kriminal-
vardarna kommer in pa avdelningarna varje timme och kontrollerar narvaron
och sedan gar de ut. Enligt de intagna borde personalen vara mer narvarande pa
avdelningarna. Personalen beskrevs aven som avstandstagande och ovillig att
hjalpa till. P4 en avdelning beskrev de intagna personalen som hard och att de
”saknar humanitet”.

| G-huset uppgav flera intagna att det fungerar bra med nattpersonalen och att
de inte behdver vanta speciellt lange pa toalettbesck. En intagen uppgav dock
att attityden fran nattpersonalen ar att den intagne ar till besvar vid toalettbesok.
En annan intagen uppgav att det vid ett tillfalle tog 40 minuter innan personalen
kom. Da hade hans cellkamrat redan kissat i handfatet.

| R-huset berattade nagra intagna att vattenkranen i cellen hade gatt sonder efter
inlasning. Det gick inte att stdnga av vattnet och det svammade Gver. Forst efter
40 minuter fanns det tillrackligt med personal for att kunna 6ppna in till den
dubbelbelagda cellen. En sadan lang vantetid om tva intagna borja slass kan,
enligt de intagna, innebéra att ndgon “hinner d6”. En annan intagen som
behovde sin medicin infor natten fick vanta fem timmar efter paringning.
Yiterligare en intagen uppgav att han inte ringer pa efter inlasning eftersom han
ar 6vertygad om att han da kommer att bli samre behandlad av personalen.

Sjukvard

Anstalten har sex sjukskoterskor. Alla intagna som ankommer till riksmottag-
ningen erbjuds ett ankomstsamtal. Darefter far intagna ansoka om att traffa
sjukvarden som sedan prioriterar besoken efter allvarlighetsgrad. Den 6kade
belaggningen pa riksmottagningen har medfort fler samtal och besok till sjuk-
varden. Sjukvarden har en farhdga om att dubbelbeléaggningen kan leda till pro-
blem nér t.ex. intagna med sarskilda omvardnadsbehov eller psykiska problem
maste dela cell. Det finns dven en dkad risk for spridning av sjukdomar. | som-
mar befaras det bli mycket varmt i cellerna i G-huset och sérskilt i de dubbel-
belagda cellerna eftersom intagna upplevde varmen som mycket pafrestande
redan forra sommaren. Till hosten planeras dubbelbeldggning av celler pa
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omsorgsavdelningen, bl.a. av celler for psykiatriplatser, vilket bekymrar
sjukvarden.

Flera intagna uppgav i samtal att det i princip alltid tar tva veckor att fa besoka
sjukvarden i anstalten. En intagen som har en horselnedsattning hade tidigare
fatt batterier till horapparaten pa Kriminalvardens bekostnad, men beh6vde nu
betala kostnaden sjalv. En stor del av hans 16n gar till batterier. En intagen som
hade vistats en vecka pa riksmottagningen hade begart att f besoka sjukvarden,
men hade annu inte fatt nagot svar. En annan intagen som hade tandimplantat
hade haft svarigheter med att fa en specialtandborste och traffa tandléakare.

Ovriga fragor

De intagna som JO:s medarbetare samtalade med hade vistats fran ndgon dag
upp till elva veckor pa riksmottagningen. De hade haft olika langa véantetider i
hékte innan de kom till riksmottagningen efter det att deras domar blivit
verkstallbara, fran inte nagon vantetid alls upp till tre manaders véntetid.

Manga intagna uppgav att handlaggningstiderna ar flera veckor langa for att fa
telefon- och besokstillstand liksom att fa tillhérigheter fran forradet. Flera in-
tagna uppgav att det hade dréjt innan de fick ringa ett ankomstsamtal. De intag-
na framforde aven klagomal Gver att de inte hade tillgang till nadgon dagstidning.
Auven tillgéngen till lagstiftning och foreskrifter om deras verkstallighet sakna-
des fast de hade patalat detta.

Anstalten har tagit fram en skriftlig information som enligt anstaltsledningen
delas ut till alla intagna. JO:s medarbetare noterade att under rubriken ”Regel-
verk” anges att det pa avdelningen finns en parm med de lagar, férordningar
och foreskrifter som galler for verkstélligheten och att de intagna ska saga till
personalen om de vill lana den.

Avslutande genomgang

JO:s medarbetare redogjorde for sina iakttagelser vid inspektionen. Represen-
tanterna for anstalten kommenterade enligt féljande:

Dubbelbelaggning

Anstaltsledningen utgar fran att en intagen som regel inte vill dela cell, och det-
ta kan dirmed aldrig vara ett "giltigt skdl” for att inte behGva dela cell. Ledning-
en for riksmottagningen maste ha kontroll 6ver fragan om vilka intagna som ska
dela cell. Annars finns det en risk for att det utvecklas hierarkier pa avdel-
ningarna ddr intagna tvingar andra intagna att dela cell. Om en intagen vagrar
att dela cell &r en placering i avskildhet det enda alternativet. Ett sadant “’val”
ses inte som en misskotsamhet och den intagne tilldelas inte ndgon varning.
Daremot har det forekommit att intagna uttalat sig hotfullt nar de fatt reda pa att
de ska dela cell. Vid sadana situationer upprattar personalen en anmalan om
misskotsamhet. Att franga den etablerade ordningen, att sist in ska dela cell, kan
innebdra att en intagen som inte behdver dela cell riskerar att utsatts for repres-
salier av de andra intagna.
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Det har intréffat att hakten upplyst riksmottagningen om att en intagen ar direkt
olamplig for dubbelbeldaggning. Om det inte finns nagon ledig enkelcell far den
intagne i sadant fall stanna kvar i haktet i vantan pa en ledig plats.

Anstalten har informerat samtliga hakten om att det forekommer dubbelbelagg-
ning pa riksmottagningen och forhoppningen &r att haktena informerar de in-
tagna om detta. De intagna som ska dela cell informeras om detta vid ankoms-
ten till anstalten. Personalen foljer med den nyintagne in pa avdelningen och
visar vilken cell han har och berattar vem han ska dela den med. De intagna pa
avdelningarna vill sedan sjalva hélsa pa nykomlingen. For att inte stora denna
ordning brukar inte personalen presentera de intagna for varandra.

Forberedelser infér utdkning av antalet platser

Kriminalvarden fattade beslut om dubbelbelaggningar pa riksmottagningen i
slutet av mars 2019. Nagra veckor dessforinnan hade anstalten fatt ett utkast till
beslut. Infér utdékningen av antalet platser genomférde anstalten en risk- och
konsekvensanalys som bl.a. tog upp en ékad risk for hot och vald vid dubbel-
beldggning och en dkad arbetsbelastning. Analysen omfattade inte personalens
mojligheter att genomftra observationer av de intagna. De forsta intagna som
fick dela cell anlande nagra dagar fore den 1 april 2019.

Enligt anstaltsledningen finns det inte nagra berakningar av hur stor personal-
styrkan behdver vara for att anstalten ska kunna ta emot ett visst antal intagna.
Grundbemanningen har inte forandrats till f6ljd av utdkningen av antalet platser
1 anstalten. Personalstyrkan &r inte ”en produkt” av antalet intagna. Anstaltsled-
ningen har beddmt att det inte behdvs fler tjanstgdrande nattetid for att klara av
nuvarande belaggning.

Fysisk milj6

Enligt anstaltsledningen hade det varit 6nskvart att anstalten fatt mer tid for att
forbereda cellerna pa riksmottagningen infor dubbelbelaggningen. Det finns
flera brister och det saknas exempelvis sénglampor och hyllor till samtliga 6ver-
slafar. Det kommer att ske viss komplettering av utrustning pa avdelningarna.
Anstaltsledningen har inte reflekterat dver att det endast finns sex fatoljer i
gemensamhetsutrymmena i S-huset, men den kommer att se éver forhallandena.
Anstalten har viss “komfortkyla”, men det befaras bli varmt i cellerna i bl.a. G-
huset i sommar.

Sysselsattning och forstroelse

Anstaltsledningen bekréftade att Kriminalvarden av ekonomiska skal har slutat
prenumerera pa dagstidningar. Alla intagna ska ha utrustats med en CD-spelare.
Med anledning av JO:s uppgifter om att intagna havdat att de maste dela pa en
CD-spelare avser anstaltsledningen att folja upp detta.

Utomhusvistelsen for de intagna pa riksmottagningens avdelningar &r alltid vid
samma tid. Eftersom de intagna endast vistas en kortare tid pa mottagningen har
inte anstaltsledningen sett nagot behov av att variera tiderna for utomhusvistel-
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serna. Intagna som delar cell i R-huset har tillgang till fler tv-kanaler &n 6vriga
intagna pa riksmottagningen.

Ansokningar om telefon- och besokstillstand ska handlaggas skyndsamt och det
ar beklagligt om det inte har gjorts.

Utredningen pa riksmottagningen

Vid ankomstsamtalet far en intagen information om att han kommer att fa en
kontaktman. Det kan drgja innan en intagen far reda pa vem som &r hans kon-
taktman. Det ar beroende av antalet intagna pa riksmottagningen, hur manga
kontaktmén som dr i tjanst och hur de kan schemaldggas.

Tidigare ingick det i alla kontaktmans arbetsuppgifter att skriva levnadsbeskriv-
ningar. For att forbattra kvaliteten ar det numera farre kontaktman som har den
arbetsuppgiften. De &gnar uppskattningsvis ca 25-30 procent av sin arbetstid at
levnadsbeskrivningar. Overbelaggningen har resulterat i att kontaktméannen inte
hinner med denna uppgift och en del av det arbetet far utredarna gora. Anstalts-
ledningen har ocksa tagit in timvikarier for att kontaktmannen ska fa mer tid att
agna sig at levnadsbeskrivningar.

Overbelaggningen kommer att medféra att utredningstiderna blir langre. Antalet
utredare har utdkats men det tar flera manader innan en ny utredare ar full-
fjadrad”.

Det pagar ett arbete inom Kriminalvarden med att se 6ver vilka intagna som ska
placeras pa riksmottagningen. Det har bl.a. uppfattats som onddigt att utreda in-
tagna som ska dverforas till sina hemlander for verkstéllighet. En annan grupp
som kanske inte heller behdver utredas &r intagna som har utvisning i sin dom.
Detsamma galler intagna som ar ddmda for narkotikabrott. Det finns &ven tan-
kar kring att hiktena borde kunna utféra en del utredningar och fordjupade
verkstallighetsplaner och skicka underlaget direkt till huvudkontoret. Ett alter-
nativ for att minska den hoga belaggningen pa riksmottagningen ar att hoja
gransen for lagsta fangelsepafoljd for placering pa mottagningen.

Anstaltsledningen uppgav att anvandandet av observationsbladen inte fungerar
optimalt. Det finns ingen skriftlig rutin for nar en observation ska noteras, vad
som ska noteras och utformningen av den. Observationsbladen anvands inte av
kriminalvardarna i G- och S-husen eftersom de &nnu inte har fatt utbildning i
hur observationsbladen ska anvandas och de har inte heller tillgang till riksmot-
tagningens digitala portal. Enligt anstaltsledningen ar det dock inte nagot pro-
blem eftersom mycket information formedlas muntligen, dels pa morgonmoten,
dels genom samtal som utredarna och psykologerna har med kriminalvardarna i
vaktrummen. Nar riksmottagningens utredning &r fardigstalld raderas de upp-
gifter som finns i observationsbladen i enlighet med Kriminalvardens doku-
menthanteringsplan. Den intagne far ta del av utredningen, under en eller flera
natter, innan den skickas till huvudkontoret.
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Ytterligare utdkning av antalet platser

Anstaltsledningen uppgav att anstalten kommer att tillforas ytterligare platser
under hosten 2019, genom dubbelbelaggning av celler pa anstaltens normal-
avdelningar och omvardnadsavdelning. Det har tillsatts en storre arbetsgrupp
och det kommer ske en fordjupad risk- och konsekvensanalys. Vid denna utok-
ning behover anstalten tillforas mer personal. Efter utdkningen kommer anstal-
ten att ha 476 platser.

Det finns en oro for vilka Iangsiktiga konsekvenser utdkningen av antalet plat-
ser kommer att fora med sig. Det ar inte dubbelbeldggningen av celler som
oroar ledningen utan det “slitage” mellan intagna som riskerar att uppsta nar fler
personer befinner sig i avdelningarnas relativt sma gemensamhetsutrymmen.
Det &r en cells storlek som &r avgérande for om den beddms lamplig for dubbel-
belaggning. Sadana celler finns bl.a. pa anstaltens omvardnadsavdelning och det
kommer ske dubbelbeldggning dar under hosten 2019. Bedémning om vilka
som kan dela cell dar kommer férmodligen att ske pa annat satt an pa riksmot-
tagningen.

Vid protokollet

Eva Fridén

Justerat den 4 juni 2019

Gunilla Bergerén

Jag har tagit del av protokollet, och kommer att inom ramen for initiativarendet
om belaggningssituationen i Kriminalvarden aterkomma till de iakttagelser som
gjorts vid inspektionen.

2019-06-07

Elisabeth Rynning
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