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Riksdagens ombudsman (JO) har beretts tillfalle att lamna synpunkter pa
betdnkandet Medverkan av tjansteleverantorer i arenden om uppehalls- och
arbetstillstand.

Utredningen beddmer att ett dverlamnande av vissa forvaltningsuppgifter i arenden
om uppehalls- och arbetstillstand till en extern leverantor i utlandet kan ske
forutsatt att riksdagen antar de foreslagna lagbestimmelserna med kvalificerad
majoritet eller i den ordning som géller for stiftande av grundlag. Mitt yttrande
omfattar inte de rattsliga forutsattningarna for ett dverlamnande av
forvaltningsuppgifter utan begrénsar sig framst till de risker som finns med en
sadan ordning.

Jag delar utredningens uppfattning att en ordning som tillater ett dverlamnande av
vissa forvaltningsuppgifter i arenden om uppehalls- och arbetstillstand kan fa
positiva konsekvenser for sokandena nar det géller service och tillgdnglighet samt i
viss man dven for handlaggningstiderna.

Som utredningen anger finns dock &ven ett antal risker med ett dverlamnande. |
ansokningar om uppehalls- och arbetstillstand férekommer inte séllan kénsliga
uppgifter om de sdkande och andra. Det &r darfor av stor vikt att uppgifterna
behandlas pa ett betryggande sétt. Nar uppgifterna hanteras av svenska
myndigheter omfattas de av offentlighets- och sekretesslagens regler och
bestdmmelserna om tystnadsplikt galler. Det skyddet finns inte hos en extern
tjansteleverantor.

Behandling av kansliga uppgifter staller ocksa hoga krav pa personalens
kompetens, pa en fullgod it-sakerhet, och pa en effektiv tillsyn och kontroll. Vidare
bor risken for korruption inte underskattas. Vid ett éverlamnande kan det bli svart
att genomfdra en fullgod sékerhetsprévning av den personal som ska hantera
uppgifterna och detsamma géller méjligheterna att sakerstélla att en effektiv
kontroll sker.
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Ett 6verlamnande medfor alltsa relativt stora risker for enskilda. Jag vill darfor
understryka vikten av att dessa risker analyseras noggrant innan ett éverlamnande
kan komma i frdga. Som utredningen anger maste bedémningen i vissa fall leda till
att man avstar fran ett éverlamnande.

Ett dverlamnande av forvaltningsuppgifter till en extern leverantor innebar vidare
att bl.a. forvaltningslagen och offentlighetsprincipen inte &r direkt tillampliga i den
verksamhet som den externa tjansteleverantdren bedriver.

De externa tjansteleverantdrernas skyldigheter och den narmare ordningen for
samarbetet mellan Migrationsverket, utlandsmyndigheterna och de externa
leverantorerna ska enligt utredningens forslag regleras i avtal som
Regeringskansliet ingar med den utldndska tjansteleveranttren. De
rattssdkerhetsgarantier och det skydd for den personliga integriteten som normalt
foljer av lag ska alltsa regleras i sadana avtal. Det finns inte nagot forslag eller
nagon narmare redovisning av hur avtalen kan komma att se ut. Det innebar att det
inte gar att dverblicka vilka konsekvenser som kan bli féljden av ett 6verlamnande
och inte heller om det gar att reglera dessa fragor pa ett tillfredsstallande sétt.

Mot den bakgrunden &r det enligt min mening nddvéandigt att avtalens narmare
utformning 6vervags mycket noggrant och att avtalen bereds bade inom och
utanfor Regeringskansliet pa motsvarande sétt som gors nar det ar fraga om ett
lagforslag, om utredningens forslag genomfors.

| det fortsatta lagstiftningsarbetet maste ocksa beaktas att medverkan av en extern
tjansteleverantor inte innebar att Migrationsverket &r befriat fran ansvaret for
arenden om uppehalls- och arbetstillstand. Redan nér en ansdkan om uppehalls-
och arbetstillstand ges in till tjansteleverant6ren far ett drende anses inlett (jfr JO
2014/15 s. 637, dnr 3529-2012). Migrationsverket har som beslutsfattande
myndighet det yttersta ansvaret for arendet. Offentlighetsprincipen och
forvaltningslagen galler fullt ut i alla &renden hos myndigheten. Sammantaget
innebar det att Migrationsverket ansvarar for att handlaggningen av de arenden
som inleds hos de externa tjénsteleverantdrerna lever upp till kraven i den svenska
lagstiftningen. Det framgar inte av betankandet hur detta ska fungera. Dessa fragor
bor analyseras vidare.
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