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Riksdagens ombudsman (JO) har beretts tillfalle att lamna synpunkter pa
betdnkandet Ett nytt regelverk for arbetsloshetsforsakringen.

Av utredningens direktiv (dir. 2018:8) framgar att syftet med utredningen var att
analysera och foresla ett mer &ndamalsenligt regelverk for
arbetsloshetsforsakringen med 6kad forutsebarhet och minskad administration,
anpassat till nya forutsattningar. Det angavs bl.a. att utredaren skulle lamna forslag
till en ny lag och forordning om arbetsloshetsforsékring, vilket utredaren ocksa har
gjort.

Utifran de aspekter som JO har att beakta vill jag framfora foljande:

Inledande synpunkter

Forslaget har manga fordelar. Den nya lagens utformning och struktur med kapitel
och tydliga rubriker, gor regelverket mer lattoverskadligt jamfort med den
nuvarande ordningen. Det underlattar inte bara for arbetsloshetskassorna, utan okar
ocksa forutsebarheten for de enskilda som berdrs av lagen. Det ar positivt och mitt
huvudsakliga intryck &r att utredaren har lagt fram ett val genomarbetat lagforslag.

Mina anméarkningar mot forslaget ror framst den modell som har valts for att
tydliggora vilka regler som géller vid handlaggningen av &renden om
arbetsloshetsforsakring. Jag anser ocksa att forslaget, i den del det ror sanktioner,
hade kunnat bearbetats ytterligare for att gora regelverket tydligare. Jag
aterkommer till detta nedan.

De hanvisningar som i det foljande gors till enskilda bestdmmelser avser, om inte
annat anges, den i utredningen foreslagna lagen om arbetsldshetsforsakring.
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Sanktioner (avsnitt 15)

Med undantag foér en ny bestammelse om sammanléggning av sanktionsgrunder (se
10 kap. 4 8), foreslas inte nagra materiella andringar i sanktionssystemet.
Motsvarande bestammelser i lag (1997:238) om arbetsldshetsférsakring, ALF, har
mer eller mindre direkt forts dver till den nya lagen.

I sak har jag inte nagra synpunkter pa forslaget, men anser att regelverket hade
kunnat géras mer lattforstaeligt och tillgangligt. Sanktionerna kan fa langtgaende
konsekvenser for den enskilde och det ar darfor av stor vikt att det &r tydligt vad
som galler. Pa samma satt som i ALF ar flera av bestammelserna i forslaget
komplicerade och utan tillgang till forfattningskommentaren ar det bitvis svart att
forsta vad som avses. Som exempel kan namnas begreppet “aktivt arbetssokande”
i 10 kap. 1 § forsta stycket och begreppet i anslutning till eller inom samma
ersdttningsperiod” i 10 kap. 2 8§ andra stycket och 3 § tredje stycket. Flera av de
begrepp som anvands for att beskriva olika situationer har dessutom sprakligt sett
en snarlik innebord; t.ex. avstangning, frankannande, upphdrande av réatten till
ersattning och uteslutning. Aven om den narmare innebérden ar kand for
arbetsloshetskassorna, kan det inte uteslutas att det for den enskilde kan uppsta en
osakerhet kring vad som avses. Utifran ett rattssakerhetsperspektiv &r det av stor
vikt att det for den enskilde ar fullstandigt klart nér han eller hon kan kommas att
drabbas av en eller flera sanktioner.

Handlaggning av arenden (avsnitt 18), rattelse och &ndring (avsnitt 19)
och omprévning och dverklagande (avsnitt 20)

Den valda modellen

Arbetsldshetsforsakringen utgor en central del av det skyddsnat som finns for
enskilda som drabbas av arbetsloshet. Som lagradet uttalade i sitt yttrande Gver
forslaget till socialforsékringsbalk, fyller arbetsldshetsforsakringen materiellt sett
samma syfte som oOvriga traditionella socialforsakringar, ndmligen att ersétta
inkomstbortfall (se prop. 2008/09:200 s. 1106). Beslut i &renden om
arbetsloshetsforsakring kan ha en stor betydelse for den enskildes liv och ekonomi
och det &r darfor av stor vikt att &rendena handldggs effektivt och réttssakert.

Som det har konstaterats i utredningen, saknas det i dag till stor del uttryckliga
bestdammelser for handldggningen av arenden om arbetsldshetsforsakring (se
betédnkandet s. 515). Det innebdr inte att det helt saknas vagledning eller att kraven
pa handlaggningen ar lagre stallda &n vad som géller inom omradet for
socialforsékring. JO har i flera beslut uttalat att arbetsléshetskassorna bor hdmta
ledning fran forvaltningslagen nar det galler den myndighetsutévande
verksamheten (se t.ex. JO:s beslut den 5 maj 2015, dnr 6945-2013, med déri gjorda
hénvisningar). Darmed inte sagt att det inte finns ett behov av att tydliggdra vad
som géller vid handlaggningen av drenden om arbetsldshetsforsakring och jag
instdimmer i utredningens bedémning att det finns ett reformbehov i den delen. Jag
&r dock kritisk mot den valda modellen som innebér att endast vissa enligt
utredningen sérskilt centrala forvaltningsrattsliga principer har forts in i den nya
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lagen under ett sérskilt kap. 13 bendmnt Handlaggning av arenden. Dérutdver
finns bestammelser om rattelse och &ndring av beslut i kap. 14 samt bestammelser
om omprovning och dverklagande i kap. 15.

Jag uppfattar det inte som att utredningens avsikt &r att bestdmmelserna i kap. 13—
15 uttémmande ska reglera vad som galler vid arbetslshetskassornas
handlaggning av arenden om arbetsldshetsforsakring. Om ndmnda bestdmmelser
uttbmmande skulle reglera vad som galler vid handlaggningen, skulle det bl.a.
innebdra att flera av de principer som JO bedémt vara viktiga for handldggningen,
t.ex. kravet pa skyndsam handlaggning, inte langre skulle galla eftersom det inte
finns ndgon motsvarande bestammelse i den foreslagna lagen. Det kan inte ha varit
avsikten. I utredningen ges dock inte nagot entydigt svar pa om och i sa fall vilka
bestammelser som ska galla vid sidan av bestdmmelserna i kap. 13-15. Det anges i
stéllet att det finns anledning att i sarskild ordning se éver om hela eller delar av
forvaltningslagen (2017:900), FL, ska goras tillamplig pa arbetsloshetskassornas
verksamhet (se betdnkandet s. 521f). Utredningen bedomer emellertid inte att den
fragan ligger inom ramen for utredningens uppdrag och det anges &ven att en
utredning av den fragan skulle krava mer tid och resurser an vad utredningen har
till sitt forfogande (se betdnkandet s. 522).

Fragan om FL:s tillamplighet pa arbetsloshetskassorna ar central for fragan om
vilka regler som ska gélla for arbetsldshetskassornas handlaggning och borde,
enligt min mening, ha utgjort en naturlig del i en utredning vars syfte var att ta
fram ett nytt regelverk pa omradet. Det borde i vart fall ha gjorts en mer ingdende
analys av inneborden av att fragan lamnas outredd samtidigt som det foreslas att
vissa av bestdmmelserna i FL ska foras in i den nya lagen.

Risken med den foreslagna ordningen &r att det uppstar en osakerhet kring vad som
galler vid sidan av bestammelserna i kap. 13—15. Bristen pa véagledning 6ppnar upp
for att fragan kan komma att hanteras pa skilda sétt inom olika arbetsldshetskassor
och for att undvika en sadan situation behévs det ett fortydligande. Det &r av stor
vikt att detta tas om hand inom ramen for det fortsatta lagstiftningsarbetet.

Det ska ocksa namnas att den nya lagen aven ska gélla for Inspektionen for
arbetsloshetsforsakring, 1AF, som &r en myndighet som direkt omfattas av FL.

Utformningen av de enskilda bestammelserna

De bestdmmelser som har forts in i kap. 13-15 har utformats med ledning av
motsvarande bestdammelser i FL och socialforsakringsbalken. Nar det galler de
bestammelser som har hamtats fran FL ar avsikten att arbetsloshetskassorna ska
anvanda den praxis som utvecklats for FL (se betdnkandet s. 520). Det har dock
gjorts vissa justeringar i bestammelserna vilket gor att de i delar skiljer sig fran
motsvarande bestammelser i FL. Risken med en sadan ordning &r att den nya lagen
uppfattas som en sarreglering samt att det, till skillnad fran vad som var syftet,
inom arbetslshetskassorna utvecklas en egen praxis som avviker fran den som har
utvecklats pa FL:s omrade.
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Pagaende undersokning hos JO

Den 14 februari 2020 beslutade jag att i ett sarskilt darende inleda en mer
Overgripande undersokning av arbetsloshetskassornas handldggning av &renden
med inriktning pa frdgan om handlaggningstider (dnr 1214-2020). Undersokningen
baseras pa inspektioner av tre arbetsloshetskassor. Inspektionerna har genomforts
under varen och hésten 2020 och mina uttalanden kommer att redovisas i ett
sarskilt beslut.

Vid samtliga inspektioner har det bl.a. uppmarksammats att det utifran
dokumentationen i enskilda arenden ofta ar svart att folja arendets gang. En god
dokumentation &r inte bara viktigt for att den enskilde ska fa méjlighet till insyn i
ett pagaende drende, utan ocksa for att JO ska kunna fullgora sitt tillsynsuppdrag.
Nagon bestammelse om dokumentation av uppgifter, liknande den i 27 § FL, har
dock inte forts in i kap. 13.

Synpunkter kopplade till vissa enskilda bestdmmelser
Anvéandandet av formuleringen ”... den som ...”

| kap. 13-15 anvands i flera fall formuleringen ... den som ... ” nar det ar
beslutsinstansen, dvs. arbetsloshetskassorna eller IAF, som avses (se t.ex. 13 kap.
14 § samt 14 kap. 1-4 88). Den valda formuleringen bér undvikas eftersom den
kan tolkas som att det ar den enskilde tjanstemannen som avses. Det skulle i sa fall
bl.a. innebéra att det bara ar han eller hon som enligt 14 kap. 1 § &r behorig att ratta
ett beslut, vilket inte kan ha varit avsikten.

15kap. 2 8§

I 15 kap. 2 8§ anges att vissa sérskilt angivna bestimmelser i relevanta delar ska
tillampas vid begdaran om omprovning. Utan tillgang till forfattningskommentaren
ar det inte mojligt att forsta vad som avses med uttrycket i relevanta delar. Det bor,
redan av lagtexten, framga vad som avses.

Den enskildes ratt nar en arbetsléshetskassa inte kan fullgdra sitt
uppdrag (avsnitt 21)

| utredningen foreslas ett tillagg till bestammelsen i 85 § lag (1997:239) om
arbetsloshetskassor, LAK, som innebar att en enskild, som har ratt till
arbetsloshetsforsékring, ska kunna vanda sig till den kompletterande
arbetsloshetskassan (Alfa-kassan) nér hans eller hennes arbetslshetskassa inte
langre kan fullgora sitt uppdrag.

| forfattningskommentaren anges att det ar den kompletterande arbetsléshetskassan
som far avgéra om den ska ta 6ver ansvaret for en sokande (se betankandet s.
884f). Det framgar dock inte om det ska ske genom ett sarskilt beslut eller om det
ska hanteras som en ny ansdkan om arbetslshetsersattning. For den enskilde kan
det ha stor betydelse om han eller hon i den forevarande situationen kommer att fa
ersattning fran den kompletterande arbetsloshetskassan. Av tillagget till 85 § LAK
bor det darfor framga pa ett tydligt satt hur dessa arenden ska hanteras.
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Det kan antas att det i manga fall kommer att réra sig om arenden som kréaver en
skyndsam handlaggning och det bor tydliggdras vad som galler i den nu beskrivna
situationen.

Det kan noteras att bemyndigandet for regeringen, eller den myndighet som
regeringen bestammer, att meddela foreskrifter ar begransat till att avse fragan om
nar en arbetsloshetskassa inte ska anses fullgora sitt uppdrag och det avser alltsa
inte fragan om hur den har typen av arenden ska handlaggas (se 85 § sista stycket
LAK). Fragan behover darfor hanteras inom ramen for det fortsatta
lagstiftningsarbetet.

Sasom de foreslagna 6vergangsbestammelserna till LAK ar formulerade, kommer
tillagget till bestammelsen i 85 § LAK inte att galla for de enskilda som enligt
overgangshestammelserna till den nya lagen (se nedan) under en évergangsperiod
far ersattning utbetald enligt ALF. Det &r oklart om det ar avsikten. Nagot barande
skal for att pa ett sadant sétt begransa rackvidden av den nu foreslagna
bestdmmelsen har inte kommit fram.

Ikrafttradande- och 6vergangsbestammelser (avsnitt 26)

| utredningen foreslas att den nya lagen ska trada i kraft den 1 januari 2023. ALF
kommer dock fortfarande att galla for den som har en pagaende ersattningsperiod
vid ikrafttradandet.

Det saknas bestdammelser om en bortre gréns for nar ALF upphor att gélla och med
hansyn till bestimmelserna om mojligheten att efter uppehall begara ersattning
enligt en icke forbrukad erséttningsperiod (se 23 8 ALF) kommer ALF och den nya
lagen att galla parallellt under en forhallandevis lang tid.



