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Inledning

Inspektionen inleddes med att chefsJO och hennes medarbetare togs emot pa verk-
samhetsstillet Stockholmsvigen av kriminalvardschefen AA, kriminalvardsinspek-
torerna BB, CC och kriminalvardarna DD, EE, FF (SEKO-representant) samt pras-
ten GG (Ndmnden for andlig vard, NAV).

AA redogjorde for organisationen och verksamheten i héktet och uppgav bl.a. fol-
jande. Verksamheten bedrivs pa Stockholmsvégen och Dragsgatan. P4 Stockholms-
véigen placeras foretrddesvis hiktade med restriktioner. Det finns déir 50 platser och
for ndrvarande &dr 27 personer inskrivna. P4 Dragsgatan finns ett gemensamhets-
hikte med 74 platser och for nérvarande &r 58 personer inskrivna. Héaktet Norrko-
ping har omkring 90 anstéllda. Personalomséttningen har under flera ér varit ca 67
procent. Inom tio &r kommer flera medarbetare att gé i pension. Nyanstéllda har i
regel en hogskoleutbildning och nagra ars arbetslivserfarenhet. Den 1 april 2013
kommer en ny organisation att driftsittas, med fokus bl.a. pa insatser for att bryta
héktade personers isolering.

ChefsJO redogjorde kortfattat for JO:s verksambhet.

EE redogjorde for insatserna for att bryta hiktade personers isolering pd verksam-
hetsstillet Stockholmsvégen och uppgav bl.a. foljande. Hiktet har en 6verens-
kommelse med aklagarkamrarna i Norrkdping och Linkdping géllande besokstill-
stand for representanter fran bl.a. Réda Korset, Bryggan och NAV. Aklagarna pa
dessa kamrar fattar i regel generella beslut som innebar att representanter fran nyss
ndmnda organisationer far besoka den intagne. Motsvarande besok for intagna som
hor till andra dklagarkamrar forutsitter individuella beslut. Frivarden bedriver upp-
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sokande verksambhet i forhallande till samtliga intagna. Om en intagen ar i behov av
samsittning kan hiktet 1dmna in en forfragan till a&klagaren om en héktad ska tilla-
tas samsitta med en annan frihetsberévad, som ocksa ér dlagd restriktioner. Nér
restriktionerna hévs for en intagen flyttas han normalt till verksamhetsstillet pa
Dragsgatan. Det forekommer att intagna vill vara kvar p& Stockholmsvégen éven
efter det att restriktionerna har hdvts. Eftersom det finns goda mojligheter till inre
differentiering, kan gemensamhetsavdelning vid behov organiseras pa Stockholms-
végen.

EE redogjorde dérefter for hiktets insatser for unga hiktade med restriktioner och
uppgav bl.a. foljande. Fyra personer har funktionsuppdraget att sérskilt arbeta med
att bryta unga hiktades isolering. Uppsokande verksamhet bedrivs av frivarden och
i samarbete med socialforvaltningen. Tre uppsokare ar godkénda att besdka unga
hiktade 1-2 ganger i veckan.

EE redogjorde vidare for forhallandena for hiktade kvinnor och uppgav bl.a. fol-
jande. Villkoren for dem dr de samma som for hiktade mén. Om restriktionerna
hivs for en hiktad kvinna, finns det ddremot ingen gemensamhetsavdelning mot-
svarande verksamhetsstillet p4 Dragsgatan. Om flera kvinnor &r héktade samtidigt
finns det mdjlighet att moblera om pa ett vaningsplan for att erbjuda gemensamhet.
Det finns ocksa mojlighet till forflyttning till ett hikte med gemensamhets-
avdelning for kvinnor. Det dr dock en svar avvigning mellan anknytningen till
hemorten och gemenskapen med andra héktade kvinnor.

Det antecknas att inga personalforetridare for de fackliga organisationerna hade
anmalt intresse av att tala med chefsJO.

Skriftlig information for anhallna och héktade dverldmnades, se aktbilaga 3.

Rundvandring
Verksamhetsstéllet Stockholmsvégen

ChefsJO och hennes medarbetare visades runt i hiktets lokaler av CC, BB, DD, EE
och FF samt klientansvarige HH. Vid rundvandringen informerades bl.a. om {6l-
jande.

Véning 2

Vid inskrivningen sker bl.a. visitation och suicidscreening av den intagne. Tolk
anlitas vid behov. Kvinnliga intagna visiteras uteslutande av kvinnor och manliga
intagna visiteras i mojligaste man av mén. Det finns sérskilda kléder till kvinnor.

Det finns tva observationsrum, varav ett rum ar avsett for baltesldggning. Biltes-
laggning sker ndgon enstaka géng per &r och dé i véintan pa tillkallad ldkare. En
tulltoalett finns i1 anslutning till observationsrummen.

Det finns en expedition och bostadsrum pé tva avdelningar. Pa doérrarna till bo-
stadsrummen finns kort med bl.a. uppgifter om eventuell specialkost. Maten tilla-
gas pa Stockholmsvigen for bada verksamhetsstillena och till polisens arrest.
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Det finns flera samtalsrum samt ett kombinerat bibliotek och andaktsrum. Det finns
bibliotek pa bada verksamhetsstéllena. Samarbetet med stadsbiblioteket fungerar
mycket bra. Det kommer en bibliotekarie till hdktet en gang i veckan. En prést fran
Svenska kyrkan och en pastor frén frikyrkan ar verksamma i haktet. Darutover
tillkallas en katolsk prist vid behov.

Det finns tre trédningslokaler att tillgé for hiktade med restriktioner. Lokalerna ar
utrustade med konditionstraningsmaskiner, sdsom l6pband och crosstrainers. Tré-
ningstider fordelas efter de intagnas behov. Det finns ocksa ett gemensamhetsgym i
vilket upp till fyra intagna kan vistas samtidigt.

Vid besok pa sjukvardsmottagningen uppgavs bl.a. foljande. Nér en intagen vill
besoka sjukvérden skriver han en hemstillan, som laggs i1 sjukvirdsmottagningens
postlada. Det finns en postlada pé varje avdelning och lddorna toms varje dag.
Sjukskoterskan gér runt i lokalerna och forsoker prata med de intagna och tar emot
dem pé mottagningen eller soker upp dem i bostadsrummen. Det finns en somatisk
lakare pa plats en halv dag i veckan och en psykiatriker var tredje vecka.

Vaning 3

Det finns sju mindre promenadgardar och en storre promenadgérd, dar flera hak-
tade kan vistas tillsammans. En motionscykel finns att tillga vid utomhusvistelsen.
I den storre promenadgérden finns mdjlighet att spela tennis. I tvétteriet skoter
intagna tvitten at hiktet och arresten. I verkstaden finns mojlighet till sysselsatt-
ning for tta intagna. Dér gors enklare legoarbeten, bl.a. borrkérnshylsor. Lokalen
kan vid behov anvédndas som gemensamhetsutrymme for intagna utan restriktioner.
Det finns tva rum som anvénds for isoleringsbrytande verksamhet.

Kriminalvéirdaren JJ, som har funktionsuppdraget att arbeta med unga, uppgav bl.a.
foljande. Syftet med arbetet ar att bryta unga hiktades isolering. De saknar ofta
sociala kontakter. Tendensen &r att allt fler unga under 18 &r hiktas. Det kan finnas
upp till tio unga i haktet samtidigt, vilket gor det svart att planera verksamheten.
Aktiviteter som erbjuds dr att lyssna pa musik, att besoka biblioteket, att baka och
att trdna varje dag samt att teckna och att méala. Om det fanns obegriansade resurser,
skulle hon vilja knyta fler externa kontakter till verksamheten for att bl.a. kunna
erbjuda mojlighet till studier.

Samtal med intagna

ChefsJO och hennes medarbetare samtalade med tre intagna. Dérvid framkom bl.a.
foljande.

En intagen hade sin offentliga forsvarare i sodra Sverige. Han forflyttades till hak-
tet Norrkoping p.g.a. platsbrist. Han hade svarigheter med att komma i kontakt med
sin advokat och forbereda sig infor hovrittsforhandlingen bl.a. pa grund av avstén-
det. Han trivdes bra pa héktet. Nistan all personal var bra och 6dmjuk. De ség ho-
nom som en ménniska.
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En annan intagen, som hade lang erfarenhet av kriminalvard, konstaterade att hak-
tet Norrkodping var ett av de bésta hdktena i landet. Ddremot var han missndjd med
utformningen av hiktesbidraget, som han ansag motverkade arbete. Vidare var han
missndjd med kiosksortimentet.

En tredje intagen, som var héktad for forsta gangen, upplevde att det var béttre i
héktet &n vad han hade trott. Om han var ’schysst” och visade personalen respekt,
behandlade personalen honom pd samma sétt. Det fanns utforlig information for
hiktade i bostadsrummet och korridorspersonalen hjalpte honom vid behov. Han
ville gérna jobba, men inte i tvétteriet och inte heller med stddning. P4 dagarna ség
han pa tv, promenerade och ldste. Han hade sedan tidigare lart sig att ”stdnga av”
och hérda ut. Personalen hade inte sd mycket tid att prata nér de jobbade. En dldre
dam samtalade med honom ibland och verkade intresserad. Det kéndes bra.

Den 22 mars 2013

Inspektionen fortsatte med att chefsJO och hennes medarbetare togs emot pé verk-
samhetsstillet Dragsgatan av kriminalvardschefen AA, kriminalvardsinspektorerna
BB, KK och kriminalvirdarna LL (ST-representant), FF samt vikarierande verksju-
risten MM, huvudkontoret.

AA redogjorde for organisationen och verksamheten pa Dragsgatan och uppgav
bl.a. foljande. De dldsta delarna av byggnaden ar fran 1790-talet. Verksamhetsstal-
let dr ett gemensamhetshékte, som har sex avdelningar med 5—18 intagna pa varje
avdelning. De flesta bostadsrummen &r avsedda for dubbelbeldggning. Héktet tar
emot hiktade fran hela landet, frdmst regionerna Stockholm och Syd. Det finns tva
avdelningar som tar emot intagna som missténks for relationsrelaterat vald. En
avdelning tar emot intagna som vill arbeta i verkstaden. I héktet bedriver bl.a. fri-
varden och Bryggan uppsokande verksamhet. I samarbete med Bryggan anordnar
héktet fordldragrupper. NAV erbjuder bl.a. gudstjinster tvd génger i veckan i hak-
tets kyrka.

LL redogjorde for sin verksamhet som barnombud i hiktet och uppgav bl.a. f6l-
jande. Han soker upp foréldrar bland intagna och informerar bl.a. om moéjligheten
att & ringa veckosamtal till sina barn. Han skriver yttranden i sddana drenden, men
fattar inte besluten. Han ansvarar for besoksrummet, som &r sérskilt anpassat till
besdkande barn. Det férekommer atminstone ett besok med barn i veckan. Héktes-
byggnaden har gatts igenom med fokus pa hur barn kan uppleva lokalerna. Forbétt-
ringar for barnen som kommer pa besok péagar hela tiden. En aktuell fraga ar hur ett
besok kan avslutas pé ett s& bra sétt som mojligt for barnen. En atgérd som vidta-
gits dr att barnen pa végen ut far vélja en sak ur en skattkista. Vid aterbesok kom-
mer barnen ofta ihag hdndelsen pa ett positivt sétt.

KK uppgav bl.a. foljande. En intagen p& Dragsgatan som t.ex. inte passar in i grup-
pen, flyttas i forsta hand till en annan avdelning i lokalerna pa Dragsgatan for att
hitta en annan form av gemensamhet. Att flytta en intagen utan restriktioner till
Stockholmsvégen ar en sista utvdg. En sadan forflyttning kraver inget sarskilt be-



Dnr 1600-2013  Sid 5 (8)

slut, eftersom det &r samma hikte. Det ses som ett rumsbyte. Om en intagen av
sdkerhetsskal placeras i avskildhet, fattas emellertid ett formellt beslut. Om nagon
placeras i observationsrum p.g.a. utokat tillsynsbehov gors en daganteckning om
hindelsen. Observationsrummen pa Dragsgatan anvands i princip aldrig. I stéllet
anvinds observationsrummen pa Stockholmsvégen.

Moa Skerfving frdgade om det var omsténdligare for advokater att fa kontakt med
sina klienter och fa in sitt arbetsmaterial pd Dragsgatan dn pa Stockholmsvigen.
KK svarade bl.a. f6ljande. Néar en advokat vill komma i kontakt med sin klient pa
Dragsgatan ringer denne till centralvakten, som i sin tur ringer till avdelningen.
Ibland vill inte klienten ringa upp. Ibland &r det svart att motringa advokaten, ef-
tersom denne inte alltid &r tillgénglig. Personalen ldmnar da ett meddelande till
advokatbyran. Advokater ar externa besdkare och det finns sidkerhetsrutiner som
ska foljas. Det kan upplevas som att det tar lang tid for advokaterna att f4 in sitt
arbetsmaterial, men det hela skots enligt Kriminalvardens riktlinjer.

AA upplyste att myndigheten har réttskedjemoéten varje &r med bl.a. chefséklaga-
ren, advokater och polismyndigheterna for att forbéttra samarbetet.

KK uppgav att det forekommer att personer, som har fatt avslag pa sin ansékan om
uppehéllstillstdnd och som tagits i forvar enligt utldnningslagen (2005:716), place-
rats i hdktet &ven om de inte har begatt nadgot brott. Utgdngspunkten ar dock att
dessa personer inte ska placeras i hikte.

Rundvandring
Verksamhetsstéllet Dragsgatan

ChefsJO och hennes medarbetare visades runt i hiktets lokaler av BB, KK, LL och
FF samt MM. Vid rundvandringen informerades bl.a. om f6ljande.

I verkstaden redogjorde en produktionsledare fér verksamheten och uppgav bl.a.
foljande. Det finns plats for 16 intagna att arbeta i verkstaden. For nérvarande ér
det 4tta intagna som arbetar bl.a. med att packa rep, snoéren och bakformar samt att
tillverka borrkdrnshylsor. Det 4r ganska svart att hitta ldmpliga uppdrag.

P4 avdelning 9 placeras intagna som vill arbeta i verkstaden. Pa avdelningen finns
bostadsrum avsedda for dubbelbeldggning. I rummen finns bl.a. vningssidngar och
tva tv-apparater. Fonstren &r forsedda med rullgardiner. Avdelning 8 bestér ocksa
av rum avsedda for dubbelbeldggning. Avdelning 7 och 3 tar emot intagna som &r
misstinkta for relationsrelaterade brott. Avdelning 4 har bostadsrum som &r av-
sedda for en person.

Promenadgarden &r utrustad med bl.a. basketbollkorgar och fotbollsmal. Jackor,
som hénger vid utgdngen, delas mellan de intagna. Daremot har varje intagen till-
delats egna vantar och mdssa. Intagna féar roka under hela promenadtiden under
forutséttning att de roker en cigarett &t gdngen.
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Det finns rum {or bordtennis och badminton samt flera rum for annan fysisk tra-
ning, bl.a. konditionstrdning och gym.

I kéllaren finns ett rum som &r avsett for balteslaggning och tva rum avsedda for
“hérdisolering”. De anvinds i praktiken mycket sillan, eftersom det ar problema-
tiskt med dvervakningen av intagna i rummen.

Besoksavdelningen bestar av fyra rum, varav ett rum ar anpassat for besok med
barn.

P& sjukvardsmottagningen uppgav en sjukskoterska bl.a. foljande. Intagna tas emot
pa mottagningen efter tidsbokning eller efter telefonsamtal fran personalen. En
lakare finns pa plats var fjortonde dag och en psykiatriker var tredje vecka.

Samtal med intagna

ChefsJO och hennes medarbetare samtalade med intagna. Darvid framkom i hu-
vudsak foljande.

De flesta intagna som talade med JO hade positiva omdémen om personalens be-
motande. De hade ocksa synpunkter pa maten och uppgav i huvudsak féljande.
Matsedeln stdmde inte 6verens med vad som serverades och samma mat serverades
flera ganger i veckan. Maten serverades kall. Det férekom for ofta och for mycket
potatis och det serverades for lite gronsaker och frukt. Mangden mat, med undantag
av potatis, var otillrdcklig. Det forekom svérigheter med fordelningen av maten
mellan intagna. Onskemal om att fa paverka vilken mat som serveras framfordes.
En intagen som hade specialkosten “’ej flaskkott”, ansag att den delen fungerade
bra. En annan intagen ansag att det borde finnas specialkost for diabetiker.

Flera intagna var missndjda med att de hade placerats i rum avsedda for dubbel-
beldggning. Detta pa grund av spraksvérigheter och pafrestningar med att standigt
vara i gemenskap med nédgon annan.

Flera intagna ansag att det ar for f4 duschar pé avdelningarna samt att de &r slitna
och smutsiga. En timme 4r for kort tid for att alla pd avdelningen ska hinna med att
dta och att duscha fore inladsningen. Tiden som intagna dr inlésta i bostadsrummen
ar alldeles for lang i jamforelse med anstalt.

En intagen som hade problem med magen ansag att det tog for lang tid, ca
20 minuter, efter det att han hade pékallat personalens uppmarksamhet, for att fa ga
pa toaletten.

En intagen upplevde att det var for kallt och att han frés. En annan intagen var
missndjd med att han placerats i ett hikte l&ngt hemifran. En tredje intagen anség
att det var svért att hélla kontakten med sin familj. Samtalen bréts ofta p.g.a. bak-
grundsljud. Detta medforde att han fick ringa upp flera génger, vilket fordyrade
samtalen.
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Genomgang av gjorda iakttagelser vid inspektionen

Byréchefen Jorgen Buhre samt foredragandena Moa Skerfving och Eva Fridén
sammantréiffade med regionchefen NN, regionjuristen OO, kriminalvérdschefen
AA, kriminalvardsinspektorerna BB, KK, CC samt kriminalvardarna LL och FF.

Jorgen Buhre forklarade att chefsJO uppgett sig ha fétt ett mycket bra intryck av
hiktet i sin helhet. Lokalerna pa Stockholmsvégen gav ett ljust och frascht intryck
och promenadgéardarna var luftiga. I de bostadsrum som besdktes saknades dock
anordningar som de intagna kan anvinda for att sjdlva reglera inflodet av dagsljus.

Jorgen Buhre forklarade vidare att chefsJO uppgett att hon funnit rundvandringen i
lokalerna p& Dragsgatan intressant samt att hon noterat att besoksrummen var ljusa
och luftiga. ChefsJO samtalade med flera intagna under rundvandringen. Hon mot-
tog samstdmmiga asikter om personalens goda bemétande av de intagna samt nega-
tiva synpunkter pa maten, dubbelbeldggningen och duschrummen. Nagra samtal
handlade bl.a. om telefonsamtal som stiandigt bryts, for kort tid att dta och duscha
innan inlasning samt att det var kallt i anstalten.

NN medgav att dubbelbeldggning inte &r det bésta alternativet. En fordel ar dock
att den ar suicidpreventiv. Infor dubbelbeldggning beaktas bl.a. sprak och nat-
ionalitet. Eftersom den intagne &r placerad i ett gemensamhetshékte, har det redan
vid den initiala sdkerhetsbeddmningen bedomts mojligt for denne att vistas till-
sammans med andra intagna. Det har inte skett ndgon incident med anledning av
dubbelbeldggning. Daremot dr avvagningen mellan gemenskap och isolering inte
helt enkel. Det finns bostadsrum som inte &r avsedda for dubbelbelidggning pa
Dragsgatan. Vissa intagna klarar av att vistas i gemensamhetshékte, men inte i rum
avsedda for dubbelbeldggning. Sddana intagna placeras i egna bostadsrum. En in-
tagen som Onskar ett eget bostadsrum kan sétta upp sig pa en véntelista, och kan pa
sa sitt s& smaningom erhalla ett eget bostadsrum. Om en intagen végrar dela rum
och gor hotfulla uttalanden, placeras denne forst i lokalerna pa Stockholmsvégen
och dérefter, om detta bedoms nddvéandigt, transporteras han till ett annat hikte.

BB uppgav bl.a. foljande. Missndjet med maten &r vilkint och det pagér forbétt-
ringsarbeten. Nar det géller mattemperaturen kontrolleras maten numera béde vid
borjan av transporten och vid ankomsten till lokalerna pa Dragsgatan. Det pagar ett
arbete inom Kriminalvéarden for att forbéttra de tekniska forhéllandena vid telefon-
samtal. Det dr en avvagningsfraga vilka aktiviteter de intagna ska ha méjlighet att
hinna med under tiden i gemensamhet. Om en intagen meddelar personalen att han
fryser dtgdrdas detta.

Inspektionen avslutades.

Med anledning av att de rum som besoktes pa Stockholmsvégen saknade anord-
ningar fOr att de intagna sjélva ska kunna reglera inflodet av dagsljus 14t chefsJO
till protokollet anteckna en erinran om att sdédan anordning normalt ska finnas.
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I den skriftliga information f6r anhallna och hiktade som 6verlimnades vid in-
spektionen éterfinns formuleringar som gor att det felaktigt framstar som om en
intagen som alagts ndgon form av restriktioner av aklagare inte kan beviljas besok
eller samsittning. Med anledning hérav 14t chefsJO till protokollet anteckna en
erinran om att den information som formedlas till intagna méaste vara korrekt och
nyanserad, inte minst med tanke pa att den intagnes mojligheter att skaffa komplet-
terande information &r begransad.

Vid protokollet

Eva Fridén Justerat den 20/5 2013

Elisabet Fura
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