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Sammanfattning

Det allménna intrycket av verksamheten var positivt. Vid granskningen av drenden
om misskdtsamhet framkom att handldggningstiderna 6verlag var korta och beslu-
ten vélmotiverade. Granskningen av besluten om placering i avskildhet visade att
anstalten aterger de faktiska omsténdigheterna till grund for en placering. Av de
granskade handlingarna framgick att anstalten ibland har véntat upp till en vecka
med att underrétta den intagne om ett beslut. Enligt chefsjustitiecombudsmannen
(ChefsJO) bor en intagen underréttas om ett beslut mer skyndsamt én sa.

Vid inspektionen framkom att anstalten ibland har svért att bedoma pé vilken
avdelning en yngre intagen ska placeras. Enligt anstalten beror detta framst pé att
anstalten inte fér del av den bakgrundsinformation som landets socialtjénster har
tillgang till. Anstalten beskrev ocksé att de intagna som omfattas av personkretsen
till lagen (1992:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) har
okat och att det &r svért att mota de behov som dessa intagna har.

Vid inspektionen antecknades att bostadsrummen och andra lokaler var slitna. |
flera rum fanns det klotter pd viggarna och renhdllningen kunde ha varit battre. Det
saknades ocksa mdjlighet att fa tillracklig skydd mot regn pa rastgardarna. ChefsJO
konstaterade att flera av de problem som noterats ar 6vergdende med hinsyn till
den renovering som pagar, men hon uppmanade anstalten att forse rastgardarna
med regnskydd for att gdrdarna ska kunna anvidndas dven vid daligt védder.

Flera intagna pétalade under inspektionen att de inte alltid fick ringa sina ombud
nir de begérde det. Enligt ChefsJO ar det viktigt att de intagna fér ringa sina
ombud och att hanteringen av sddana drenden sker skyndsamt. Detta géller dven
verkstédllandet av ett sddant beslut. Vid inspektionen framkom ocksa att de intagna
inte alltid fir en kopia av de framstéllningar som de gor eller de beslut som
anstalten meddelar trots att de begér det. ChefsJO uppmanar anstalten att se over
sina rutiner i detta avseende.
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Inledning

ChefsJO Elisabet Fura genomforde den 5-6 april 2016 en féranmaéld inspektion av
Kriminalvarden, anstalten Héllby. Vid inspektionen deltog byrachefen Jorgen
Buhre, foredragandena Moa Skerfving (omradesansvarig) och Frida Nordholm
(protokollforare) samt den internationella samordnaren Charlotte De Geer Féllman.

Infor inspektionen bestéllde JO:s medarbetare fram protokoll om placeringar i
avskildhet och protokoll om drenden om misskdtsamhet for &ren 2015 och 2016.

Inspektionens genomférande

Inspektionen inleddes med att chefsJO och hennes tjinstemin hélsades vilkomna
av tf. anstaltschefen AA, kriminalvérdsjuristen BB (sektionen for allménna
klientdrenden) och kriminalvardsinspektorerna CC och DD samt tf.
kriminalvardsinspektéren EE. Efter en inledande presentation av anstaltens
verksamhet redogjorde chefsJO kortfattat for JO:s verksamhet. Dérefter gjordes en
rundvandring i anstaltens lokaler. Rundvandringen leddes av anstaltens
sakerhetssamordnare FF.

Under inspektionen genomfordes samtal med de intagna som hade anmalt intresse
for det. En av de intagna lamnade efter sitt samtal in en anmélan som lades upp
som ett sarskilt klagomalsérende. Samtal fordes ocksa med personalforetradarna
GG (ST) och HH (Seko), sjukskdterskan JJ och det vakthavande befilet KK.
Parallellt med de olika samtalen granskades ett urval av de handlingar som bestallts
fram.

Inspektionen avslutades med en genomgéang dér chefsJO och hennes tjanstemén
redogjorde for sina iakttagelser. Vid redogdrelsen deltog, forutom de som narva-
rade vid den inledande genomgéangen, dven klienthandldggarna LL. och MM.

lakttagelser under inspektionen
Organisation och verksamhet m.m.

Naér det géller anstaltens organisation och verksamhet hidnvisades till anstaltens
verksamhetsbeskrivning, se handling 6. Darutover antecknades foljande:

Hillby ar en av landets minsta anstalter med 98 nominella platser och 17 platser for
intagna i avskildhet. Anstalten dr placerad i hogsta sékerhetsklass. Anstalten
byggdes ar 1958 som en ungdomsanstalt och i mitten av 70-talet blev anstalten en
sa kallad riksanstalt med hela landet som upptagningsomréde. Under ar 1994
byggdes anstalten ut med en bostadsavdelning. Den 5 april 2016 fanns det 78
intagna i anstalten varav tolv av de intagna kommer att utvisas efter avslutad
verkstéllighet.

Verksamheten leds for ndrvarande av en tf. anstaltschef. Verksamhetsomradet ar
uppdelat i fem enheter dér en kriminalvérdsinspektor &r chef 6ver det dagliga
arbetet vid varje enhet. Anstaltsledningen bestar av en tf. anstaltschef, tre
kriminalvardsinspektorer och fyra klienthandldggare. Inspektdrerna utgdr led-
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ningsgruppen som &r den tf. anstaltschefens rddgivande organ och instrument for
ledning, samordning, planering och uppf6ljning av verksamheten inom
organisationen. Under kriminalvérdsinspektorerna finns sju vakthavande befdl. Tva
av klienthandldggarna har en réttsvardande funktion och de fungerar som ett stéd
for bade ledningen och avdelningarna.

Anstalten bestar av fem bostadspaviljonger varav tre normalavdelningar, en be-
handlingsavdelning och en avskildhetsavdelning. Varje normalavdelning har 20
platser medan behandlingsavdelningen har 32 platser. Det finns en ungdomsavdel-
ning med sex platser i samma byggnad som avskildhetsavdelningen. P4 avskild-
hetsavdelningen finns det 17 platser. Samtliga avdelningar &r sektionerade fran
varandra, vilket innebdr att de intagna som huvudregel endast traffar intagna fran
samma avdelning. P4 sysselsittningen i verkstaden kan de intagna dock triffa
intagna frn andra avdelningar. Till varje paviljong finns en rastgérd. Inldsningen
paborjas kl. 18.45 varje dag och bostadsrummen é&r lasta mellan kl. 19.00-7.00.
Stora delar av anstaltens lokaler och ytteromraden &r kameradvervakade, men
nagon upptagning av ljud sker inte.

Anstaltens lokaler héller for narvarande pé att renoveras. Renoveringen sker etapp-
vis med en avdelning i taget. En av paviljongerna dr helt klar och den invigdes av
regionchefen den 1 april 2016. De intagna kommer att flytta in i de nya bostads-
rummen inom kort. Bostadsrummen kommer att se ut som tidigare och det kommer
alltsd dven fortsittningsvis inte att finnas nigra toaletter i rummen pa normal-
avdelningarna. Detta for att inte 6ka isoleringen frén andra. Enligt tidsplanen
kommer renoveringen att vara helt klar &r 2018.

I anstalten placeras manliga intagna och ca 80 till 90 procent av de intagna har en
annan etnisk bakgrund dn svensk. Det finns darfor kulturella skillnader som an-
stalten maste hantera. Majoriteten av de intagna pratar svenska eller engelska. Det
forekommer andra sprak och om anstaltens personal inte talar dem anlitas en tolk.
Manga av de intagna tillhor olika kriminella gdng. Det forsvérar placeringen av de
intagna. Anstalten tar ocksd emot intagna som har misskott sig pa andra anstalter.

Anstalten har noterat en 6kad andel unga som tillhor sé kallade postnummer-ging.
Det ér ungdomar som har vuxit upp i en stadsdel och som har en begrénsad upp-
fattning om omvérlden. Ungdomarna &r ofta kénda fér kommunerna, men pé grund
av sekretesslagstiftningen lamnar kommunerna inte ndgon information om de
ungas historik. Enligt anstalten dr det svart att placera dem pa ritt avdelning fran
borjan och det hénder att de placeras i konstellationer som inte fungerar. Det leder
ocksa till ett onddigt merarbete for anstalten. Anstalten har sett att ungdomarna ér
formbara och att det gér att se en skillnad i ungdomarnas beteende redan efter
nagra manader i anstalten. Den tid som ungdomarna avtjanar dr normalt kortare dn
den tid som intagna som é&r dldre avtjdnar och det 4r mycket som ska hinnas med
under verkstdlligheten. Det finns for ndrvarande tio ungdomar i anstalten, men det
finns endast sex platser pad ungdomsavdelningen. De ungdomar som inte kan place-
ras pé den avdelningen placeras i stillet pa ndgon av normalavdelningarna.
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Anstalten har noterat att den andelen intagna som har olika neuropsykiatriska
funktionshinder har dkat. Aven den andel intagna som omfattas av personkretsen
till LSS har 6kat och anstalten har sérskilt svart att méta de behov som den gruppen
har. Det pagér ett arbete inom Kriminalvarden att ta fram riktlinjer och rutiner som
ar gemensamma for samtliga anstalter i landet.

Bemanning, utbildning av personal och bemétande m.m.

Anstalten har ca 100 anstéllda varav 63 anstéllda dr kriminalvéardare. Ca 40 procent
av de anstillda &r kvinnor. Andelen kvinnor har 6kat, men med hénsyn till de som
placeras i anstalten och den sdkerhetsklass anstalten tillhor anser anstalten att det
inte &r mojligt att ha en hogre andel kvinnor én sa. Av de anstéllda ska 6,8 personer
vara ledare for de program som erbjuds, men i dag finns endast fyra sidana ledare.

Under de senaste aren har anstalten satsat pa utbildning av personal. Utgangs-
punkten &r att all personal ska ha samma grundutbildning och forst darefter ges
mdjlighet till specialisering. Det finns ocksa en plan for personalens utveckling.
Enligt planen dr fokusomrédena incidenthantering, konflikthantering och sjélv-
skydd samt trygghet i vardagen. Det aterstar att arbeta med fokusomrédet trygghet i
vardagen. Anstalten har dven arbetat for att 6ka personalens engagemang bland
annat genom regelbundna arbetsplatstraffar. Infor dessa har tf. anstaltschefen
lamnat skriftlig information om fragor som inte ldmpar sig for triffarna. Personalen
ges diarigenom mojlighet att lagga tid och fokus pa mer viktiga fragor. Anstalten
har ocksé forenklat informationsviagarna och tydliggjort personalens ansvar att ta
till sig information som ldmnas.

Personalomséttningen har varit lag fram till nyligen. Migrationsverket och olika
HVB-hem har rekryterat personal frén Kriminalvirden och den lokala industrin
paverkar ocksd moéjligheterna att rekrytera personal. Antalet sokanden har minskat
och sokandena har dessutom varit mycket unga. Det har ocksé varit svart att hitta
kompetent personal. Rekryteringsproblemen till landets anstalter har bedomts sa
allvarliga att Kriminalvardens generaldirektor Nils Oberg har informerats om dem.

Anstalten beskriver att den r en regeltrogen anstalt. Att anstalten dr noga med att
folja regler och rutiner skapar en forutsebarhet for de intagna och anstalten har
bedomt att det 4r nodvéndigt utifrdn den sidkerhetsklass som anstalten ar placerad i.
Anstalten arbetar mycket for att bryta de grupperingar som uppstér till exempel
genom att fraimst ha program som riktar sig mot individen i stéllet for mot gruppen.

Samtal med personalforetradare

Av samtalen med personalforetrddare framgick att de anstéllda i stort dr néjda med
att arbeta 1 anstalten. Foretrddarna anser att ledningen &r bra pa att involvera
foretrddarna 1 frdgor som ror de anstéllda, men det hénder ocksa att beslut fattas
utan att de tillfrdgas. Foretradarna &r med i en lokal samverkansgrupp som
sammantrider en gang per manad och de deltar ocksé vid intervjuer av personal.

Enligt personalforetrddarna tas den vikarierande personalen vil om hand och de
fast anstéllda behandlar vikarierna p& samma sétt som andra kollegor. All personal
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erbjuds utbildning och fortbildning i tillrdcklig utstrickning. De svarigheter som
finns med arbetet i anstalten géller framst samarbetet med andra aktérer under en
intagens verkstillighet och inte anstalten som sédan. Programverksamheten kan
ibland vara svar att genomf6ra med hénsyn till anstaltens sékerhetsklass. Personal-
en maste hela tiden viga sikerhetsaspekten mot hur programmet kan genomforas.

Vid incidenter finns det bade en stodgrupp och en krisgrupp for personalen. Vald
och hot mot personal féorekommer séllan och det finns tydliga rutiner for hur séd-
ana situationer ska hanteras nir de uppstér. Vald och mobbing mellan intagna
forekommer, men inte heller det sker i sarskilt stor utstrackning.

Enligt personalforetrddarna ar personalstyrkan for liten utifran anstaltens sdkerhets-
klass. Detta midrks framst nattetid nér dorren till ett intagens bostadsrum ska
Oppnas. Man maéste alltid vara tre personer da och det dr svart med nuvarande
bemanning. Ensamarbete sker till viss del i programverksamheten, men det finns
alltid annan personal i nirheten eller via monitorer. Personalen utsétts inte for
onddiga risker och pé avdelningarna dr man alltid minst tva personal.

Inskrivning och information om rattigheter

Inskrivning av intagna sker pa nedervaningen i den administrativa byggnaden.
Lokalen dr sparsamt mdblerad med en mottagningsdisk och en metalldetektor som
den intagne fér passera igenom. Det finns inget informationsmaterial eller andra
handlingar pa disken. Enligt anstalten ar det sillan mer &n en person som skrivs in
samtidigt. Vid inskrivningen visiteras den intagne. Han tilldelas klader for saval
arbete som fritid. Han far [dmna urinprov for kontroll av drogfrihet. En hélso-
deklaration fylls i och han far lamna uppgifter om nérmaste anhorig och eventuella
barn. Han informeras om de besoksrutiner som géller och han tilldelas en kontakt-
man. Om personal inte behdrskar det sprak som den intagne talar anlitas en tolk,
vanligen per telefon. Anstalten forsoker att géra inskrivningsproceduren kort efter-
som miljon inte ar trevlig. Avsikten ar att den intagne ska fa komma till en
avdelning sé snart som mgjligt. Pa det aktuella viningsplanet finns ocksa en
tulltoalett som dr placerad i ett litet rum med synliga ror i taket. Enligt personalen
anvands inte tulltoaletten sa ofta, men det hinder att andra anstalter ldnar den for
kontroller av intagna.

Niér den intagne placeras p& avdelningen far han mdjlighet att ringa ett ankomst-
samtal. Detta dokumenteras. Under de forsta dagarna pa avdelningen far han sedan
genomga ett sarskilt introduktionsprogram. Enligt programmet tilldelas han ett rum
och han far information om signalanordning och brandrutiner. Han far blanketter
om telefon- och besokstillstind samt ett informationshifte om anstalten. Héftet
finns endast pa svenska. Den intagne informeras om provtagningsrutiner, rutiner
vid 6ppning och inldsning samt rutiner om tillgéingliga lokaler. Han fér ocksa
information om programteamets verksamhet. Det dr inte vanligt att den intagne ber
om ett samtal med anstaltsledningen. Samtal sker i stéllet frimst med anstaltens
sdkerhetssamordnare. Den intagne informeras ocksd om verkstéllighetsplanen och
dess syfte samt om de sysselsittningar som finns.
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Bostadsrum och gemensamma utrymmen m.m.

Behandlingsavdelningen bestar av 32 platser. Beldggningsgraden &r i genomsnitt
90 procent. Bostadsrummen dr moblerade med bland annat en séng, en garderob
och ett skrivbord. Rummen har fonster med gardiner. Det finns toalett pA rummen.
Intagna som &r placerade pé avdelningen har vissa formaner i forhallande till
intagna pa normalavdelningarna. Behandlingsavdelningen dr mer 6ppen och de
intagna kan rora sig fritt i hela paviljongen. Det finns en sérskild verksamhet i form
av brotts- och missbruksrelaterade program och utbildning. Det finns ett gym som
alltid dr 6ppet och det finns ocksa ett storkdk dér de intagna kan laga mat. En
forutsittning for placering pa avdelningen dr att de intagna ingér en forbindelse
med anstalten som innebér att de atar sig att folja vissa krav for placeringen. Den
intagne ska bland annat vara totalt drogfri och l&dmna urinprov regelbundet. Han
ska efter uppmaning av personal 1dmna utandningsprov och delta aktivt i
verksamhet och program samt visa respekt mot medintagna och personal.

Pa normalavdelningarna finns det 20 platser som &r uppdelade pa tva korridorer.
Bostadsrummen &r sma och det finns ingen toalett pa rummen. Viggarna ér av
betong och malarfargen har nétts bort pa flera stéllen.

Pa ungdomsavdelningen finns det sex platser. Bostadsrummen pa den avdelningen
ar nagot storre dn bostadsrummen pé& normalavdelningarna. Det rdder en familjér
stimning och de intagna fér ldra sig det som behover goras i ett vanligt hushall som
att tvétta och laga mat. Pa avdelningen prioriteras de intagnas utbildning och alla
studerar. Det finns en pedagog ansluten till Larcentrumet och dmneslérare finns pa
distans. Utover studierna dgnar sig de intagna it annan sysselséttning. De har
mdjlighet att tréna en timme per dag och de har tillgang till bland annat olika
kunskapsspel. For att forsoka fa de intagna att &ndra sitt levnadssitt har anstalten
nyligen paborjat ett samarbete med en organisation som heter Livskraft. En gang i
veckan kommer foretrddare frén organisationen till avdelningen. Organisationen
riktar sig mot ungdomar och har ett koncept som skiljer sig at fran andra liknande
organisationers som exempelvis Kriminellas revansch i samhallet (KRIS).
Livskraft erbjuder en helhetslosning for ungdomar som ocksa innefattar hjalp med
bostider och arbete. Aven om samarbetet inte har pagétt sérskilt linge anser
anstalten att det hittills har fungerat mycket bra.

P4 isoleringsavdelningen finns det 17 platser. Det dr normalt mellan sju till tolv
intagna som &r placerade pa avdelningen. Avdelningen &r uppdelad i tva enheter.
P& den ena enheten placeras de intagna som beddms som valdsamma medan dvriga
intagna placeras pa den andra enheten. Bostadsrummen &r sma. Det finns klotter pa
vaggarna och betonggolven ér slitna. Det finns fonster med gardin, men tyget ar
slitet. Det finns inte nagra toaletter pd rummen. Det duschrum som finns ar ganska
stort och det ser rent ut. Ingen konstig lukt méarks. P& avdelningen finns det sex
kriminalvardare pé dagtid och fyra nattetid och pa helger. Det finns tre rastgardar i
anslutning till avdelningen. Det finns ett mindre regnskydd lings med kanterna.
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En intagen som ér placerad pa normalavdelningen framforde i samtal klagomal mot
att personalen trakasserade honom genom att plocka bort inredningen fran bostads-
rummet. Han har inga hyllor i sitt rum nu. Miljon i bostadsrummet &r undermalig
och han har gjort en anmélan till miljokontoret. En annan intagen beskrev att bo-
stadsrummen &r i mycket daligt skick och att det finns svartmdgel overallt.

Sysselsattning

Grundsysselsittningen i anstalten bestar av verkstadsarbete i form av montering
och forpackning. Sysselsittningen i dvrigt bestar av studier, motivations- och
paverkansprogram samt yrkesutbildning inom plat- och svets, storkok och
plattsattning. Utbildningen inom storkdk kommer att ldggas ned under maj 2016
eftersom den i princip endast dr en forberedande kurs. Intresset for utbildningarna
varierar bland annat utifran hur manga av de intagna som ska utvisas efter verk-
stélligheten eftersom dessa inte har ritt att g yrkesutbildningar. P4 anstaltens
Larcentrum kan de intagna studera. De intagna studerar frimst p4 grundskoleniva
eller p4 gymnasial nivd. Négra intagna laser kurser pa hogskoleniva.

Om en intagen utan giltigt skél inte utfor eller deltar i anvisad sysselsittning ses det
som misskdtsamhet och en rapport om arbetsvidgran upprittas.

Flera intagna framforde i samtal klagomal mot att det &r personalen som avgor om
den intagne 4r sjuk eller inte. Enligt klagomaélen har personalen inte den kompetens
som kravs for att avgdra om en intagen ar sjuk. En intagen framfoérde synpunkter
mot att man var tvungen att halla sig pa rummet vid sjukskrivning. En annan
intagen beréittade att han var tvungen att ga till sysselsittningen trots att han var
mycket sjuk. Detta for att han inte skulle drabbas av en varning och en uppskjuten
villkorlig frigivning. Han beréttade ocksé att han under de dtta ménader som han
avtjanat vid upprepade tillfallen nekats att pabdrja ett program med motiveringen
att personalen inte har tid eller att det saknas personal.

Fritidsaktiviteter

Pé anstaltens omréade finns det bland annat en gymnastiksal och en lokal for
konditionstrianing. Det finns inget bibliotek i anstalten, men anstalten kdper in
pocketbocker efter onskemal. Det dr framst bocker pé svenska som har kopts in.
Besokare far ha med sig bocker till de intagna. Ungdomsavdelningen kommer att
fa en lasplatta pa prov. Darutover finns det olika religiosa besoksgrupper som de
intagna kan samtala med och anstalten besoks varje vecka av representanter fran
Svenska kyrkan, en frikyrka och en imam. Anstalten kan ordna kontakt med andra
religiésa samfund.

Vid samtal med de intagna efterfragades fler fritidsaktiviteter. Flera av de intagna
beskriver att det inte finns nadgonting att goéra och att det sérskilt géller pa helgerna.
Naér det inte finns nagot att gora blir det l4tt tjafs och brak. Flera av de intagna med
placering pa normalavdelningarna framforde ocksa klagomal mot att de som var
placerade pa behandlingsavdelningen erbjods fler fritidsaktiviteter 4n de pa nor-
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malavdelningarna. P4 behandlingsavdelningen fér de intagna extra promenader och
de far dessutom roka fler cigaretter. De far ocksé delta i fler program.

Négra av de intagna framforde i samtal klagoméal mot att fjarrkontrollerna till TV-
apparaterna hade tagits bort. Anledningen till detta ska ha varit att flera intagna har
forstort dem. Detta gor ocksa att funktionen text-TV inte kan anvidndas. Flera
intagna framf6rde ocksa synpunkter pé att kortlekar inte langre far innehas.

Handlaggning av framstallningar fran intagna

En hemstéllan kan antingen ldggas 1 en postlada eller ldmnas direkt till personalen.
Det vanligaste &r att en intagen ldmnar sin hemstéllan direkt till personalen som
darefter lagger den i ett sirskilt postfack. Handlingen vidarebefordras sedan till den
administrativa avdelningen for handlédggning.

I samtal med intagna framfordes flera klagomal mot anstaltens hantering av
framstéllningar fran intagna. Framstéllningar tappades enligt intagna bort eller
forsvann. Nagra intagna beskrev att det ibland tog lang tid innan anstaltens fattade
beslut medan andra intagna beskrev att de visserligen snabbt fick ett beslut, men att
det i stéllet tog lang tid innan beslutet verkstilldes. En intagen beréttade att han
hade véntat i fem manader pa ett besked om permissioner och kvalifikationstid.

Flera intagna beskrev i samtal att de inte fick en kopia av hemstéllan och anstaltens
beslut trots att de begérde det. En intagen beréttade att han nekades att ta del av
handlingar fran ar 2015 och att han hade végrats en kopia av beslut. Han fick efter
lang tid mdjlighet att 14sa beslutet avskilt, men han fick vénta i flera veckor pé ett
ledigt rum. Han anser att hans mojlighet att 6verklaga ett beslut begriansades
genom anstaltens hantering. Han beskrev ocksa att han hade nekats att fa prata med
anstaltschefen. Anstalten har inte heller verkstallt ett beslut om ersittning for
forstord egendom.

Nagra av de intagna framforde klagomal mot hur anstalten utformade sina beslut.
Flera av de intagna uppgav att de inte forstod skélen till besluten. Andra intagna
beskrev att anstalten inte lamnat ndgon motivering till besluten. En intagen
beréttade att anstalten inte oversatte ett beslut om utvisning for en intagen utan
personalen bad i stéllet en av de andra intagna som var landsman med den som
beslutet gillde att oversétta beslutet.

Gemensamhet och avskildhet

I samtal med intagna frén olika avdelningar framfordes klagomal mot personalen
pa avskildhetsavdelningen. Det framfordes ocksa synpunkter mot hur anstalten har
agerat nér hela avdelningar har isolerats.

En intagen pé avskildhetsavdelningen beréttade i samtal att han upplevde att
personalen gor som den vill pa den avdelningen. Han beréttade om ett tillfalle da
han var placerad i en observationscell. Han var dér i elva dagar och bar fangsel
under hela tiden. Fangslet togs varken av nir han skulle duscha eller ga pé toaletten
och det var dérfor svért for honom att skdta sin hygien. Personalen har ocksa lurat
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honom att skriva under ett strafftidsbeslut. Vid det tillfallet striackte personalen
fram ett papper som han skulle skriva under. Han sag inte att det i sjdlva verket var
tva handlingar som lag pa varandra och att det endast var underskriftdelen for
strafftidsbeslut, som 1ag underst, som stack ut. Han trodde darfor att han skrev un-
der ett annat papper. Personalen har ocksa upprittat felaktiga rapporter och dgnar
sig &t kollektiv bestraffning. Personalen har vidare forstort hans CD-spelare. Han
har inte heller fétt svar pa flera av de framstéllningar som han har 1dmnat in och
han har inte fatt prata med sin advokat trots att han har begért det.

En annan intagen beréttade att de intagna pa en avdelning varken fick duscha eller
ga pa promenad under flera dygn i februari och mars manader i samband med att
samtliga intagna placerades i avskildhet. Ytterligare en intagen framforde sddana
klagomél. Han har forstaelse for att man under ett brak haller en hel avdelning i
avskildhet under tre dygn, men att inte f& duscha eller fa frisk luft &r oméanskligt.

En intagen beskrev att han under placering i avskildhet vid flera tillféllen har
nekats att ta sin medicin och att g pé toaletten. Han har sedan tidigare gjort en
anmélan till JO avseende detta.

Flera intagna berittade att personalen hotar med placering i avskildhet om man
ifrdgasitter personalen eller att man kan hamna péd ”banan” (normalavdelningarna)
om man misskoter sig. Man drabbas ocksé av nagon form av bestraffning om man
skickar in anmaélningar till JO.

Kontakt med omvarlden
Besok

En intagen som ar ny pa anstalten ska skicka ut blanketter om samtycke till de
anhoriga som han vill ha besok av. Nér en blankett kommer tillbaka hanteras den
som en ansdkan. Samtycke behover inte hdmtas in om personen redan har godkénts
under den nuvarande verkstilligheten. Den intagne kan dé ansoka direkt om
besokstillstand via en hemstéllan. Efter en individuell prévning kan anstalten
medge besokstillstand for ett begrénsat antal besokare. Den intagnes familjendtverk
prioriteras. Besok kan ske med eller utan bevakning.

Det finns atta besoksrum och en besoksldgenhet. Det dr séllan fullbelagt. Besoks-
lagenheten ar framst avsedd for intagna med barn. I ldgenheten finns det bland
annat ett rum med leksaker for barn. Bevakade besok sker mandagar och fredagar
kl. 14.00-15.00. Besoksrummen erbjuds pa tisdagar och onsdagar kl. 9.00-15.45
(tre rum) och pa 16rdagar, sondagar och helgdagar kl. 9.00-11.00 och kl. 14.00-
17.00 (fem rum). Besoksldgenheten kan anvindas pd mandagar till fredagar kl.
9.00-15.45 och lo6rdag, sondag och helgdag kl. 9.00—16.30. Godkénda besokare
bokar tid per telefon medan bokning av besokslédgenheten sker via hemstéllan.

Infor ett besok fors den intagne till besoksavdelningen av tva vardare. Han far byta
kldder i ndrvaro av personal i ett mindre rum och han visiteras bade fore och efter
besdket. Rummet dér ombyte sker dr kameradvervakat. Aven den intagnes
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besokare kan komma att bli visiterade, men det sker i ett annat rum. Intagna och
besodkare anvinder olika ingéngar till besdksrummen och besokslédgenheten.

I samma korridor som bes6ksrummen och besdkslédgenheten finns ett mindre rum
med en spannbéltessing. Rummet dr kameradvervakat och sekundbevakning ar
mojlig. Det ar klotter pd viggarna i rummet. Det finns inte nagon mojlighet till
promenader i anslutning till detta rum.

En intagen framforde i samtal klagoméal mot att det finns en kamera i det omkléad-
ningsrum som anvénds infor ett besok. Han upplevde det som kriankande att ha en
kamera i det omkladningsrummet eftersom det inte gér att veta vem som tittar pa
skirmen i centralvakten. Arendet utreds i sirskild ordning (se JO:s dnr 1692-2016).

Telefoni

En intagen som &r ny pa anstalten ska skicka ut blanketter om samtycke till kontakt
till de vénner och anhdriga som han vill kunna ringa till. Ett fortryckt kuvert med
anstaltens postadress skickas med blanketten. Nar samtycket kommer in hanteras
det som en ansdkan. Ar numret och abonnenten redan godkiinda sedan tidigare
under den nuvarande verkstilligheten behdver den intagne inte inhdmta nagot nytt
samtycke. Den intagne kan dé direkt ansoka om telefontillstand via en hemstillan.
Tillsténd till IP-telefonabonnemang medges inte. Telefon finns pé bostadspavil-
jongerna och telefonkort kan kopas i kiosken.

Samtal som betecknas som tjdnstesamtal till exempelvis frivard, socialtjinst, advo-
katsamtal och likande bekostas av anstalten. For att ringa ett tjdnstesamtal maste
den intagne ldmna en hemstillan. Sddana samtal kan den intagne ringa med hjalp
av personal i enskilt rum.

I samtal framforde en intagen klagomal mot att anstalten har en mer strikt hallning
géllande mgjligheterna att ringa narstdende dn vad andra anstalter har. Han
beréttade att han i anstalten Kumla hade rétt att ringa sin sambo och sina tre barn
en gang per vecka och att han fick prata tio minuter med var och en. Sedan
ankomsten till anstalten Hallby har han endast tillstdnd att ringa sin sambo och ett
av sina barn en ging per manad. Han har inte fatt nigon motivering till beslutet och
han har inte heller fatt ndgon forklaring till varfor beslutet skiljer sig avsevirt fran
det beslut som anstalten Kumla hade meddelat gidllande samma sak. Han berittade
ocksa att anstalten var snabb med att handldgga en ansdkan om telefonstillstand till
ett ombud, men att det tog tid innan det kunde verkstillas.

Ytterligare en intagen framforde i samtal att hans mojligheter att ringa till anhoriga
hade begréinsats sedan han bytt till anstalten Héllby. Han tyckte att hans mojlighet
att behdlla kontakten med sitt barn hade forsdmrats sedan han kom hit. Han var
ocksa kritisk till att han méste gora en hemstéllan infér varje kontakt med sitt om-
bud. Det borde vara mojligt att ge ett tillstdnd for flera kontakttillféllen pé en géng.

En annan intagen beréttade i samtal att han fick vénta i en till tvd ménader for att fa
ett besked frén anstalten om han fick ringa sitt ombud eller en myndighet.
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Post

Anstaltens brevlada toms varje vardag kl. 7.30 och posten delas ut pa efter-
middagen. Post kan komma att granskas av personalen. Granskningen gors som
regel stickprovsvis, men den kan ocksa ske regelbundet. Det vakthavande befilet
skoter granskning av paket som innehéller olika féremal.

Kroppsbesiktning, kroppsvisitation och provtagning

I anstalten tillimpas urinprovstagning och de intagna &r skyldiga att pa begéran
lamna sédant prov for kontroll av drogfrihet. Urinprov 1dmnas vid ankomsten och
stickprovsvis under vistelsen. Urinprov lamnas alltid under uppsikt av personal.
Det forekommer inte sdrskilt mycket narkotika i anstalten. Anstalten har tillgang
till tvé narkotikahundar som anvénds for att soka efter narkotika.

I samtal med flera intagna framfordes kritik mot att kvinnlig personal nirvarar vid
urinprovstagning trots att det alltid finns manlig personal i nérheten. En intagen
framforde att den tid som man fick sitta avskildhetsplacerad i avvaktan pa att
ldmna urinprov var for kort. En annan intagen framférde synpunkter mot att det
inte fanns ndgon morgonrock i det rum dér urinprov ldmnas. Han tyckte ocksa att
man som pa flera andra anstalter borde fa provresultaten i skriftlig form.

Flera intagna framforde i samtal klagomal mot visitationerna pé anstalten. Det &r
manga visitationer varje dag och det ar kvinnlig personal som utfér dem trots att
det finns manlig personal att tillga. De intagna anser att det borde rdcka med att de
passerar igenom en metalldetektor. En intagen beskrev att han vid lunchtid redan
hade genomgatt fem visitationer.

Halso- och sjukvard

Anstalten har tva sjukskoterskor anstillda pd heltid. De finns i anstalten pé var-
dagarna. En psykiatriker finns i anstalten en dag per vecka medan en distriktsldkare
finns pé plats en halv dag per vecka. En psykolog finns i anstalten en dag varannan
vecka. Tandldkare kommer till anstalten en gdng varannan ménad. Anstalten till-
handahaller ordinerad medicin, medicinska salvor och krdmer, vissa mediciner for
egenvard samt nodvandig provtagning och vaccination. Anstaltens sjukvard har
telefontid vardagar mellan kl. 11.15-12.00 for akuta &renden. Ordinerad medicin
forvaras av personal pa respektive avdelning. Sddan medicin delas ut av anstaltens
personal och ska intas i nérvaro av personal. Det &r flera intagna som har ordinerats
medicin for olika neuropsykologiska funktionshinder. Enligt anstalten ar det svart
att komma till ritta med att intagna, som inte har ordinerats likemedel, 4nda brukar
sadana lakemedel.

En intagen berattade i1 samtal att han har slutat att medicinera trots att han ar i
behov av medicinering. Han slutade eftersom han vid varje intag fick visa upp
munhalan for anstaltens personal pa avdelningen for att de skulle kontrollera att
han hade svalt den. En sadan kontroll var en forutséttning for att han éver huvud
taget skulle fa medicinen foreskriven och han tycker inte att det &r en undersokning
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som ér frivillig. Ytterligare en intagen ifragasatte frivilligheten av att visa munha-
lan nér en vigran innebar att man inte fick nigon medicin alls.

En annan intagen framforde synpunkter mot att olika anstalter tillimpade olika
regler nér det géller foreskriven medicin. Han beréttade att lakaren pa anstalten
hade tagit bort mediciner som en lékare pa en annan anstalt hade skrivit ut.

Samtal med sjukskoéterskan

Av samtalet med sjukskoterskan framkom bland annat f6ljande:

Om en intagen vid inskrivningen pa hilsodeklarationen har fyllt i att han anvinder
lakemedel far han alltid tréffa sjukvarden. Det hénder att en medicin som tidigare
har ordinerats en intagen tas bort vid en ny placering.

Det finns rutiner for hur tidsbokning sker. Den intagne ska ldmna en hemstéllan om
att triffa sjukskoterskan till anstaltens personal. Hemstillan [dmnas i ett slutet
kuvert. De intagna kallas till sjukskoterskan enligt en sérskild prioriteringsordning.
Vintetiden bestdms utifrn drendets art och de symtom som den intagne beskriver
pa hemstillan, men en intagen far normalt en tid inom en vecka. Om det géller
snabba frigor eller om négot dr akut kan personalen ringa direkt till sjukskoterskan.
Vid akuta sjukdomsfall pé natten bedomer vakthavande befil vad som ska goras.
En intagens arbetsforméga avgors av personalen. Om personalen &r tveksam kan
den kontakta sjukvarden.

Flera av de intagna har ordinerats medicin for neuropsykiatriska funktionshinder.
Likemedlet 1dmnas i dospésar till respektive paviljong. Infér en ordination gor
lakaren en bedomning om vilka behandlingsvillkor som ska gélla. For att sdker-
stélla att den intagne tar medicinen far den intagne visa munhélan for personalen.
Det ér endast fraga om en okulér besiktning.

De intagna har mojlighet att gora planerade sjukhusbesok. Det ér i sédana fall
anstaltsldkaren som skickar en remiss till sjukhuset. En bekriftelse pa tiden skrivs
bland annat in i journalen.

Sjukskoterskan bevakar att de intagna som &r placerade i avskildhet far genomgéa
lakarundersokningar enligt de tidsintervall som &r foreskrivna i lagstiftningen.
Undersokningen genomfors oftast pé avskildhetsavdelningen.

Samtal med vakthavande befal
Av samtalet med det vakthavande befélet framkom bland annat f6ljande:

Vid sjuktransporter bedoms sidkerhetsnivén utifran omstandigheterna i varje enskilt
fall. Oftast gors beddmningen att transportpersonalen ska anvinda tjanstedrakt.
Malsittningen &r att synas sa lite som mojligt vid en transport och fangsel kan till
exempel skylas med kldderna. Vid transporterna samarbetar anstalten med externa
aktorer sdsom polis och ordningsvakter vid sjukhusen. Vid ankomsten till sjukhuset
fors den intagne in en annan vig dn genom huvudentrén. Han fors oftast direkt till
ett undersokningsrum 1 stéllet for till ett vintrum. Vid undersokningen nérvarar ofta
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personal, men detta beror pa den sdkerhetsbeddmning som har gjorts. Ingen intagen
har hittills tagit illa upp av personalens niarvaro. Om det under besoket uppstar
behov av att ta av fangsel for att en undersdkning ska kunna genomforas ringer
transportpersonalen till det vakthavande befélet, som fattar beslut.

Ovriga fragor

Anstalten serverar frukost, lunch och kvillsmal. Pé tisdagar serveras endast vegeta-
risk mat. P4 sysselséttningen och pa Larcentrumet erbjuder anstalten smorgésar
som mellanmal.

I samtal med intagna framfordes klagomal mot att de inte fick ta med sig frukt till
sysselsittningen i verkstaden eller till Larcentrumet.

Avslutande genomgang

ChefsJO tackade inledningsvis for ett vanligt bemotande infér och under inspek-
tionen. Hon beréttade att kontakterna med anstalten har fungerat mycket bra och att
hon har motts av en 6ppen och positiv attityd frén savil personal som intagna. Det
samlade intrycket av anstaltens verksamhet var gott.

Granskning av handlingar

JO:s tjanstemin redogjorde for sina iakttagelser i samband med granskning av
handlingar.

Nér det géller beslut om placering i avskildhet har motiveringarna till besluten och
formuleringarna i besluten blivit battre under aren 2015 och 2016 jamfort med
besluten fran &r 2014. De ildre besluten inneholl knapphindiga uppgifter om
héndelseforlopp och bristfélliga motiveringar om skélen till en atgird medan
besluten under senare tid 4r mer vdlmotiverade och preciserade. Det gar numera att
utldsa de egentliga skilen till besluten och formuleringar som exempelvis vad som
framkommit i d&rendet” anvénds inte. I ndgra fall har det tagit upp till en vecka
innan den intagne har underréttats om beslut och ndgon forklaring till drojsmalet
framgér inte. Anstalten har foretagit omprovningar av beslut om placering i
avskildhet i rétt tid i samtliga fall och anstalten har ocksé genomfort 1dkarunder-
sokningar i enlighet med géllande regelverk. Det ar tydligt att det finns en vl
fungerande rutin for omprévningsforfarandet.

Anstalten bekriftade att JO:s anméarkningar var riktiga och anférde att det ibland
har tagit viss tid innan den intagne har underréattats om ett beslut. Anstalten har
pratat om vilken rutin som ska gélla vid underrittelse av beslut. Det &r ibland svart
att avgora om en kriminalvardsinspektor eller en personal fran den administrativa
avdelningen ska underritta den intagne om beslutet. Nar det géller omprévningarna
av besluten om placering i avskildhet anvédnder anstalten ett systemverktyg som
paminner om de kontroller som ska goras. Anstalten kommer att anvénda verktyget
dven 1 fortséttningen eftersom det ar ett bra hjalpmedel.

Nar det géller misskdtsamhetsdrendena har JO:s tjanstemén inte kunnat se nagra
problem med handléggningstider eller drojsmél med underréttelse om beslut.
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Anstalten handlégger drendena snabbt och besluten &r generellt sett vilmotiverade.
Besluten innehaller hanvisningar till tillampliga bestimmelser och det gér att utldsa
de faktiska omsténdigheterna. Ibland brister anstalten i att limna fullstindiga lag-
hinvisningar. I enstaka fall har anstalten inte anpassat beslutsmotiveringen efter de
faktiska omstidndigheterna och 14tit standardformuleringar fran beslutsmallen vara
kvar 1 beslutet.

Anstalten bekriftade att fullstindiga laghdnvisningar inte alltid har ldmnats och att
det kan vara latt att missa att ta bort formuleringar som redan finns i beslutsmallen.

Rundvandring i lokalerna

JO:s tjanstemén redogjorde for sina iakttagelser i samband med rundvandringen i
lokalerna.

Intrycket under rundvandringen var genomgaende positivt. Ungdomsavdelningen
var vilordnad med storre och trevliga rum. Den nyrenoverade normalavdelningen
var fin. De dvriga paviljongerna var slitna och flera utrymmen upplevdes som
tranga. Pa flera av rastgardarna saknades det regnskydd. Det borde vara en enkel
sak att atgérda. Dar lokalerna var nedgangna var det tydligt att toleransen for smuts
var hogre. I flera utrymmen noterades snusprillor i tak och klotter pa viggarna. Vid
inskrivningen var miljon torftig och tulltoaletten var placerad i ett morkt utrymme.
Merparten av den information som ska ldmnas till den intagne vid inskrivningen
lamnades forst vid ankomsten till avdelningen. Forflyttningen till avdelningen
skedde dock sa skyndsamt som mgjligt. Det informationshifte som lamnades till
den intagne fanns endast pa svenska. Om dokument ska dverséttas till andra sprak
bor det goras centralt fran Kriminalvarden for kvalitetssékring och enhetlighet.

Anstalten instdmde i att lokalerna ar slitna och att en konsekvens blir att det inte
halls efter ordentligt. Enligt anstalten kommer detta inte att vara ndgot problem nir
renoveringen dr slutford. Anstalten kommer att se over regnskydden efter JO:s
besok. Malséttningen &r att inskrivningsprocessen ska ske snabbt och att endast
vissa fragor ska stillas vid inskrivningen. Vid inskrivningen stélls endast de nod-
vandigaste fragorna till den intagne och dvriga fragor hanteras darefter pa respek-
tive avdelning. Miljon &r mer behaglig for den intagne pa avdelningen och anstalt-
en tycker att rutinen fungerar bra. All information som ska lamnas till den intagne
kan &ndé ldmnas till honom inom rimlig tid frén det att inskrivningen sker. Anstalt-
en strivar efter att anstélla personal som talar flera sprak eftersom det underléttar
anstaltens arbete, men informationsmaterialet om anstalten finns endast pa svenska.

Samtal med de intagna

JO:s tjansteman redogjorde for en del av de synpunkter som kommit fram i samta-
len med de intagna och anstalten bemétte uppgifterna enligt foljande:

Sysselséttning och fritidsaktiviteter

Anstalten berédttade att det inte finns nagon sarskild kassa som ér avsedd for enbart
fritidsaktiviteter. De medel som anvénds tas fran anstaltens budget. Under ar 2014
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lades 178 000 kronor pé olika fritidsaktiviteter. Tva ganger per ar tar anstalten in
forslag pa olika fritidsaktiviteter fran de intagna. Nagra kortlekar finns inte och de
gér inte heller att kdpa i kiosken, men det finns inget generellt forbud mot sddana.
Eftersom flera av de intagna lider av en spelmissbruksproblematik och det ofta blir
spel om pengar som i sin tur leder till konflikter dr anstalten restriktiv till att tillata
kortlekar. Anstalten gor dock en provning i varje enskilt fall om en intagen ska fa
inneha en kortlek eller inte. Anstalten var tvungen att sténga av funktionen text-TV
eftersom det framkom att de intagna kunde kommunicera med andra via en chatt-
funktion. Anstalten kommer att prova att ha en ldsplatta pa prov pa ungdomsavdel-
ningen. Anstalten f6ljer den tekniska utvecklingen och tar kontinuerligt stillning
till hur den tekniska utvecklingen kan underlitta anstaltens verksamhet.

Handldggning av framstéliningar frén intagna

Anstalten kénde inte till att framstéllningar fran de intagna forsvinner. Enligt
anstalten gér inte utesluta att det har hant, men det finns tydliga rutiner om hur en
hemstillan ska hanteras. Om négon hemstillan i undantagsfall forsvinner i
posthanteringen fér det tillskrivas den ménskliga faktorn.

Anstalten kinde inte heller till uppgifterna om att handlaggningen av en hemstéllan
kan ta lang tid eller att det drgjer innan ett beslut kan verkstéllas. Anstalten hand-
lagger framstéllningarna fran de intagna skyndsamt. En ansdkan om telefontillstand
handlédggs oftast inom tre dagar medan en hemstillan om att & kontakta ett ombud
i stort sett besvaras med vidndande post. Det kan ibland ta tid att f& prata med ett
ombud eftersom de kan vara svara att fa tag i. For svarbedomda drenden kan
handldggningstiden vara nigot ldngre, men som hogst tva veckor. Sddana drenden
forekommer séllan, men de kan gélla exempelvis en hemstéllan om telefontillstand
i vissa fall ndr kontakter maste tas med andra myndigheter. Begédran om att fa ut
allminna handlingar kan ta viss tid beroende pa hur omfattande begéran dr. Om det
ar en intagen som limnar in manga framstéllningar pa en gang och under en kort
tid brukar personalen ha ett samtal med den intagne. Detta gors ocksa om en
hemstéllan ar svar att forsta for att se till att handlaggningstiden ska bli s& kort som
mojlig.

Anstalten delade inte de intagnas uppfattning att besluten fran anstalten ar daligt
motiverade. Under de senaste dren har klienthandldggarna arbetat sarskilt med
bland annat att motivera beslut. Skélen for ett beslut anges alltid. Det kan
emellertid vara si att den intagne inte laser beslutet eller inte vill forsta det om det
innebdr ett avslag pd en hemstéllan. Anstalten beréttade att den inte fattar beslut om
en preliminér tidpunkt for nér en intagen tidigast kan beviljas permissioner. Fragan
provas forst nir en intagen ansoker om permission.

Anstalten var medveten om att avdelningarna hanterar de intagnas onskemal om att
fa en kopia av hemstdllan och anstaltens beslut pa olika sétt. For att komma till
ritta med detta har anstalten sdrskilt informerat personalen om att huvudregeln ar
att den intagne alltid ska fa en kopia av sin hemstédllan om han begér det. Det har
dock inte varit enkelt att forklara att svaret pa fridgorna vad den intagne har ritt att
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fa del av och vad den intagne har ritt att inneha inte alltid stimmer dverens. Om en
intagen vill 1dsa domar eller utredningar ar det alltid mgjligt att komma till den
administrativa avdelningen. Att det skulle vara en 14ng véntetid for att fa ldsa sad-
ana handlingar kinde anstalten inte till och anstalten dementerade ocksé
uppgifterna att intagna nekas att triffa tf. anstaltschefen. Att anstalten inte hade
verkstéllt ett beslut om erséttning for forstord egendom var ett misstag och
anstalten kommer att tillse att utbetalningen sker s snart som mojligt.

Anstalten motsatte sig bestdmt uppgiften att anstalten ska ha bett en annan intagen
att oversitta ett beslut om utvisning for en annan intagen. Enligt anstalten hénder
det att personalen ber intagna att tolka for andra intagna, men det géller bara
vardagsédrenden. Nir det géller tolkning av beslut eller liknande anlitar anstalten
alltid tolk om ingen av personalen talar det aktuella spréket.

Gemensamhet och avskildhet

Uppgifterna om att personal hotar med att placera en intagen i avskildhet eller pa
en normalavdelning kidnde anstalten inte igen. Att personalen skulle bestraffa den
intagne som skickar anmélningar till JO stdmmer inte heller. Anstalten menade att
det pagér ett stindigt arbete med att utbilda personal om hur den ska agera vid
provokation. Det hidnder emellertid att personalen far pdminna de intagna pa
behandlingsavdelningen om den 6verenskommelse som giller.

Anstalten bekriftade att de intagna pa en avdelning varken fick duscha eller g pa
promenad under de perioder som avskildheten varade, dvs. fran kl. 16.40 den 11
februari 2016 till och med kl. 13.15 den 12 februari 2016 och frén ca kl. 11.00 den
21 mars 2016 till och med ca kl. 13.00 den 23 mars 2016. Anstalten ville dock
papeka att avskildheten upphdrde sa snart den inte ldngre var nddvindig.

Kontakt med omvérlden

Naér det géller telefoni hdnvisade anstalten till de resurser som anstalten har och till
de svérigheter som det slutna telefonsystemet inom Kriminalvarden medfor.
Anstalten tycker att det &r trakigt att systemet medfor negativa konsekvenser for de
intagna. Det finns helt enkelt inte tillrdckligt med resurser for att lata de intagna
ringa till alla som de vill. Hur ofta en intagen ska fé ringa till sina nirstdende &r en
prioriteringsfraga. Anstalten har valt att prioritera ungdomar och deras kontakter
med sina fordldrar. Vidare har anstalten valt att prioritera vuxna som har barn. Att
de intagna i anstalten Kumla kan ringa oftare till anhdriga &r forstaeligt eftersom
den anstalten har betydligt mer resurser 4n denna anstalt. Enligt anstalten &r det inte
bra om det inte gér att forsta anstaltens motivering till beslut. Anstalten kommer att
anstringa sig mer for att {3 till stdnd tydliga beslut. Det kan ibland vara svart att fa
tag i de intagnas ombud och det hinder att anstalten ringer upp ombudet for att
boka en tid &t den intagne.

Kroppsbesiktning, kroppsvisitation och provtagning

Anstalten menade att kroppsbesiktningar endast gors av kvinnlig personal i undan-
tagsfall om den intagne framfor 6nskemal om att manlig personal ska utfora den i
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stdllet. Det sker flera visitationer av de intagna varje dag och visitationerna plane-
ras av en visitationsledare. Kvinnlig personal viljs inte bort vid skydds-
visitationerna, men det finns i princip alltid manlig personal att tillgd om négon ber
om det. Tiden for att sitta avskildhetsplacerad i avvaktan pa urinprovstagning ar
fyra timmar, men kan forlingas med tvé timmar om den intagne vill det.

Anstalten bekréftade att den tillimpar en rutin som innebér att de intagna far visa
munhélan for personal i samband med att de har tagit den medicin som ordinerats
dem. Enligt anstalten finns det stdd for den undersdkning som personalen utfor
eftersom det &r i enlighet med ldkarens anvisningar och d& det endast ar friga om
en okuldr undersokning. I 8 kap. 1 a § andra stycket i Kriminalvardens foreskrifter
och allménna rdd (KVFS 2011:1) om féngelse anges att kroppsbesiktning i form av
en undersokning av en intagens munhala, som avser annat dn en okulér besiktning,
ska utforas av lidkare eller sjukskdterska i enlighet med av ldkare meddelade
anvisningar. Den okuldra undersékningen ar en viktig eftersom anstalten har
problem med att intagna séljer medicin till varandra. De intagna som ska ta
medicinen tar den inte medan intagna som inte har ordinerats den brukar den i
stéllet.

Ovriga frégor

Anstalten beréttade att det blev ogorligt fran sdkerhetssynpunkt att de intagna fick
ta med sig frukt till sysselséttningen i verkstaden eller Larcentrumet. Anstalten
beslutade i stillet att tillhandahalla mellanmal i form av bréd och smér inne pa
sysselséttningen i verkstaden och i skolan.

Inspektionen avslutades.

ChefsJO later till protokollet anteckna f6ljande:

Av samtal med de intagna framf6rdes flera klagomal mot att anstaltens personal
undersoker de intagnas munhalor 1 samband med intag av ldkemedel i enlighet med
av lékare foreskrivna villkor. Kriminalvarden har som stéd for unders6kningen
hénvisat till 8 kap. 1 a § andra stycket i Kriminalvéardens foreskrifter och allménna
rad (KVFS 2011:1) om fangelse dér det anges att kroppsbesiktning i form av en
undersdkning av en intagens munhéla, som avser annat &n en okulér besiktning, ska
utforas av ldkare eller sjukskoterska i enlighet med av ldkare meddelade anvis-
ningar. Med hénsyn till de uppgifter som har kommit fram under inspektionen har
jag beslutat att inom ramen for ett sérskilt upplagt initiativirende utreda anstaltens
atgarder i denna del.
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Vid protokollet

Frida Nordholm

Justerat 2016-05-23

Elisabet Fura
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