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Inspektionens genomférande

P& uppdrag av chefsJO Elisabet Fura genomforde byrachefen Jérgen Buhre samt
foredragandena Moa Skerfving (omradesansvarig), Eva Fridén och Karl Lorentzon
(protokollforare) den 2 oktober 2014 en inspektion av Kriminalvarden, anstalten
Kalmar. Inspektionen inleddes med att chefsJO:s medarbetare hilsades vilkomna
av kriminalvardschefen AA, kriminalvardsinspektérerna BB och CC, klienthand-
laggaren DD samt regionjuristen EE.

Efter en inledande genomgéng genomfordes en rundvandring i anstaltens lokaler.
Dérefter samtalade chefsJO:s medarbetare med personalforetrddare och intagna
som hade anmilt intresse for detta. Parallellt med samtalen granskades vissa hand-
lingar. Inspektionen avslutades med en genomgang, dér chefsJO:s medarbetare
redogjorde for de iakttagelser som de hade gjort i samband med inspektionen.

Inspektionsprotokollet innehéller avslutningsvis vissa uttalanden av chefsJO.

Anstaltens organisation och verksamhet

AA redogjorde for anstaltens organisation och verksamhet i enlighet med en sedan
tidigare ingiven verksamhetsbeskrivning, se handling 5, och tillade i huvudsak
foljande. Pa anstaltens bostadsavdelningar finns det inga “’vaktkurer” och darmed
rOr sig personalen ute bland de intagna. De naturliga kontakterna mellan personal
och intagna skapar en trygg miljo. [ maj forra aret meddelade Kriminalvérdens
huvudkontor att anstalten inte ska ldggas ner. Beslutet innebér att anstalten forts
upp pa en lista for ROT-renovering. Det dr emellertid inte klart nér renoveringen
kommer att ske.

Rundvandring i anstaltens lokaler

I samband med rundvandringen besokte chefsJO:s medarbetare avskildhetsavdel-
ningen, besdksavdelningen, ldrcentrum, verkstadslokalen, de intagnas matsal, gym,
rastgérden, bostadsavdelningarna och de intagnas gemensamma utrymme i anslut-
ning till bostadsavdelningen pa vaning 3.
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Vid rundvandringen noterades att bostadsrummen &r ganska slitna och inte utrus-
tade med handfat. Vissa rum &r inte heller utrustade med persienner. I matsalen
finns det plats for samtliga intagna att dta i gemensamhet. Gymmet gav intrycket
att vara relativt vélutrustat. Sa dven det gemensamma utrymmet pa véning tre. Slut-
ligen noterades att rastgarden saknar regnskydd.

Granskning av handlingar

Karl Lorentzon granskade ett urval av anstaltens misskotsamhetsdrenden aren 2013
och 2014. Eva Fridén granskade ett urval av avskildhetsbesluten fran samma pe-
riod.

Avslutande genomgang

Vid den avslutande genomgang var, férutom de som varit nérvarande i samband
med den inledande genomgéngen, dven kriminalvirdaren FF nirvarande.

Granskningen av arenden angaende misstankt misskotsamhet

Karl Lorentzon redogjorde for vad som hade framkommit vid granskningen av
handlingarna avseende drenden angaende misstidnkt misskotsamhet. Anstaltens
ledning gavs i samband med det mojlighet att kommentera vad som hade fram-
kommit.

Karl Lorentzon uppgav i huvudsak foljande. Infor inspektionen dversénde anstalten
en lista till JO med de drenden som anstalten registrerat frdn och med den 1 januari
2013 till mitten av september 2014. Totalt rér det sig om drygt 330 drenden. Av
dessa valdes drygt 90 drenden ut for granskning. Vid granskningen kunde konstate-
ras brister dels i fraga om handlaggningstider, dels i motiveringen av anstaltens
beslut.

Handlaggningstider

Av de drenden som granskades hade 49 stycken en handlaggningstid som Oversteg
en manad. 34 drenden hade inte avslutats trots att misskotsamheterna hade skett un-
der perioden den 3 mars 2013 till och med den 4 juli 2014. Det noterades att under
véren 2014 hade antalet drenden med langa handlaggningstider minskat.

Anstaltsledningen uppgav bl.a. foljande. Anstalten har flyttat 6ver hela processen
(utredning och beslutsfattande) till samma arbetslag for att pa sé sitt forsoka
komma till ritta med de langa handldggningstiderna. Tiderna har kortats ner och
ambitionen &r att utredningen inte ska ta mer 4n fyra dagar samt att beslut i normal-
fallet ska fattas inom en till en och halv vecka efter det att misskdtsamheten har
rapporterats. Aven datorstddet har forbittrats och under viren har anstalten infort
en rutin som innebér regelbundna kontroller av bevakningslistor med 6ppna dren-
den. En “tumregel” &r att d&renden med en handlaggningstid som overstiger 30 da-
gar ska skrivas av.
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Motivering av anstaltens beslut

I fraga om motiveringen av besluten i misskdtsamhetsdrendena uppgav Karl Lo-
rentzon i huvudsak foljande. Det noterades att anstalten i ett antal beslut enbart
hade angett att det uppréttats en rapport angédende misstdnkt misskétsamhet och att
den intagne getts mojlighet att yttra sig 6ver rapporten. I sin beddmning hade an-
stalten bara konstaterat att misskdtsamheten var styrkt. Genom att anstalten inte har
angett vad den missténkta misskdtsamheten bestar i, den intagnes instéillning till
misstankarna och vad han 6vrigt uppgett i forhor, blir besluten svara att forsta.
Besluten ska kunna lisas sjalvstandigt.

Anstaltsledningen uppgav att den dr medveten om att det funnits vissa kunskaps-
brister i friga om hur besluten ska utformas. CC fattar i dag alla beslut i misskot-
samhetsdrendena.

Granskningen av beslut om avskildhet

Eva Fridén redogjorde for vad som hade framkommit vid granskningen av hand-
lingar avseende beslut om avskildhet.

Omprévningen av avskildhetsbesluten

Ett femtiotal avskildhetsbeslut fran dren 2013 och 2014 hade valts ut i forvag. 1
flera av de granskade drendena hade anstalten Gverskridit angiven frist for omprov-
ning, allt frin ndgon dag upp till 40 dagar. [ nagra drenden fattades beslut om att en
intagen inte ldngre var avskild upp till tre veckor efter det att han faktiskt inte lange
var avskild. Nagra drenden var oavslutade, varav ett drende dér placeringen i av-
skildhet hade skett i november 2013. Déarefter hade ingen ytterligare atgird vidta-
gits.

Motiveringen av beslut m.m.

Beslutsmotiveringen i ménga drenden var bristfallig. Det noterades bl.a. att det
saknades lagrum och/eller redogdrelse for den relevanta bestimmelsens innehall
och pa vilket sitt som rekvisiten i lagrummet var uppfyllda i det enskilda drendet.
Vissa beslutsmotiveringar inneholl i princip bara lagrumshénvisningar. Andra be-
slutsmotiveringar inneholl endast en otillrdcklig rad om att GG placeras i avskild-
het pa grund av maendet”. Slutligen noterades att de intagna i flera fall hade under-
rattats om beslutet i ett sent skede. I flera fall hade de intagna 6verhuvudtaget inte
underréttats om besluten.

CC uppgav bl.a. foljande. Pa det senaste kvalitetsradet som regionen holl med an-
stalten Kalmar i november 2013, uppméarksammade bade regionen och anstalten att
det fanns brister i handldggningen, bl.a. i friga om motiveringen av beslut om av-
skildhet. I Kriminalvardens datasystem for handldggning av drenden har det intro-
ducerats ett flertal olika bevakningsverktyg for tidsfrister i 4renden. Ibland har
dock informationen om dessa funktioner inte natt ut till anstalterna.

Anstaltsledningen uppgav vidare att den &r medveten om att det har forekommit
handldggningsbrister. Av den anledningen har det inforts rutiner som innebér att
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man i samband med morgonmoten bl.a. tar upp tidsfrister for omprovning av beslut
om avskildhet. Anstalten har fungerande rutiner nér det giller bevakning av tids-
frister for lakarundersokning av avskildhetsplacerade intagna.

Samtal med intagna

Moa Skerfving redogjorde for delar av det som hade framkommit i samband med
samtalen med de intagna. Anstaltsledningen gavs mojlighet att kommentera det
som redovisades.

Hantering av hemstéliningar m.m.

Flera intagna uppgav att det finns brister i hanteringen av hemstéllningar och lik-
nande dokument. Hemstéllningar 1dmnas i en 1&4da men vad som hénder med dem
sedan dr oklart. Den intagne far ingen bekréftelse pa att hemstéllningen tagits emot.
Det forekommer att hemstillningar forsvinner och att de inte registreras i Krimi-
nalvardens klientadministrativa system (KLAS). Nér intagna fragar vad som hén-
der i ett &rende ombeds de skriva en ny hemstéllan. I ett fall ombads en intagen att
“bakdatera” sin hemstéllan. En klienthandldggare dr slarvig och ovillig att 1imna en
kopia av hemstillningen till de intagna som ber om det. De intagna kan fa vinta
upp till tre veckor pé att & en kopia. Som ett exempel pa langsam handlidggning
ndmndes att en intagen i mars 2014 hade ldmnat in en ans6kan om bidrag for inkdp
av sommarkléder. I september 2014 fick den intagne ett avslagsbeslut med moti-
veringen att inkop av sommarkldder inte langre var aktuellt.

Anstaltsledningen uppgav i huvudsak f6ljande. Det &r bekymmersamt att de in-
tagna upplever att det finns brister i dessa delar. Anstalten har sedan tidigare varit
medveten om att det har funnits en del problem och ledningen arbetar hart med
forbéttra rutinerna i dessa delar. Genom att bygga “’team” som arbetar mot en grupp
av intagna hoppas anstalten kunna tydliggéra vem i personalen som gor vad. De
mer specifika klagomélen har inte tidigare framforts till anstaltsledningen och an-
stalten kommer att undersoka dessa delar vidare. EE uppgav vidare att regionkon-
toret inte har fatt in speciellt manga framstéllningar om omprdévning av anstaltens
beslut.

Flera intagna uppfattade anstaltens beslut som godtyckliga och att de intagna far
olika besked beroende pa vem i personalen som tillfrdgas. En intagen tillits att
cykla under sin permission medan en annan intagen inte fick det. Det verkar finnas
lokala regler som paverkar olika beslut, men de intagna fér inte del av dessa. Det
fattas s.k. korridorsbeslut som inte kommer till uttryck i skrift. Intagna upplever att
det inte 16nar sig att skota sig. De som inte skoter skola och arbete i verkstaden
erbjuds t.ex. arbete som stiddare pa avdelningen, vilket tidigare uppfattats som ett
fortroendejobb. Trots att Aven detta arbete misskots far den intagne 16n. Det upp-
levs som orittvist och inkonsekvent att intagna som misskoter sin sysselséttning
medges resebidrag.
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Anstaltens ledning uppgav att det inte finns nagra generella rutiner angéende intag-
nas mojlighet att fa cykla i samband med permissioner. Det sker en bedomning i
varje enskilt fall.

Utevistelser m.m.

En intagen uppgav att han hade varit pé sjukhusbesdk i Kalmar vid flera tillféllen.
Vid det forsta tillféllet fick han ga in genom huvudingangen iférd midjefdangsel och
bevakad av tre vardare i tjédnstedrikt. Vid ett senare tillfélle togs han dock in ge-
nom ett godsintag och sjukhusets vaktmaéstare visade vigen. En annan intagen upp-
gav att anstaltsledningen struntar i huvudkontorets praxis nér det géller anvindande
av tjanstedrékt vid s.k. tillsynspermission.

Enligt anstaltsledningen har anstalten ett bra samarbete med landstinget. Vid sjuk-
husbesdk sker numera ingen inpassering genom utrymmen som allménheten har
tilltréde till. Vidare har anstalten tillgdng till speciella vintrum déir de intagna vistas
i avskildhet. I fraga om bérandet av tjdnstedrdkt i samband med tillsynspermission-
er, ska det ske en prévning i varje enskilt fall. Anstalten &r medveten om att det
tidigare funnits brister i motiveringen i denna del och att anstalten dessutom brustit
i friga om att i permissionsbesluten ange nir tjanstedrakt ska anvéndas. EE uppgav
att frdgan om anstaltens rutiner for anvindande av tjanstedrikt i samband med
permission dven dr foremal for ett drende hos Justitickanslern (JK).!

En intagen uttryckte sitt missnoje dver hur en tillsynspermission genomforts. Den
medf6ljande vardaren ifrdgasatte att den intagne skulle tréffa sin son under per-
missionen, trots att han har besokstillstind for sonen. Han tvingades ocksa att ater-
vénda till anstalten, eftersom vardaren hade glomt sitt bankkort. Detta tog 25 minu-
ter av hans permissionstid.

Enligt anstaltsledningen 4r det beklagligt om det har intréffat en fordrdjning i sam-
band med permissionen. Det ska anges i permissionsbeslutet om den intagne ska
traffa anhoriga i samband med utevistelsen.

En intagen klagade pa anstaltens handlédggningstid nir det géller ansékan om per-
mission. P& onsdagarna fattas beslut om tillsynspermissioner och bevakade per-
missioner for ndstkommande vecka. Nar beslut fattas kort tid innan det tinkta per-
missionstillfallet gar den intagne miste om mojligheten att begéra omprovning och
overklaga. Det blir dessutom svart for intagna att planera umgéange med anhoriga
som inte bor i ndromradet.

! Det noteras att JK den 4 november 2014 avgjort drendet angdende anstaltens ruti-
ner for anvindande av tjidnstedrikt vid permissioner (se JK:s dnr 4427-14-40).
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Enligt anstalten hanteras permissionsérenden i enlighet med vanliga handlégg-
ningsrutiner och anstalten fattar beslut sa snart drendet dr komplett. Ar en intagen
inne i permissionsgang foljs den planeringen. Anstalten skjuter alltsa inte pé be-
slutsfattande till en vecka innan permissionen ska dga rum. Daremot sker plane-
ringen av permissionen en vecka i forvag.

Personalens bemétande m.m.

Flera intagna uppgav att manga i personalen har ett bra bemotande, men att det
saknas styrning fran ledningens sida. Det har varit tre olika kriminalvardsinspekto-
rer sedan december 2013. Det har blivit forbattringar sedan den nya kriminalvards-
inspektoren kom till anstalten. Nu f6ljs verkstéllighetsplaner upp och det gors fler
anteckningar i KLAS. En intagen uppgav att personalens attityd fordndrades runt ar
2009. Nu dr personalen mer passiv och sldpphint gentemot intagna som inte skoter
sig. Viss personal upplevs av en intagen som okunnig och outbildad.

En intagen uppgav att intagna som talar andra sprak ombeds hjélpa till med tolk-
ning ndr anstalten vill férmedla nagot till en intagen som inte beharskar svenska.

Anstaltens ledning uppgav att intagna inte ska behdva agera tolk at andra intagna.

En intagen uppgav att han inte fatt ndgon tid att forbereda sig infor sitt kollegium
eftersom han fick vetskap om kollegiet endast fem minuter innan det skulle dga
rum. En intagen uppgav att han inte haft nagot s.k. ankomstkollegium trots att han
kom till anstalten for tre &r sedan.

Anstaltsledningen uppgav att den intagne ska informeras av kontaktmannen senast
en vecka innan kollegiet ska dga rum. Sedan en vecka tillbaka finns det en rutin i
anstalten som innebér att ankomstkollegiet ska genomforas dagen efter ankomst.
Ankommer den intagne pé en helg sker kollegiet den forsta vardagen dérefter.

Avdelningarnas utrustning

En intagen uttryckte sitt missndje med att brister i pentryt inte &tgérdats trots att
kriminalvardschefen redan for ett ar sedan lovat att gora detta. Det har ocksa utlo-
vats att det ska kopas husgerdd och mobler, men inget hénder.

En intagen uppgav att det finns brister i hygienen och att personalen inte kontrolle-
rar den stddning som utfors av intagna.

Anstaltens ledning uppgav att pentryna har forsetts med nya béankskivor och kaf-
femaskiner. Vidare har det gemensamma utrymmet pé véning tre forsetts med nya
mobler. Fortroenderadet har inte tagit upp fragan att det skulle saknas utrustning
m.m. i pentryna.

Bostadsrummens standard

En intagen uppgav att bostadsutrymmena fungerar tillfredsstéllande och &r char-
miga. En annan intagen uppgav att det ar problem med fukt och mogel i vissa bo-
stadsrum. Tva intagna uttryckte sitt missndje med att det inte finns nagra persien-



Dnr 5334-2014  Sid 7 (9)

ner i deras bostadsrum. De har véntat sex respektive tre ménader pé att fa persien-
ner och tvingas hinga en filt for fonstret.

Anstaltsledningen uppgav att det skulle kosta uppskattningsvis 200 000 kr att forse
samtliga bostadsrum med persienner. Eftersom anstalten star infor en ROT-
renovering, har man valt att skjuta p4 denna investering. Fram till dess far de in-
tagna reglera ljusinflodet med hjélp av vanliga gardiner eller filtar. Om ROT-
renoveringen skjuts upp kommer anstalten att pd nytt ta stillning till persiennfra-
gan.

Ovriga frégor
En intagen uppgav att anstaltsledningen ”hotat” en i personalen som ifragasatte
varfor anstalten inrdttat en s.k. rokruta for personalen inom anstaltens omréade.

Enligt anstaltsledningen stod personalen tidigare och rokte utanfoér grinden pa Ra-
velinsgatan. Ledningen upplevde det som ett problem att besokare till anstalten var
tvungna att passera forbi personalens rokruta och av den anledningen flyttades
rokrutan till en insynsskyddad plats inom anstaltsomradet. Eftersom beslutet att
flytta rokrutan méttes av protester, har den nu flyttats tillbaka till sin ursprungliga
plats.

En intagen uppgav att det forekommer att intagna ges tillfdlle att se information om
andra intagna, t.ex. genom att klientmappar ligger framme eller dataskédrmar 1&dm-
nas synliga.

Enligt anstaltens ledning avser klagomalet antagligen den lokal i anslutning till en
av bostadsavdelningarna, som anvinds av kontaktménnen. Rummet har moblerats
om och det dr inte lingre mojligt att frdn dorren se vad som visas pa datorskérmar-
na.

En intagen uppgav att han vid ett tillfdlle lamnat en sé liten mingd urin att provro-
ret inte blev fullt. Vardaren tog dé vétska fran en plastmugg med oként innehill
och fyllde upp roret. Samme intagne uttryckte dven sitt missndje med att de intagna
tvingas gé nakna frdn utrymmet dér de klér av sig till utrymmet dér urinprovet
lamnas. Det ror sig om en stracka pa ca fem meter.

Enligt anstalten hanteras bara ett urinprov at gdngen. Den intagne ldmnar provet i
en bégare och fran den héller personalen &ver en viss médngd i ett provror som vid
behov kan skickas till Réttsmedicinalverket for vidare analys. Dérefter tas ett
”snabbtest” ur bagaren. Det &r riktigt att det ar ett visst avstand mellan omklad-
ningsrummet och det rum dér urinprovet lamnas. Emellertid ror det sig bara om
nagra meter och de intagna erbjuds morgonrockar att skyla sig med.

En intagen uttryckte sitt missndje med att han inte tillats tréna i gymmet under sys-
selsattningstiden. Han behdver rehabilitering efter en knéprotesoperation. Det ar
svart att fa tillgang till trdningsmaskinerna efter sysselsattningstiden, eftersom det
ar ménga intagna som vill tréna och flera maskiner &r trasiga.
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Anstaltsledningen uppgav att gymmet ar oppet sex timmar per dag. Det &r emeller-
tid stdngt nér intagna ska delta i anvisad sysselsittning. Det dr bara om den intagne
av lakare ar ordinerad trining som gymmet far anvéndas under denna tid.

En intagen uttryckte sitt missndje med att han inte tilldts ta med sig dryck ut pa
promenadgarden under sommaren néir det var 30 grader varmt utomhus.

Enligt anstalten &r det tillatet for de intagna att ta med sig vatten ut pa rastgarden.

En intagen uppgav att han inte fick ringa till sin advokat i samband med att han
kom till anstalten. Det dr6jde sex manader innan han kunde borja ringa veckosam-
tal till sin familj i USA. Forst efter nio manader fick han telefontillstand till famil-
jen. De handlingar som krivdes for att telefontillstdndet skulle bifallas férsvann.

Anstaltsledningen uppgav att de inte kénner till denna fraga och dirmed inte nér-
mare kan kommentera klagomalet.

Inspektionen avslutades.

Vid protokollet
Karl Lorentzon
Justeras den 18 november 2014

Jorgen Buhre

Uttalanden

Med anledning av vad som antecknats i protokollet vill jag uttala foljande.

Av 1 kap. 17 § forsta stycket Kriminalvérdens foreskrifter och allménna rad
(KVFS 2011:1) om fangelse foljer att en intagens bostadsrum ska vara utrustat med
bl.a. en anordning som gor att den intagne sjilv kan reglera inflodet av dagsljus.
Enligt andra stycket i samma paragraf far undantag géras om det dr nddvandigt for
att forhindra att den intagne allvarligt skadar sig sjélv eller annan eller gor sig skyl-
dig till skadegdrelse. For en intagen som &r placerad i avskildhet fir begrinsningar
ocksé goras om det dr nodvandigt pa grund av lokalernas utformning eller om pla-
ceringen i avskildhet &r tillféllig. Av det allménna rédet till bestimmelsen foljer att
begransningar pa grund av lokalernas utformning kan goras t.ex. om fonstren sak-
nar persienner.

Det som redovisats ovan innebér att en intagen enligt huvudregeln ska ha mdjlighet
att pa egen hand i sitt bostadsrum reglera inflodet av dagsljus. Syftet med bestim-
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melsen torde bl.a. vara att de intagna ska kunna morklédgga sina bostadsrum i sam-
band med dygnsvila. Att de intagna endast erbjuds att hinga upp en filt for fonstren
ar — sérskilt under sommartid — inte tillrdckligt for att uppna detta syfte. Denna
provisoriska 10sning &r alltsa, enligt min mening, inte forenlig med Kriminalvar-
dens foreskrifter. Jag utgér fran att anstalten, i vintan pa den kommande ROT-
renovering, vidtar atgérder for att komma till ritta med denna brist. Problemet bor
kunna hanteras genom att anstalten exempelvis monterar tillfalliga morklaggnings-
gardiner.

I friga om de intagnas rastgird noterar jag att den saknar regnskydd. Jag vill fram-
halla att CPT (European Committee for the Protection of Torture) i samband med
ett av sina besok i Sverige har rekommenderat réttspsykiatrin vid Huddinge sjuk-
hus att forse rastgardarna med skydd mot stringa vaderforhallanden (se CPT/Inf
[2009] 34). Aven JO Lilian Wiklund har vid en inspektion av Réttsmedicinalver-
ket, Rattspsykiatriska utredningsavdelningen, framhallit behovet av att rastgardar
forses med regnskydd (se JO:s protokoll i dnr 5229-2013). Av den anledningen vill
jag uppmana Kriminalvarden att vidta atgirder for att se till sa att rastgarden forses
med ndgon form av skydd mot nederbord.

Slutligen finner jag skél att, inom ramen for ett sérskilt upplagt initiativirende,
utreda anstaltens handldggning av drenden angaende avskildhet och missténkta
misskdtsamheter.

Arendet avslutas.

Elisabet Fura
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