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Inspektion den 4 oktober 2016 av social- och arbetsmarknads-
forvaltningen i Kopings kommun

Nérvarande fran Riksdagens ombudsman: byrachefen Carl-Gustaf Tryblom
samt hovrittsassessorerna Evelina Safwe och Caroline Hellstrom
(protokollforare).

Inledande mote

Inspektionen inleddes med ett mote med enhetschefen AA.

Carl-Gustaf Tryblom redogjorde kortfattat for den undersokning av
handldggningen av drenden som ror ensamkommande barn som JO Stefan
Holgersson beslutat om (se JO:s drende med dnr 5565-2016).

AA uppgav bl.a. foljande:

Forvaltningen upplevde situationen under hosten 2015 som kaotisk. Totalt
anvisades 95 stycken ensamkommande barn till Képing under 2015. I december
2015 startades en sérskild enhet for ensamkommande barn. Det har varit svart
att rekrytera socionomer till verksamheten. Under 2016 lugnade det ned sig. I ar
har hittills tre ensamkommande barn anvisats till kommunen. Forvaltningen
inriktar sig nu pa att forsoka komma ikapp med handldggningen.

Den stora arbetsbelastningen under hosten 2015 ledde till att forvaltningen var
tvungen att upprétta en prioriteringsordning. Barnféljarna fokuserade frimst pa
utredningar och medgivanden samt att besdka barnen. Nér ett barn hade
anvisats till kommunen sag en barnfoljare till att tréffa barnet omedelbart for att
gora en skyddsbedomning. Darefter kunde det drdja ett tag innan barnféljaren
triffade barnet igen. En svarighet har varit att fa tag pé tillrackligt med tolkar.
De flesta barn fick snabbt en god man férordnad. Kommunen har ocksé varit
snabb med att ordna skolgéng for de ensamkommande barnen. Nar det giller
utredningen av familjehemmen har forvaltningen i férsta hand prioriterat de
barn som har nitverksplacerats. Man ligger fortfarande efter nir det giller
utredningar av familjehemmen vilket innebér att medgivanden i négra fall
fortfarande saknas. Mélet ar att vara i fas med arbetet till &rsskiftet 2016/2017.

Riksdagens ombudsman E-post: justititombudsmannen@)jo.se

Box 16327
103 26 Stockholm

Telefon: 08-786 40 00
Texttelefon: 08-786 61 15

Besok: Vastra Tradgardsgatan 4 Fax: 08-21 65 58 www.jo.se

Sid
1.(4)


http://www.jo.se/
mailto:justitieombudsmannen@jo.se

Dnr 5779-2016  Sid 2 (4)

Inledningsvis hade kommunen inte tillrdckligt med platser for att placera barnen
i den egna kommunen. Privata aktorer horde snabbt av sig for att erbjuda sina
tjénster. I februari 2016 var 21 barn placerade i konsulentstédda familjehem.
Numera driver kommunen tre egna HVB-hem. Forvaltningen paborjade 2016
ett arbete med att omplacera de barn som inledningsvis hade placerats utanfér
kommunen. Forvaltningens uppfattning ar att den bista varden generellt kan
erbjudas inom den egna kommunen. Det &dr i K6ping som mdjligheterna till
samverkan med bl.a. skola och boende finns. Det &r svart att f4 en god relation
till ett barn som befinner sig pa langt avstand fran den egna kommunen. For
nirvarande ar totalt sex barn placerade utanfér kommunen, alla i
konsulentstddda familjehem. Betrdffande tre av dessa har man gjort
beddmningen att barnen ska flytta till boenden i Koping.

Granskning
Efter det inledande motet granskades tjugoéatta akter betrdffande

- barn som ar fodda 2001 och senare,
- barn som &r fodda den 1 september — 31 december 1998
- flickor som &r fodda 1999 och

- barn och unga dr ett ingripande enligt lagen (1990:52) med sirskilda
bestammelser om vard av unga, LVU (omedelbart omhéndertagande
enligt 6 § LVU eller ansdkan om vard) skett under 2016.

lakttagelser under inspektionen
Vid granskningen av de aktuella akterna gjordes bl.a. f6ljande iakttagelser:

- Det gick forhallandevis litt att av dokumentationen i akten folja
drendets gang och anteckningarna i journalerna fordes generellt in utan
drojsmal.

- Nir ett barn anvisades till kommunen inleddes en utredning enligt
11 kap. 1 § SoL utan drdjsmél och en kontakt med barnet etablerades
snabbt. Under utredningen fordes diskussioner om barnets stodbehov
och om hilsa m.m.

- Utredningarna slutférdes inom foreskriven tid.

- Det noterades att nimnden i ett antal &renden hade placerat barn i
familjehem/jourhem utan att férhéllandena i det aktuella hemmet var
utredda av socialndmnden.

- Tett flertal akter saknades genomforandeplaner.
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- Under placeringen hade uppfoljning skett och barnets handldggare hade
haft kontakt med barnet. Overviiganden, hade med ngot enstaka
undantag, gjorts inom foreskriven tid.

Avslutande mote

Inspektionen avslutades med ett mote. Fran forvaltningens sida deltog
enhetschefen AA och barnfoljaren BB.

Carl-Gustaf Tryblom redogjorde kortfattat fér de iakttagelser som hade gjorts
under granskningen. Han forklarade att redovisningen inte innefattade nagon
kritik mot forvaltningen utan endast var en redogorelse for vilka uppgifter som
skulle vidarebefordras till JO Stefan Holgersson.

AA och BB uppgav i huvudsak f6ljande:

Nér forvaltningen fir information fran Migrationsverket om att ett
ensamkommande barn har anvisats till kommunen méter som huvudregel en
handlaggare upp barnet vid tagstationen. Handldggaren beréttar om
socialtjanstens roll och skillnaden mellan socialtjanstens och Migrationsverkets
arbete. Handldggaren informerar dven barnet om att det kommer att fa en god
man. Det forsta motet med barnet ar kort. Utredning inleds omgéende och under
utredningen ser handlidggaren till att traffa barnet vid 3-4 tillfallen.

Nér det géller boenden for de ensamkommande barnen har férvaltningen
framfGrallt stott pa problem med de konsulentstodda familjehemmen, dar
upplevelsen i flera fall har varit att familjehemmet inte har forstatt sitt uppdrag.
I ett annat fall upptécktes att ett siddant hem var mindre lampligt som
familjehem. I det fallet var det kommunen dér barnet hade placerats som i ett
tidigt skede av placeringen uppmérksammade ndmnden pa omstédndigheterna
och barnet kunde snabbt omplaceras.

Nér barnet narmar sig 18-arsdagen kallas det till ett samtal. Vid samtalet sker en
planering kring det fortsatta boendet. I de flesta fall far den unge flytta till ett
vuxenboende i Migrationsverkets regi. Det krdvs i princip att den unge har ett
handikapp eller annat funktionshinder for att socialtjdnsten ska ha kvar ansvaret
for boendet efter 18-arsdagen. Det finns inte nidgot asylboende i Kdpings
kommun. I de fall den unge har ett 6nskemél om att bo i nérheten av Koping
fors en dialog med Migrationsverket for att 1 s stor utstrdckning som majligt
forsoka tillgodose onskemalet. Samarbetet med Migrationsverket fungerar bra.

Kommunen har tre stycken HVB-hem i egen regi. 23 barn dr placerade i
familjehem (kommunens egna familjehem och nétverksplaceringar). Sex barn ar
placerade i konsulentstddda familjehem.

Under hosten 2016 kommer ett projekt for ensamkommande barn som ér
placerade i familjehem att startas. Syftet &r att alla barn ska f4 samma
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forutsattningar oavsett i vilken form de ar placerade i fraga om bl.a. aktiviteter,
ratt till laxhjalp m.m. Projektet ska pégé under ett ar.

Vid protokollet

Caroline Hellstrom
Protokollet uppvisat

Carl-Gustaf Tryblom

Jag har tagit del av protokollet. Inspektionen ingér som en del av en pagaende
undersdkning av handlaggningen om drenden som ror ensamkommande barn.
De samlade iakttagelserna och mina uttalanden kommer att redovisas i JO:s
drende med dnr 5565-2016. Jag gor dérfor inte hér nagot sérskilt uttalande med
anledning av iakttagelserna vid inspektionen.

Arendet avslutas.

En kopia av protokollet tillfors drendet med dnr 5565-2016.

2016-10-25

Stefan Holgersson
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