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Nérvarande fran Riksdagens ombudsmin: byrachefen Carl-Gustaf Tryblom
samt hovréttsassessorerna Johan Albihn (protokollférare) och
Malin Hjalmarsson.

Inledande mote

Inspektionen inleddes pa formiddagen med ett kort inledande méte med
enhetschefen AA.

Carl-Gustaf Tryblom redogjorde kortfattat for den undersékning av
handlidggningen av drenden som ror ensamkommande barn som JO Stefan
Holgersson har beslutat om (se JO:s érende med dnr 5565-2016).

AA uppgav 1 huvudsak f6ljande.

For nirvarande ar det fem handldggare och en specialistsocionom som arbetar
med ensamkommande barn. Arbetsbelastningen har varit mycket hog sedan
hosten 2015. Det har dessutom varit stor personalomséttning. Vissa
arbetsuppgifter har darfor behovt prioriteras ned. Den hdga arbetsbelastningen
har i vissa fall medfort att det tagit lang tid innan det har varit mgjligt att halla
det forsta utredningssamtalet med barnet. Gruppen for ensamkommande barn
har for ndrvarande manga 6ppna utredningar som inte har kunnat slutforas i tid,
och i manga av de drendena saknas beslut om att forlanga utredningstiden.

Granskning

Efter det inledande motet granskades ca 15 av enhetens ca 35 akter i &renden
betriffande

- barn som ar fédda 2001 och senare,
- barn som &r fodda den 1 september — 31 december 1998,

flickor fodda 1999 samt
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- barn dér det under ar 2016 har gjorts ett ingripande (omedelbart
omhéndertagande eller ansokan om vard) med stod av lagen (1990:52)
med sérskilda bestimmelser om vard av unga, LVU.

lakttagelser under inspektionen

Vid granskningen av akterna bekréftades de uppgifter som AA liamnade vid det
inledande métet, dvs. att det i ménga fall forekom langa utredningstider, att det
saknades beslut om att forlinga utredningarna och att det i vissa fall hade tagit
lang tid innan det forsta utredningssamtalet kom till stand.

Nér det géller utredningstider noterades bl.a. foljande exempel:

En utredning géllande BB, f6dd 2003, inleddes den 16 oktober 2015
men var vid granskningen dnnu inte avslutad.

- Enutredning géllande CC. inleddes den 29 december 2015 men var vid
granskningen dnnu inte avslutad.

- En utredning géllande DD, f6dd 2001, inleddes den 22 oktober 2015
men var vid granskningen dnnu inte avslutad.

- En utredning géllande EE, fodd 1998, inleddes den 19 maj 2015 och
avslutades den 22 mars 2016.

- Enutredning géllande FF, f6dd 2001, inleddes den 13 november 2015
men var vid granskningen &nnu inte avslutad.

- En utredning géllande GG, f6dd 2004, inleddes den 6 november 2015
men var vid granskningen dnnu inte avslutad.

- En utredning rérande HH, fodd 1991, inleddes i november 2015 och var
vid granskningen dnnu inte avslutad.

En generell iakttagelse var att det saknades beslut att forlinga utredningen i de
fall dér den hade pagétt langre &n fyra manader. I det ovan ndmnda arendet
rorande CC hade det i journalen noterats att ’utredningen drdjer” pa grund av
arbetsbelastningen, men det fanns inte ndgot beslut om att férlénga utredningen.

Nar det géller tidpunkten for det forsta utredningssamtalet gjordes bl.a. foljande
iakttagelser:

- Tett fall gillande FF, f6dd 2001, inleddes utredning den 13 november
2015 och ett forsta utredningssamtal holls den 8 augusti 2016 (ett
samtal i samband med hembesok gjordes dock den 22 december 2015).

- Tett fall gidllande DD, f6dd 2001, inleddes utredning den 22 oktober
2015 och ett forsta utredningssamtal holls den 2 mars 2016.
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Av anteckningarna i akten som rérde HH, fodd 1991, framgick att den gode
mannen hade fatt ta hand om uppgifter som rorde sddana angelédgenheter som
familjehemmet ofta hjilper barnet med, t.ex. att boka tid hos optiker och hur
man skulle g& vidare med ett erbjudande om ’sommarjobb”. Det fanns i drendet
ocksé uppgifter om att familjehemmet inte hade upplyst om att barnet hade en
sjukdom och dven vardats vid sjukhus en lidngre tid. De omstidndigheterna
sammantagna med osédkerhet rérande familjehemmets ekonomi ledde till fragor
rorande familjehemmets formaga att fullgdra sitt uppdrag utan omfattande
stodinsatser fran socialndmndens sida. Av akten framgick inte att det hade
vidtagits nigra sddana sérskilda stodatgirder och rent allmént forefoll det
utifrdn dokumentationen i drendet som om socialtjdnstens insyn i familjen hade
varit begriansad.

I april 2015 beslutades att placera JJ, fodd 1998, i ett s.k. forstarkt familjehem. 1
december 2015 kontaktade familjehemmet forvaltningen och forklarade att det
ville avsluta sitt uppdrag eftersom familjehemmet hade fatt ett erbjudande om
att ta emot annat barn mot en hogre ersittning 4n den som Flens kommun
erbjod.

I ett par fall verkade ett beslut om placering ha grundat sig pa en utredning som
utfordes av ett foretag som “rekryterade” familjehem (bl.a. KK, fodd 1999).

LL, fodd 2004, kom till Sverige 2008. Han bodde inledningsvis hos en anhdrig
men placerades sommaren 2014 i ett familjehem. Efter en tid blev LL pé nytt
placerad hos den anhorige. Familjen flyttade senare till Stockholm. Det
lamnades uppgifter som bor ha ingett socialtjdnsten oro for LL:s forhéllanden.
Négon utredning forefaller inte ha inletts for att klarldgga bl.a. forutsittningarna
for familjehemmet att ge LL god vérd.

I ndgra av de granskade drendena hade barnen omplacerats till ett annat boende.
Som exempel kan ndimnas MM, fodd 2010, och FF, f6dd 2001. En generell
iakttagelse var att det i de drendena inte fanns ndgon omplaceringsutredning i
barnets akt. I ett fall angadende JJ, f6dd 1998) verkade det som om
”familjehemsbolaget” pa eget initiativ och utan samrad med socialtjansten hade
placerat om barnet till ett annat hem som drevs av samma bolag.

Fragorna om utredning av familjehem och omplaceringsutredning berdrdes vid
det avslutande motet, se nedan.

En generell iakttagelse var att det i de flesta av de granskade drendena saknades
overvéiganden av socialndmnden i frdgan om varden fortfarande behovs (se
6 kap. 8 § forsta stycket SoL).

Avslutande mote

Inspektionen avslutades samma eftermiddag med ett mote. Frén enhetens sida
deltog specialistsocionomen NN. Under en del av métet niarvarade
specialistsocionomen OO.

Sid 3 (5)



Dnr 5783-2016  Sid 4 (5)

Carl-Gustaf Tryblom redogjorde kortfattat for de iakttagelser som hade gjorts
under granskningen. Han forklarade att redovisningen inte innefattade nadgon
kritik mot férvaltningen utan endast var en redogorelse for vilka uppgifter som
skulle vidarebefordras till JO Stefan Holgersson.

NN uppgav bl.a. foljande:

Det finns ett HVB-hem i kommunen, men manga av barnen &r placerade i
konsulentstodda familjehem. HVB-hemmet har 27 platser fordelade pa tre
avdelningar. Kommunen har ocksé ett utslussboende med ca 10 platser.

Att de akter som nu har granskats inte innehaller nigra familjehemsutredningar
beror pa att de handlaggs i ett sdrskilt drende rérande familjehemmet. Det
innebdr att inte heller socialforvaltningens besok 1 familjehemmet med
nddvindighet framgér av barnets akt.

Nér det géller omplaceringar av barn arbetar gruppen for ensamkommande pa
foljande sétt. Om det fortfarande pagér en barnavardsutredning nar
omplaceringen blir aktuell genomf6rs en eventuell omplaceringsutredning inom
ramen for barnavardsutredningen. I de fall barnavardsutredningen har slutforts
Oppnas en ny utredning endast om det finns anledning till oro for barnet.
Forvaltningen prioriterar att tala med barnet om omplaceringen sa snart det ar
mojligt.

OO uppgav bl.a. foljande:

Sedan hosten 2015 har det funnits ett stort behov av att rekrytera nya
familjehem. I normalfallet traffar socialforvaltningen det tilltdnkta
familjehemmet och begir in registerutdrag innan det blir aktuellt med placering
diar. Den mycket hoga arbetsbelastningen det senaste aret har dock medfort att
det har varit nddvandigt att placera barn i familjehem som &nnu inte har hunnit

utredas. Utredningarna har fatt goras i efterhand och forvaltningen arbetar
fortfarande for att komma ikapp med dessa.

Vid protokollet

Johan Albihn
Protokollet uppvisat den

Carl-Gustaf Tryblom
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Jag har tagit del av protokollet. Inspektionen ingér som en del av en pagaende
undersokning av handldggningen om drenden som ror ensamkommande barn.
De samlade iakttagelserna och mina uttalanden kommer att redovisas i JO:s
drende med dnr 5565-2016. Jag gor dérfor inte hér ndgot sérskilt uttalande med
anledning av iakttagelserna vid inspektionen.

Arendet avslutas.

En kopia av protokollet tillfors drendet med dnr 5565-2016.

Uppvisat 2016-10-26

Stefan Holgersson
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