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Inspektion av Kriminalvarden, haktet Uppsala, med besok
den 7 september 2021

Inspektionen i korthet: | protokollet gér JO vissa uttalanden om bl.a. belaggnings-
situationen i haktet Uppsala och arbetet med isoleringsbrytande atgarder. Enligt JO &r
det anmarkningsvart att Kriminalvarden fortfarande saknar ett nationellt planerings-
och uppfoljningsverktyg for att kunna mata i vilken omfattning intagna ar féremal for
sadana insatser. | avsaknad av ett nationellt system har haktet Uppsala forsokt
hantera situationen och infért en egen ordning for att méata den tid som intagna
dagligen ges isoleringsbrytande atgarder. Enligt JO kan det bidra till en 6kad
medvetenhet och fokus hos personalen om vikten av sddana insatser. JO anser att
detta &r mycket positivt och uppfattar héktesledningen som genuint engagerad i
frAgan samt att haktet arbetar strukturerat for att forsoka bryta de intagnas isolering.
Nar det galler méatningarna bedémer dock JO att det kan finnas skal for haktet att se
over hur resultatet sammanstélls.

Inspektionens genomférande

JO Katarina Pahlsson genomférde den 7 september 2021 en féranmald
inspektion av haktet Uppsala. Vid inspektionen deltog aven tf. byrachefen Karl
Lorentzon samt féredragandena Elenor Gronna (protokollforare) och Ellen
Ringqvist.

Inspektionen inleddes med att JO och hennes medarbetare togs emot av haktes-
ledningen bestaende av hakteschefen AA och kriminalvardsinspektorerna BB
(tillika stallforetradande hakteschef) och CC. Hakteschefen och hennes med-
arbetare gav en beskrivning av hadktets verksamhet och beldggningssituationen.
Darefter forevisades delar av héktets lokaler, bl.a. besoksrum, promenadgardar
och avdelningar (A—C), samt arrestceller som i vissa fall anvands for placering
av haktade. Efter rundvandringen samtalade JO:s medarbetare med 13 intagna
och 7 anstallda. En 6versiktlig granskning gjordes av ett urval av handlingar
sasom listor och statistik dver beldggning, dokumentation av isoleringsbrytande
atgarder och incidenter i incidentrapporteringssystemet ISAP. Vidare
granskades vissa riktlinjer och anvisningar, bl.a. Kriminalvardens anvisningar
for dubbelbel&dggning i anstalt och i hdkte (2020:8) och héktets lokala
uppdragsbeskrivning for platskoordinator. | anslutning till bestket tog
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JO:s medarbetare dven del av utdrag ur kriminalvardsregistret avseende vissa
intagna.

Vid en genomgang via ljud- och bildoverforing den 17 september 2021 fick
héktesledningen moéjlighet att kommentera vissa av de iakttagelser som JO och
hennes medarbetare hade gjort vid inspektionen. | samband med detta
inhdmtades och granskades ytterligare handlingar i form av flera risk- och
konsekvensanalyser samt uppféljning av dessa.

Inspektionens syfte

I juni rapporterade Sveriges television om en anstrangd beldggningssituation i
haktet Uppsala. Det pastods att en storre polisidr insats, kallad operationen
Trojan Shield, hade lett till att samtliga 50 ordinarie platser i héktet var belagda
och att detsamma géllde ”lanecellerna” i arresten. Vidare skulle héktet ha forsett
sju celler med vaningsséangar for att kunna dubbelbeldgga dem. Enligt en
advokat som varit i kontakt med klienter i haktet hade det anstrdngda laget
medfort att de inte fatt mojlighet att duscha och g p& promenad”.!

Syftet med inspektionen var att belysa hur det generellt anstrangda beléaggnings-
laget och situationen i juni 2021 hanterades samt om férhallandena i haktet
fortfarande var anstrdngda. Granskningen skulle omfatta bl.a. om héktet kunde
tillgodose de intagnas grundlaggande réttigheter (mdjlighet att dagligen vistas
utomhus, skoéta sin personliga hygien, motionera, rétt till gemensamhet m.m.).

Héktet Uppsala inspekterades senast av JO den 10-12 januari 2012
(dnr 83-2012).

Uttalanden av JO Katarina Pahlsson med anledning av
inspektionen

| anslutning till protokollet finns uttalanden av JO Katarina Pahlsson.

lakttagelser vid inspektionen

Vid inspektionen gjorde JO och hennes medarbetare i huvudsak foljande
iakttagelser.

Héaktets organisation m.m.

Haktet ligger i centrala Uppsala i anslutning till Polismyndigheten och Aklagar-
myndigheten, och tillhér Kriminalvardens region Mitt (verksamhetsomrade
Uppsala/Vasteras). Det togs i bruk 2004 och har saval restriktions- som
gemensamhetsavdelningar. Haktets personal ansvarar enligt en dverenskommel-
se med Polismyndigheten aven for driften av arresten (atta tillnyktringsceller

1 Se https:/fwww.svt.se/nyheter/lokalt/uppsala/fullt-pa-haktet-tvingas-satta-in-dubbelsan
(publicerad den 12 juni 2021).
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och atta anhallningsceller) som ligger i samma byggnad i direkt anslutning till
haktet. Vid inledningen av JO:s inspektion vistades 48 intagna i haktet. Av dem
var 45 haktade (varav 35 var belagda med restriktioner) och tva var domda med
verkstallbara fangelsestraff. En av de intagna i haktet var anhallen med restrik-
tioner (15 ar).

Haktet har 50 ordinarie platser som ar fordelade pa tre avdelningar dar
avdelning A har 24 platser, avdelning B har 14 och avdelning C har 12. Utover
de ordinarie platserna har haktet tillskapat sju 6verbelaggningsplatser genom att
sex celler pa avdelning C och ett s.k. sjukrum pa avdelning B har utrustats med
vaningssangar. Vid tidpunkten for inspektionen var tio celler pa avdelning B
stangda for renovering.

Det anstrangda beldggningslaget

Haktet Vasteras lades ner i slutet av 2015 och darefter 6kade trycket pa haktet
Uppsala. | slutet av 2018 gick héktet upp i s.k. stabslage och hanterade
situationen tillfalligt. Efter arsskiftet gjordes en risk- och konsekvensanalys som
medfdrde att grundorganisationen utékades och héktet borjade dubbelbeldgga
celler. I slutet av 2019 kunde héktesledningen se att det dven borjade bli fullt pa
andra hékten. Den anstrangda beldggningen med anledning av operation Trojan
Shield holl i sig under tva veckor efter midsommar 2021.

Vid platsbrist forekommer det att haktade placeras tillfalligt i arrestens anhall-
ningsceller. De ska dock omplaceras sa snabbt som majligt. Vidare anvands ett
av héktets bestksrum for placering av intagna. Avdelning C ar tankt att fungera
som en gemensamhetsavdelning, dvs. for intagna utan restriktioner. Pa grund av
att behovet av restriktionsplatser &r stort sa flyttas emellertid ofta intagna som
inte har restriktioner till andra gemensamhetshakten, foretradesvis till haktena
Gavle (Bomhus) och Salberga. Sedan sommaren 2021 finns dven ett samarbete
med héktet Sollentuna. Det finns en regional haktessamordnare och haktet
Uppsala har tillsatt en lokal platskoordinator som bl.a. har i uppdrag att se dver
vilka intagna som kan samsitta, dela cell eller flyttas till andra hakten.

Det noterades under inspektionen att tva haktade var placerade i arresten och att
en intagen med verkstallbart fangelsestraff var placerad i haktets besdksrum.

| samtal som JO och hennes medarbetare hade med personal kom det fram att
de flesta ansag att situationen i juni inte hade varit mer anstrangd an vanligt och
att belaggningsléaget inte hade paverkat verksamheten i haktet. Samtidigt
menade nagon att forhallandena hade varit “hemska” och “stressiga”; det hade
medfort att personalen varit tvungen att prioritera bort och hade glomt arbets-
uppgifter. Det hade intréffat att personalen hade nekat intagna mojligheten att
duscha och skjutit upp det till paféljande dag. Vidare hade det varit en stor
omséttning av intagna samt tiden och utrymmet for klientkontakter hade
minskat. Nagra i personalen upplevde att de inte riktigt hade fatt det stod fran
ledningen som de 6nskade, utan fick aterkopplat att de ”méaste vaga misslyckas”
och inte erbjuda intagna t.ex. dusch. Det framfordes dven synpunkter om att
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behovet av forstarkning av personal inte hade tillgodosetts och situationen pa
avdelning C beskrevs som sarskilt anstrangd under helgerna. Aven
personalsituationen nattetid beskrevs som generellt anstrangd, sarskilt nar celler
&r dubbelbelagda.

Nagra intagna berattade att de hade flyttats fran haktet Uppsala till haktet
Sollentuna och att det skett med kort varsel. En intagen uppgav att han forst i
samband med att han steg in i transportfordonet fick veta vart han skulle.

Isoleringsbrytande atgarder m.m.

Héktet Uppsala har infort ett dokumentationssystem for att dagligen méta all tid
isoleringen bryts for intagna. JO och hennes medarbetare tog del av saval en
skriftlig beskrivning av rutinerna som den blankett som tagits fram for matning.
Utanfor varje cell hanger en parm med instruktioner for samtliga atgarder och
en klientlista for varje intagen dar tiden for olika atgarder dokumenteras i
minuter. Tiden sammanstalls sedan veckovis. JO tog del av en sammanstéllning
over ett sarskilt matresultat fran dygnet den 31 augusti 2021, av vilken framgar
bl.a. féljande:

Kategori 1 — innebdr aktiviteter som sker utanfor den intagnes bostadsrum
tillsammans med andra intagna, sé kallad gemensamhet. Att vistas i
gemensamhet innebdr att en grupp intagna vistas tillsammans flera timmar under
dagtid. De intagna har d& méjlighet att tillsammans t.ex. spela spel, titta pa en
film eller trana ihop. Aven personalledd aktivitet raknas in har.

Totaltid for dagen: 495 minuter. Totaltid i timmar: 8.25 h. Totaltid i
minuter/intagen: 49.5 minuter. 10 intagna.

Kategori 2 — innebar isoleringshrytande atgérder dar den intagne vistas
tillsammans med annan intagen, antingen att de samsitter eller att de &r
dubbelbelagda i samma bostadsrum. Samsittning innebar att tva eller flera
intagna ses under nagra timmar under dagtid. Dubbelbelaggning innebar att tva
intagna bor tillsammans i samma rum.

Totaltid for dagen: 8660 minuter. Totaltid i timmar: 144.3 h. Totaltid i
minuter/intagen: 1443.3 minuter. Sex intagna.

Kategori 3 — innebar isoleringsbrytande atgarder med andra (ej andra
medintagna) i deras bostadsrum eller i annat fysiskt rum. Detta kan t.ex. innebéra
samtal pa rummet tillsammans med héktespersonal, att man tillsammans med
personal utfor en aktivitet (t.ex. spelar pingis eller gar pa promenad), att den
intagne traffar en person fran namnden for andlig vard, besok av anhorig,
sjukskoterska, lakare, haktes larare eller annan myndighetsperson.

Totaltid for dagen: 465 minuter. Totaltid i timmar 7.75 h. Totaltid i
minuter/intagen: 25.8 minuter. 18 intagna.

Héktet méater dven i ytterligare tre kategorier (tiden redovisas dock inte hér),
namligen:

— atgard till foljd av beslut av andra myndigheter, t.ex. den tid som intagna
traffar andra personer sasom vid polisforhor, samtal med advokat och under
permission eller annars vistas utanfor héktet (kategori 4),

— atgard i bostadsrum, telefonsamtal med t.ex. anhorig eller advokat
(kategori 5) och
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— atgard utanfor bostadsrum, i form av miljoombyte, inte tillsammans med
andra, t.ex. promenad pa rastgard, stadning av korridor eller traning i gym
(kategori 6).

Flera yngre intagna bekraftade i samtalen som hélls att personalen tillfragade
dem om isoleringsbrytande verksamhet. Samtidigt beréttade andra intagna att de
under flera veckors tid inte hade blivit erbjudna sadana atgarder. Det kom aven
fram uppgifter om att intagna hade tackat nej till samsittning for att inte behdva
riskera dela cell. Nagra intagna framforde klagomal dver att intagna som har
samsittning eller delar cell inte ges mojlighet till cellarbete.

Dubbelbeldggning av normalcell

Vid tidpunkten for inspektionen férekom dubbelbeldggning i hdktet. De celler
som anvands for placering av tva intagna ar utrustade med vaningssangar och
extra tv men har endast en sittplats. Det noterades att dppningen till toalett-
utrymmet i cellen har forsetts med ett skynke. Golvytan i cellerna, férutom det
storre sjukrummet, uppgick till knappt atta kvadratmeter exkl. toalettutrymme.

| samtal med intagna kom det fram uppgifter om att nagra hade kant sig
tvingade att dela cell och att det hade hant att intagna inte hade traffats innan de
stangdes in i cellen. Nagra intagna beréattade att de fick borja dela cell efter att
ha haft samsittning under endast en dag. Intagna uppgav dven att personalen
tillfragade dem om hur det gick att dela cell i samband med att de gick till eller
fran rastgard eller vid utdelning av mat.

Flera intagna uttryckte att det &r positivt att dela cell eftersom de inte behdver
vara ensamma. Samtidigt framfordes att det ar ganska anstrangande att
tillbringa i stort sett all tid tillsammans i en cell och nagra efterlyste att i storre
utstrackning under dagtid kunna fa vara ensamma. Nagra intagna beréattade att
det hade blivit sa varmt under sommaren att tillsynsluckan i celldorren var
tvungen att sta 6ppen for att det skulle komma in friskluft. Flera intagna beskrev
det som problematiskt att det bara finns en sittplats och att en av de intagna
maste sitta i saingen nar han eller hon ater. Andra upplevelser som beskrevs var
att det ar genant att behdva vara i cellen nér den andre intagne anvander
toaletten och att det var besvéarande att inte kunna tala i telefon i enrum. Det
gallde aven telefonsamtal till advokat. Nagra intagna beréttade att de hade fatt
komma ut och genomfdra samtal i ett avskilt utrymme. Andra sade sig inte ha
fatt en sadan majlighet.

Av den lokala uppdragsbeskrivningen for platskoordinator (version 3) framgar
att forslag om dubbelbeldggning kommuniceras med vakthavande befal som ser
till att aktuella klienter informeras. Under rubriken dokumentation anges att
sérskilda dvervdganden infor beslut om dubbelbeldggning ska dokumenteras.
Detta géller aven andra relevanta omstandigheter, som exempelvis den intagnes
installning och eventuella samtycke till att dela cell. Det framgar emellertid att
det inte finns nagot krav pa att de intagna ska samtycka till atgarden. Detsamma
foljer av Kriminalvardens anvisningar for dubbelbeldggning i anstalt och i hakte
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(2020:8). JO och hennes medarbetare tog aven del av utdrag fran kriminalvérds-
registret betraffande tva intagna som delade cell. For den ene saknades
dokumentation dels rérande hur han stallde sig till att dela cell, dels om
personalen foljde upp hur det fortlopte.

Placering av intagha i bestksrum

Héktet anvander atminstone ett besoksrum relativt frekvent for placering av
intagna. Besoksrummet som var belagt under inspektionen saknade bord som
den intagne kunde inta sina maltider vid (bordet anvandes for placering av tv:n).
Vidare saknades laslampa, det var inte mojligt att reglera inflédet av dagsljus
och sovplatsen utgjordes av madrasser som placerats direkt pa golvet. | samtal
med personal kom det fram att intagna hade varit placerade i besoksrummet sé&
lange som en vecka.

Placering av héktade i arresten

Under inspektionen framkom uppgifter om att haktade blivit kvar i arresten i
upp till en vecka, t.ex. efter hdktningsbeslutet eller efter omplacering nar
haktespersonalen tvingats sara pa intagna som delat cell. Vid inspektionen
noterades att cellerna saknar det mesta i utrustningsvég. Det finns t.ex. inte
radio eller klocka och de intagna kan inte reglera ljusinslappet pa egen hand.
Slutligen kom det fram uppgifter om att intagna placerade i arresten inte hade
kommit ut pa rastgarden under flera dagar.

Rastgardarnas utformning m.m.

JO och hennes medarbetare uppmarksammade att rastgardarna dverlag gav
intrycket av att vara vélhallna. Den storre rastgarden har viss fargsattning pa
vaggarna medan de mindre rastgardarna praglades av dess graa betong. Det &r
inte mojligt att se ut fran dem. Samtliga rastgardar saknar sittplatser.

Bemdtande av intagna

| samtal med de intagna kom det fram att personalen generellt beméter dem pa
ett bra satt. Flera intagna beréttade emellertid att nattpersonalen dréjt vid
paringningar och missat att komma med INTIK-telefoner. Flera intagna
berattade dven om andra brister i bemotandet fran viss nattpersonal.

Tillgang till halso- och sjukvard

| samtal med bade intagna och personal kom det fram att intagna som behover
komma i kontakt med halso- och sjukvard lamnade s.k. systerlappar till
kriminalvardspersonalen. Lapparna lamnas Gppet till personalen, dvs. inte i
ett kuvert.

Avslutande genomgang

JO redogjorde for sina iakttagelser vid inspektionen. | samtalet med haktesled-
ningen kom huvudsakligen féljande fram.
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Det anstrangda belaggningslaget

JO konstaterade att bilden som gavs under inspektionen avseende beldggnings-
laget var lite blandad. Haktesledningen tillfragades bl.a. om rutinerna for
personalforstarkning med anledning av beldggningssituationen (dven nattetid)
och for hur intagna informeras om kommande transporter.

Haktesledningen uppgav bl.a. foljande. | samband med att haktet inforde
dubbelbelaggning 2019 gjordes en risk- och konsekvensanalys. Héktet uttékade
personalstyrkan flera dagar i veckan. Vid en senare uppféljning kom det fram
att det inte fanns nagot generellt behov av forstarkning av personal. Vid behov
finns emellertid mojlighet att omfordela resurser eller ta in extra personal. Det
saknas skriftliga rutiner kring detta, daremot tas bemanningen upp vid det
dagliga morgonmdtet. Rutinen fér 6ppning av en dubbelbelagd cell nattetid &r
att minst tva personal narvarar och ibland fler beroende pa bedémningen i varje
enskilt fall.

Haktesledningen framholl att det av sakerhetsskal normalt sett inte ges nagon
information till den intagne fore en transport. Den intagne bor meddelas nagon
timme innan han eller hon aker for att kunna packa sina tillhérigheter.

Isoleringsbrytande atgarder m.m.

JO konstaterade att det i samtal med yngre intagna har kommit fram att personal
tillfragar dem om isoleringsbrytande atgarder. Samtidigt fanns det manga andra
intagna som under flera veckors tid inte hade blivit erbjudna sadana insatser.
Haktesledningen tillfragades om malsattningen for de isoleringsbrytande
atgarderna, nar den kommer att kunna nas och om haktet kan vidta atgarder for
att oka omfattning av isoleringsbrytande atgarder som innebér att personalen
genomfor aktiviteter med de intagna i eller utanfor cell (kategori 3 i haktets
matningar).

Haktesledningen framhéll att alla intagna som vill ges dagligen méjlighet att
komma ut pa promenad och att haktet uppnar det lagstadgade kravet om fyra
timmars isoleringsbrytande atgarder i forhallande till barn. Som situationen ser
ut i dag ar det emellertid nastan omgjligt att uppna tva timmar isolerings-
brytande atgarder for ungdomar och 6vriga intagna. Méansklig kontakt bedéms
som den viktigaste atgarden i dessa sammanhang. | dagslaget har haktet tva
personer som arbetar séarskilt med att bryta de intagnas isolering, &ven om det
naturligtvis ar en uppgift for alla i personalen. Mojligheten att erbjuda sadana
atgarder paverkas av begransade resurser och lokaler. Manga intagna har
restriktioner vilket gor att haktet inte kan ha sa manga celldérrar 6ppna
samtidigt. Det finns for narvarande sex rum for vistelse i gemensamhet och
isoleringsbrytande aktiviteter. Det finns inga “typhus” for hidkten men det vore
bra med mer standardisering gallande yta per intagen. Vid den byggnation av
nya hakten som Kriminalvarden nu genomfor ar utformningen av lokaler for
isoleringsbrytande atgarder i fokus.
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JO konstaterade att det &r vanligt att det &r intagna som samsitter som i forsta
hand blir aktuella for att vid behov dela cell. Enligt uppgifter som kommit fram
under inspektionen ska det ha lett till att intagna har tackat nej till samsittning
for att inte behova riskera en sadan placering.

Haktesledningen bekréftade att den kénner till detta och forklarade att de i
praktiken inte kan tvinga intagna att dela cell, aven om nagot samtycke inte
kravs. Personalen forsoker motivera de intagna och gor allt de kan for att fa
dubbelbeldaggningen att fungera. Ibland hander det att en dubbelbeléggning eller
samsittning far avbrytas.

JO tog &ven upp att det framkommit synpunkter fran intagna om att det i stort
sett bara ar de som inte har samsittning eller delar cell som far mojlighet till
cellarbete.

Haktesledningen bekréftade att cellarbete &r ett bra komplement till de
isoleringsbrytande atgarderna. Det har dock under pandemin varit svart att
ordna fram tillrackligt med arbetsuppgifter.

Dubbelbeldggning av normalcell

JO uppméarksammade att det av den lokala uppdragsbeskrivningen for plats-
koordinator framgar bl.a. att det inte finns nagot krav pa att de intagna ska
samtycka till dubbelbelaggning. Haktesledningen tillfragades om vilka rutiner
som finns for hur intagna ska informeras om att de ska dela cell, om det gors
nagra évervaganden om de risker som det kan innebéra att placera tva intagna i
samma cell och om det finns nagon rutin for uppféljning av hur en sadan
placering fungerar. Ledningen tillfragades d&ven om mojligheterna att tillgodose
eventuella behov hos dessa intagna att tillbringa tid ensamma.

Haktesledningen uppgav bl.a. foljande. Platskoordinatorn pratar med avdel-
ningspersonalen och dokumentation sker nagon gang per vecka. Personalen
arbetar for att kunna erbjuda intagna som delar cell mgjlighet att tillbringa tid
ensamma och utanfor cell genom traning, besék m.m. Fragan tas upp pa
morgonmotena. Héktets stravan &r att intagna som delar cell ska fa mojlighet att
ga utanfor cellen for att t.ex. ringa telefonsamtal och da finns maojlighet for den
andra intagna att anvanda toaletten ostort. INTIK-systemet ar igang fram till

kl. 20.00. Mgjligheten att vistas utanfor cellen finns dock endast fram till
inlasningen vid kl. 17.30.

Enligt haktesledningen har en normalcell uppmétts till 7,8 kvadratmeter exkl.
toalettutrymme. Ventilationen i cellerna har bedémts vara fullgod. Att tillsyns-
luckor behdévde sta 6ppna pa grund av varmen under sommaren &r inget som
haktesledningen hade kdannedom om. De har forstaelse for att intagna som delar
cell upplever att det &r svart att ata samtidigt, men av sékerhetsskal kan cellerna
inte forses med en stol till. Mjligheterna till en extra sittplats kommer
emellertid att ses Over.
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Placering av intagna i beséksrum

JO konstaterade att besoksrummet som anvéndes for placering av intagna inte
var mdblerat i enlighet med den standard som en normalcell ska ha.

Haktesledningen framholl att belaggningen av besdksrummet inte har paverkat
bestksverksamheten. Under pandemin har héktet i stallet kunnat anvanda ett
konferensrum for kontrollerade besok. Héktet Gvervéger att géra om
inredningen i beséksrummet eftersom prognosen &r att antalet intagna inte
kommer att minska. Fler intagna kan dock leda till fler besok och haktet vill da
kunna anvénda besoksrummet for okontrollerade besok.

Placering av héktade i arresten

JO konstaterade att det vid inspektionen framkommit uppgifter om att haktade
blivit kvar i arresten i upp till en vecka efter haktningsbeslutet eller en tillfallig
omplacering dit samt att det fanns intagna i arresten som inte hade kommit ut pa
flera dagar. Under inspektionen uppméarksammades dven att cellerna i arresten
saknade det mesta i utrustningsvag.

Haktesledningen framhéll att de hdktade som ar placerade i arresten ar
prioriterade for isoleringsbrytande atgéarder. Nar det géller cellernas utrustning
pagar diskussioner med Polismyndigheten, som ansvarar for utrymmena. Alla
intagna erbjuds dagligen majlighet att komma ut pa en rastgard.

Rastgardarnas utformning m.m.

JO lyfte fragan om miljon pa rastgardarna och pekade sarskilt pa att det inte var
mojligt att se ut Gver omgivningarna.

Haktesledningen uppgav att den stora promenadgarden kommer att fa ny
utrustning. De vattenlackage som drabbat haktet harror fran de sma promenad-
gardarna. De kommer férhoppningsvis att bli upprustade under nasta ar.

Bemdtande av intagna

JO forklarade att flera intagna i samtal med henne och hennes medarbetare hade
gett uttryck for att personalen generellt beméter dem pa ett bra satt. Flera
intagna hade dock oberoende av varandra berattat om brister i bemotandet fran
nattpersonalen, och det var enligt JO allvarliga uppgifter.

Haktesledningen uppgav att rutinerna ses dver i haktets verksamhetsanalys sa
att nattpersonalen inte ska bli en solitar grupp och att denna personal kommer
att integreras i samma arbetslag som personalen i centralvakten. Nattpersonalen
deltar i arbetsplatstraffar och i vrigt &r det vakthavande befél som sprider
information till dem.

Tillgang till halso- och sjukvard

JO uppgav att det kommit fram uppgifter om att intagna som behéver komma i
kontakt med hélso- och sjukvard inte ges mojlighet att lagga s.k. systerlappar i
ett kuvert. Haktesledningen tillfragades om rutinerna for att uppréatthalla halso-
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och sjukvardssekretessen och om vems ansvar det ar att medicinerna delas ut
vid foreskrivna tider.

Enligt haktesledningen &r haktets rutin att systerlappar ska ligga i kuvert. Det
har forekommit att personalen i samband med medicinutdelning inte foljt
rutinerna om att de ska vara tva vid 6verlamnandet och att dubbelsignering ska
goras. Medicinen delas ut vid sérskilda tidpunkter. De intagna som har
foreskriven medicin ska inte behdva be om den utan héktet ska da erbjuda
medicinering.

Inspektionen avslutades.
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Uttalanden av JO Katarina Pahlsson

Jag vill med anledning av de iakttagelser som redovisas i protokollet gora
féljande uttalanden.

Belaggningssituationen i haktet Uppsala

Kriminalvarden har under flera ars tid haft en anstrangd situation med ett hogt
belaggningstryck. Fragan har uppmarksammats av JO vid flera tillfallen. S sent
som i april 2021 uttalade jag mig i denna fraga (se JO 2021/22 s. 261).

Syftet med denna inspektion var att belysa hur haktet Uppsala hanterade det
generellt anstrangda belaggningslaget och hur situationen sag ut i juni 2021,
respektive vid tiden for inspektionen. Det har inte framkommit en entydig bild
av hur haktet paverkades av tillslaget i samband med operationen Trojan Shield
i juni. Dubbelbelaggning av celler har utgjort ett mer eller mindre permanent
inslag i héktets verksamhet sedan 2019. lakttagelserna under inspektionen visar
att problemet med en anstrangd belaggninssitution kvarstar och att flera intagna
i haktet regelmassigt delar cell. Av den anledningen vill jag framhalla att jag
tidigare har uttalat att utgangspunkten bor vara att en intagen normalt har ett
intresse av att placeras i en egen cell. Tiden intagna delar cell maste begransas
och de maste erbjudas en enkelcell nér en sadan blir ledig. (Se JO 2021/22

S. 261.) Om dubbelbel&dggning beddms nddvandig ar det enligt min uppfattning
en sjalvklarhet att cellerna utrustas for detta andamal.

Jag kan konstatera att haktet Uppsala har gjort vissa forbattringar avseende den
fysiska miljon i de celler som anvands for dubbelbeldggning genom att forse
dem med vaningssangar och en extra tv. Under inspektionen kom det emellertid
fram att cellerna som anvands for placering av tva intagna, med undantag for
det storre sjukrummet, uppgar till knappt atta kvadratmeter (exkl. toalett-
utrymme). Jag har tidigare uttalat att golvytan, vid placering av tva intagna i en
cell, bor vara minst 10 kvadratmeter (exkl. sanitetsutrymme). | de fall intagna
delar celler med en mindre golvyta bor det bara forekomma i undantagsfall, och
endast for en ytterst begransad period efter bedémning i det enskilda fallet.

(Se JO 2021/22 s. 261.)

Enligt min mening &r det vidare en rimlig utgangspunkt att det i forsta hand ar
intagna som samtycker till det som delar cell och det framstar som lampligt att
forst prova om en samsittning fungerar innan en dubbelbel&ggning blir aktuell.
Det ar dock allvarligt om en intagen avstar fran samsittning for att inte riskera
dubbelbelaggning, inte minst da det kan leda till att han eller hon blir isolerad.

| Kriminalvardens anvisningar for dubbelbeldggning i anstalt och i hakte
(2020:8) anges vilken dokumentation som ska ske i samband med att intagna
delar cell. Av anvisningarna framgar bl.a. att en sadan placering I6pande ska
foljas upp och vid behov ska den dokumenteras (se s. 7). Vid inspektionen kom
det fram att haktets platskoordinator nagon gang per vecka stammer av
dubbelbeldggningarna med personalen. Min uppfattning ar att detta inte &r en
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tillracklig uppfdljning, utan det maste finnas tydliga rutiner om hur personalen
ska folja upp och dokumentera hur de intagna som delar cell upplever att det
fungerar. Det ar vidare viktigt att uppféljningen sker pa ett sdant satt att den
intagne har mojlighet att svara uppriktigt, samtal med en intagen bor exempel-
vis inte ske i narvaro av cellkamraten. Det &r positivt att haktesledningen
uppmarksammat fragan och jag har uppfattat att haktet arbetar vidare med detta.

Det &r viktigt att intagna som delar cell &ven ges mdjlighet att tillbringa viss tid
for sig sjalva for att lindra eventuell pafrestning. Det ankommer pa personalen
att underlétta situationen for dessa intagna och det &r viktigt att det finns rutiner
aven for hur de t.ex. ska kunna ringa advokatsamtal i enrum och, sa langt som
mojligt, kunna utfora toalettbesok ostort.

Isoleringsbrytande atgarder m.m.

Fragan om att intagna blir isolerade i svenska hakten har under lang tid
uppmarksammats av JO och i internationella sammanhang. JO har i ett tidigare
beslut riktat mycket allvarlig kritik mot Kriminalvarden for isoleringen av
intagna i hakte (se JO 2020/21 s. 164).

En viktig del i Kriminalvardens systematiska arbete med att bryta isoleringen av
intagna ar att myndigheten har tillgang till ett nationellt planerings- och uppfolj-
ningsverktyg for att kunna mata i vilken omfattning intagna ges isolerings-
brytande atgarder. Fragan om att skapa ett sadant systemstod har varit aktuell
inom Kriminalvarden under flera ar (se bl.a. JO:s nyss namnda beslut och
Kriminalvardens arsredovisning 2020 s. 23). Myndigheten saknar emellertid
fortfarande ett nationellt planerings- och uppféljningsverktyg, vilket ar
anmarkningsvart. | avsaknad av ett sddant nationellt system har haktet Uppsala
anda forsokt hantera situationen och infort en egen ordning for att mata den tid
som intagna dagligen ges isoleringsbrytande atgarder. Haktet har vidare sett till
att det finns personal som arbetar heltid med dessa fragor. Dessa atgarder kan
bidra till 6kad medvetenhet och fokus hos personalen om vikten av sddana
insatser. Mitt intryck &r att ledningen &r engagerad och att hdktet Uppsala
arbetar strukturerat med atgarder for att forsoka bryta de intagnas isolering.
Detta ar naturligtvis mycket positivt.

Kriminalvarden redovisar arligen arbetet med att bryta de intagnas isolering. |
detta sammanhang anvander myndigheten som s.k. resultatindikator andelen
intagna som far isoleringsbrytande atgarder i tva timmar eller mer per dygn, for
intagna med respektive utan restriktioner (se Kriminalvardens arsredovisning
2020 s. 23). Det ska dock noteras att sedan den 1 juli 2021 har den som &r under
18 ar och som &r héktad eller anhallen och intagen i hakte ratt att vistas med
personal eller nagon annan minst fyra timmar varje dag (se 2 kap. 5a §
hékteslagen [2010:611]).

Jag ar medveten om att matresultat fran den 31 augusti 2021, som jag tog del av
vid inspektionen, utgor en 6gonblicksbild och att resultatet kan variera fran en
dag till en annan. Trots de insatser som gjorts visar emellertid underlaget att
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haktet ar langt ifran att kunna ge intagna 6ver 18 ar med restriktioner
atminstone tva timmar isoleringsbrytande atgarder per dag. Detta bekraftades
ocksa i det avslutande samtalet med haktesledningen, som beskrev att
situationen i nulaget gor det i princip omajligt att na upp till den nivan.

Nér de galler matningarna kan det finnas skal for héktet att se éver hur resultatet
sammanstélls. Enligt den redovisning som jag tog del av tillgodoraknades de
intagna som delade cell 24 timmar isoleringsbrytande atgarder per person. For
att en atgard ska vara verkningsfull maste den innebéra att den intagne far en
meningsfull ménsklig kontakt. Tid som den intagne t.ex. sover eller duschar bor
darfor inte inkluderas i méatningarna. Inte heller bor sadan tid dar intagna vistas
utanfor cell utan att vara tillsammans med andra (kategori 6) rdknas in i den
sammanlagda tiden for isoleringsbrytande atgarder.

I sammanstéllningen redovisade héktet d&ven den tid som intagna vistats i
gemensamhet. Jag vill understryka att en intagen som ar vare sig belagd med
restriktioner eller avskild ska ges méjlighet att dagtid vistas tillsammans med
andra intagna i gemensamhet (se 2 kap. 5 § hakteslagen). Som JO tidigare har
uttalat innebér vistelse i gemensamhet att en intagen dar tillsammans med flera
andra intagna (se JO 2020/21 s. 164). Vid tidpunkten for inspektionen var det,
savitt jag kan bedéma, tolv intagna som tillhérde denna kategori. De hade
darfor som utgangspunkt ratt att vistas i gemensamhet. Om haktet uppfyller
denna réatt finns det inte nagon risk att de intagna blir isolerade, och av den
anledningen for det tanken fel att i dessa sammanhang tala om isolerings-
brytande atgarder (jfr nyss namnda JO-beslut).

Jag har tidigare konstaterat att Gverbelaggningen inom Kriminalvarden och
bristen pa personal paverkar mojligheten for intagna som inte har ratt till
gemensamhet, att fa isoleringsbrytande atgarder (se JO 2021/22 s. 261). Den
bilden bekraftades under inspektionen. Det framkom att haktet Uppsala i hig
utstrackning har intagna som ar belagda med restriktioner och bristen pa utrym-
men samt lokalernas utformning forsvarar arbetet med dessa fragor. Som jag
tidigare understrukit &r det av avgdrande betydelse att myndigheten vid om- och
nybyggnation av héakten planerar for och sakerstaller att det finns tillrackligt
med utrymmen for bl.a. isoleringsbrytande atgarder. Haktet har d&ven under en
anstrangd belaggningssituation ett ansvar for detta arbete och det &r inte
godtagbart att insatserna begransas pa grund av bristande resurser eller av
organisatoriska skél.

Att minska de intagnas tid i isolering &r en viktig del av Kriminalvardens arbete
som maste prioriteras. Andra atgarder for att underlatta situationen for haktade
kan emellertid ocksa vara betydelsefulla, som att intagna kan aktivera sig
genom nagon form av sysselsattning, t.ex. cellarbete. Det &r darfor positivt att
héktet Uppsala &ven arbetar for att de intagna ska ges den mgjligheten.
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Placering av haktade i besdksrum

Under inspektionen framkom att ett av haktets besoksrum anvéands for placering
av intagna. Aven om haktet har som ambition att intagna inte ska vara placerade
i rummet under nagon langre tid, har intagna varit inkvarterade dar i upp till en
vecka. Enligt min mening &r det ovérdigt att intagna placeras i utrymmen som
t.ex. saknar sang, sittplats for att inta maltider och magjlighet for den intagne att
reglera inflodet av dagsljus. Jag har tidigare uttalat att jag inser att det vid en
anstrédngd bel&ggningssituation kan finnas ett behov av att tillfalligt placera
intagna i andra utrymmen an normalceller. Kriminalvarden bor i sé fall strava
efter att forse dessa utrymmen med den ytterligare utrustning som behdévs.
Intagna bor dock i princip inte inkvarteras i sddana utrymmen.

Placering av héktade i arresten

Inspektionen vackte ocksa fragor om placering av haktade i arrestlokaler. Det
bor uppmarksammas att jag under hésten 2021 har inspekterat ytterligare
verksamhetsstallen dar Kriminalvarden och Polismyndigheten samarbetar och
haktade placeras i sadana lokaler (se JO:s arenden dnr O 20-2021, O 25-2021
och O 34-2021). Jag kommer darmed inte att nu gora nagra narmare uttalanden
om dessa forhallanden.

2021-12-07

Katarina P&hlsson



