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Inledning

Den 21-23 november 2017 genomforde chefsjustiticombudsmannen Elisabeth
Rynning (narvarande den 22-23 november 2017) tillsammans med byrachefen
Jorgen Buhre samt foredragandena Moa Skerfving (omradesansvarig), Veronica
Widell Edlund, Carl-Johan Malmqvist och Agnes Morin (protokollférare) en
foranmald inspektion av Kriminalvarden, anstalten och haktet Saltvik.

Syftet med inspektionen var bl.a. att folja upp ett beslut fran den 23 maj 2016 i
vilket davarande chefsJO Elisabet Fura uttalade kritik mot Kriminalvarden for
att vissa av platserna pa anstaltens sakerhetsenhet anvants till att placera intagna
med skyddsbehov (se JO 2016/17 s. 174).

Inspektionens genomfdrande

Inspektionen inleddes med att chefsJO:s medarbetare togs emot av tf. kriminal-
vardschefen F.W., kriminalvardsinspektorerna L.E., E.L., C.W., M.F., P.H. och
A.L., tf. kriminalvardsinspektoren F.K., kriminalvardsjuristerna J.B., P.P. och
L.A. samt kriminalvardaren B.B. Jérgen Buhre redogjorde kort for syftet med
inspektionen. Samtal fordes darefter med tva vakthavande befal, fem klient-
handlaggare fran anstalt och hakte, en personalforetradare, tva kriminalvardare
fran anstalt och hakte samt en sjukskoterska. Parallellt med de samtalen grans-
kades ett urval av de handlingar som bestallts fram. Granskningen omfattade
beslut om avskildhetsplacering och arenden om missténkt misskotsamhet fran
aren 2016 och 2017 samt beslut enligt 2 kap. 5 § hékteslagen (2010:611) fattade
under ar 2017.

Den 22 november 2017 hdlls ett moéte dar chefsJO och hennes medarbetare
traffade tf. kriminalvardschefen F.W., kriminalvardsinspektérerna L.E., C.W.,
M.F., P.H. och A.L., samt tf. kriminalvardsinspektoren F.K. ChefsJO redo-
gjorde kortfattat for JO:s verksamhet och syftet med inspektionen. F.W. och
hans medarbetare gav en presentation av anstalten och héktet.
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En rundvandring gjordes i delar av anstaltens och héktets lokaler, bl.a. besoktes
sjukvardsavdelningen, inskrivningen, besoksavdelningen, avskildhetsavdel-
ningen, sakerhetsenheten och haktets bada avdelningar. Under inspektionen
genomfordes aven samtal med de cirka 40 intagna som hade anmalt intresse for
det.

Inspektionen avslutades med en genomgang dar chefsJO och hennes medarbet-
are redogjorde for sina iakttagelser. Vid redogdrelsen deltog, férutom de som
narvarande vid genomgangen den 22 november 2017, &ven kriminalvards-
inspektdrerna E.L. och B.S.

Protokollet innehaller avslutningsvis chefsJO:s uttalanden.

De som narvarade vid genomgangarna anges i bilaga 1.

lakttagelser under inspektionen
Organisation m.m.

Anstalten Saltvik ar en anstalt i sdkerhetsklass 1 med totalt 126 platser
fordelade pa tio normalavdelningar, en mottagningsavdelning med tio platser
och en ungdomsavdelning med sex platser. Saltvik har en av landets tre
sékerhetsenheter med 24 platser, varav 18 platser &r avsedda for intagna med
skyddsbehov och 6 platser anvéands for narvarande som haktesplatser. Haktet
Saltvik bestar av tva avdelningar och totalt 55 platser. Restriktionsavdelningen
har 25 platser och gemensamhetsavdelningen har 30 platser. Haktet har bade
kvinnliga och manliga intagna.

Nér det galler organisation hanvisas i 6vrigt till anstalts- och haktesbeskrivning,
se handling 3.

Bemotande och bemanning

Verksamhetsomradet Saltvik (dar dven anstalten Ljustadalen ingar) har totalt
239 anstallda. Personalomsattningen har varit hog de senaste aren och anstalten
har forlorat mycket personal till bl.a. Kriminalvardens grundutbildning, frivard-
en, kommunen och Migrationsverket. Ledningen uppgav att det har inneburit
stora svarigheter for bade intagna och personal.

I samtalen med intagna bekréftades bilden av att den héga personal-
omséattningen var besvarlig och paverkade verksamheten. Manga intagna
uttryckte missndje med att personalen inte hade erfarenhet och kompetens for
arbetet. Flera intagna papekade att det fanns en bristande enhetlighet i
verksamheten och att de fick olika besked beroende pa vem i personalen de
fragade. En intagen berattade t.ex. att han blivit hanvisad av personal att kla sig
i ett par langkalsonger trots att det var hal i dem, och att han sedan fick repri-
mander av annan personal for att han gick i trasiga kl&dder. En annan intagen
uppgav att han hade stamt av innehallet i ett brev med personal och fatt godkant
att skicka det, men att brevet anda stoppades och han tilldelades en varning for
misskotsamhet. Det fordes dven fram klagomal om brister i organisation och
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ledarskap samt att personalbrist gjorde att &ven andra avdelningar fick stdngas
ned vid incidenter pa nagon avdelning.

Nér det galler personalens bemdtande framfordes varierande synpunkter. En del
intagna upplevde att de blev bemoétta pa ett korrekt och respektfullt satt av
personalen. Andra intagna framforde kritiska synpunkter pa bemétandet i form
av dalig attityd, krankningar och en ovilja att hjalpa till. Ett par intagna som
vantade pa besked om 6verforing av straffverkstallighet till annat land var t.ex.
missndjda med att de inte fick nagon information om hur det gick med arendet.
Det framfordes dven klagomal Gver att intagna sjalva hade fatt bekosta tolk vid
telefonsamtal med advokat.

En intagen uppgav att vissa i personalen i samband med kroppsvisitation av
intagna efter promenad och sysselsattning regelbundet gjorde mer ingaende
undersokningar &n vad som ér tillatet genom att klamma och kéanna pa intagnas
konsorgan. Nar den intagne ifragasatte agerandet hade personalen sagt att de far
gora sa, trots att hogre chefer havdat motsatsen. Den intagne i fraga uppgav att
han kommer att ge in en anmalan till JO om saken.

Inskrivningsprocessen

Inskrivning sker i en sarskild lokal. Dar hanteras alla intagna som ankommer till
anstalten eller héktet, aven efter permission eller annan utevistelse. | korridoren
utanfor inskrivningslokalen finns fem mycket sparsamt inredda vantrum dar
intagna far vanta pa sin tur. Enligt personalen sker ibland manga transporter och
da kan intagna fa sitta i vantrummen upp till en timma, normalt handlar det
dock om vantetider under 15 minuter. Vid inskrivningen visiteras den intagne
och ett urinprov tas pa en toalett. Det ar aldrig fler &n en intagen i inskrivnings-
lokalen samtidigt. Om det rér sig om en kvinnlig intagen genomférs visitationen
av kvinnlig personal. Den intagne far nya klader och utrustning samt transporte-
ras sedan till sin avdelning. Det &r personalen pa avdelningen som informerar
om intagnas rattigheter och anstaltens/héktets rutiner. Dar far den intagne aven
majlighet att ringa ankomstsamtal till en anhorig.

Ett par intagna uppgav att de inte hade fatt information om bl.a. brandséakerhet
och rutiner vid ankomsten till anstalten. De var d&ven missngjda med att den
skriftliga informationen pa avdelningen bara fanns pa svenska. En intagen
uppgav vidare att han inte hade fatt information om sin ratt att ringa ankomst-
samtal, och en annan intagen insag i samband med en incident att han inte visste
var larmknappen satt.

JO fick under inspektionen del av ordningsregler, rutiner och information for
anstalten och haktet, se handling 4.

Bostadsrum och gemensamma utrymmen m.m.

En intagen framforde klagomal pa dalig luft i saval bostadsrummet som Gvriga
utrymmen. Ett par andra intagna klagade 6ver att det var lang vantetid for att fa
tillgang till hjalpmedel vid sjukdom eller funktionsnedsattning.
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Ungdomsavdelningen

Ungdomsavdelningen har sex platser och ar placerad pa samma vaningsplan
som en av anstaltens normalavdelningar. Avdelningen har tillgang till mer
personal, som t.ex. & med under sysselsattning, och personalens kontor &r
placerat inne p& avdelningen. De intagna ska aven ha battre tillgang till
psykolog och larare &n intagna i 6vriga anstalten. Tva dagar i veckan kommer
en kock och lagar mat med de intagna.

Samtliga intagna pa ungdomsavdelningen uppgav i samtal med JO att de inte
var néjda med placeringen dar. De ansag att det var begransande att ha sa fa
andra intagna att umgas med samt att personalen inte hade ratt kompetens, hade
dalig kunskap om rutiner och var fér gamla. Nagra intagna uppgav att de
stordes av spring” till personalens kontor, bl.a. av annan personal som hdmtade
kaffe. Ett par intagna uppgav att en fordel med avdelningen tidigare hade varit
tillgangen till psykolog men nu var det flera manaders vantetid, trots en
paborjad behandling. Ett par intagna var missnéjda med att de fick for lite
promenadtid i dagsljus under vintern. En annan intagen uppgav att han hade fatt
vanta éver tre manader pa sysselsattning och under den tiden tvingats att stanna
pa avdelningen hela dagarna. Flera intagna framférde &ven synpunkter pa
matlagningen med kocken som de ansag var enformig. Nagra intagna uppgav
att de ville ha hel sjalvforvaltning och trodde att det skulle fungera bra.

Sysselsattning

Anstalten har 46 sysselsattningsplatser inom bl.a. tvétteri, montering och
forpackning, tryckeri samt mekanisk verkstad. Anstalten erbjuder &ven vuxenut-
bildningar pa grundlaggande och gymnasial niva, svenska for invandrare, las-
och skrivtraning samt en industriteknisk arbetsmarknadsutbildning. | anstalten
bedrivs aven ett flertal behandlingsprogram. Enligt ledningen har anstalten ett
nara samarbete med Arbetsformedlingen och det pagar ett arbete med att ut-
veckla arbetsmarknadsutbildningar, bl.a. en speciellt inriktad pa ungdomar.

Flera intagna uppgav i samtal med JO att de ansag att ersattningen for syssel-
sattning var for lag.

Fritidsaktiviteter

Intagna i anstalten har i varierande utstrackning tillgang till gym, bollhall,
bibliotek, NAV (namnd for andlig vard), yoga, promenadgard och kiosk. Under
den dagliga promenaden far intagna i anstalten roka tre cigaretter. Cigaretterna
delas ut i bdrjan av promenaden och fimpar behdver inte lamnas in efter prome-
naden.

| samtal med intagna framfordes manga klagomal 6ver anstaltens begransning
av cigaretter under promenaden. De intagna tyckte att begransningen var god-
tycklig och att det borde vara samma regler som i andra anstalter och i haktet.
Flera intagna klagade vidare dver att anstaltens vinterjackor var trasiga, vilket
gjorde att intagna fros och valde att inte ga ut pa promenad. De var aven miss-
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nojda med att de var tvungna att vara ute hela promenadtimmen, och att taket pa
promenadgarden var for litet. Ett par intagna tyckte att anstaltens utbud av spel
och tillgangen till dagstidningar var dalig samt att biblioteksverksamheten inte
fungerade. En annan intagen var missnéjd med utbudet och priserna i kiosken.
Flera intagna klagade pa trasiga maskiner och dalig utrustning i anstaltens gym.

Handlaggningen av hemstallningar fran intagna

Klienthandlaggarna fran anstalten uppgav bl.a. féljande rérande hanteringen av
hemstallningar: De far in manga olika typer av hemstallningar. Den storsta
svarigheten &r att hemstallningarna ofta ar daligt formulerade sa att det maste
ske en kommunikation med den intagne innan hemstaliningen kan hanteras. Om
en intagen aterkallar sin hemstéllan efter ett sadant samtal dokumenteras det i
den intagnes journal i KVR (Kriminalvardsregistret). Det ar sallan handlagg-
ningstiden for en hemstéllan uppgar till mer an tva veckor.

Nagra intagna uppgav i samtal att de inte fick kopior av sina inlamnande hem-
stéllningar, trots att de bad om det. En intagen, som inte behérskade svenska,
berattade vidare att han hade skrivit en hemstéllan pa arabiska men fatt tillbaka
den o6versatt utan atgard. Det fordes aven fram klagomal 6ver att beslut var
skrivna pa svenska och att den intagna inte alltid far beslutet muntligt dversatt
till ett sprak som denne forstar. Ett par intagna klagade Gver att handlaggnings-
tiden for vissa hemstallningar var orimligt lang och uppgav att de ville ha mer
kontakt med beslutsfattarna.

Gemensamhet och avskildhet
Avskildhet

| anstalten finns en avskildhetsavdelning med 13 platser som anvands for
intagna i bade anstalt och hékte. Det finns atta platser i vanliga bostadsrum, tre
platser i oinredda bostadsrum, varav en kontrollcell med méjlighet till sekund-
bevakning genom glasruta, ett sjukrum och ett rum med béltessang. Avdelning-
en har aven en tulltoalett. Intagna pa avdelningen har tillgang till en mindre
promenadgard med gra vaggar och golv av betong samt ett gallertak. Golvet ar
uppvarmt. P& promenadgardens ena kortsida finns tva avlanga fonstergluggar
placerade ca tva meter upp pa vaggen. Enligt personal pa avdelningen tas sno pa
gallertaket inte bort under vintern.

Ledningen uppgav att anstalten har ett stort antal omplaceringsarenden och
svarigheter att sektionera intagna. Manga intagna placeras darfor pa avskild-
hetsavdelningen i vantan pa omplacering till annan anstalt. Det rader platsbrist
inom Kriminalvarden och placeringssektionen vid huvudkontoret har langa
handlaggningstider. Ibland kan en intagen darfor fa vanta tva eller tre manader
pa omplacering. Personalen forsoker fa till stand isoleringsbrytande atgarder
men eftersom avdelningen ofta &r fullbelagd &r det svart att fa tiden att racka
till. Pa avdelningen finns en daglista dar personalen antecknar bl.a. de intagnas
promenad och dusch, eller om de har avbojt promenad. Dessutom gors doku-
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mentation i daganteckningar i KVVR. Daglistan &r ett stod for personalens arbete
och sparas inte efter dagens slut.

De vakthavande befélen uppgav bl.a. foljande: Det intraffar en hel del inciden-
ter i anstalten och det hander relativt ofta att hela avdelningar isoleras under en
kortare tid. Avskildheten motiveras da med ordnings- och sakerhetsskal enligt
6 kap. 5 § fangelselagen (2010:610) och det fattas beslut for varje intagen som
omfattas av atgarden.

Ett par intagna uppgav i samtal med JO att det var vanligt med flera dagars iso-
lering av hela avdelningar vid incidenter som rérde nagon eller nagra intagna. |
samtal med en intagen framfordes klagomal 6ver att personalen inte tog de
intagnas oro pa allvar. Den intagne namnde som exempel en handelse dar en
intagen hade nekats avskildhet pd egen begédran och morgonen dérpé flippat
ut”. Han tog &ven upp en héndelse dar en intagen hade uttryckt for personal att
denne kande sig hotad av en annan intagen varvid personalen hade klappat den
intagne pa axeln och sagt att de ”skulle bli sams”.

Kontakter med omgivningen
Besoks- och telefontillstand

Arenden om besoks- och telefontillstdnd hanteras av tillstdindsenheten. Enligt
ledningen har det skett en stor 6kning av antalet &renden efter att samtyckes-
blanketten for intagna i hakte togs bort under hosten. Detta, tillsammans med
manga nyintagna pa kort tid, har gjort att enheten ligger lite efter i sin hantering.
De flesta drenden om besoks- eller telefontillstand avgors dock inom en vecka.

Besok

Pa Saltvik finns en besoksavdelning med tva besokslagenheter som kan nyttjas
av intagna i anstalten fredag—s6ndag, fem besdksrum for enskilda besok (varav
tva storre familjerum) och fyra besoksrum for tjanstebesok. | ett av rummen
finns videokonferensutrustning och det rummet anvénds bl.a. nédr intagna ska
delta i rattegangar pa annan ort. Ett besoksrum anvands for dvervakade besok.
Besokslagenheterna ar utrustade med barnsangar och har tillgang till en prome-
nadgard med bl.a. sandlada. Pa avdelningen finns éven leksaker for barn.

Enligt personalen pa besoksavdelningen sker kroppsbesiktning av besokare
efter anvisning fran sikerhetspersonalen, det galler &ven sma barn. Vid kon-
troller av barn forsoker personalen framst kdnna igenom kl&der och anvinda
narkotikahund. Spadbarn far ibland byta bl6ja infor besok. Det finns inte nagon
kameradvervakning i visitationsrummet och det &r alltid kvinnlig personal som
kontrollerar kvinnliga besokare. | visitationsrummet finns en skarm och tillgang
till morgonrock for att bestkaren ska kunna skyla sig.

Flera intagna framforde i samtal klagomal Gver att det var mycket svart att fa
tillstand att ta emot besdk av andra an nara anhoriga, dven om personen tidigare
var ostraffad.
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Telefoni

Flera intagna var missndjda med tillstandsenhetens handlaggning av telefoni-
tillstand, bl.a. att det gjordes alltfér snava tolkningar av vem som &r narstaende
och att inte ens bevakade samtal till anhoriga beviljades. Det férdes &ven fram
klagomal Gver att det bara i undantagsfall gick att fa tillstdnd att ringa till ip-
telefoni och mobiltelefon via INTIK-systemet. Flera intagna klagade &ven 6ver
lang vantetid for att fa ringa till t.ex. advokat. Ett par intagna uppgav att
hanteringen av telefontillstand vid byte av anstalt var onddigt byrakratisk. En
annan intagen klagade pa att det var orimligt dyrt att ringa till vissa lander.

Halso- och sjukvard

Saltviks sjukvardsavdelning har fyra heltidsanstallda sjukskoterskor och en
sjukskoterska som arbetar dér 40 procent. Sjukskdterskorna arbetar vardagar
under kontorstid. En ldkare och en psykiatriker finns pa plats varsin dag i
veckan. De intagna erbjuds aven resurser i form av tandlékare och naprapat.
Saltvik har tre psykologtjanster men for narvarande &r tva av tjansterna vakanta.

Ordinerad medicin kommer till Saltvik i fardiga Apodospasar, eller gors i
ordning av sjukvardspersonalen. Anstalten gar alltmer mot egenvard nar det
galler lakemedelshantering. Det finns dock inga sarskilda skap for mediciner i
bostadsrummen och narkotikaklassad medicin ska alltid tas under uppsikt av
personal.

Nar det galler sjukskrivning fran sysselsattning gor personalen pa avdelningen
en forsta bedomning och godkanner franvaro for en intagen som &r uppenbart
sjuk. I normalfallet kan dock avdelningspersonalen inte géra den bedémningen,
da skickas den intagne till sysselsattningen och far ta upp fragan med personal-
en dar.

Flera intagna uppgav i samtal med JO att de var missndjda med sjukvarden. De
namnde bl.a. att det var lang véntetid, att ldkarens bemotande var nonchalant
och att de inte fick besked om resultatet av undersdkningar som gjorts. Flera
intagna uppgav vidare att de inte visste att det fanns kuvert att 1agga tidsbestall-
ningslappar till sjukvarden i, och andra intagna uppgav att kuvert med sadana
lappar hade 6ppnats av personal pa avdelningen. Det hande enligt intagna dven
att personalen laste tidsbestéllningslapparna, eller att de forsvann. Manga
intagna klagade 6ver den bristande tillgangen till psykolog. En intagen berattade
vidare att han inte hade fatt besoka sjukhus forran efter fyra dagar trots att han
hade en fraktur. En annan intagen uppgav att han inte fick ndgon hjalp med sina
allvarliga sjukdomsbesvar, han fick t.ex. inte tillgang till sjukvard utanfor
anstalten utan var hanvisad till anstaltens lakare som han saknade fortroende
for.

Samtal med sjukskoterskan

Vid samtalet med sjukskdterskan framkom bl.a. foljande:
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Nar en ny intagen kommer till haktet sker ankomstsamtal med sjukvardsperso-
nal nastkommande vardag. Sjukvarden genomfor en initial halsoundersokning,
gar igenom eventuell medicinering och den intagne erbjuds &ven viss provtag-
ning. Om den intagne avbojer undersokning, eller provtagning, dokumenteras
det i patientjournalen. Nya intagna i anstalten kommer vanligtvis fran riks-
mottagningen i anstalten Kumla eller nagon annan anstalt och erbjuds da alltid
en uppféljning med sjukvarden.

En intagen som vill besoka sjukvarden lamnar en tidsbestéllningslapp till perso-
nal pa avdelningen. Den intagne ska da aven fa tillgang till kuvert. Sjukvards-
personalen aterkopplar som regel till den intagne inom en vecka, och i de fall
det inte gors brukar den intagne kontaktas av en sjukskoterska. Kallelse till
sjukvarden skickas till den intagne i ett slutet kuvert med sjukvardens stampel.

Sjukvarden i Saltvik har inte nagot joursystem. Eftersom en sjukskdéterska i de
flesta fall inte kan gdra akuta beddmningar och flera av Saltviks funktioner,
t.ex. inre transport, stdngs ner efter kontorstid har huvudkontoret hittills varit
emot ett joursystem. Vakthavande befal har checklistor for olika typer av besvar
och kan kontakta 1177 Vardguiden eller ringa 112 vid akuta sjukdomsfall.

Det &r alltid Kriminalvarden som ordnar transporter till sjukhus och det brukar
fungera bra. Problem kan uppsta vid akuta incidenter vid sakerhetenheten efter-
som transporter av intagna placerade dar kraver mycket resurser. Sjukvards-
personalen gor den medicinska bedémningen men sékerhetsbedémningen gors
av Kriminalvardens personal. Det &r ovanligt med balteslaggning men om det
sker kontaktas alltid sjukvarden. Om inte deras egen lakare finns i tjanst till-
kallas en jourlakare, vilket brukar ga fort.

Samtal med vakthavande befél

Vid samtalet med de vakthavande befélen framkom bl.a. féljande rérande hélso-
och sjukvarden:

Det uppstar ibland problem nar sjukvardspersonal inte &r i tjanst, t.ex. om det
kommer nyhé&ktade som &r i behov av medicin. Saltvik har avtal med jourldkare
och det hander &ven att intagna transporteras till sjukhus for att hantera sadana
fragor. Det ar dock mycket resurskravande och en béttre 16sning hade varit om
sjukvarden hade bemanning fram till ca kl. 18-19 kvallstid samt nagra timmar
under helgerna for att 16sa sadana fragor.

Om det uppstar akuta sjukdomsfall under kvallar och helger kontaktar vakt-
havande befal som regel 1177 Vardguiden som ger ett bra stod. Vid sjuktrans-
porter och vistelser pa sjukhus bedéms sakerhetsarrangemangen utifran den
intagnes sdkerhetsklassning och skick. Om det sker lattnader i sékerhetsarrange-
mangen, t.ex. vid ldkarundersokning, dokumenteras det i den intagnes journal i
KVR. Saltvik har samarbeten med narliggande sjukvardsinrattningar och de
intagna behdver inte vanta i allménna vantrum.
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Kost

Maten i bade anstalten och haktet levereras fran anstaltens kok. Under helgerna
lagar en del intagna maten sjalva med ravaror som levereras till avdelningarna.

Manga intagna forde i samtal med JO fram klagomal 6ver maten i anstalten. De
uttryckte att den hade daligt naringsinnehall, var enformig och att det serverades
for sma portioner. Flera intagna klagade aven 6ver att det ofta blev fel i bestall-
ningar, att de fick gamla ravaror pa helgerna och att koket inte kunde hantera
specialkost. Flera intagna klagade Gver att anstalten inte kunde tillgodose énske-
mal om halalkétt, som inte heller fanns att kopa i kiosken. En intagen uppgav
t.ex. att han hade nekats halalkott och hanvisats till vegetarisk kost, men att de
andra intagna pa avdelningen anda hade fatt halalkott pa helgerna som de sedan
salde till honom.

Sakerhetsenheten

Sakerhetsenheten har 24 platser fordelade pa fyra helt sektionerade avdelningar.
Tre av avdelningarna anvands for intagna som har skyddsbehov och en avdel-
ning anvénds av haktet. Under JO:s bestk hade sékerhetsenhetens avdelningar
for intagna med skyddsbehov sju intagna, varav en intagen var placerad i
avskildhet. Ovriga intagna var placerade enligt féljande: tre intagna pé en
avdelning, tva intagna pa en avdelning och en ensam intagen pa en avdelning.
Haktesavdelningen hade vid inspektionen tva intagna.

Personalen uppgav att intagna pa skyddsplats behover sarskilda atgarder for att
bryta den isolering som den fysiska miljon innebér. Det &r problematiskt att
Kriminalvardens skyddsplatser bara finns i en anstalt eftersom intagna som &r
placerade dar under langre tid skulle behdva miljdombyte. Det ar dven svart for
personalen att hantera intagna som har mycket olika risker och behov. Personal-
en forsoker vara narvarande pa avdelningarna och i dagslaget erbjuds de intagna
bl.a. yoga eller annan trdning med personal. Personalen spelar dven schack,
pingis och spel med de intagna.

For att ytterligare bryta isoleringen arbetar anstalten for ndrvarande med att
faststalla dagordningar for intagna pa skydds- respektive sakerhetsplats, dar
skillnaderna mellan placeringarna tydligt ska framga. Intagna pa skyddsplats
ska bl.a. fa mojlighet att besoka kiosken och biblioteket, traffa NAV samt
anvanda bollhallen. De intagna pa skyddsplats har enligt personalen for
narvarande en felaktig bild av vad som ska anses vara lattnader, obevakade
besok &r t.ex. inte en lattnad utan foljer direkt av fangelselagen. Att fa anvanda
fax ar inte heller en lattnad utan en eftergift som personalen under en langre tid
har gjort for att undvika konflikt. Personalens férhoppning &r att de nya dagord-
ningarna ska tydliggora lattnaderna pa ett enkelt och pedagogiskt satt. Planen &r
att det nya arbetssattet ska driftsattas under varen 2018.

Ett utkast pa dagordningar lamnades 6ver till JO, handling 8.
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Flera intagna framforde i samtal med JO klagomal dver att sa fa intagna ar
placerade pa skyddsplats och att de blir véldigt isolerade pa avdelningarna. De
ansdg att det utgjorde en form av dubbelbestraffning att placeras dar och
ifrdgasatte att de pa grund av sekretess inte hade fatt information om skalen for
placeringen. En intagen uppgav vidare att vissa andra intagna var osociala, eller
inte pratade svenska, vilket gjorde att en intagen i praktiken kunde vara isolerad
aven om det var en eller tva andra intagna placerade pa samma avdelning. De
intagna som hade varit placerade pa enheten under en langre tid uppgav att de
var i mycket stort behov av miljdombyte.

Ett par intagna uppgav att det hade blivit hardare regler pa sakerhetsenheten den
senaste tiden, bl.a. hade de mindre tillgang till personal och samre mojligheter
att lamna enheten for permission eller aktiviteter. En intagen var missnéjd bl.a.
med att han inte hade fatt besoka en nara anhorig som var svart sjuk, och inte
heller fatt delta i den anhoriges begravning. Ett par intagna uppgav att deras
majligheter att ga till bastun eller gora aktiviteter med personalen begransades
av personalbrist. Flera intagna uppgav att de ville fa méjlighet att besoka
kiosken. Ett par intagna uppgav aven att hanteringen av deras dnskemal hade
blivit mer byrakratisk, bl.a. krdvde personalen numera en skriftlig hemstéllan
och ett angivet syfte for att fa ringa till advokat. En intagen klagade vidare 6ver
att anstalten avlyssnade samtal med hans ambassad i strid med internationella
regler.

En intagen uppgav att personalen inte bemater intagna pa ett bra satt utan har en
provocerande och ohjélpsam attityd genom att t.ex. inte hjalpa till att faxa hand-
lingar eller kopiera hemstéllningar. En annan intagen uppgav att personalen
vagrade tillhandahalla beslut eller rapporter fran bl.a. JO. Fran ett par intagna
framfordes pastaenden om repressalier efter JO-anmélningar i form av bl.a.
avslag pa hemstallningar och de uppgav att andra intagna darfor drog sig for att
anméla missforhallanden. En intagen uppgav att chefen for enheten hade ett vi
mot dem”-tdnk men att personalen “’pa golvet” var bra. En annan intagen tyckte
att personalen bemotte honom pa ett bra satt och att allt pa avdelningen funger-
ade val.

Vid samtal med en intagen var denne mycket missndjd éver att ha placerats
tillsammans med en instabil och psykiskt sjuk person. Den intagne hade nekats
avskildhet pa egen begéran och fatt framfara hot for att slippa vara kvar pa
avdelningen. Han uppgav att det hade tagit lang tid att fa basutrustning i det
avskildhetsrum som han placerats i, och att han kunde fa vanta ca 20-30
minuter pa att fa bli tillbakaford till rummet efter duschning. (Den intagne har
gett in en anmalan om saken till JO, vilken handl&ggs i &rende dnr 5844-2017).

En intagen som snart skulle friges berattade att anstalten inte hade gjort ndgon
planering infor det och att han inte fick nagon hjalp av personalen. Han ansag
att verkstallighetsplanen sag bra ut pa papper men inte fungerade i realiteten. En
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annan intagen uppgav att han veckan fore JO:s inspektion hade fatt erbjudande
om att anvanda bastun och besked om att han skulle fa borja studera.

Héaktet

Héktet bestar av en restriktions- och en gemensamhetsavdelning. Ungefar
hélften av de intagna ar inte svensktalande. Nar en nyintagen kommer till héktet
halls ett kortare informationssamtal samma eller nastkommande dag om bl.a.
brandsakerhet. Ett ankomstsamtal med kontaktman sker inom fyra dagar och da
gas haktets rutiner igenom. Den intagne far aven haktets ordningsregler i skrift-
lig form. Informationsskriften finns bara pa svenska.

Intagna pa héktets restriktionsavdelning har tillgang till promenadgardar med
gra vaggar och golv av betong samt ett gallertak. Golvet ar uppvarmt. Pa
promenadgardarnas ena kortsida finns avlanga fonstergluggar som ar placerade
ca 1,60 meter upp. Haktet har inlett ett projekt dar fargtryck ska séttas upp pa
gardarna for att géra miljon lite trevligare. De intagna i haktet far roka fritt
under sin promenad.

Héktet har ett nara samarbete med verksamhetsstallets sjukvard nar det galler de
intagnas psykiska maende. En suicidscreening gors vid inskrivning och perso-
nalen har morgonmaten varje dag dar de pratar om de intagnas maende.

Gemensamhet och avskildhet

Gemensamhetsavdelningen bestar av tva gemensamhetsgrupper, den ena grup-
pen &r i gemensamhetslokalerna under formiddagar och den andra gruppen
under eftermiddagar. De intagna har under gemensamhet tillgang till bl.a. kok
med sittplatser, gym, spelrum, sysselsattningslokal och bibliotek. Varje grupp
har en kdksansvarig och en dag i veckan kommer en kock som lagar mat med
de intagna. En dag i veckan erbjuds bakning och det finns intagna som har tvatt-
och stadansvar. Det finns ingen gemensamhetsavdelning for kvinnliga intagna
utan restriktioner. Personalen forsoker i stéllet fa till samsittning med andra
kvinnliga intagna och det forekommer att tva kvinnliga intagna delar bostads-
rum.

Det hénder att intagna i haktet avskiljs enligt 2 kap. 5 § hékteslagen. Besluten
omprdvas som regel varje fredag men om atergang till gemensamhet ar aktuell
en annan dag hanteras fragan direkt. Det fattas inga beslut och dokumenteras
inte nér avskildheten upphor.

Enligt personalen forekommer det att intagna som inte har restriktioner 4nda
placeras pa restriktionsavdelningen. | sa fall forsoker personalen hantera det
genom att den intagne tas ner till gemensamhetsavdelningen vissa tider. Alla
intagna tillfragas om gemensamhet nar deras restriktioner havs. Om en intagen
avbojer gemensamhet dokumenteras det i journalen i KVVR. Det pagar for
nérvarande ett arbete med att installera nya dorrar for att forbattra méjligheterna
till sektionering inom avdelningarna.
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Dnr 7573-2017  Sid 12 (19)

Isoleringsbrytande atgarder

Haktet fokuserar mycket pa isoleringsbrytande atgarder och har en heltidstjanst
som arbetar med fragan. Varje morgon tillfragas de intagna om vad de vill géra
under dagen. Intagna med restriktioner har bl.a. mojlighet att spela tv-spel och
pingis eller besoka bibliotek och gym. Personalen sdker d&ven som regel hos
aklagare tillstand till samsittning. Ungdomar prioriteras med dubbla promenader
och fortur till aktiviteter. Alla isoleringsbrytande atgarder dokumenteras i en
daglig lista och fors in elektroniskt i ett dokument. | listan antecknas &ven om
en intagen har avbojt t.ex. promenad. Det elektroniska dokumentet sparas under
ca ett ars tid.

Personalen éverlamnar ett exempel pa en daglista, handling 7.

Granskning av handlingar
Beslut om avskildhetsplacering

Carl-Johan Malmaqvist granskade beslut om placering av intagna i avskildhet.
Granskningen skedde stickprovsvis och omfattade ca 120 drenden innefattande
grundbeslut, omprévningsbeslut och beslut om h&vande. Besluten hade fattats
med stod av olika bestdmmelser i 6 kap. fangelselagen. Det dvergripande in-
trycket av anstaltens handlaggning var positivt. Besluten var 6verlag tillréckligt
motiverade och inneholl relevanta delar. | de fall dér lakarundersékning var
aktuell hade en sadan skett inom foreskriven tid. | ett fall hade anstalten dock
missat att omprova avskildhetsbeslutet inom ratt tid och i ett fall bestod besluts-
motiveringen bara av lagtext. | nagra fall hade den intagne underrattats om
avskildhetsbeslutet forst efter 5-14 dagar, och i ett par fall framgick det inte nar
den intagne hade underrattats. | ett flertal beslut fanns motstridiga uppgifter i
beslut och motivering om tidpunkten fér nar placeringen i avskildhet upphérde.
| ett beslut hade &ven olika datum angetts.

Misskdtsamhetsarenden

Moa Skerfving granskade drygt 25 stickprovsvis utvalda drenden om misstankt
misskdtsamhet. Besluten var generellt sett bra uppstéllda och innehdéll redogor-
else for handelsefdrloppet, tillampliga bestdimmelser och anstaltens bedémning.
| ett par beslut saknades fullstandig lagrumshanvisning. | nagra fall gick det inte
att utldsa av foérhorsblanketten vad den intagne haft for instélining till anstaltens
redogorelse for misstankt misskétsamhet eller till utredningen. Handlaggnings-
tiden fran den misstankta misskotsamheten till dess att beslut fattades var
vanligtvis mellan en och tva veckor. | nagra fall uppgick handlaggningstiden till
mellan tre och fyra veckor och som langst en manad. | de flesta fall hade den
intagne underréttats om beslutet inom en tidsperiod av en till fyra dagar. | ett
par fall hade det drjt sex dagar till dess att den intagne underrattades. | ett fall
saknades protokollforarens underskrift pa forhorsutskriften.

Beslut enligt 2 kap. 5 § hékteslagen

Veronica Widell Edlund granskade 19 beslut om avskiljning enligt 2 kap. 5 §
hakteslagen utifran kopior av besluten utskrivna fran KVR. Av dessa beslut
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rorde ett beslut havning av en avskiljning och ett beslut utgjorde ett omprév-
ningsbeslut av huvudkontoret. Besluten var dverlag bra uppstéllda och innehdll
en redogorelse for bakgrunden/handelseforloppet, tillampliga bestammelser,
haktets bedémning och uppgift om beslutsfattare. | ett beslut saknades dock
uppgift om tillampligt lagrum och i ca halften av besluten framgick inte ngon
narmare tidpunkt, dvs. klockslag, for beslutet. | ungefar halften av besluten hade
datum for underrattelse av beslutet fyllts i. | tva fall hade den intagne under-
rattats om beslutet ca tio dagar respektive en och en halv manad efter att
beslutet hade fattats. Fem beslut saknade den sida d&r information om den
intagnes underréttelse av beslutet och fullféljdshanvisning normalt brukar
framga. I tre andra beslut var datum for underréattelse inte ifyllt.

Efter inspektionen begarde JO in kopior av originalbeslut enligt 2 kap. 5 §
hakteslagen fattade under ar 2017. Haktet uppgav i svar till JO att original-
besluten gallras och att enbart elektroniska kopior finns bevarade.

Avslutande genomgang
Inledning

ChefsJO uppgav inledningsvis att hon hade fatt ett positivt forsta intryck av
bade anstalten och haktet. Lokalerna var éverlag rena och frascha. Hon évergick
darefter till att redovisa vissa av de iakttagelser som hon och hennes medarbet-
are gjort under inspektionen.

Haktet

ChefsJO uppgav att intrycket av verksamheten i haktet var positivt. Hon lyfte
sérskilt fram personalens arbete med att hitta I6sningar for att underlatta gemen-
samhet och sysselsattning for de intagna, samt sattet att dokumentera isolerings-
brytande atgarder. Hon framholl dock att promenadgardarna var mycket trakiga
och att det var svart, i vart fall for en kortvuxen person, att se ut pa omgivning-
arna. Haktets planerade arbete med fargtryck var positivt.

Ledningen holl med om att promenadgardarna var trakiga och uppgav att det
borde ga att hitta I6sningar for att intagna ska kunna se ut pa sin omgivning utan
att det riskerar att paverka brottsutredningarna. Det pagar diskussioner om ett
forskningsprojekt rérande bilder pa promenadgardarna och ledningen hoppas pa
spridning till andra verksamhetsstéllen.

Anstalten

Intrycket av bescksavdelningen var enligt chefsJO mycket positivt, saval vad
géllde lokalernas utformning som verksamheten. Hon framholl dven att det i
samtal med intagna inte hade kommit fram indikationer pa att besokare hade
behandlats illa av personalen.

Nér det galler avskildhetsavdelningen var chefsJO positiv till den dokumen-
tation som gors rorande isoleringsbrytande atgarder. Hon uppgav vidare att det
inte heller betraffande personalen pa avskildhetsavdelningen hade framforts
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klagomal 6ver bemotandeproblem i samtalen med intagna. Betraffande den
fysiska miljon pekade chefsJO pa att de yttre persiennerna (lamellerna) i
rummen &r vinklade pa ett satt som kraftigt begransar inflodet av dagsljus och
mojligheten att se ut. Dartill ar fonstergluggarna pa promenadgarden placerade
sa hogt upp att det i princip ar omajligt att se ut p& omgivningen.

Ledningen uppgav att syftet med lamellernas vinkling ar att férhindra att de
intagna ser in till normalavdelningarna och att andra intagna ser in till avskild-
hetsavdelningen, men att utférandet nu kommer att ses Gver.

Samtal med intagna

ChefsJO redogjorde aven for en del av de synpunkter som kommit fram i
samtalen med de intagna och ledningen bemdtte synpunkterna enligt foljande:

Bemdotande och rattigheter

Ledningen & medveten om att personalfragan paverkar hela verksamheten men
upplever att personallaget for tillfallet ar stabilare. Kriminalvardens introduk-
tion for nyanstéllda &r normalt tva veckor men i Saltvik gar ny personal en extra
vecka ute pa avdelningarna med erfaren personal. Under introduktionen tas bl.a.
etikfragor upp. Bemotande av intagna ar aven en staende fraga pa personalens
morgonmaéten och arbetsplatstraffar. Under varen planeras en utbildningsinsats
for personalen dar fragor om enhetlighet och bemdtande ingar. Ledningen har
aven paborjat ett arbete for att ta fram fler och battre skriftliga rutiner for
hantering av olika fragor. Nar det géller kroppsvisitation av intagna finns enligt
ledningens uppfattning inga oklarheter om vad som ar tillatet eller inte.

Gemensamhet och avskildhet

Ledningen uppgav att den var medveten om att intagna pa ungdomsavdelningen
hellre vill vara placerade med andra intagna pa normalavdelningarna. Konceptet
ungdomsavdelning ar forhallandevis nytt men bygger pa sma avdelningar med
mer resurser. Fragan om platsernas utformning hanteras av Kriminalvardens
huvudkontor. Det har gjorts forsok med yngre personal pa avdelningen men
ungdomarna hade svart att hantera det. De intagna har sysselsattning och
mojlighet att komma ut men motivationen hos dem brister ibland. Det &r dock
problematiskt att avdelningens placering i byggnaden forvarar mgjligheterna att
anpassa dagordningar och promenad. Fragan om sjélvforvaltning har varit uppe
till diskussion men i dagsléget kan alla intagna erbjudas full sysselséttning och
da ar fragan mindre aktuell.

Hanteringen av hemstéllningar

Nér det galler kopior av hemstallningar uppgav ledningen att anstaltens rutin ar
att alla intagna som ber om en kopia av en hemstéllan ska fa en sadan. For
intagna pa sékerhetsenheten har den rutinen dock inte funnits men det ska
&ndras nu. Ledningen framholl att det vore bra med ett battre systemstod for
hantering av intagnas hemstéllningar.
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Kost

Ledningen &r medveten om att intagna har synpunkter pd maten och personalen
far ta emot mycket klagomal. Ledningen ska inom Kkort utse en kostansvarig
person for att samla upp och samordna saval religiosa som sjukdomsrelaterade
kostfragor.

Fritid

Ledningen bekraftade att flera vinterjackor ar trasiga och uppgav att det pagar
en diskussion om det med forradet. Saken kommer nu omgaende att tas om
hand. Nar det géller rokning finns det olika sétt att hantera fragan utifran

ordning och sékerhet. Ledningen ar medveten om att andra anstalter gor pa ett
annat satt.

Halso- och sjukvarden

Nar det galler tidsbestallningslappar till sjukvarden uppgav ledningen att det
finns sarskilda postlador pa avdelningarna och kuvert fér den som 6nskar. Med
hénsyn till de intagnas uppgifter om brister i personalens hantering ska anstalten
se till att framdver dela ut lapparna tillsammans med kuvert. Ledningen &r med-
veten om bristen pa psykolog och det pagar en rekryteringsprocess. Betraffande
sjukvardens arbetstider sa ska Region Nords modell for sjukvard utvarderas
under ar 2018. Sjukvardspersonalen har dock flextid och ska kunna stanna kvar
under nagra timmar om det t.ex. kommer in en nyhaktad med sjukvardsbehov.

Granskning av handlingar

ChefsJO redogjorde kort for hennes medarbetares iakttagelser i samband med
granskning av handlingar. Ledningen kommenterade att anledningen till att det
star olika klockslag i besluten om avskildhet i anstalt ar att Kriminalvardens
elektroniska system inte tillater att framtida klockslag anges.

Uttalanden av chefsJO med anledning av inspektionen

Jag vill med anledning av de iakttagelser som gjordes under inspektionen uttala
foljande:

Bemdotande och rattigheter

Manga intagna framforde klagomal Gver att personalen saknade erfarenhet och
ratt kompetens for sitt arbete. Jag har forstaelse for att den hdga personalomsétt-
ningen innebar en sarskild utmaning for saval anstalten som héktet. Det ar dock
oroande att intagna upplever en bristande enhetlighet i verksamheten och att
personalen inte har kunskap om géllande regler. Sarskilt allvarliga ar de
uppgifter som framkommit om att vissa medlemmar av personalen pa grund av
okunskap gor mer ingaende undersokningar an vad som ér tillatet vid kropps-
visitation. Det ar darfor viktigt att anstalten omgaende ser 6ver sina utbildnings-
insatser for saval befintlig som nyanstalld personal, samt kontinuerligt arbetar
med savél kompetensutveckling som bemotandefragor och etik.
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Nar det géller hanteringen av kroppsvisitationer vill jag dven peka pa att jag
nyligen har beslutat i ett liknande arende fran en annan anstalt och i beslutet
understrukit vikten av att intagna behandlas med respekt och att visitationer
alltid sker pa ett korrekt sétt (se mitt beslut den 8 februari 2018, dnr 5880-
2017).

En intagen ska i anslutning till att han eller hon tas in i anstalt eller hakte infor-
meras bl.a. om de rattigheter och skyldigheter som han eller hon har, samt om
anstaltens eller haktets rutiner (1 kap. 10 § Kriminalvardens foreskrifter och
allméanna rad om fangelse, KVFS 2011:1, och 1 kap. 10 § Kriminalvardens
foreskrifter och allmanna rad om hakte, KVFS 2011:2). Informationen ska lam-
nas pa ett sprak som den intagne forstar, foretradelsevis skriftligen (se allmanna
rad till de namnda bestammelserna). Att kanna till sina rattigheter &r en forut-
sattning for att kunna ta tillvara och hdvda dem. Det ar bekymmersamt att flera
intagna uppgett att de inte har fatt tillracklig information vid sin ankomst till
anstalten, och att den skriftliga informationen i bade anstalten och héktet bara
finns pa svenska. Jag forutsatter att bade anstalten och haktet ser dver sina
rutiner nar det galler att formedla information till nyintagna for att kunna
fullgdra sitt ansvar i det avseendet.

Hanteringen av hemstallningar

Brister i hanteringen av intagnas hemstéllningar &r ett vanligt klagomal till JO.
Det &r svart for en intagen att bevisa att och nar en hemstallan har gjorts utan
tillgang till en kopia av handlingen. Mot bakgrund av att flera intagna uppgett
att de har nekats kopia av sina hemstallningar vill jag framhalla att min uppfatt-
ning ar att en intagen som vill ha en kopia av en hemstéllan ska fa det. Jag
réknar med att anstalten, dven sakerhetsenheten, fortsattningsvis kommer att
tillgodose sadana 6nskemal.

Anvandning av fax

Aven om intagna inte har nagon ovillkorlig ratt att anvinda fax bor Kriminal-
varden enligt min mening ha en generds hallning nér det galler att vara
behjalplig med att faxa handlingar om ett arende &r bradskande.

Forhallandena i bostadsrummen pa avskildhetsavdelningen

Det ar problematiskt att de yttre persiennerna i de rum som anvénds vid
placering i avskildhet kraftigt begrénsar inflodet av dagsljus och de intagnas
mojlighet att se ut. JO har tidigare uttalat att det finns tungt vagande skal till att
det ska betraktas som en rattighet att intagna kan se ut genom fonstret i bostads-
rummet och garanteras ett visst ljusinslépp. Detta &r séarskilt viktigt for att min-
ska de negativa foljderna av frihetsberévandet for de intagna som inte tillats att
vistas i gemensamhet med andra intagna (se JO 2016/17 s. 198).

Jag har forstatt att syftet med den aktuella konstruktionen &r att hindra o6nskad
insyn fran och till narbelagna avdelningar. Jag vill dock framhalla att den har
typen av atgarder inte far innebéra storre inskrankningar an nédvandigt for de
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intagna och att de kan vara sérskilt kdnnbara for intagna som ar placerade i
avskildhet. Anstalten bor darfor, som ledningen har uppgett, se éver
persiennernas konstruktion for att hitta en 1dsning som sakerstaller de intagnas
ratt att betrakta sin omgivning och garanterar ett godtagbart ljusinslapp.

Fragor rérande utomhusvistelse

Tillgang till vistelse utomhus &r en annan viktig aspekt nar det géller att mot-
verka de negativa foljderna av frihetsberévandet, sédrskilt for intagna som inte
far vistas i gemensamhet. JO har tidigare uttalat att promenadgardar bor
utformas sa att vistelsen dar innebér ett miljoombyte, bl.a. bor det vara majligt
for de intagna att iaktta sin omgivning (se bl.a. JO 2016/17 s. 198). Det &r darfor
bekymmersamt att fonsterkonstruktionen pa promenadgardarna pa avskildhets-
avdelningen gor att de flesta intagna inte kan se annat &n delar av himlen.
Samma sak galler pa haktets promenadgardar for intagna som &r kortare an
uppskattningsvis 1,65 meter.

En grundlaggande forutséttning for att intagna ska kunna ta till vara sin ratt till
utomhusvistelse ar sjalvfallet att de har tillgang till arstidsanpassade klader. Jag
finner det mycket allvarligt att intagna har uppgett att de valt att inte ga ut pa
promenad pa grund av undermaliga vinterjackor. Jag utgar fran att anstalten ser
till att det problemet atgardas omgaende.

Fragan om begransning av det antal cigaretter som en intagen tillats att roka
under utomhusvistelse ar aktuell i andra &renden hos JO, bl.a. dnr 4642-2016.
Det drendet &r &nnu inte avgjort. De synpunkter som har forts fram rorande
rokning foranleder darfor inte nagra uttalanden fran min sida. Jag noterar dock
de rutiner som finns i anstalten och haktet.

Halso- och sjukvarden

Sekretess galler inom hélso- och sjukvarden for uppgifter om en enskilds hélso-
tillstand eller andra personliga forhallanden, om det inte star klart att uppgift-
erna kan rgjas utan att den enskilde eller ndgon narstaende till denne lider men
(25 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen [2009:400]). Halso- och
sjukvardssekretessen galler dven for sadan halso- och sjukvard som bedrivs
inom kriminalvarden och innebar en presumtion for att uppgifter som fram-
kommer inom den sjukvarden omfattas av sekretess i forhallande till bl.a.
kriminalvardspersonal som inte arbetar inom hélso- och sjukvarden (se bl.a.

8 kap. 1 § och 35 kap. 15 § offentlighets- och sekretesslagen samt JO 2015/16
S. 249).

Jag ser mycket allvarligt pa att det i anstalten forekommer uppgifter om att
personal laser tidsbestallningslappar till sjukvarden och i vissa fall &ven Gppnar
forslutna kuvert adresserade till sjukvarden. Jag vill darfor erinra om vikten av
att sjukvardssekretessen respekteras av kriminalvardspersonal som inte arbetar
inom hélso- och sjukvarden. Ledningen bor omgaende paminna personalen om
gallande regler samt sékerstalla att nyanstallda far tillracklig information och
utbildning i dessa fragor.

Sid 17 (19)
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Det &r positivt att det ska goras en 6versyn av hélso- och sjukvarden inom
regionen. Jag utgar fran att den 6versynen aven kommer att innefatta fragan om
hur joursystemet bor organiseras for att underlatta hanteringen av sjukvards-
fragor under kvallar och helger.

Forhallandena for intagna pa skyddsplats pa sakerhetsenheten

Ett sarskilt syfte med min inspektion av anstalten var att folja upp min
foretradares beslut fran maj 2016 om anvandningen av anstaltens sakerhetsenhet
for placering av intagna med skyddsbehov (ovan ndmnda beslut, JO 2016/17

s. 174). | beslutet uttalade davarande chefsJO bl.a. féljande:

Den “omvandling” som Kriminalvirden har forsdkt genomfora genom plats-
besluten har visat sig svar. Resultatet av det har initiativet understryker att det
finns tydliga granser for vilka lattnader som kan inforas for de intagna som
placeras pa en sakerhetsenhet utan att omfattas av 2 kap. 4 § fangelselagen. Trots
inforda lattnader utgor sékerhetsenheterna en mycket kontrollerad och 6vervakad
miljo.

Jag &r av uppfattningen att den speciella miljoé som sékerhetsenheterna utgor inte
gor dem lampade for annan placering &n placering av intagna som omfattas av

2 kap. 4 § fangelselagen. Av den anledningen &r jag kritisk till att Kriminal-
varden anvénder dessa platser for placering av andra kategorier av intagna och
dérmed gor anstaltsvistelsen for dessa intagna mer ingripande &n nodvéndigt.

Europeiska kommittén till forhindrande av tortyr och oménsklig eller férned-
rande behandling eller bestraffning (CPT), bestkte i samband med sitt besok i
Sverige i maj 2015 anstalten Saltviks sakerhetsenhet. | rapporten efter besdket
(s. 31) rekommenderar CPT att atgarder ska vidtas for att hitta alternativa place-
ringar utanfor sékerhetsenheterna for de intagna som &r i behov av skydd. Jag
ansluter jag mig till CPT:s rekommendation i detta avseende. Enligt min mening
bor Kriminalvarden omedelbart pabdrja arbetet med att hitta alternativa
placeringar.
Sammantaget kan jag efter inspektionen konstatera att det inte har skett nagra
markbara forbattringar av forhallandena for intagna som ar skyddsplacerade pa
anstaltens sakerhetsenhet. Tvartom har flera intagna uppgett att det blivit mer
restriktivt nar det galler lattnader pa enheten under senare ar, och att bl.a.
mojligheterna till aktiviteter utanfor enheten har minskat. Jag har dock fatt veta
att det pagar ett arbete med att satta upp olika dagordningar for personer som &r
skydds- och sakerhetsplacerade for att tydliggora skillnaderna mellan dessa

grupper och hitta fler lattnader for intagna pa skyddsplats.

Jag ser positivt pa det arbete som pagar i anstalten med att tydliggora och
utveckla lattnader for intagna som inte omfattas av 2 kap. 4 § fangelselagen. Jag
vill dock understryka att jag hittills inte har sett nagot resultat av det arbetet och
att situationen for intagna som ar skyddsplacerade inte verkar ha forbéttrats
sedan JO:s beslut i maj 2016. Jag ar mycket kritisk till det. Kriminalvarden bor
omgaende vidta atgarder for att sakerstélla att anstaltsvistelsen for intagna pa
skyddsplats inte blir mer ingripande an nédvéndigt.

Nar det géller det begransade antalet intagna pa skyddsplats vill jag dven peka
pa att jag nyligen gjort uttalanden rérande vistelse i ensamhet pa Kriminalvard-
ens sakerhetsavdelningar, till foljd av att de intagna ar fa och det uppkommer
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svarigheter med att hitta lampliga klientkonstellationer (se mitt beslut den

19 december 2017, dnr 7488-2016). Jag har noterat att samma problematik &r
aktuell for intagna pa skyddsplats och att det dven for dessa intagna fore-
kommer att deras ratt till vistelse i gemensamhet under l&angre perioder inte kan
tillgodoses. Jag vill darfor framhalla att jag i det ovan namnda beslutet bl.a. har
vackt fragan om en éversyn av lagstiftningen rérande placering av intagna
under sadana forhallanden att de i praktiken vistas i avskildhet utan att det fattas
nagot formellt beslut.

Jag kommer dven fortsattningsvis att folja dessa fragor och invéntar en redovis-
ning av anstaltens pagaende arbete med lattnader/dagordningar senast den
30 maj 2018.

Beslut om avskildhet

| flera av anstaltens beslut om avskildhet har den intagne underréttats om
beslutet forst atskilliga dagar efter att beslutet fattats. Ett beslut om avskildhet ar
mycket ingripande for den intagne. JO har tidigare uttalat att en intagen bor fa
del av ett beslut av den karaktaren snarast mojligt efter att det har fattats, efter-
som den intagne kan ha ett stort intresse av en skyndsam Gverprévning (se bl.a.
JO:s beslut den 31 maj 2010, dnr 4347-2009). Jag vill darfor uppmana anstalten
att se Over sina rutiner for underrattelse av beslut om avskildhet for att undvika
liknande drojsmal framover. Anstalten bor dven hitta ett sétt att tydliggora
vilket klockslag i beslutet som géller for upphdrande av avskildheten.

Fragor rérande avskildhetsbeslut enligt 2 kap. 5 § hékteslagen har utretts inom
ramen for ett annat drende hos JO, dnr 5969-2015. Arendet ar &nnu inte avgjort.
Vad som har kommit fram vid inspektionen rorande hanteringen av sadana
beslut foranleder darfor inte nagra uttalanden fran min sida i det har drendet.

Vid protokollet

Agnes Morin

Justeras den 21/2 2018

Elisabeth Rynning



