Informationsklass:

Publik
RIKSDAGENS
IO OMBUDSMAN PROTOKOLL

Dnr
0O 21-2023
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Inspektionen i korthet: Vid inspektionen kom det fram att manga intagna ar
isolerade i haktet Kronoberg. Haktet formar inte att uppfylla det lagstadgade kravet att
barn ska ha réatt till meningsfull mellanmansklig kontakt minst fyra timmar dagligen
eller att erbjuda Ovriga intagna isoleringsbrytande atgarder tva timmar dagligen. JO
ser mycket allvarligt pa situationen och forutsatter att haktet ser éver vilka atgarder
som kan vidtas for att utdka arbetet i detta avseende. | sammanhanget gor JO
uttalanden om vad som bdér anses utgora isoleringsbrytande atgarder och patalar att
haktet omgaende behover sakerstalla att insatserna utfors i enlighet med saval
nationella som internationella regelverk och JO:s uttalanden. Vidare framfér hon som
sin mening att Kriminalvarden snarast bor ta fram ett centralt digitaliserat systemstod
for att pa ett tillforlitligt satt kunna mata och félja arbetet med isoleringsbrytande
atgarder.

Det visade sig att haktade var placerade i bl.a. anhallnings-, tillnyktrings- och
tulltoaceller som en konsekvens av den anstrangda belaggningssituationen. Enligt JO
ar det olampligt, sarskilt da cellerna inte har genomgatt nagra standardhéjande
insatser. Om en sadan placering inte kan undvikas bor den enligt henne paga max ett
par dagar. JO anser dessutom att s.k. tulltoaceller aldrig bér anvédndas som
bostadsrum.

Protokollet innehaller ocksa bl.a. JO:s uttalanden om intagnas tillgang till toalett under
kvalls- och nattetid. Under inspektionen uppdagades att vantetiden for toalettbesdk da
ar sa pass lang att manga intagna tvingas utratta sina behov i handfatet eller pappers-
korgen i cellen. JO framhaller &n en gang att haktet snarast maste vidta nddvandiga
atgarder for att komma till ratta med detta samt understryker att Kriminalvarden maste
ha en verksamhet som klarar att tillgodose de intagnas grundlaggande behov.

Inspektionens genomforande

P& uppdrag av JO Katarina Péhlsson genomforde enhetschefen Gunilla
Bergerén den 18-20 september 2023 en oanméld inspektion av Kriminalvarden,
hiktet Kronoberg. Vid inspektionen deltog dven réttssakkunniga Johannes
Aronsson och Johanna Bardon, juristen Johanna Fransson samt den medicinska
experten Ingemar Engstrom.

Inspektionen inleddes med ett mote dér hdkteschefen AA tillsammans med den
stéllforetradande hikteschefen BB samt kriminalvardsinspektérerna CC, DD,
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EE, FF, GG, HH och JJ kortfattat presenterade verksamheten. Darefter
forevisades delar av héktets lokaler, bl.a. en omvardnadsavdelning med platser
for dubbelbeldggning, en transportavdelning med tillfalliga platser for hdktade
samt en arrest- och inskrivningsavdelning med tillfélliga platser for héktade.
Delar av lokalerna fotograferades och det togs matt i ett antal celler. JO:s
medarbetare gjorde en dversiktlig granskning av bl.a. hdktesplaner,
incidentrapporter, dokumentation avseende isoleringsbrytande atgérder samt
riktlinjer och rutiner. Vidare samtalade JO:s medarbetare med 15 intagna och
12 anstéllda, daribland personal som arbetar med annan strukturerad
verksamhet (ASV), foretrddare for Namnden for Andlig Vérd (NAV) samt
hilso- och sjukvardspersonal.

Inspektionen avslutades med en genomgéng dér foretradare for hiktet gavs
mojlighet att kommentera de iakttagelser som JO:s medarbetare hade gjort vid
inspektionen. Vid den avslutande genomgangen deltog samtliga som hade
nirvarat vid den inledande genomgéngen, férutom kriminalvérdsinspektoren
DD. Dérutover deltog kriminalvardsinspektorerna KK och LL.

Inspektionens syfte

Inspektionen ar en del av JO:s verksamhet for att forebygga tortyr och annan
grym, ominsklig eller fornedrande behandling eller bestraffning av
frihetsberovade personer, Opcat-verksamheten. Opcat dr den engelska
forkortningen av tilliggsprotokollet till FN:s tortyrkonvention (Optional
Protocol to the Convention against Torture). Lander som anslutit sig till
protokollet har forbundit sig att inrétta ett nationellt beséksorgan som
regelbundet besoker platser dir personer kan héllas frihetsberdvade. I Sverige
har JO tilldelats detta uppdrag. Information om JO:s Opcat-verksamhet finns pa
JO:s webbplats.

Inspektionen inriktades pa fragor avseende isolering av intagna och arbetet med
isoleringsbrytande atgéirder, hidlso- och sjukvard samt vilken paverkan
belédggningssituationen har pd dessa omraden.

JO har tidigare — inom ramen for Opcat-uppdraget — inspekterat héktet
Kronoberg vid totalt fem tillfallen. Héktet inspekterades senast genom ett
fysiskt besok den 2—4 maj 2018 (se JO:s inspektionsprotokoll, dnr 2643-2018).
Under véren 2020 genomfordes dessutom en digital inspektion genom
enkétundersokningar och videosamtal (se JO 2020/21 s. 219, dnr O 12-2020).

Uttalanden av JO Katarina Pahlsson med anledning av
inspektionen

Protokollet avslutas med uttalanden av JO Katarina Pahlsson.
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lakttagelser vid inspektionen

Vid inspektionen gjorde JO:s medarbetare i huvudsak foljande iakttagelser.

Organisation och uppdrag

Héktet Kronoberg ir ett av Kriminalvardens sdkerhetshikten och utgor ett eget
verksamhetsomrade i Kriminalvérdens region Stockholm. Héktet har

16 avdelningar som bestér av 244 ordinarie héktesplatser, 33 arrestplatser,

15 transportplatser och 2 s.k. tulltoaceller. Bland héktets avdelningar finns en
omvéardnadsavdelning med fem normalplatser och fem omvérdnadsplatser enligt
ett nationellt uppdrag. Vid tidpunkten for inspektionen var tva intagna med
omvéardnadsbehov placerade dér. Resterande platser upptogs av andra klienter.
Héktet har dven ett antal restriktions- respektive gemensamhetsavdelningar.

For ndrvarande har héktet 60 tillfalliga hiktesplatser, vilka har skapats genom
dubbelbeldggning av héktesceller och placering av hiktade i celler for gripna
och anhillna samt i tillnyktrings-, transport- och tulltoaceller. Till f6ljd av att
héktade placeras i arresten far polisen kora gripna och anhéllna till andra
arrestlokaler 1 Stockholm.

Under ar 2022 hade hiktet totalt 3 067 personer inskrivna i hiktet. Under
perioden januari— augusti 2023 var totalt 2 176 personer inskrivna. Dagen fore
inspektionen hade hiktet rekordhdg belaggning med 305 intagna. Under
inspektionsdagarna varierade antalet intagna mellan 292 och 295, varav

11 barn. Bland de som var intagna den sista inspektionsdagen fanns 18 som
hade péaborjat verkstéllighet av sina fiangelsestraff, 8 anhéllna, 2 férvarstagna
enligt utlinningslagen och 1 som hade domts till rittspsykiatrisk vard.

Bemanning samt personalens kompetens

Héktet Kronoberg har totalt 257 tjénster, varav majoriteten dr kriminalvérdare.
Av kriminalvéardarna har 243 fast anstillning. Darutdver har héktet tim- och
provanstéllda. Senast i augusti 2023 anstélldes 30 nya medarbetare. Alla har
inte genomgétt Kriminalvardens grundutbildning och for att f4 genomgé den
krévs att personen i fraga ska bli fast anstélld.

I de samtal som JO:s medarbetare holl med anstillda patalades att hiktet har en
hog personalomsittning, att manga nyanstéllda dr unga och oerfarna samt att en
stor del av personalen endast arbetar under en kortare period innan de slutar.
Personalen beskrev situationen som problematisk och att det medfor risker nér
nyanstilld personal arbetar ’skarpt” efter en introduktionsutbildning i 14 dagar.

Vid den avslutande genomgdngen bekraftade ledningen att hiaktet har en hog
personalomséttning, men bedomde att hiktet for ndrvarande har en god
bemanning. Det stimmer att hdktet har en introduktionsutbildning for
nyanstéllda som pégér i 14 dagar innan de erhéller full behorighet att arbeta som
kriminalvardare. Det framkom delade meningar i ledningsgruppen huruvida det
forhallandet att gymnasieexamen har tagits bort som kompetenskrav for
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anstillning som kriminalvardare kan komma att paverka kompetensforsorj-
ningen.

Den fysiska miljon

Hiktes- och transportcellerna dr normalutrustade och forsedda med handfat men
saknar toalett. Vid inspektionen uppmdttes cellernas golvyta till drygt 7,5
kvadratmeter. I respektive avdelningskorridor finns ett—fyra sanitetsutrymmen
med toalett och/eller dusch. Haktet har dessutom fem omvardnadsceller, fem
normalceller samt ett fatal tidigare avskildhetsceller som &r forsedda med saval
handfat som toalett och vars golvyta uppmattes till drygt 11,5 kvadratmeter
exklusive toalett. Omvardnadscellerna ar forsedda med sjukhusséngar. En av
cellerna har dusch. Det finns en mobil béltessidng i héktet.

Samtliga celler i arrestavdelningen, som Kriminalvarden ansvarar for, kan
anvéndas for placering av hidktade, dvs. dven tillnyktringsceller. Vidare anvinds
arresten for omplacering av intagna, t.ex. pd grund av ordningsstérning. Det
noterades att samtliga celler — med undantag for tva avskildhetsceller — ar
utrustade med en viggfast sing med galonmadrass. I tillnyktringscellerna finns
en vattenautomat och i cellerna avsedda for gripna eller anhallna finns ett
viggtast handfat och en spegel. I 6vrigt saknar cellerna utrustning, sdsom bord,
stol, radio, klocka och TV. JO:s medarbetare noterade att deti en av
tillnyktringscellerna luktade starkt av tidigare uppkastning. I samtal med
personal framkom att samtliga celler har fonster med persienner, vars
ljusinsldpp endast kan regleras av personal, samt att 4ven cellernas takbelysning
endast kan styras av personal.

Hiaktet har tva tulltoaceller, vars enda utrustning bestar av en viggfast sing med
galonmadrass. Det saknas tillgang till rinnande vatten i cellerna. De ligger i
direkt anslutning till en tulltoalett och det finns mgjlighet f6r personal att
overvaka cellerna genom ett stort fonster langs ena véggen och en spegel i taket.
Det ar personal som reglerar ljusinsldpp genom persiennerna och rumsbelysning
genom taklampan. Vid inspektionen noterade JO:s medarbetare att det var
mycket hog rumstemperatur i den av cellerna som sedan fyra dagar var belagd
med en hiktad.

Héktet har flera gemensamhetsavdelningar. Det dr endast en av avdelningarna
som har ett storre gemensamhetsutrymme. En annan gemensamhetsavdelning
har ett relativt stort pingisrum. Darutéver finns ett antal mindre gemensamhets-
utrymmen i form av motionsrum, kdk och TV-rum. Intagnas mdjlighet att vistas
i gemensamhet pa gemensamhetsavdelningarna dr begransad till knappt ett par
timmar fore lunch och det forutsétter att de foljer med ut pé rastgérden, samt
knappt tre timmar efter lunch. Vidare har hiktet 27 rastgardar, varav tva ér
avsedda for gemensamhetsavdelningarna. Samtliga intagna erbjuds dagligen en
tid mellan kl. 08.00 och 16.00 for utomhusvistelse. Tiden kan utdkas vid behov
och alla som vill kan erbjudas en tid att komma ut pa rastgérden.
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Tillgang till toaletter

I samtal med intagna framkom en samstdmmig bild av att det forekommer langa
véntetider i samband med toalettbesok, sarskilt nir hiktet dvergar till
kvéllsbemanning. P4 kvéllar och nétter kan det dr6éja 30—60 minuter efter
paringning innan personalen kommer och 6ppnar cellen for toalettbesok.
Dessutom kan en intagen bli kvar lika lénge inne pé toaletten innan denne far ga
tillbaka till sin cell. Flera intagna gav exempel pa tillféllen, di de har hunnit se
en hel film innan personalen Sppnat deras cell eller nir de har missat ett helt
TV-program pa grund av att de véntat inne pa toaletten. De langa vintetiderna
gor att manga utrittar sina behov i handfaten och papperskorgarna.

Redan vid det inledande motet framkom att ledningen kénner till att intagna
frekvent anvénder handfaten for att utrdtta sina behov. Det har lett till att det
bildas s.k. urinsten i avloppsroren och att réren méste rengoras relativt ofta.
Under héktets kvélls- och nattbemanning arbetar farre personal med ett stort
antal intagna.

Vid den avslutande genomgdngen uppgav ledningen att den inte har analyserat
fragan om véntetid vid toalettbesok utifran bemanningssituationen under kvallar
och nétter samt att nattpersonalen inte har ndmnt att det foreligger nagot
problem i det avseendet. Det ar ként att det sker flest paringningar fram till

kl. 22.00-23.00. Ledningen dr dven medveten om att det forekommer att
intagna utréttar sina behov i1 papperskorgen i cellen.

Placering av haktade i transport-, arrest- och tulltoaceller

Vid inspektionen var hiktade placerade i celler for gripna och anhéllna samt i
tillnyktrings-, transport- och tulltoaceller. Som framgatt ovan har transport-
cellerna en utrustning som motsvarar hiktesceller. Cellerna for gripna och
anhallna samt tillnyktrings- och tulltoacellerna saknar dédremot det mesta i
utrustningsvag. Vid inspektionen hade dessa celler inte tillforts ndgon extra
utrusning och det hade inte heller 1 6vrigt vidtagits négra atgirder utifrén att
hiktade placeras dar. Personal beréttade att hiaktet har bestéllt batteridrivna
radioapparater till cellerna.

Intagna som var placerade pé transportavdelningen och i tulltoacellerna beskrev
att placeringen innebér isolering i cellen 23 timmar om dygnet utan tillgang till
motion, samsittning eller ndgon form av sysselséttning. Den enda géng de fér
lamna cellen ar i samband med sin dagliga utomhusvistelse.

En av de intagna som sedan fyra dygn var placerad i en tulltoacell beskrev
situationen i en steril och varm cell utan tillgang till vatten som riktig tortyr”.
JO:s medarbetare 6verhorde ett samtal mellan den intagne och personal, i vilket
det framstod som att personalen till stor del lade Gver ansvaret for placeringen
pa den intagne. For JO:s medarbetare forefoll det uppenbart att den intagne inte
madde psykiskt bra, vilket han dven berittade i samtal. En annan intagen som
var placerad i en av tulltoacellerna under tva av tre inspektionsdagar beréttade
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att hon var placerad dér infor att hennes huvudférhandlingen i hovritten skulle
hallas.

Personal beskrev beldggningssituationen som anstrangd och framhall sérskilt att
lokalerna inte dr anpassade for 6verbeldggning eller ett stort antal intagna barn.
Personalen lyfte fram att de gemensamma utrymmena for aktiviteter ar for fa
och sma. Vistelse utanfor cell kan dérfor inte erbjudas i tillricklig utstrackning.
En del personal uppgav dven att bemanningen inte &r tillricklig for att ha
utrymme att samtala med intagna eller for att genomfora isoleringsbrytande
atgirder. Flera i personalen beskrev att placering av hdktade i arresten eller pa
transportavdelningen dr mycket problematiskt, med hénsyn till att det innebér
att de inte kan erbjudas motion, samsittning eller ndgon form av sysselséttning.
Det framkom dven uppgifter om att personal upplever att intagna som placeras i
arrest- och tulltoaceller mar psykiskt daligt av att vistas i dessa celler.

Vid den avslutande genomgangen forklarade ledningen att arrestcellerna inte
har nadgot TV-uttag. Ledningen instimde i personalens beskrivning av att
hiktade som placeras i arresten och pa transportavdelningen inte kan erbjudas
nagon form av isoleringsbrytande atgirder. Till f6ljd av beldggningssituationen
maste emellertid hiktet i perioder dven placera barn i arresten. Héktet har
rapporterat till huvudkontoret att tulltoacellerna kan anvéndas som tillfalliga
platser, trots att ledningens uppfattning &r att platserna inte ar [dmpliga som
hiktesplatser. Platserna upplevs som “’psykceller” av intagna och de anvénds i
sista hand, t.ex. om en dubbelbeldggning inte fungerar. Enligt héktets rutiner far
en intagen vara placerad i en tulltoacell max fyra dygn. Ledningen &r bekymrad
over att hiktet pressas till att ta olika utrymmen i ansprék for placering av
hiktade.

Dubbelbeldggning

Vid det inledande métet med ledningen framkom att héktet har tolv platser for
dubbelbelidggning. Under inspektionen framkom att ingen av dessa celler har en
golvyta understigande tio kvadratmeter. I flertalet av héktets dubbelbelagda
celler sov en av de tva intagna pa madrasser som var staplade pa varandra direkt
pa golvet. Vidare var cellerna endast forsedda med en TV.

Majoriteten av de intagna som delade cell uppgav i samtal att de upplevde
dubbelbelidggningen som nagot positivt och beskrev det som en fordel att ha
nagon att samtala med for att undvika isolering. I princip samtliga uppgav att de
hade tillfragats av personalen om de 6nskade dela cell och att dubbelbeldggning
inte skedde mot deras vilja. Flertalet hade haft samsittning innan de fick fragan
om att dela cell. Ingen av de intagna hade tillfrdgats om hur det fungerar att dela
cell. Ett antal av de intagna uttryckte ett behov av att f4 vara ensamma och fa en
paus fran den medintagne som de delar cell med.

I samtal med savél kriminalvards- som hélso- och sjukvardspersonal gavs en
positiv bild av dubbelbeldggning och personalen framholl att det finns viss
efterfragan bland de intagna om att {4 dela cell. Vid granskning av héktets
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avvikelserapporter (ISAP) uppmirksammade JO:s medarbetare inte nagra
incidenter som intréaffat vid dubbelbeldggning.

Vid den avslutande genomgdngen forklarade ledningen att skélet till att cellerna
med dubbelbeldggning endast har en TV beror pa avsaknaden av TV-uttag. Det
skulle krévas en stor ombyggnation for att ordna ytterligare TV-uttag. I 6vrigt
lamnade ledningen inga kommentarer avseende fragan om dubbelbeldggning.

Isolering och isoleringsbrytande atgarder

Héktet Kronoberg har en sdrskild verksamhet, vars huvudsakliga uppgift ar att
bryta intagnas isolering genom att organisera och genomfora ett antal aktiviteter
enskilt och i1 grupp (Annan strukturerad verksamhet — ASV). Verksamheten ska
arbeta med isoleringsbrytande atgirder i hela héktet och har ett sérskilt uppdrag
att prioritera barn och unga. Sedan mars 2023 bestar verksamheten av sex
heltidsanstéllda. Samtliga dr i tjdnst under kontorstid tva vardagar i veckan och
fyra av dem ér i tjinst tre vardagar i veckan. Pa helgerna &r det tv4 i tjanst.
Verksamheten har inte nagra egna lokaler utan anvinder vissa av hiktets
gemensamhetsutrymmen.

Dokumentation avseende isoleringsbrytande atgérder for barn sker genom att ett
fysiskt veckoschema — som sitter utanfor respektive celldorr — fylls i manuellt.
Schemat bestér av atta specificerade kategorier som ska registreras i antal
minuter. Kategorierna ér desamma som &terfinns i Kriminalvardens anvisningar
om héktade och anhéllna barns rétt att vistas tillsammans med personal eller
annan 1 hikte (2021:3). Bland kategorierna finns bl.a. vistelse i gemensambhet,
samsittning, personalledd strukturerad verksamhet med en intagen alternativt
med flera intagna, besdk av myndighetsperson (t.ex. polis eller socialtjanst),
ovriga kontakter med personal (t.ex. samtal genom lucka eller slussningar) samt
vistelse tillsammans med annan utanfor hiktet (t.ex. sjukvardsvistelse, moten
med polis och domstolsférhandlingar). Det finns d4ven en anvisning om hur
personal ska dokumentera att ett barn tackar nej till isoleringsbrytande atgarder.

Granskningen av veckoscheman under inspektionen tydde pé att personalen
endast 1 begrinsad utstrackning dokumenterar nér barn tackar nej till
isoleringsbrytande &tgérder. Vidare framkom att det for samtliga barn
rutinmassigt registreras 30 minuter dagligen avseende 6vriga kontakter med
personal t.ex. i samband med matutdelning och samtal i lucka. Det visade sig
dessutom att héktet redovisar all tid som en intagen spenderar utanfor héktet i
samband med t.ex. domstolsférhandlingar som tid for isoleringsbrytande
atgirder. Uppgifterna fran veckoschemat ldggs in i en nationellt framtagen
Excel-fil for att sedan ménadsvis redovisas till huvudkontoret. De fors dven in i
barnens hiktesplaner. Dokumentation avseende isoleringsbrytande atgarder for
vuxna sker i deras héktesplaner. Ledningen uppgav att héktet har vént sig till
huvudkontoret och efterfragat en digital 16sning for dokumentation av
isoleringsbrytande atgirder. Huvudkontoret har besvarat forfragan nekande och
hanvisat till att den manuella 16sningen fungerar tillfredsstillande.

Sid 7 (15)



Dnr O 21-2023  Sid 8 (15)

Naér det géller definitionen isoleringsbrytande atgarder framkom att ledningen
gor skillnad pé begreppen meningsfull mellanménsklig kontakt och
isoleringsbrytande dtgirder. Ledningen beskrev det som att meningsfull
mellanménsklig kontakt innebdr nérvaro av en annan personal eller intagen. For
barn ska en sddan kontakt framga av en separat lista. Isoleringsbrytande
atgérder kan diremot besta av att en intagen sitter ensam i ett TV-rum eller gar
ut sjdlv pa rastgarden, eftersom det innebér att den intagne kommer ut ur cellen.

I samtal med intagna och personal framkom en samstdmmig bild av att héktet
har begransade mojligheter att erbjuda isoleringsbrytande atgiarder. Man klarar
inte heller av att uppfylla det lagstadgade kravet att hiktade barn har ritt att
vistas med personal eller nagon annan minst fyra timmar varje dag, trots att
barnen prioriteras. Inte heller unga (intagna som skrivits in i1 hdkte innan de fyllt
21 &r och dnnu inte fyllt 24 &r) eller vuxna far isoleringsbrytande atgérder i
tillracklig utstrackning. Personalen hianférde problematiken till dels det 6kade
antalet barn, dels utformningen av hiktets lokaler och bristen pa gemensamhets-
utrymmen. [ samtal med JO:s medarbetare framkom en tydlig bild av att den
framsta isoleringsbrytande atgdrden som héktet kan erbjuda ar samsittning. I
samtal med intagna framkom att de — oavsett dlder — upplever att personalen i
princip aldrig har tid att prata eller umgas med dem. Samtliga vuxna som inte
hade samsittning beskrev att de upplever sig vara isolerade och att de endast
kommer ut ur sina celler i samband med daglig promenad och motion. Sddana
miljoombyten sker utan vare sig personal eller andra intagna narvarande.

Vid den avslutande genomgdngen delade ledningen bilden av att det
forekommer isolering av intagna i hiktet. Personalen har svért att hinna med
isoleringsbrytande dtgérder for barn och 6vriga intagna. Dessutom medfor
lokalernas utformning problem i arbetet med sédana atgérder. Ledningen
forklarade att det inte finns ndgon grins for hur ménga barn hiktet kan ta emot.
Den tidigare regeln avseende max sju barn per hikte i region Stockholm géller
inte ldngre utan numera &r det vanligt forekommande att varje hékte har ca

14 barn. Det pagar en diskussion kring hur hdktet Kronoberg kan arbeta mer
effektivt med isoleringsbrytande atgéarder och hur personalen kan engageras
ytterligare i frdgan. ASV:s verksamhet har utdkats med personal, men den
skulle behdva utokas ytterligare.

De intagnas tillgang till hdlso- och sjukvard

Haélso- och sjukvarden vid héktet Kronoberg bemannas av sju sjukskdterskor
som arbetar heltid. Darutdver har héktet tillgang till fyra ldkare pa konsultbasis,
varav tva dr specialister i psykiatri och tva &r specialister i allmdnmedicin.
Léakarna tjanstgor pa plats sammanlagt 16 timmar per vecka. Darutover finns de
tillgéngliga via telefon vardagar kl. 08.00—17.00. Om det uppstér behov av
lakare ovrig tid anvands polisens akutlidkare. Vidare finns en heltidsanstilld
psykolog som har till uppgift att erbjuda krisstod och kortare behandlingsin-
satser.
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I samtal med savél hilso- och sjukvardspersonal som intagna framkom att
samtliga nyintagna erhéller en initial hdlsoundersokning inom 24 timmar fran
inskrivning. Undersdkningen bygger pa ett standardiserat formulér inklusive en
suicidscreening. Vid undersokningstillféllet har sjukskoterskan dven tillgéng till
den initiala suicidscreening som gjorts av kriminalvardspersonal. Vidare
forklarade personalen att sjukvarden prioriterar barnen, vilka bl.a. erbjuds besok
av en sjukskdterska en gang i veckan. Besoken varar i allt fran 5 till 30 minuter
och syftar till att erbjuda en ménsklig kontakt samt att bedoma barnets
hilsolage, 1 synnerhet det psykiska hélsotillstandet.

Savitt avser medicindistribution beskrev hélso- och sjukvérdspersonalen att det
ar klienthandldggarna som avgdr om det dr den intagne som sjalv far
lakemedlen for eget bruk eller om detta ska skdtas av personal. I det senare
fallet ingér det i instruktionen for personalen att lakemedlen ska distribueras i
handen och att dessa ska intas under 6vervakning. Vid samtal med
kriminalvérdspersonal framkom emellertid att detta inte alltid sker. Som
huvudorsak angavs att distributionen vanligtvis sker via celldorrens lucka,
vilket forsvarar eller till och med omojliggor fysisk kontroll.

De intagna kommer i kontakt med sjukvirden genom att s.k. systerlappar laggs i
ett kuvert. I samtal med intagna framkom att de upplever att det ar svart att
etablera kontakt med sjukvarden och att &terkopplingen kan drdja en vecka eller
mer. Personalen menade att de intagna far aterkoppling inom tva dagar. I samtal
med sévil personal som intagna framkom en gemensam bild av att det finns en
betydande efterfragan pa kontakt med héktets psykolog, vilket har medfort en
kotid pé ca tre manader.

Halso- och sjukvérdspersonalen uppgav att manga intagna mar psykiskt daligt
samt att det finns en stor efterfrigan pa lugnande mediciner och sémnmedel.
Det lyftes fram att det inte finns tillricklig uppméarksamhet pé intagna som har
mer allvarlig psykisk sjukdom och/eller neuropsykiatriska funktionsnedsétt-
ningar. Personalen ser ett behov av sérskilda platser for denna grupp intagna
som av psykiatriska skil kanske inte har forméga att skota sin hygien eller sin
nérmaste fysiska omgivning. Personalen dnskar dven att den grundliggande
kunskapsnivén kring denna typ av psykiska funktionsnedséttningar vore béttre i
hiktet, vilket skulle kunna ge verktyg i bemdtandet av denna grupp intagna.

Inspektionen avslutades.

Protokollférare vid inspektion var Johanna Bardon.
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Uttalanden av JO Katarina Pahlsson

Jag vill med anledning av de inhdmtade uppgifterna och redovisade
iakttagelserna gora foljande uttalanden.

Tillgang till toaletter

Av protokollet framgar att det saknas toalett i de flesta av haktets celler och att
intagna — forutom de som ar placerade i gemensamhet — darfor behover hjilp av
personal att bli utslippta till toaletten. Efter inldsning k1. 16.00 &r samtliga
intagna beroende av att personal laser upp celldoérrarna och trots detta sker en
markant minskning av hiktets bemanning ett par timmar senare. Det
framkommer en tydlig bild av att véntetiden for toalettbesok under kvills- och
nattetid generellt &r mycket lang. Denna bild bekréftas av att intagna utréittar
sina behov i handfatet eller papperskorgen och att avloppsroren regelbundet
maste rengoras till f6ljd av att s.k. urinsten bildas i roren.

Europaridets kommitté mot tortyr och oménsklig eller fornedrande behandling
eller bestraffning (CPT) rekommenderade efter sitt besdk av bl.a. hiktet
Kronoberg redan i maj 2015 att atgirder skulle vidtas sé att intagna som
behover anvinda toaletten oavsett tidpunkt pa dygnet kan sldppas ut fran sina
celler utan onddigt dréjsmal (se CPT/Inf [2016] 1, s. 34). JO har anslutit sig till
uttalandet (se JO:s beslut den 17 oktober 2018, dnr 8166-2017).

Jag har tidigare pdmint hiktet Kronoberg om vikten av att en intagen som
behodver anvénda toaletten kan slédppas ut fran sin cell utan onddigt drojsmél
oavsett tidpunkt pa dygnet (se mitt beslut den 15 september 2021,

dnr 6765-2020). Vidare har jag med anledning av anméilningar mot haktet
Kronoberg uttalat att det forhéllande att en intagen inte snarast far mojlighet att
anvinda toaletten inte dr forenligt med den principiella bestimmelsen om att
varje intagen ska bemdtas med respekt for sitt ménniskovérde och med
forstaelse for de sdrskilda svérigheter som ar forenade med frihetsberdvandet.
Kriminalvarden maste ha en verksamhet som klarar av att tillgodose de intagnas
grundldggande och ménskliga behov i detta avseende. (Se mina beslut den

9 januari 2023, dnr 3912-2022, och den 24 april 2023, dnr 9861-2021.)

Det ér naturligtvis inte acceptabelt att intagna fortfarande méste sta ut med
langa véntetider for att fa gd pa toaletten och att de tvingas utritta sina behov i
handfatet eller en papperskorg i cellen. Jag vill pa nytt understryka att
Kriminalvarden méste ha en verksamhet som klarar av att tillgodose de intagnas
grundldggande behov. Héktet Kronoberg behover snarast vidta nédvéandiga
atgirder for att de intagna ska fa tillgang till en toalett utan onddigt dréjsmal
dven under kvélls- och nattetid. Det 4r som sagt en fraga om respekt for
intagnas manniskovarde. Den radande ordningen medfor ocksa betdnkligheter
utifran hygienavseende. Med hinsyn till vad jag vid upprepade tillfillen har
uttalat i fragan framstar det som anmérkningsvart att ledningen inte har
analyserat den ndrmare, t.ex. utifrdn kvills- och nattbemanning. Situationen
torde kunna 16sas med en utdkad bemanning. I sammanhanget noterar jag att



Dnr O 21-2023

antalet toaletter pa flera avdelningar framstar som relativt fa, i synnerhet som ett
storre antal intagna nu tas in pa samma yta och héktet dubbelbeldgger fler
celler.

Placering av haktade i transport-, arrest- och tulltoaceller

Kriminalvarden har sedan flera &r en mycket anstringd beldggningssituation
som har lett till en overbelédggning i forhallande till tillgéngliga platser i sévél
hikten som anstalter. Medelbeldggningen fortsétter att dka, vilket innebér att
den anstringda beldggningssituationen kan véntas fortga parallellt med
myndighetens arbete att utoka platskapaciteten. I avvaktan pad mer permanenta
16sningar har Kriminalvarden genomfort en rad atgérder for att kunna ta emot
det 6kade antalet hiktade och 6vriga intagna. Det ror sig bl.a. om att
myndigheten — utdver fasta platser i hdktesceller — har inréttat s.k. beredskaps-
platser, vilket avser platser for dubbelbeldggning i befintliga celler som initialt
varit avsedda for en intagen. Vidare har det skapats tidsbegrénsade platser i
form av olika typer av tillfalliga platser i anstalt och hékte, sdsom konverterade
transportplatser, besoksrum och hiktesplatser i arrestlokaler.

Vid inspektionen var hiktade placerade i transport- och tulltoaceller samt i
anhallnings- och tillnyktringsceller. Transportcellerna har samma typ av
utrustning som hiktesceller, men dvriga celler har bristfillig utrustning och en
patagligt 1agre standard &n hiktesceller. Enligt inhdmtade uppgifter innebér
vidare en placering pa transportavdelningen eller i arresten isolering i cellen
23 timmar om dygnet, eftersom det saknas tillgang till motion, samsittning och
annan form av sysselsittning och/eller isoleringsbrytande atgarder. Dartill
framkommer att en intagen kan vara placerad i en tulltoacell i fyra dygn.

Jag har relativt nyligen uttalat mig om det forhéllande att Kriminalvarden
bedriver héiktesverksamhet i arrestlokaler och de risker som det for med sig for
de intagna. I det ssmmanhanget understrok jag att det dr oacceptabelt att den
anstringda beldggningssituationen i hikten och anstalter leder till att
Kriminalvarden bedriver hiktesverksamhet i bristfilliga lokaler. (Se protokollet
efter inspektionen av hiktet Karlstad i november 2021, dnr O 34-2021.) Det kan
uppmaérksammas att JO redan tidigare har ifrdgasatt lampligheten att bedriva
dndamalsenlig hiktesverksambhet i arrestlokaler (se JO:s inspektionsprotokoll,
dnr 582-2017, och JO 2019/20 s. 203, dnr 1387-2017).

Aven fragan om miljon i hiktesceller har uppméirksammats av JO under lang
tid. Enligt JO bor det betecknas som en grundldggande rattighet for intagna att
placeras i en cell dér det 4r mojligt att fa in dagsljus som ar normalt for arstiden,
och for den intagne att kunna betrakta sin omgivning frén en rastgard. Det bor
dven ses som en grundlaggande rittighet att intagna pa egen hand kan reglera
inflodet av dagsljus i en cell. (Se 1 kap. 17 § Kriminalvardens foreskrifter och
allménna rad om hikte, FARK Hékte, och t.ex. JO 2016/17 s. 198,

dnr 7173-2014.)
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Det dr enligt min mening oldmpligt att placera hdktade i arrestens anhéllnings-
och tillnyktringsceller, vilka inte har genomgétt nigra standardhdjande insatser
och vars inredning alltsa &r 1angt under héktesstandard. For det fall hiktet anser
det nodvéndigt att placera hiktade personer i arresten under sddana fysiska
forhédllanden &r det orimligt att lata placeringen pagé i mer dn hogst ett par
dagar. Kriminalvarden maste aktivt verka for korta vistelsetider nér sddana
placeringsalternativ 6vervags. Vidare vill jag understryka att det dr ovérdigt att
over huvud taget placera hiktade i de s.k. tulltoacellerna. Det &r inte forenligt
med de krav som stills pd en hiktescell och givetvis inte heller med den
principiella bestimmelsen om att intagna ska bemotas med respekt for sitt
manniskovirde. Detta riskerar dessutom att ha en stor negativ inverkan pa
intagnas psykiska hélsa. Jag anser darfor att det ar helt oacceptabelt att placera
hiktade i sddana celler och ifragasétter bedomningen att hiktade far befinna sig
under dessa underméliga forhédllanden i upp till fyra dygn. Det ar dértill
bekymmersamt att en intagen var placerad i en sadan cell flera dagar inf6r sin
huvudférhandling. En placering i en tulltoacell kan riskera att forsvara intagnas
mojlighet att bevaka sin ritt i en brottméalsprocess. Det ér ytterst en frdga om
rattssidkerhet for enskilda. Jag anser att det 4r mycket problematiskt att haktet
har valt att rapportera in tillfélliga platser till huvudkontoret som inte dr
ménniskovérdiga och som i princip saknar all typ av utrusning. Haktet bor
upphora med att placera hiktade i dessa celler.

Utover de bristfalliga fysiska villkoren kan jag konstatera att intagna som
placeras i arresten och pa transportavdelningen har en patagligt mer begréansad
tillvaro &n vad de skulle ha om de var placerade pa andra avdelningar i hiktet.
Dessa placeringar drabbar de intagna ytterligare negativt genom att det saknas
mojlighet att tillhandahalla dem isoleringsbrytande atgérder. Det innebér att
intagna inte kommer ut ur sina celler mer &n under en timmes promenad och att
de alltsa blir isolerade. Det &r allvarligt. Jag utgar ifrén att hiktet ser over pa
vilket sitt hiktet kan underlitta situationen for de intagna som placeras i
arresten och pa transportavdelningen.

Dubbelbeldggning

Vid inspektionen var tolv celler dubbelbelagda. I flera av cellerna sov en av de
intagna pa madrasser som var staplade pa varandra direkt pa golvet. Ingen av
cellerna hade tvd TV-apparater. Av inhdmtade uppgifter framgar dock att
majoriteten av de intagna som delade cell var positivt instéllda till sjdlva
dubbelbeliggningen och ansig att den fungerade bra. Aven personalen hade en
positiv bild av arrangemanget och bekréftade att sddan beldggning endast sker
frivilligt.

Jag har tidigare uttalat mig om forutséttningarna for dubbelbeléggning och vilka
krav som bor stéllas pa de fysiska forhallandena nér tva intagna delar cell (se JO
2021/22 s. 261, dnr O 19-2019, och t.ex. protokollet efter inspektionen av
anstalten Skdnninge i november 2021, dnr 8042-2021). I ett beslut tidigare i ar
framholl jag vidare som min mening att regleringen innebaér att det ska finnas en
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sdng at vardera intagen i en cell som dr dubbelbelagd (se beslut den 22 juni
2023, dnr 4530-2022). Om en cell ska anvéndas for en sddan belédggning ar det
alltsa sjalvklart att den méste vara utrustad for andamaélet, dvs. med tva séngar,
tva singlampor, tva stolar och tva TV-apparater. Det &r helt oacceptabelt att
intagna sover pd madrasser som placeras direkt pa golvet.

Dubbelbeldggning kan vara bra for att motverka isolering. Ur den synvinkeln
kan detta ses som nagot positivt for den psykiska hélsan. For att undvika risken
for att en sddan placering medfor konflikter mellan intagna, framstér det
emellertid som &ndamalsenligt att forst prova om en samsittning fungerar.
Vidare ar det rimligt att det i forsta hand ar intagna som samtycker till
dubbelbeldggning som delar cell. Det &r alltsa en given utgangspunkt att en
intagen ska tillfrdgas innan denne placeras ihop med ndgon annan. Det &r
tillfredsstdllande att detta ocksa tycks vara rutinen vid hiktet Kronoberg.
Déremot dr det bekymmersamt att det inte tycks ske nagon strukturerad och
16pande uppfdljning av varje dubbelbeldggning. Enligt min mening bor dessa
intagna dartill ges en mojlighet att tillbringa delar av dygnet ensamma eller
tillsammans med andra personer dn den han eller hon delar cell med,
exempelvis i samband med utomhusvistelse eller motion. Jag vill understryka
vikten av att hiktet fullt ut foljer Kriminalvérdens egna anvisningar om
dubbelbeldggning samt iakttar de europeiska fingelsereglerna och mina tidigare
uttalanden (se sdrskilt det tidigare ndimnda JO 2021/22 s. 261).

Isolering och isoleringsbrytande atgarder

Fragan om att intagna blir isolerade i svenska hékten har under lang tid
uppmaérksammats i internationella sammanhang och av JO. En internationellt
etablerad definition av begreppet isolering &r att en frihetsberdvad person ar
instédngd i sin cell och berdvad all meningsfull ménsklig kontakt under mer dn
22 timmar per dag. For att en intagen inte ska anses isolerad krévs det alltsé att
denne under en sammanlagd period om minst tvd timmar per dag erbjuds
mojlighet att vistas tillsammans med annan (se FN:s Minimum Standard Rules
for the Treatment of Prisoners, Rule 44, the Mandela Rules).

I januari 2022 beslutade Kriminalvardens generaldirektor om myndighets-
gemensamma definitioner av begreppen isolering respektive isoleringsbrytande
atgérder, som ligger néra de s.k. Mandelareglerna. Enligt beslutet anses en
intagen vara isolerad om hen vistas i ensamhet under 22 timmar eller mer per
dygn, utan meningsfull méansklig kontakt. En isoleringsbrytande dtgdrd innebér
enligt samma beslut meningsfull vistelse tillsammans med annan genom fysiskt
mote. (Se Kriminalvardens dnr 2020-18386.) Jag har noterat att definitionen
fortfarande inte aterges i Kriminalvardens handbok om gemensamhet och
avskildhet i hdkte (2018:13) men numera finns i myndighetens handbok for
haktesplan (2016:3). For att forebygga att barn isoleras har den som ar under

18 &r och som é&r hiktad eller anhéllen och intagen i hékte rétt att vistas med
personal eller nigon annan minst fyra timmar varje dag (se 2 kap. 5a §
hikteslagen [2010:611]).
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For intagna som inte far vistas i gemensambhet ar isoleringsbrytande atgérder av
grundldggande betydelse for att motverka de negativa foljderna av frihets-
berovandet. En étgérd dr verkningsfull och isoleringsbrytande i ordets rétta
bemairkelse endast om den innebér att den intagne far en meningsfull ménsklig
kontakt (se bl.a. JO 2020/21 s. 164, dnr O 7-2018). Jag bedomer att den av
generaldirektoren klargérande definitionen innehéller samma forutsittningar.
Som JO utvecklat upprepade ganger kan insatserna t.ex. handla om att f4 ta
emot besok, ha samsittning eller delta i aktiviteter tillsammans med
kriminalvardspersonal. Jag har vid flera tillfdllen utvecklat min syn pa vad som
kan utgora en isoleringsbrytande atgird (se t.ex. mina uttalanden i protokollen
efter inspektioner av dels hdktet Uppsala den 7 september 2021, dnr 6684-2021,
dels héktet Sollentuna den 21 och 22 mars 2022, dnr O 3-2022).

Det ar uppenbart att det stora flertalet intagna i héktet Kronoberg — som inte &r
placerade pa gemensamhetsavdelningar — &r isolerade. Héktet formar inte ens
uppfylla det lagstadgade kravet att barn ska ha rétt till meningsfull mellan-
minsklig kontakt minst fyra timmar dagligen och klarar inte heller att erbjuda
unga intagna isoleringsbrytande atgirder tva timmar dagligen. Detta dr mycket
allvarligt och jag &r djupt bekymrad Gver situationen. Jag maste aterigen
understryka att Kriminalvarden ocksa under en anstringd beldggningssituation
har ett ansvar for det isoleringsbrytande arbetet och att det inte dr godtagbart att
insatserna begrinsas pa grund av bristande resurser, praktiska forutsittningar
eller av organisatoriska skil. Jag forutsétter att haktet ser 6ver vilka atgérder
som kan vidtas — dven under rddande forhéllanden — for att utdka tillgdngen till
isoleringsbrytande &tgérder i allménhet och for barn i synnerhet.

Det framgick vid inspektion att det saval inom ledningsgruppen som bland
personalen finns en klart bristande insikt i vad begreppet isoleringsbrytande
atgirder innebér och vilken typ av insatser som kan anses utgéra meningsfull
mellanmaénsklig kontakt. Det dr anmérkningsvért. Mojligen kan den bristande
kunskapen forklara att bade aktiviteter som innebér att den intagne har kontakt
med andra ménniskor och rena miljdombyten, sdsom att en intagen vistas helt
ensam pa en rastgard eller i en motionslokal, redovisas som isoleringsbrytande
atgérder.

I sammanhanget vill jag 4n en gang understryka att utgangspunkten for vad som
utgdr en meningsfull mellanménsklig kontakt bor ses ur den intagnes och inte
det allménnas perspektiv. Jag ifragasétter darfor att t.ex. polisforhor tycks
riknas in bland kategorierna for barns isoleringsbrytande dtgarder (se mitt
protokoll efter en inspektion av hiktet Sollentuna forra aret, dnr O 3-2022).
Vidare har jag svart att exempelvis betrakta det som en isoleringsbrytande
atgérd nér en intagen narvarar vid en domstolsférhandling och saledes befinner
sig utanfor héktet. Den intagne kan forstas i samband med en rittegang ha en
viktig kontakt med andra méinniskor, sdsom en forsvarare, men det ar enligt min
mening alltsd en annan sak. Héktet behdver omgéende se dver sitt arbete i detta
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avseende och sdkerstilla att det utfors i enlighet med savil de myndighets-
interna anvisningarna som de s.k. Mandelareglerna och JO:s uttalanden.

Jag har med forvaning tagit del av hiktesledningens uppgift att Kriminalvardens
huvudkontor ska ha uttryckt att myndigheten bedomer att det inte behovs ett
digitalt nationellt planerings- och uppfoljningsverktyg for att kunna méta i
vilken omfattning intagna ges isoleringsbrytande atgirder (jfr JO 2020/21 s. 164
och mina uttalanden i protokollet i det ndimnda &rendet dnr 6684-2021). Det
nuvarande arbetsséttet — som innebar att dokumentationen forst gors pa papper
och dérefter av andra medarbetare ska foras in i kriminalvérdsregistret och i en
Excel-fil — framstar som bade omsténdligt och resurskrdvande. Dessutom kan
det riskera att uppgifterna inte blir korrekt noterade. Enligt min mening ar det
forst nér ett centralt digitaliserat systemstod ar pd plats som det blir mdjligt att
erhalla tillforlitliga uppgifter om graden av isolering i svenska hékten. Det
skulle dven kunna frigora tid pa de enskilda verksamhetsstillena for personalens
isoleringsbrytande dtgérder och ddrmed bidra till ett forbéttrat arbete for att
motverka de kénda riskerna med isolering. Min uppfattning &r darfor att det
finns ett klart behov av ett sddant verktyg och att Kriminalvarden snarast bor ta
fram det.

Det har gétt flera ar sedan JO genomforde sin stora kartldggning och granskning
av forhallandena for de intagna i svenska hékten. Dessvérre star det klart att
manga intagna fortfarande r isolerade. Det framkommer vidare genom mina
inspektioner att hiktena har olika syn pa vad som utgdr en isoleringsbrytande
atgird och att det uppenbarligen forekommer att rena miljdombyten dér en
intagen &r helt ensam betraktas som en sédan insats. Som framgétt kan det
enligt min mening alltsa diskuteras om vissa av de kategorier som hiktena
laborerar med verkligen kan anses utgora en isoleringsbrytande atgird. Jag
kommer att f6lja upp dessa fragor.

2023-12-19

Katarina Pahlsson
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