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Protokollet i korthet: JO har genomfdrt en inspektion av anstalten Hinseberg med
inriktning pa att framfér allt félja upp tidigare granskningar av situationen fér kvinnliga
intagna och undersdka anstaltens handlaggning av arenden om avskildhets-
placeringar.

JO uttalar att hon har fatt ett i stora delar gott allmant intryck av anstaltens
verksamhet och lyfter sarskilt fram sysselsattningen, ASV:n och barnombuden som
positiva exempel. Det saknas emellertid tillrackliga mojligheter till differentiering i
anstalten och differentieringsproblemen bidrar till 1&ngre och fler avskildheter. Efter
inspektionen drar JO slutsatsen att situationen for kvinnliga intagna inom
Kriminalvarden verkar ha férsdmrats under senare ar. Enligt JO ar detta mycket
bekymmersamt. Hon paminner om att resursbrist eller avsaknad av méjlighet till inre
differentiering inte &r acceptabla som skal for att halla intagna avskilda.

Den formella handldggningen av de granskade &rendena om placering i avskildhet
har i allt vésentligt f6ljt den tilldmpliga regleringen med undantag fér hur anstalten i
vissa fall tillgodoser kravet pa lakarundersdkningar. | den senare delen ar JO mycket
kritisk.

Hon &r lika kritisk till det som kom fram om en slags mottagningsavdelning, Aspen.
Den &r belagen i ett kallarplan med mdrka celler som regelmassigt trippelbeldggs. De
intagna erbjuds i princip inte ndgon sysselsattning och far inte heller information om
hur lange deras placering dar ska paga. JO anser att en placering pa Aspen narmast
framstar som en slags férvaring under ovardiga férhallanden.

Inledning

JO Katarina Pahlsson genomforde den 3—5 oktober 2023 en féranmald
inspektion av Kriminalvarden, anstalten Hinseberg. Vid inspektionen deltog
dven byrachefen Catrine Bjorkman, omradesansvariga rittssakkunniga Nathalie
Stenmark samt réttssakkunniga Therese Séde, Sanna Ekman och Marcus
Winerdal-Arné (protokollforare). Syftet med inspektionen var framst att folja
upp JO:s tidigare granskningar av situationen for kvinnliga intagna och att
undersoka anstaltens handldaggning av drenden om placering i avskildhet.
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Genomforande

Inspektionen inleddes med att JO och hennes medarbetare hade ett méte med
tf. kriminalvardschefen AA, kriminalvardsjuristen BB, seniorhandliggaren CC
samt kriminalvardsinspektorerna DD, EE, FF, GG, HH, II och JJ. Vid métet
redogjorde Katarina Pahlsson for JO:s verksamhet och syftet med inspektionen.
AA och hans medarbetare presenterade anstaltens organisation och verksamhet.
Direfter forevisades delar av anstaltens lokaler, bl.a. celler och
gemensamhetsutrymmen pa avdelningarna, besoks- och avskildhetsrum,
utomhusmiljoer, lokaler for sysselsittning, studier, programverksamhet och
ASYV (annan strukturerad verksamhet), gym, sporthall, musikrum samt
bibliotek.

JO och hennes medarbetare samtalade med drygt 30 intagna, vilket omfattade sa
gott som samtliga som hade anmalt intresse for det. Vidare fordes samtal med
22 anstillda inom olika personalkategorier sasom vakthavande befil,
kriminalvardsinspektorer, kriminalvardare samt hilso- och sjukvardspersonal.

JO hade fore inspektionen begirt en sammanstillning av alla anstaltens avskild-
hetsbeslut fr.o.m. den 13 september 2022 t.o.m. den 13 september 2023. Utifran
den sammanstillningen, som innehdll cirka 600 beslut, gjordes ett urval och JO
inhdmtade och gick igenom cirka 80 sadana beslut. Under inspektionen
granskades ytterligare beslut och handlingar.

Vid en avslutande genomgéang den 5 oktober 2023 beskrev JO oversiktligt de
iakttagelser som hon och hennes medarbetare hade gjort under inspektionen och
anstaltsledningen fick mojlighet att kommentera dessa. Med undantag fér BB
deltog de som nérvarade vid det inledande motet och dessutom
kriminalvérdsinspektoren KK.

Protokollets innehall och disposition

I det foljande redovisas forst och frimst de viktigaste iakttagelserna och
inhdmtade uppgifterna med avseende pa inspektionens huvudsakliga inriktning;
situationen for kvinnliga intagna och fragor om avskildhet. Under inspektionen
gjorde JO iakttagelser och fick del av uppgifter, sarskilt fran intagna, d&ven om
andra foérhallanden. En del av dessa tas upp i protokollet. Den information som
inte finns med hér kan @nda vara av intresse och fa betydelse i JO:s tillsyn.

Uttalanden av JO Katarina Pahlsson aterges i anslutning till respektive fraga.

lakttagelser och uttalanden av JO
Allmant om verksamheten i anstalten Hinseberg

Hinseberg &r en av Kriminalvardens anstalter for kvinnor och hade vid tid-
punkten for inspektionen 122 platser i sdkerhetsklass 2, vilket dr den hogsta
sdkerhetsklassen for kvinnliga intagna. Den ir beldgen i Lindesbergs kommun,
cirka tvd mil norr om Orebro, och ingér i verksamhetsomradet Hinseberg i
Region Mitt.
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Anstalten har nio avdelningar, inklusive en avdelning som fungerar som en
slags mottagningsavdelning (Aspen, mer om den nedan). Tidigare hade
anstalten en riksmottagning for langtidsdomda. Sadana intagna som #r foremal
for utredning av sdrskilda villkor dr numera utplacerade i anstalten, dock i
huvudsak pa en av avdelningarna. Det finns inte nagra platser for sirskilt
resurskrivande intagna men anstalten har en avdelning for intagna med behov
av mer tillsyn och en for dem med viss psykiatrisk problematik. Flera av
avdelningarna har dubbelbelagda celler och pa en férekommer trippel-
beldggning. Kriminalvarden planerar for att inom kort inritta ytterligare tio
platser.

Anstalten har tva sjukskoterskor och snart kommer ytterligare tva att tjanstgora
dér. For ndrvarande finns det inte nagon barnmorska. En tandlidkare tjénstgor i
anstalten en dag varannan vecka. En allménlikare finns tillgéinglig en dag per
vecka, en psykiatriker tre dagar i manaden och en psykolog pa heltid. Anstalten
har inte nagot jourldkaravtal.

Flera olika former av sysselsittning finns inom anstalten, sdsom forpackning
och madrasstillverkning. Enligt anstaltsledningen erbjuds intagna sex timmar
sysselsittning per dag och sysselsittningsgraden overstiger 90 procent (se dock
nedan om avdelningen Aspen). I ett av husen finns lokaler f6r ASV med bl.a.
bibliotek, samtalsrum och musikrum samt gym och stor sporthall.

Anstalten hade tidigare en besoksldgenhet, men lokalen behovdes for andra
andamal. Flera i personalen och intagna var besvikna Gver att ligenheten inte
finns kvar. Det finns flera barnombud, inom olika yrkeskategorier, som har i
uppgift att se till att anstalten beaktar barnperspektivet. I deras ansvar ingar bl.a.
att personalen far grundliggande kunskap om barnrittsfragor samt att det finns
god kunskap om nér en orosanmaélan till socialtjansten ska goras och rutiner om
barnbesok. Barnombuden tar emot och uppmirksammar barn som ska besoka
en intagen och nérvarar vid de kontrollerade besdken samt &r bollplank for
andra kollegor i fragor som ror barn. De har regelbundna barnombudsméten och
berittar om sin roll pa avdelningarna. Under november manad planerades
personaldagar med fokus pa barnombuden och deras uppdrag.

JO Katarina Pahlsson: Jag har i stora delar fatt ett gott allmént intryck av

anstaltens verksamhet. Nagot som bidrar till det dr de 6verlag frischa lokalerna
och rastgardarna. Dessutom erbjuder anstalten de intagna en férhallandevis
varierad sysselsittning och sysselsittningsgraden dr hog. Vidare uppfattar jag
att AVS:n dr omvixlande och forhallandevis meningsfull, och det finns relativt
vélutrustade bibliotek och musikrum samt sporthall. Allt detta far anses vara av
stor betydelse for de intagna och ir dgnat att underlitta anpassningen till ett liv
utanfor anstalten. Jag ser ocksa mycket positivt pa att anstalten, genom flera
engagerade barnombud, arbetar aktivt med barnperspektivet.
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Majligheter till differentiering

I anstalten placeras intagna med kortare fingelsestraff tillsammans med
langtidsdomda. Enligt anstaltsledningen finns det svarigheter att skilja pa
intagna som av olika skl inte bor vistas tillsammans och samtidigt erbjuda dem
en anstaltsvistelse med ett indamalsenligt innehall (differentieringsmdojligheter).
Ledningen beskrev vidare att det har det skett en forskjutning av vilka brott som
de intagna dr domda for. En 6kning har skett av valdsrelaterad brottslighet och
numera har fler intagna kopplingar till organiserad brottlighet. Manga
omplaceras till anstalten efter att ha misskott sig pa ett annat verksamhetsstlle.
Det forekommer att anstalten till f61jd av platsbristen tvingas placera intagna
med visst skyddsbehov pa normalavdelningar och att dessa da blir hotade av
medintagna. Tidigare kunde intagna fran olika avdelningar métas i storre
utstrickning vid sysselsittningen och pa promenadgéardar men anstalten &r nu
mer sektionerad. Ledningen berittade att forekomsten av hot och vald mellan
intagna och mot personal har 6kat under senare ar.

Vid inspektionen fanns inte nagra spadbarn i anstalten, och det hade inte varit
aktuellt under flera ar. Enligt barnombud och annan personal &r anstalten inte
langre en ldmplig plats for medféljande barn.

JO Katarina Pahlsson: Det ir otillfredsstédllande att anstalten har sa begrinsade
mojligheter till inre sektionering och differentiering, bade nér det giller

klientkonstellationer och intagna med sirskilda behov. Det dr ocksa
bekymmersamt att langtidsdomda placeras tillsammans med intagna som &r
domda till kortare fangelsestraff. Det senare innebér att manga kvinnliga
intagna med sistnamnda straff, i strid med 2 kap. 1 § forsta stycket
fangelselagen (2010:610), F4L, kan komma att stills under mer dvervakning
och kontroll dn vad som &r motiverat. Liknande iakttagelser gjordes dven vid
min inspektion av anstalten Ystad varen 2023 (se protokollet efter den
inspektionen, dnr 1562-2023).

JO har tidigare utrett Kriminalvardens méjligheter till differentiering av
kvinnliga intagna (se JO 2018/19 s. 165, dnr 1087-2016). Redan da bedomde JO
att det fanns ett uppenbart behov av en utdkning av detta och myndigheten
uppmanades bl.a. att se ver sidkerhetsklassningen for kvinnoanstalterna samt
prioritera arbetet med att skapa okade differentieringsmojligheter. Utifran
iakttagelserna under denna inspektion drar jag slutsatsen att situationen for
kvinnliga intagna inte verkar ha forbittrats, utvecklingen tycks dessvirre
snarare ga at motsatt hall. I likhet med anstaltsledningen har jag en forhoppning
om att den utbyggnad av anstaltsplatser for kvinnor som &dger rum 6ver landet
kommer att medfora en forbittring av férhallandena i aktuella avseenden, vilket
jag avser att folja inom ramen for min tillsyn.

Jag aterkommer senare i protokollet till beldggningssituationen men kan redan
nu konstatera att det hoga beldggningstrycket manga ganger begrinsar
Kriminalvardens mojlighet att besluta om adekvata placeringar for kvinnliga
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intagna. Av de granskade besluten om avskildhet framgick att differentierings-
problem delvis var ett skél till lingre avskildhetsplaceringar. Anstaltsledningen
bekriftade att sadana problem bidrar till lingre och fler avskildheter 4n vad som
annars hade kunnat vara mojligt. Detta dr givetvis mycket bekymmersamt. Som
JO tidigare har uttalat dr resursbrist eller avsaknad av mgjlighet till inre diffe-
rentiering inte acceptabla skil att halla intagna avskilda (se t.ex. JO 2015/16

s. 191, dnr 1277-2014).

Beslut om avskildhet och andra tvangsmedel
Avskildhet

Som framgatt hade JO fore inspektionen granskat cirka 80 beslut om avskildhet
och kontrollerade pa plats ytterligare handlingar i vissa drenden. De granskade
besluten var 6ver lag uppstéllda pa ett begripligt sétt. Med nagot undantag
hénvisades till rétt bestimmelser som ocksa atergavs korrekt i besluten.
Anstalten hade genomgéende hallit tiderna for avskildheterna eller
omprovningen av dessa inom ramen for vad respektive bestimmelse i
fiangelselagen tillater. Dessutom underrittades de intagna normalt om besluten
inom rimlig tid men det fanns nagra exempel pa att underrittelsen hade dragit ut
pa tiden, som ldngst drygt en manad.

I flera fall dér intagna hade upptritt valdsamt och placerats i avskildhet med
stod av 6 kap. 7 § forsta stycket andra punkten FiL hade det drojt uppemot en
vecka innan likarbedomning skett. Anstaltsledningen forklarade att behovet av
likarundersokningar av avskilda intagna inte kan tillgodoses med nuvarande
lakarbemanning och att dven bradskande undersokningar ofta far ansta till dess
att anstaltsldkaren 4r i tjanst. Anstaltens sjukskoterskor har en aktiv roll i
tillsynen av intagna som ir avskilda, sérskilt nir det ér lang tid kvar till dess
anstaltsldkaren ater dr pa plats.

Av de granskade handlingarna framgick att anstalten hade avskilt tva intagna
med stod av 6 kap. 8 § F4L utan att det inletts ndgon utredning om varning eller
uppskjutande av villkorlig frigivning.

JO Katarina Pahlsson: Det ir tillfredsstéillande att den formella handldggningen

i de granskade drendena om placering i avskildhet i allt vésentligt har skett med
iakttagande av relevanta bestimmelser i savil fingelselagen som forvaltnings-
lagen (2017:900), FL. Ddremot ifragasitter jag hur anstalten tillgodoser kravet
pa ldkarundersokning i forekommande fall. Enligt 6 kap. 10 § F4iL ska en
intagen som halls avskild fran andra intagna pa grund av att han eller hon
upptriader valdsamt eller &r farlig for sin egen sékerhet till liv eller hilsa
undersokas av ldkare sa snart som mojligt. En intagen som av andra skil halls
avskild fran andra intagna ska undersokas av likare om det behovs med hidnsyn
till den intagnes hilsotillstand, dock minst en gdng i manaden.

Den tillsyn som anstaltens sjukskoterskor utovar av avskilda intagna kan enligt
min mening f6ljaktligen inte ersétta fangelselagens krav pa ldkarundersokning.
Jag ar mycket kritisk till att anstalten inte har organiserat sig pa ett sétt som
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mojliggor bradskande likarundersokningar i de aktuella fallen, och forutsitter
att det vidtas nodvindiga atgirder for att komma till ritta med detta.

Av 6 kap. 8 § FdL foljer att en intagen i vissa fall far hallas avskild under
utredningen av ett d&rende om varning eller uppskjutande av villkorlig
frigivning. Det &r allvarligt att anstalten har avskilt tva intagna med stod av
denna bestimmelse utan att det inleddes en sadan utredning som &dr en
forutsittning for dess tillimpning. Jag tar dock inte stillning till om de intagna
hade kunnat avskiljas pa nagon annan grund, men vill paminna om vikten av
noggrannhet nér det géller beddmningen av grunden for en tvangsatgérd.

Vid den avslutande genomgangen lyftes fragor om mojligheten for intagna att
komma till tals i &renden om avskildhet. Det bor uppmérksammas att ett flertal
bestammelser i forvaltningslagen ér tillimpliga i handldggningen av drenden om
placering i avskildhet, vilket Kriminalvardens handbok om gemensamhet och
avskildhet i anstalt 2012:1 ocksa tydliggor (se sérskilt s. 32 f., hdnvisningarna
avser dock den tidigare gillande forvaltningslagen). Av sirskilt intresse i detta
sammanhang ir regleringen om kommunikation i 25 § FL, som ger uttryck for
principen att ingen ska domas ohord. Som jag tidigare har konstaterat kan
visserligen de undantag fran kommunikationsplikten som framgar av bestim-
melsen vara tillimpliga i Kriminalvardens verksamhet i vissa situationer, men
en bedomning maste goras i det enskilda fallet med beaktande av att det
utrymmet dr snévt (se mitt beslut den 10 december 2021, dnr 5211-2020). Om
ett avskiljande dger rum med stdd av 6 kap. 8 § FiL &r det naturligt att den
intagna far ge sin syn pa saken i vart fall vid forhor som i enlighet med 12 kap.
4 § F4L ska hallas inom ramen for utredningen av en pastadd misskotsamhet.
Men enligt min mening har den enskilda dven vid andra avskildhetsgrunder ritt
att komma till tals och det alltsa redan innan hon eventuellt begér en
omprovning av beslutet. Hur detta bést tillgodoses dr det upp till anstalten att
avgora men det 4r av stor vikt att kommunikationsplikten iakttas sa langt
mojligt samt att uppgifter som en intagen vill framféra tas om hand och
dokumenteras i erforderlig utstrackning.

Kroppsbesiktningar

I ett av de granskade besluten noterades att en intagen hade avskilts for att
genomfora en kroppsbesiktning i form av s.k. tulltoalett. I beslutet att hdva
avskildheten angav anstalten att den intagna hade ”gatt med pa en kropps-
besiktning” pa sjukhus. Anstalten fattade beslut om permission for sjukhus-
besoket, dir den intagna genomgick en vaginal och rektal undersokning.

Flera intagna hade synpunkter pa hur urinprovtagningar genomfors. De
berittade bl.a. att de maste kld av sig nakna, vilket de upplevde som
fornedrande. JO och hennes medarbetare forevisades ett utrymme dér
urinprover ldmnas.

JO Katarina Pahlsson: I maj 2021 fick anstalten Hinseberg kritik for
hanteringen av ett drende dér en intagen misstinktes ha svalt narkotika och hon
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avskildes for genomforande av en kroppsbesiktning. Som jag understrok i
beslutet dr utrymmet for att 1ata ett samtycke utgora grunden for en tvangs-
atgird som annars kréver stod i lag mycket begrinsat (se JO 2021/22 s. 321,
dnr 7070-2019). Jag framholl att det 4&r myndighetens stdllningstagande som
avgor om en intagen ska genomga kroppsbesiktning och inom ramen for det ska
beaktas om de lagliga férutsittningarna &r uppfyllda. Endast om atgirden star i
rimlig proportion till dess syfte och en mindre ingripande atgérd inte dr
tillrdcklig far den anvéndas. Jag vill med anledning av det nu patréffade fallet
paminna om dessa uttalanden.

Klagomal som ror urinprovtagningar ir relativt vanliga hos JO, inte minst
handlar de om just forhallandet att en intagen da maste kld av sig alla sina
kldder. Det dr inte heller ovanligt att intagna, precis som i anstalten Hinseberg,
for fram synpunkter pa provtagningarna under JO:s inspektioner. Jag har
nyligen genomfort en granskning av Kriminalvardens rutiner for dessa
kroppsbesiktningar och uttalat mig om hur de forhaller sig till den rittsliga
regleringen (se drende med dnr 8843-2021). I mitt beslut den 8 december 2023
fann jag att utformningen av rutinerna och tillimpningen av dessa i praktiken
innebdr att en intagen sa gott som undantagslost maste lamna urinprov helt
naken. Jag podngterade att det bor goras individuella bedomningar av om det ar
nodvindigt i det enskilda fallet och att den s.k. hiansynsprincipen alltid ska
iakttas i de hdr ssmmanhangen. Sammanfattningsvis var jag kritisk till hur
Kriminalvarden har utformat sina centrala rutiner och bedomde att myndigheten
bor se over dem.

Belaggningssituationen m.m.
Beldggningsgraden

Vid inspektionens sista dag var 121 kvinnor intagna i anstalten och enligt
anstaltsledningen &r beldggningen normalt 125—-130 procent.

Avdelningen Aspen

Aspen beskrevs av anstaltsledningen som en slags mottagningsavdelning som
inrdttats pa grund av den anstringda beldggningssituationen. Avdelningen &r
beldgen i kéllaren i en av byggnaderna pa anstaltsomradet. Ljusinsldppet och
mojligheterna att iaktta omgivningarna &r starkt begrinsade eftersom flera av
fonstren dr sma och placerade i takhdjd. Avdelningen bestar av fyra celler, som
samtliga kan beldggas med tre intagna per cell. I tva av cellerna finns en
skiljevigg med lasbar dorr; pa ena sidan finns en vaningssing, ett skrivbord, en
stol och en toalett och pa andra sidan en enkelsdng och inte mycket mer. Dorren
4r 1ast under tiden for dygnsvilan. Aven de andra tvé cellerna kan trippel-
beldggas. De har dock inte nagon skiljevdgg men 4r i ovrigt utrustade pa
ungefdr samma sitt, dvs. med en enkelséng och en vaningssing samt ett
skrivbord och en stol. I anslutning till cellerna finns ett trangt gemensamhets-
utrymme med matbord, soffa och tv. Savitt framgick har i vart fall tva av
cellerna pa avdelningen tidigare varit avskildhetsceller.
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De intagna pa Aspen #r inte anvisade sysselséttning pa det sitt som andra
intagna i anstalten ir. Den enda sysselsittning som finns &r stddning av
avdelningen en timme per vecka. Som en kompensation for forhallandena far de
intagna mojlighet till utomhusvistelse tva ganger per dag, totalt en och en halv
timme.

Det framgick att manga nyintagna placeras pa Aspen i vintan pa en plats pa en
ordinarie avdelning, men ibland avtjdnar intagna sin sista verkstéllighetstid dér.
Det forekommer att de med kortare fangelsestraff verkstiller hela pafoljden pa
avdelningen.

Alla intagna som JO talade med och som var eller hade varit placerade pa
avdelningen tyckte att situationen var mycket pafrestande och flera uttryckte
oro ¢ver tryggheten samt ovissheten nidr man inte vet hur linge placeringen
skulle vara. Flera ansag att sysslolosheten var sérskilt svar, att det inte finns
nagot annat att gora pa avdelningen #n att dta och se pa tv.

Personalen féormedlade en blandad bild av hur lidnge intagna kan vara placerade
pa avdelningen; vissa uttryckte att det finns en maximal tid om en méanad medan
andra menade att det inte finns nagon egentlig tidsgrins. Enligt ledningen &r det
platsbristen som medfort att Aspen anvénds pa det séitt som nu sker och det
finns inte nagra bestimda riktlinjer for hur lange en placering dir kan paga.

JO Katarina Pahlsson: JO uppmirksammar aterkommande det hoga
beldggningstrycket inom Kriminalvarden och vad det innebiér. Iakttagelserna

under denna inspektion visar pa en fortsatt anstringd beldggningssituation som
far konsekvenser dven for intagna i anstalten Hinseberg. Det framkom en
uppgift om att anstalten sa sent som ar 2017 hade drygt 90 platser och en
beldggningsgrad om cirka 70 procent. Antalet intagna i anstalten har alltsa
néstintill fordubblats sedan dess och beldggningsgraden medfor ett hart tryck pa
verksamheten. Jag noterar dock att anstalten hittills inte har behovt beldgga
besoksrum och inte heller utokat tiden for inlasning i samband med dygnsvilan.

Iakttagelserna nir det giller avdelningen Aspen visar sérskilt tydligt
beldggningssituationens negativa foljder. Avdelningen har tidigare varit foremal
for synpunkter fran JO:s sida. Exempelvis framholl JO efter en inspektion ar
2015 att situationen for de intagna dir skiljer sig markant i friga om savil den
fysiska miljon som méojligheten till gemensamhet i jimforelse med de intagna
som dr placerade pa nagon av normalavdelningarna. JO uttalade ocksa att
utrymmena pa avdelningen inte uppfyllde de grundliggande krav som bor
kunna stéllas pa ljusinslédpp i en cell och méjligheten att se ut genom fonstret.
(Se dnr 2527-2015, och vidare dnr 4138-2018 efter en inspektion av anstalten
2018.) Jag gor samma bedomningar.

Sedan dess har ytterligare platser inrittats pa avdelningen och situationen for de
intagna pa Aspen dr i allt visentligt densamma. Avdelningen dr mork och trang
och jag har stor forstaelse for att de intagna anser att placeringen dr mycket

Sid 8 (13)



Dnr 7379-2023  Sid 9 (13)

pafrestande. De far dela rum med ibland tva andra och dessutom tidigare helt
okdnda medintagna, erbjuds i princip inte ndgon sysselsittning och far ingen
eller bristfillig information om hur linge denna placering kan komma att vara.
Mitt intryck dr dértill att personalen ror sig sillan inne pa avdelningen.

Jag dr mycket kritisk till det som har kommit fram om avdelningen Aspen. Det
dr givetvis bra att de intagna erbjuds utomhusvistelse i nagot storre utstrackning
an vad fiangelselagen foreskriver men en placering dédr framstar ndrmast som en
slags forvaring under ovirdiga forhallanden. Avdelningen uppfyller enligt min
mening inte de krav som kan stillas ens pa en mottagningsavdelning. Om det
trots detta bedoms absolut nodvindigt med en placering pa Aspen bor den
atminstone vara ytterst Kortvarig. De ber6rda intagna bor vidare fa information,
t.ex. om hur ldnge placeringen kan forvintas paga och infor att en cell beldggs
med ytterligare en eller tva medintagna. Jag utgar fran att ledningen foljer upp
detta samt hur situationen kan forbéttras for de intagna.

Rutiner fér dubbel- och trippelbeldggning

Ett flertal intagna beréttade att de har fatt dela cell med en eller tva medintagna
utan att de dessforinnan tillfragats om sin instdllning och ménga menade att
anstalten inte foljer upp hur det gar. Vid samtal med personal framfordes olika
uppgifter om vilka 6verviganden som gors infor ett sddant beslut. Enligt
personal &r det ofta den som kommit sist till anstalten som blir aktuell fér en
placering i dubbelbelagd cell.

JO Katarina Pahlsson: Enligt Kriminalvardens egna anvisningar for dubbel-

beldggning i anstalt och i hikte (2020:8) ska det beaktas att den intagne dr
lamplig for placering genom dubbelbeldggning. Och dven om det inte finns
nagot krav pa samtycke ska den enskilde forst fa mojlighet att 1amna
synpunkter. Jag har tidigare uttalat att anvisningarna ir bade befogade och
dndamalsenliga (se t.ex. mitt beslut den 30 oktober 2023, dnr 8017-2022). De
verkar dock inte f6ljas infor beslut om dubbel- eller trippelbeldggning i
anstalten Hinseberg, vilket r forvanande. Jag utgar fran att ledningen ser over
tillimpningen av rutinerna och vill samtidigt ndmna att de sirskilda
overvigandena infor beslut om dubbelbeldggning ska dokumenteras i enlighet
med myndighetens egna anvisningar.

Jag vill vidare lyfta fram att den rittsliga utgangspunkten fortfarande ar att
intagna i anstalt ska ha mojlighet att vistas i en egen cell i anslutning till
dygnsvilan. Nir dubbelbeldggning bedoms nodvindig dr det enligt min mening
rimligt att det i forsta hand &r de intagna som samtycker till det som far dela
cell. Tiden som varje intagen &r placerad i en dubbelbelagd cell bor begrinsas
och en intagen som tvingas dela cell och kédnner ridsla, eller kanske bara &r
orolig, maste tas pa allvar.

Som framgatt trippelbelidggs cellerna pa avdelningen Aspen. Enligt min
uppfattning dr det hogst tveksamt om en sadan beldggning 6ver huvud taget kan
anses vara lamplig i en anstalt av den aktuella sikerhetsklassen. Detta giller i
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synnerhet da Aspen fungerar som en mottagningsavdelning och den begridnsade
kdnnedom som anstalten ddrmed kan ha om intagna.

Bemotande och information

Ett flertal intagna ansag att personalen upptrider korrekt medan andra var
mindre ndjda med bemotandet. I det sammanhanget lyfte de intagna fram att
manga dr nyanstillda och unga. Det uttrycktes frustration over att det som 4r
tillatet ena dagen kan vara otillatet nista; rutinerna och beskeden kan variera
beroende pa vilken personal som ir i tjanst. Manga var dock ndjda med sina
kontaktpersoner, men flera upplevde att de sillan hade tid for dem.

Savil intagna som anstillda papekade att personalen inte har tid att vara ute pa
avdelningarna i tillrdcklig utstrackning. En del intagna ndmnde att INTIK-
telefonerna blir en konfliktyta, det forekommer att nagra intagna sa att siga
lagger beslag pa dem eller t.o.m. gdmmer telefonerna for varandra. Det
framkom vidare uppgifter om att en del intagna pa en avdelning varken fick
eller vagade dricka kaffe till foljd av medintagnas atgirder. Ddremot verkar
sjalvforvaltningen fungera i det stora hela.

Genomgaende menade intagna att informationen de fick i samband med
inskrivningen var bristféllig, sirskilt om ankomstsamtal, deras rittigheter och
skyldigheter samt avdelningsrutinerna. Nagra beskrev att det i stéllet var
medintagna pa avdelningarna som beréttade vilka regler och rutiner som géller i
anstalten.

Enligt anstaltsledningen har personalomsittningen under senare ar varit relativt
hog och andelen oerfaren personal &r storre 4n tidigare. Fler fragestéllningar
fran intagna kan i och med det inte besvaras pa avdelningarna, vilket medfor en
hogre belastning pa anstaltens stodfunktioner.

Mot bakgrund av bl.a. personalomsittningen och behovet av stdd i vardagen har
anstalten inrittat uppdrag som s.k. dagvardare och daglig instruktor. Dagvardar-
uppdraget inrédttades sommaren 2023 och de ir tre till antalet. De har till uppgift
att fungera som mentorer i det dagliga arbetet, vara en del av de operativa
sysslorna samt handleda och vigleda personal for att kvalitetsséikra verksam-
heten. Dagvardarna ska delta i det dagliga arbetet samtidigt som de stottar
avdelningspersonal samt ser till att rutiner foljs, arbetsuppgifter blir utférda och
dokumentationen skots. De dr vidare ett stod i svara samtal. JO och hennes
medarbetare pratade med ett par dagvardare och sag dem ute pa avdelningar i
samtal med bade intagna och personal. Den dagliga instruktren arbetar sedan
januari heltid med uppgiften. Aven det uppdraget handlar bl.a. om att férmedla
vad som giller, vara ett stod och en pedagogisk forebild for nyanstéllda. Den
dagliga instruktoren har vidare till uppgift att skapa situationsanpassade
Ovningar och ge medarbetarna forutsittningar att skapa trygghet i olika
situationer. Det kan handla om svara samtal, ingripanden, suicidforsok, psykisk
ohélsa, handfidngsel och visitationer.
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JO Katarina Pahlsson: Uppgifterna om att savil bemotande som rutiner varierar
bor tas pa allvar av ledningen. Det tycks finnas en osikerhet om vad som géller
hos en del i personalen och det kan diskuteras om de har tillrdcklig tid for sitt
kontaktmannaskap eller for att vistas ute pa avdelningarna. Sarskilt det
sistndamnda kan i sin tur negativt paverka ordningen savil som tryggheten for
enskilda intagna. Jag vill dock framhalla att jag 4r mycket positiv till anstaltens
initiativ med dagvardare och daglig instruktor, vilket framstar som ett gott
exempel pa att mota utmaningarna vid hog personalomsittning.

Vilken information en intagen ska underrittas om i samband med att han eller
hon tas in i anstalt dr reglerat i 1 kap. 10 § Kriminalvardens foreskrifter och
allminna rad (KVFS 2011:1) om fingelse, FARK Fingelse. Uppgifterna fran
intagna talar for att anstalten brister i detta avseende, vilket inte dr acceptabelt.
Anstalten behover vidta atgérder for att komma till ritta med saken.

Hanteringen av férsandelser och andra handlingar

Det framkom att all inkommande post till intagna fran privatpersoner Gppnas
och granskas samt att genomlysning inte anvinds som granskningsmetod trots
att anstalten har tillgang till en sddan apparat.

Nagra intagna beréttade att de maste visa upp myndighetspost for personalen i
samband med att den delades ut. Andra berittade att de fick ta del av myndig-
hetspost med personal nira inpa och att dessa i nagra fall suttit vid samma bord
nir denna post Oppnas. Bland avdelningspersonalen beskrev vissa hur de genom
att kidnna pa sadana kuvert kan kontrollera férsiandelsen och att det hinder att
intagna ombeds 6ppna myndighetspost infér dem om kuvertet kénns konstigt.

Flera intagna uppgav att de vid upprepade tillfdllen hade fatt medintagnas
forsiandelser och andra handlingar.

JO Katarina Pahlsson: En forséndelse till eller fran en intagen — med undantag

for myndighetspost — far granskas om det dr n6dvéndigt med hdnsyn till
ordningen och sdkerheten. Syftet med granskningen ska vara att undersdka om
forsdndelsen innehaller nagot otillatet foremal eller &r ett led i en pagaende eller
planerad brottslig verksamhet, ett planerat avvikande eller nagot annat likande
forfarande. Den granskningsmetod som viljs maste sta i rimlig proportion till
syftet med atgdarden. Om en mindre ingripande metod ér tillricklig ska den
anvéndas. (Se 1 kap. 6 § och 7 kap. 7 § FiL.)

Mot bakgrund av att anstalten granskar all inkommande post vill jag under-
stryka vikten av att det 1opande 6vervigs i vilken utstrickning granskning ar
nodvindig, utifran savil vilka intagna som 4r placerade i anstalten vid varje
given tidpunkt som forhallandena i det enskilda fallet. Den minst ingripande
metoden, genomlysning, verkar inte heller alls tillimpas. Jag vill darfor
paminna om att en granskningsatgérd utgor ett allvarligt ingrepp i den
personliga integriteten och att den enligt proportionalitetsprincipen inte far vara
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mer ingripande 4dn vad som &dr nodvindigt med hénsyn till syftet. Principen ska
beaktas vid granskningen av varje enskild forséndelse.

Myndighetspost ska som utgangspunkt vidarebefordras utan granskning. Endast
om det finns anledning att anta att uppgiften om avsiandare av en sadan
forsidndelse till en intagen dr oriktig, far forsdndelsen granskas i syfte att utreda
vem avsédndaren dr (7 kap. 6 § FaL). JO har vid flera tillfdllen understrukit att ett
forfarande som innebdr att intagna i samband med befordran uppmanas att
Oppna myndighetspost infor anstéllda inom kriminalvarden strider mot syftet
med reglerna om fortrolig kommunikation (se t.ex. mitt beslut den 23 mars
2023, dnr 7551-2021). Det dr anmirkningsvirt att personal i vissa fall gick dn
langre och krivde att innehallet i myndighetsposten skulle visas upp liksom att
det forekommit att avdelningspersonal undersokt kuvert genom att kidnna pa
dem i samband med befordran. Anstalten maste gora en tydlig skillnad mellan
befordran av posten och provning av innehavsfragan. Jag utgar fran att
ledningen tydliggdr avdelningspersonalens roll vid befordran av post.

JO far ofta klagomal fran intagna om att forséndelser eller andra handlingar
delas ut till fel person. Detsamma framfordes alltsa under inspektionen. Jag vill
dérfor framhalla foljande. Enligt 35 kap. 15 § forsta stycket offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400), OSL, giller sekretess inom kriminalvarden for
uppgift om en enskilds personliga forhallanden, om det kan antas att den
enskilde eller nagon nirstaende lider men eller att fara uppkommer for att nagon
utsitts for vald eller lider annat allvarligt men om uppgiften rojs. Att roja
uppgifter som omfattas av sekretess kan utgora brott mot tystnadsplikt enligt

20 kap. 3 § brottsbalken. For en intagen kan ett rojande av en sadan sekretess-
belagd uppgifter i vissa fall innebira en fara for hennes trygghet och sikerhet.
Det dr saledes angeldget att kriminalvardspersonal som hanterar handlingar med
sekretesskyddade eller annars kinsliga uppgifter skoter sitt uppdrag med stor
omsorg och noggrannhet (se t.ex. mitt beslut den 30 juni 2023, dnr 9505-2022).
I sammanhanget kan ndmnas att jag nyligen uttalade kritik mot just anstalten
Hinseberg for att en handling med sekretessreglerade uppgifter om en intagen
hade ldmnats ut till en medintagen (se mitt beslut den 13 december 2023,

dnr 9959-2022).

Kontakter med sjukvarden

Nagra intagna beskrev att de hade fatt anvinda en annan ingang #n huvudentrén
vid externa sjukhusbesok. Andra berittade emellertid att de hade fatt anvinda
den vanliga ingangen och allmint vantrum liksom att de burit handfingsel som
personal inte gett dem mojlighet att ticka. Detta upplevdes som obekvimt och
fornedrande. Anstaltsledningen upplyste att de aterkommande har samverkans-
moten med nirliggande sjukhus om arrangemangen vid intagnas sjukhusbesok
men att forutsittningarna skiljer sig at mellan sjukhusen.

Intagna som vill ha kontakt med sjukvarden i anstalten 1igger meddelanden, s.k.
systerlappar, i en last brevlada pa respektive avdelning. Det framkom att
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systerlapparna antingen viks eller liggs ovikta i brevladan. Avdelningspersonal
tommer ladan och ser till att lapparna formedlas till sjukvarden.

JO Katarina Pahlsson: Det dr positivt att anstalten sa langt mojligt forsoker
undvika huvudentrén vid externa sjukhusbesok. En sadan ordning vérnar de
intagnas personliga integritet och jag forutsitter att anstalten fortsitter sitt

arbete med detta.

Jag vill paminna om att hélso- och sjukvardssekretessen i 25 kap. 1 § OSL
giller dven for sadan hilso- och sjukvard som bedrivs inom Kriminalvarden.
Det rader alltsa en presumtion for att de uppgifter som framkommer inom
hélso- och sjukvarden som bedrivs pa ett verksamhetsstille omfattas av
sekretess i forhallande till den personal i anstalten eller hiktet som inte arbetar
dér. Anstaltens rutiner nér det géller systerlapparna avviker fran Kriminal-
vardens anvisningar avseende hilso- och sjukvard for kriminalvardspersonal
(2023:5). Enligt dessa ska varje dnskemal om kontakt med sjukvards-
mottagningen lidggas i ett forslutet kuvert, som i sin tur datumstamplas. Jag har
samma uppfattning och utgér fran att anstalten ser till att intagna i fortsdttningen
far mojlighet att 1amna sitt meddelande till sjukvarden pa det sittet.

Vinterklader

Flera intagna var oroliga Gver att de inte skulle fa nagra vinterklader till vintern
eftersom anstalten hade samlat ihop och gjort sig av med samtliga sdadana klader
samt sagt att inget av det kommer att tillhandahallas. Anstaltsledningen
forklarade att de intagna kommer att fa jackor, halsdukar, vantar och mdssa men
ddremot inte tackbyxor och vinterskor. De intagna ska informeras om detta.

JO Katarina Pahlsson: Det som framkommit i denna del illustrerar betydelsen

av aterkommande tydlig och korrekt information till de intagna. Enligt min
mening &r det vidare sjidlvklart att Kriminalvarden dven tillhandahaller
funktionella samt varma kldder och skor sa att de intagna faktiskt kan utnyttja
sin utomhusvistelse ocksa under vintern (se 1 kap. 4 § och 4 kap. 1 § FiL). Jag
anser darfor att det finns anledning for anstalten att omprova sitt stdllnings-
tagande nir det giller tillgang till skor och klddesplagg anpassade for vintern.

Vid protokollet

Marcus Winerdal-Arno

Justeras den 4 januari 2024

Katarina Pahlsson



