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Opcat-inspektion av Statens institutionsstyrelse, LVM-
hemmet Alvgarden

Inledning

Inspektionen ér en del av JO:s verksambhet for att forebygga tortyr och annan
grym, oménsklig eller fornedrande behandling eller bestraffning av frihetsbe-
rovade personer, Opcat-verksamheten.

Opcat &r den engelska forkortningen av tillaggsprotokollet till FN:s
konvention mot tortyr. Lander som anslutit sig till protokollet har forbundit
sig att inrétta ett nationellt besoksorgan som regelbundet besoker platser dér
personer kan héllas frihetsberdvade. I Sverige har JO tilldelats detta uppdrag.
Information om JO:s Opcat-verksamhet finns pa JO:s webbplats.

Pa uppdrag av JO Thomas Norling genomforde Opcat-enheten den 8 och 9
juli 2025 en inspektion av Statens institutionsstyrelse (SiS), LVM-hemmet
Alvgirden. Hemmet har 26 platser fordelade pa tre avdelningar, varav tva ir
lasta. Vid inspektionens inledning fanns det 23 intagna. Samtal holls med sju
intagna och nio i personalen. Inspektionen var inriktad pé foljande fragor.

o Fysisk miljo
e Innehallet i varden
e Bemanning, bemétande och kompetens

lakttagelser, konsekvenser och risker samt JO:s
rekommendationer

Fysisk miljo

lakttagelser

Hemmet har tva lasta avdelningar, mottagningsenheten och Dalhem. De lasta
avdelningarna ligger i samma hus och &r utformade pa liknande sétt. Skicket
pa lokalerna dr i huvudsak gott. Det dr dock endast pa Dalhem som de intagna
har tillgéng till egen dusch och toalett och kan 14sa dorrarna till sina rum nér
de dr ute pa avdelningen. P4 mottagningsenheten finns endast gemensamma
sanitetsutrymmen ute pd avdelningen. Nagra av de intagna beskrev att de
delade toaletterna ibland ar ofrdscha och smutsiga.

I bostadsrummen pé de lasta avdelningarna finns fonster med persienner som i
manga fall endast kan regleras av personal. Vid inspektionen var persiennerna
ofta nedvinklade sé att det inte kom in ndgot dagsljus i rummen. Nagra

Riksdagens ombudsmén — JO « Box 16327 « 103 26 Stockholm
Besok: Vastra Tradgardsgatan 4 A
E-post justiicombudsmannen@jo.se | Tfn 08-786 5100 | Fax08-216558 | Texttelefon 020-600 600 www.jo.se



Informationsklass: Publik Dnr O 13-2025

Sid 2 (7)

intagna uppgav att de inte hade fétt nagon information om att persiennerna
kunde regleras. En intagen beskrev att han hade bett om hjélp men att ingen i
personalen ként till hur man gor.

Det finns tva samtalsrum pé de l4sta avdelningarna, dér ett &r gemensamt for
bada avdelningarna och ett finns pa Dalhem. I det gemensamma rummet finns
ett stort panoramafonster med insyn frén avdelningarnas kok. I det andra finns
ett fonster i dorren med insyn frén avdelningens dagrum. Fonstren gor att
andra intagna enkelt kan se in i rummen nér samtal pagér. Vidare medfor de
nuvarande mojligheterna att sektionera en avdelning att det endast gar att
skdrma av en mindre del i ena dnden av bostadskorridoren fran resten av
avdelningen. Ledningen for hemmet beskrev att sektioneringsmdjligheterna
inte &r tillrdckliga eftersom det t.ex. r svart att separera de intagna vid akuta
situationer.

Konsekvenser och risker

Europaradets kommitté mot tortyr, CPT, har bl.a. uttalat att bostadsutrymmen
for frihetsberdvade bor ha tillgéng till tillrdckligt med dagsljus (se t.ex.
CPT/Inf [2015]1-part, p. 104 och CPT/Inf [1998]12-part, p. 34).
Sanitetsutrymmen ska ocksa vara rena och i dvrigt i gott skick (se t.ex.
CPT/Inf [2024]4 p. 85).

Det ar sarskilt viktigt att sanitetsutrymmen som nyttjas av flera intagna halls
rena, inte bara for att det ska vara trivsamt utan ocksa for att forhindra
smittspridning. Det dr darfor oroviackande att intagna pa mottagningsenheten
har upplevt de gemensamma toaletterna som ofréscha och smutsiga. Vidare &r
det inte acceptabelt att flera intagna pa de lasta avdelningarna inte har kunnat
reglera persiennerna pa sina rum, trots att det ska vara mojligt med hjélp av
personal. Franvaron av dagsljus riskerar att motverka uppbyggnaden av en
hilsosam dygnsrytm och kan i vart fall inte forvintas leda till ett béttre
maende hos de intagna. Det &r ocksé en sjdlvklarhet att all personal pa de 14sta
avdelningarna kénner till hur man gor for att reglera persiennerna, och att de
intagna far information om att personalen kan hjilpa till med det. Vidare bor
samtliga intagna av trygghetsskil ha mojlighet att 18sa sina rum nér de &r ute
pa avdelningen.

Det ar dven problematiskt att samtalsrummen pa de lasta avdelningarna har
utformats sé att andra intagna kan se in nér det pagar samtal i rummen. En
sddan utformning kan gora det svart for intagna att ha privata samtal utan att
storas av att andra intagna ser in. Aven om det kan finnas situationer dir
personal behover kunna se in i rummen av sékerhetsskél bor det samtidigt
finnas mojlighet att ticka for fonsterna nér sadan insyn inte 4r motiverad.

Lokaler for tvangsvard maste vidare vara utformade sé att varden kan
bedrivas pa ett tryggt och sidkert sitt. Akuta valdssituationer och liknande
héndelser maste kunna hanteras utan att intagna utsétts for onodiga risker eller
mer tvangsatgirder dn nddvandigt. Det ar darfor problematiskt att det i
dagsliget endast finns begransade sektioneringsmojligheter pé de lasta
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avdelningarna. Allvarliga situationer som uppstar ndgon annanstans én i ena
dnden av en bostadskorridor riskerar att bli svara att hantera, vilket 1 sin tur
okar risken for att situationerna eskalerar eller att intagna i stéllet behover
avskiljas eller vardas i enskildhet. Sddana konsekvenser maste sa langt det &r
mojligt undvikas.

JO:s rekommendationer

SiS rekommenderas att

o sidkerstilla att de gemensamma sanitetsutrymmena pa
mottagningsenheten halls rena,

o sikerstilla att alla intagna i samband med intagningen far information
om hur persiennerna i bostadsrummen regleras och att all personal pa
de lasta avdelningarna kénner till hur det gors,

e sikerstilla att alla intagna kan lasa sina rum nér de ar ute pa
avdelningen,

e sikerstilla att insyn under pagaende samtal forhindras nér det géller
samtalsrummen pa de lasta avdelningarna, och

e sikerstilla att mgjligheterna att sektionera de lasta avdelningarna
utdkas sé att akuta situationer kan hanteras oavsett var de intraffar pa
avdelningarna.

Innehallet i varden
lakttagelser

I samtal beskrev bade ledning och personal att hemmet inte har som
malsittning att erbjuda missbruksbehandling. Huvuduppgiften &r i stillet att
motivera de intagna till att ta emot frivilliga insatser genom att sékerstélla
drogfrihet och tillgodose behov av mat och sémn. Som en del i det
motiverande arbetet erbjuds de intagna att delta i ett program som heter ESL.
ESL ir en socialpedagogisk metod som enligt SiS syftar till att ge intagna
storre mojligheter att leva sjdlvstiandiga liv.! Programmet ges i gruppform
med bl.a. samtal och dvningar. Tanken &r att programmet ska erbjudas varje
vardag, men i samtal med béde intagna och personal kom det fram att
programmet i praktiken inte kan genomforas med en sadan frekvens. Orsaken
till det &r bade bristande intresse hos de intagna och brist pa personal som kan
genomfora programmet under sommaren. Nagra intagna beskrev att de gar pa
samtalen nér de vél erbjuds medan andra inte sag nadgon anledning att delta.
En av de intagna som gar pa samtalen beskrev att han gor det for att fordriva
tiden, men att samtalen egentligen inte ger honom nagot.

I samtal beskrev de intagna att bade vardagar och helger ar forhéllandevis
innehéllslosa. Hemmet erbjuder inga externa aktiviteter och de intagna
tillbringar mycket ostrukturerad tid pa avdelningarna, dér de bl.a. tittar pa TV,
spelar kort och héller pA med mobilen. Flera intagna beskrev att de dven

1'SiS (2023). ESL - Ett Sjélvstandigt Liv, https://www.stat-inst.se/var-
verksamhet/behandlingsmetoder/esl---ett-sjalvstandigt-liv/ [2025-08-22]
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forsoker trdna och motionera, vilket de bl.a. kan gora pa de lasta
avdelningarnas gemensamma rastgard. Pa bade de l4sta avdelningarna och pa
den 6ppna avdelningen Thulegérden, som ligger en dryg kilometer fran de
lasta avdelningarna, finns det ocksa mojlighet for de intagna att ga pa
promenader. Det finns dven en idrottshall, dar de intagna bl.a. kan cirkeltrdna
och spela olika bollsporter, och mindre gym p& Dalhem och Thulegérden, som
endast har konditionsmaskiner och som de intagna dér kan nyttja. Flera
intagna efterfrigade en mdjlighet att kunna styrketréna.

Pé fraga om de intagna skulle kunna f2 tillgéng till fler aktiviteter i och
utanfoér hemmet uppgav ledningen att de har svart att forsta hur andra LVM-
hem har tillrdckliga personalresurser for att lyckas erbjuda aktiviteter utanfor
sina institutioner. Ledningen berittade att de pé senare tid &ven har haft
mycket fokus pa sékerhet, vilket har gjort att tillgdngen till aktiviteter har fatt
std tillbaka. En aktivitet som har forsvunnit efter sdkerhetsdvervdganden &r
fiske i dlven som rinner vid institutionsomradet.

Konsekvenser och risker

Syftet med vard enligt LVM ér bl.a. att genom behdvliga insatser motivera de
intagna till att frivilligt medverka till fortsatt behandling (se 3 § LVM). I
begreppet “fortsatt behandling” ligger att behandlingsinsatser ska pabdrjas
redan under LVM-varden (se prop. 2004/05:123 s. 35). Det dr mot denna
bakgrund problematiskt att hemmet, som har som mélséttning att erbjuda ESL
till de intagna, i vart fall periodvis saknar utbildad personal som kan halla i
den planerade programverksamheten. En resursbrist under sommartid som
medfor att innehallet 1 varden paverkas negativt bor rimligen kunna undvikas
genom béttre personalplanering och omférdelning av resurser mellan
avdelningarna. Den omstindigheten att flera av de intagna véljer att inte delta
1 ESL nér programmet vil erbjuds bor vidare féranleda hemmet att se dver
programmets uppldgg och i det sammanhanget undersoka orsakerna till det
bristande intresset hos de intagna. Det ar tydligt att hemmet inte arbetar pa
nagot strukturerat sétt for att motivera de intagna till att delta i programmet.

Det ar dven orovickande att en av de intagna som dnda deltar i ESL anser att
programmets innehall inte dr relevant for honom. En sédan instéllning
indikerar att programmet inte svarar mot den intagnes behov. Denna
omstindighet ir sirskilt problematisk for Alvgarden, eftersom hemmet inte
erbjuder nagon annan programverksamhet 4n just ESL. Det &r naturligt att de
intagna har varierande behov och att det finns de som kan ha nytta av dven
andra behandlande program ar ESL. For att inte riskera att intagna star utan
nddvindiga insatser dr det mycket viktigt att SiS 16pande utvirderar de
program som erbjuds och sékerstiller att det finns program som svarar vil
mot en intagens individuella behov av vard.

Ett tydligt problem for hemmet &r vidare att de intagna inte erbjuds tillrdckligt
med aktiviteter utover utevistelse och egen motion. CPT har, savitt giller bade
psykiatrisk tvangsvard och ungdomsvard, uttalat att de intagna bor erbjudas
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ett brett utbud av aktiviteter, vilket d&ven inkluderar rekreation. Ocksa tillgang
till studier eller meningsfull sysselsdttning &r att foredra (se CPT/Inf [2015]1
part, p. 107 f. och CPT/Inf [1998]12-part, p.37). Detsamma bor gélla for
intagna i LVM-hem. Det dr anmérkningsvért att hemmet i princip inte
erbjuder nagra organiserade gruppaktiviteter alls, trots att det borde vara
mojligt att anordna bade pa och utanfor hemmet. Aven tillféllen av fysisk
aktivitet i form av t.ex. bollsport i idrottshallen eller kubbspel pé rastgarden
verkar frimst ske spontant vid efterfrdgan, i stéllet for att vara inplanerade pa
sdrskilda tider. Denna ordning ger intrycket av att hemmet inte prioriterar att
erbjuda och motivera de intagna till aktivitet, vilket i sa fall & mycket
problematiskt. Aven om hinsyn tas till sikerheten for bade intagna och
personal bor det vara mojligt for hemmet att erbjuda schemalagda aktiviteter
tillsammans med personal, inte minst for att 6ka motivationen och minska
tristessen hos de intagna. Det bor ocksa vara mojligt for hemmet att erbjuda
nagon form av styrketrianing eller annan form av fysisk aktivitet 4n
motionstrianing, utan att sdkerheten sétts ur spel.

JO:s rekommendationer

SiS rekommenderas att

e sikerstilla att det alltid finns personal pa plats som kan hélla i
planerad programverksambhet,

e Overvdga om ESL kan goras tillrackligt relevant som program for de
intagna utifran deras individuella behov,

e sikerstilla att den programverksamhet som bedrivs pd hemmet ar
anpassad till de intagnas behov,

e sikerstilla att de intagna erbjuds minst en schemalagd aktivitet med
personal varje dag, och

e se Over mdjligheterna att erbjuda de intagna &ven andra fysiska
aktiviteter &n motionstraning.

Bemanning, bemdétande och kompetens
lakttagelser

Hemmet har totalt ca 100 medarbetare, varav ca 60 ar fast anstdllda. Tanken
ar att alla fast anstéllda ska gé SiS obligatoriska grundutbildning. For

ndrvarande finns det dock flera fast anstédllda som har arbetat i ett eller tva ar
som inte har gatt utbildningen. Samtliga nya medarbetare méste ga en intern
introduktionsutbildning pa tva dagar innan de kan bdrja arbeta pa avdelning.

Majoriteten av de intagna beskrev bemotandet frdn dagpersonalen pa
avdelningarna som i huvudsak bra. Flera uppgav dock att nattpersonalens
bemotande ér sdmre, bl.a. eftersom de ibland kan upplevas som oengagerade
och otillgdngliga. Som exempel angavs att nattpersonalen — i strid med
hemmets rutiner — ofta sitter i personalutrymmet i stéllet for p& avdelningarna,
vilket vid flera tillfallen lett till att de intagna behdvt vinta lange pa att fa
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hjdlp. Det ska ocksa ha forekommit att en 1 nattpersonalen ertappats med att
sova pé arbetstid, trots att det inte Ar tillatet.

I samtal med bade intagna och personal kom det vidare fram att personalen pa
de lasta avdelningarna utfor tillsyn av samtliga intagna vid tva tillfallen under
natten. De intagna uppgav att de ibland vaknar vid tillsynen. Ledningen
beskrev att orsaken till rutinen med tillsyn nattetid &r att hemmet tidigare haft
en avvikning pa natten och att det ibland finns intagna som mar mycket daligt.
Ledningen framholl dock att rutinen eventuellt bor ses over.

Konsekvenser och risker

For att kunna erbjuda en god vérd &r det av stor vikt att personalen pa ett
LVM-hem har den kompetens, erfarenhet och utbildning som krévs. Brister i
dessa avseenden kan leda bade till att det uppstéar hogrisksituationer for de
intagna (se CPT/Inf [1998]12-part p. 41) och till att de intagna inte fér tillgang
till nédvéndiga behandlingsinsatser eller aktiviteter. Det 4r mycket allvarligt
att det i dagsldget finns fast anstéllda medarbetare pd hemmet som har arbetat
i upp till tvd ar och som dnnu inte har fatt ga grundutbildningen. Utbildningen
fér antas syfta till att ge medarbetarna forutséttningar att utfora sina nya
arbetsuppgifter pa ett bra satt. Utgangspunkten maste darfor vara att de nya
medarbetare som ska g& grundutbildningen far gora det sa snart som mojligt.

Det ér dven problematiskt att de intagna pé de lasta avdelningarna har upplevt
en skillnad i bemdtandet fran dag- och nattpersonalen. Séarskilt orovickande ar
uppgifterna om att nattpersonalen inte varit tillgénglig nir de intagna behdvt
hjilp i olika avseenden, trots att de borde ha varit det enligt hemmets rutiner.
Bristande nirvaro av personal kan snabbt leda till en 6kad otrygghet hos de
intagna eller till att valdssituationer uppstir som annars hade kunnat undvikas.
Sadana konsekvenser r sjédlvklart inte acceptabla.

Den tillsyn som genomfors pa de lasta avdelningarna nattetid framstér
nirmast som allménna nédrvarokontroller, dvs. kontroller som genomfors i
syfte att sdkerstélla att samtliga intagna ar pa plats i sina rum. Med hénsyn till
bade den fysiska sikerhet som rider pa en last avdelning och det stornings-
moment som sddana kontroller innebér for de intagna dr det mycket tveksamt
om kontrollerna verkligen behdvs. Detta sérskilt med tanke pé att eventuella
behov av tillsyn for att sdkerstélla intagnas vilméende kan tillgodoses genom
beslut i sérskilda fall, nir det 4r nodvéndigt och proportionerligt.

JO:s rekommendationer

SiS rekommenderas att

o sikerstilla att nya medarbetare far ga den grundutbildning som finns
inom myndigheten sa snart som mojligt efter det att anstillningen
paborjats,

o sidkerstilla att nattpersonalen f6ljer hemmets rutiner och finns
tillgdnglig for de intagna pa avdelningarna under hela nétterna,

e se Over sina rutiner for ndrvarokontroller nattetid, och
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o sikerstélla att den tillsyn som eventuellt genomfors dr nddvindig och
proportionerlig.

Dokumentet har faststéllts digitalt den 13 oktober 2025 av Thomas Norling
och har inga underskrifter.
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