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Opcat-inspektion av Migrationsverkets forvar i Flen den 18 och 19
november 2025

Inledning

Inspektionen dr en del av JO:s verksamhet for att forebygga tortyr och annan
grym, oménsklig eller fornedrande behandling eller bestraffning av
frihetsberdvade personer, Opcat-verksamheten.

Opcat dr den engelska forkortningen av tillaggsprotokollet till FN:s
tortyrkonvention (Optional Protocol to the Convention against Torture).
Léander som anslutit sig till protokollet har forbundit sig att inrétta ett
nationellt besoksorgan som regelbundet besoker platser dir personer kan
hallas frihetsberovade. I Sverige har JO tilldelats detta uppdrag. Information
om JO:s Opcat-verksamhet finns pa JO:s webbplats.

P& uppdrag av JO Per Lennerbrant genomforde Opcat-enheten en inspektion
av Migrationsverkets forvar i Flen den 18 och 19 november 2025. For
nirvarande har forvaret 78 platser for mén, fordelade pa tre avdelningar. Vid
inspektionen var samtliga platser belagda. JO:s medarbetare samtalade med
tolv forvarstagna och elva anstéllda. Inspektionen var inriktad pa f6ljande
fragor.

e Fysisk miljo

o Tillgéng till hélso- och sjukvard

e Personalens bemotande och kompetens

e Sirskilda risker for personer med funktionsnedséttning och for

personer med sirskilda omvardnadsbehov

lakttagelser, konsekvenser och risker samt JO:s
rekommendationer

Den fysiska miljon

lakttagelser

Forvarets lokaler renoverades senast 2018. Trots det &r de inte &ndamalsenligt
utformade, bl.a. eftersom de dr underdimensionerade i forhallande till antalet
forvarstagna. Boenderummen &r i huvudsak utrustade med vaningssiangar och
delas oftast av fyra, fem eller sex forvarstagna. Vid inspektionen mattes ett

Riksdagens ombudsmaén — JO « Box 16327 « 103 26 Stockholm
Besok: Vastra Tradgardsgatan 4 A
E-post justiicombudsmannen@jo.se | Tfn 08-786 5100 | Fax08-216558 | Texttelefon 020-600 600 www.jo.se



Informationsklass: Publik Dnr O 24-2025

Sid 2 (8)

fyrbaddsrum till drygt 11,5 m2, ett fembaddsrum till drygt 12,2 m2 och ett
sexbidddsrum till knappt 20,6 m2. Flera forvarstagna beskrev att rummen ar
tranga och att de stors av ljud och dalig luft nattetid. Vid inspektionen
noterades ocksa att det dr lyhort pa flera stéllen pé avdelningarna.

Vidare finns det endast tre eller fyra gemensamma toaletter och ett mindre
antal duschar pa varje avdelning som minst 24 forvarstagna ska dela pa. Det
finns enstaka tillgénglighetsanpassade badrum, men dessa &r for ndrvarande
lasta. Enligt ledningen é&r de tillgénglighetsanpassade badrummen tillfalligt
lasta for byte av dorrhandtag. Vid inspektionen var handtagen dock redan
utbytta. Flera forvarstagna beskrev att antalet toaletter per avdelning inte
racker till. En av dem uppgav att det ibland kan uppsta saddana koer till
toaletterna att de i stéllet viljer att kissa i duscharna. Vid inspektionen
observerades att bade toaletter och duschar ar daligt underhallna. Det finns
omfattande missfargningar och kalkavlagringar.

Samtliga avdelningar saknar ordentliga utrymmen for tréining och andra
aktiviteter. Endast en avdelning har tillgang till triningsutrustning inomhus.
Det finns inte heller ndgra gemensamhetsrum utdver matsalarna och tva
datorrum dér de forvarstagna kan uppehalla sig. Varje avdelning har tillgang
till ett stilla rum”, men enligt personalen anvinds rummet framst for bon
eftersom det inte finns ndgot sirskilt bonerum. Enligt personal uppmanades de
forvarstagna att 14gga undan bonemattorna efter avslutad bon sa att rummet
dven kunde nyttjas av andra men att detta inte gjordes. De som vill gora nagot
ensam eller med andra utanfor boenderummet ér déarfor i huvudsak hianvisade
till matsalen eller korridorerna. Den enda regelbundna organiserade
aktiviteten som de forvarstagna far tillgang till &r grupptrining med en
instruktor. P4 grund av utrymmesbristen maste traningspassen hallas 1
avdelningarnas korridorer, vilket leder till att det blir trangt och att ljudmiljon
och luftkvaliteten paverkas negativt.

I anslutning till avdelningarna finns rastgardar med bl.a. basketkorgar och
utomhusgym med traningsmaskiner. Vid inspektionen var traningsmaskinerna
tiackta med frost. Rastgardarna halls 6ppna pé fasta tider en timme per dag. |
samtal beskrev flera i personalen att de, sirskilt pd sommaren, forsdker halla
rastgérdarna Oppna dven pa andra tider nér det &r mojligt. Det framkom dock
olika uppgifter om i vilken utstrackning det faktiskt forekommer att
rastgérdarna halls 6ppna utdver den fasta tiden.

Pé en avdelning noterades vidare att det finns for fé stolar i matsalen for att
samtliga forvarstagna ska rymmas dar samtidigt, trots att lunchtiden endast &r
30 minuter lang.

Konsekvenser och risker

Enligt Europaradets kommitté mot tortyr, CPT, ska lokaler som anvands for
forvarsverksamhet vara lampligt utformade. Lokalerna ska ha passande
moblering och vara rena, vl underhallna och tillrdckligt stora for antalet
forvarstagna som vistas dir. Om forvaret anvander flerbdddsrum ska rummen
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beldggas pa ett sdtt som innebér att varje forvarstagen har tillgang till minst
fyra kvadratmeter per person. Forvarstagna ska ha ocksa tillgang till
tillrackligt med ljus, inklusive dagsljus, i boenderummen (CPT/Inf (2017) 3,
s. 4). De ska ges tillfdlle till utevistelse och lampliga aktiviteter (se CPT/Inf
[2024]18, p. 213, CPT/Inf (2017) 3, s. 4, CPT/Inf [2016]8, p. 113 och 120).

Inget av de boenderum som méttes vid inspektionen ar tillrickligt stort for att
forvarstagna ska fa tillgéng till fyra kvadratmeter utrymme per person.
Tréngboddheten kan medfora risker for de forvarstagnas hilsa, inte minst
eftersom dalig luft i kombination med storande ljud kan leda till
somnsvérigheter. Det finns ocksa en 6kad risk for smittspridning. Vidare ar
toaletterna och duscharna inte rena och underhélls inte tillrdckligt. Det ar
anmdrkningsvért att vissa av toaletterna halls l&sta, trots att det finns behov av
dem.

En utldnning som hélls i forvar ska ges tillfille till aktiviteter, forstroelse,
fysisk traning och vistelse utomhus (se 11 kap. 3 § utlinningslagen och prop.
1996/97:147 s. 24). Det 4r inte tillrdckligt med tidsfordriv av olika slag t.ex.
tv-tittande och séllskapsspel, utan férvaren forvintas erbjuda aktiviteter av
mer kvalificerad karaktir. Aven CPT har framfort att de aktiviteter som
forvarstagna erbjuds bor vara av mer utvecklad art (CPT/Inf (2017), s. 5,
CPT/Inf (2021) 20, p. 22). P& grund av utrymmesbristen finns det tydliga
svarigheter att erbjuda de forvartagna savil mojlighet att dra sig undan som
tillrackligt med aktiviteter och trianing. Vid inspektionen erbjods endast en
aktivitet pd forvaret. Det ar av stor vikt att forvaret ser till att de aktiviteter
som erbjuds har ett meningsfullt innehall och att lokalerna &r anpassade for
detta.

Nar det géller tillgangen till utevistelse har CPT angett att forvarstagna i
princip bor ha fri tillgang till en utomhusmilj6 under hela dagen, och som
minst tva timmar per dag (CPT/Inf [2021]20, p. 22). Forvaret erbjuder inte de
forvarstagna utevistelse 1 sddan omfattning.

Det ér vidare oacceptabelt att det pa en av avdelningarna inte finns tillréckligt
med sittplatser i matsalen, samtidigt som lunchtiden ar begrinsad till en
halvtimme. Denna ordning riskerar att leda till att forvarstagna inte hinner &ta
i lugn och ro och att de tvingas dta staendes eller sittandes pa golvet.

JO:s rekommendationer

Migrationsverket rekommenderas att

o sikerstilla att flerbdddsrum inte beléggs tdtare &n att varje
forvarstagen har tillgang till minst fyra kvadratmeter per person,
o sidkerstilla att samtliga sanitetsutrymmen hélls rena och ar vél

underhéllna,
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o sidkerstilla att alla befintliga toaletter far anviandas av samtliga
forvarstagna om det inte finns anledning att begrénsa tillgdngen i
enskilda fall,

e sikerstilla att de forvarstagna erbjuds meningsfull sysselséttning,

e sikerstilla att forvarstagna har fri tillgéng till en utomhusmilj6 under
hela dagen och allra minst tva timmar per dag,

o sikerstélla att det stilla rummet” &r tillgangligt for samtliga
forvarstagna, och

e sikerstilla att samtliga forvarstagna har tillgang till en sittplats nér de

ater lunch 1 matsalen.

Tillgang till halso- och sjukvard
lakttagelser

De forvarstagna erbjuds inte ndgon hélsoundersokning i samband med
inskrivning i forvaret, &ven om de inte tidigare genomgatt en undersokning.
En forvarstagen far kontakt med sjukskoterskan genom att 1dgga en lapp i en
sdrskild last brevlada pa avdelningen.

Forvarstagna far i regel inte forvara nagra lakemedel sjélva. Likemedlen
forvaras istéllet i sdrskilda hyllor i 14sta personalutrymmen. Nér en
forvarstagen vill ha sina ldkemedel fér han eller hon be avdelningspersonalen
om att 3 tillgang till dem. Varje dag &r ndgon i personalen likemedels-
ansvarig. Denne har ett sirskilt ansvar for ldkemedelshanteringen och att halla
extra koll p& om ndgon himtar ut receptfria likemedel som kan 6verdoseras,
t.ex. Alvedon. Det var dock oklart hur och i vilka situationer som information
om forvarstagnas likemedelsanvindning under dagen overfors till
nattpersonalen. Det finns ingen rutin for lakemedelshanteringen.

Vid en granskning av forvarets incidentrapporter kom det fram att det vid ett
tillfalle under hosten 2025 hade férsvunnit ett stort antal tabletter med
narkotikaklassat och lugnande likemedel ur en forvarstagens dosett och
lakemedelsforpackningar fran en likemedelshylla. I samband med héndelsen
visade det sig att lasfunktionen i dorren till personalutrymmet inte hade
fungerat som den skulle, vilket gjort att samtliga som befann sig pa
avdelningen kunnat ta sig in till personalutrymmet utan att anvinda
passerkort.

Konsekvenser och risker

Om det inte dr uppenbart obehovligt ska regionen erbjuda forvarstagna i
Migrationsverkets forvar en hilsoundersokning sa snart det lampligen kan ske
(se 7 § jamford med 4 § forsta stycket 3 lagen om hélso- och sjukvard &t
asylsokande m.fl.). Enligt 5 § 1 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad
om hélsoundersdkning av asylsokande m.fl. (SOSFS 2013:25) ska
hélsoundersdkningen bl.a. utmynna i en medicinsk beddmning av behovet av
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vard som ska erbjudas enligt hédlso- och sjukvardslagen. CPT har vid tidigare
besok rekommenderat Sverige att vidta atgérder for att sidkerstélla att en
medicinsk bedémning gors av alla forvarstagna redan nér de skrivs in. CPT
understryker att det ar vésentligt dels for att uppticka risk for sjalvskada och
smittsamma sjukdomar, dels for att dokumentera fysiska skador (se CPT/Inf
[2021]20, p. 23 och CPT/Inf [2016] 1, s. 25 para. 39).

En forvarstagen ska alltsd som huvudregel erbjudas en hialsoundersékning vid
ankomsten till férvaret. Under alla férhallanden ska en beddmning goras av
om en undersdkning behdvs. Det dr regionen som ska erbjuda
hilsounders6kningen, men forvaret behdver se till att regionen underréttas om
att en ny person ska skrivas in vid forvaret och éven i ovrigt vidta atgarder for
att underldtta att undersdkningen kommer till stdnd. Vid forvaret gors inte
detta pa ett systematiskt sétt. De forvarstagna far inte ens traffa en
sjukskoterska i anslutning till att de skrivs in. Det finns ddrmed en risk att
hilsoproblem hos de forvarstagna som kan utgora riskfaktorer vid vistelsen i
forvaret inte uppmaéarksammas. Detta kan utgora en fara for den berdrdes egen
hilsa men ocksa for 6vriga vid forvaret.

Forvaret saknar rutiner for hur de forvarstagna ska fa tillgéng till sina
lakemedel. Den omsténdigheten att samtliga lakemedel ligger i olasta hyllor
och att all personal har tillgang till dessa utgor en sdkerhetsrisk bade for
enskilda forvarstagna och for verksamheten. Detta illustreras av den incident
som intrdffade i forvaret under hosten 2025, dér en stor méngd receptbelagd
medicin férsvann fran en hylla i samband med att I&sfunktionen i dorren till
personalutrymmet inte fungerade som den skulle. Vidare finns en risk for
missforstand kring vilket ldkemedel som en forvarstagen har tagit emot. Det
som har kommit fram vid hanteringen av ldkemedel &r allvarligt.

JO:s rekommendationer

Migrationsverket rekommenderas att

e sikerstilla att forvarstagna erbjuds en hélsoundersdkning i samband
med att de skrivs in i forvaret i enlighet med vad som foljer av lag,
och

e skyndsamt ta fram riktlinjer pa myndighetsniva for en &ndamalsenlig

och séker likemedelshantering.

Personalens bemdétande och kompetens
lakttagelser

I samtal beskrev de forvarstagna att personalen for det mesta finns tillgénglig
pa avdelningarna och att bemdotandet 1 huvudsak ar bra. Det fanns dock ett par
exempel dir ndgon i personalen uppgavs ha hotat om avskiljande eller annars
bemott de forvarstagna pa ett daligt sétt.

Forvarstagna uppgav att de inte fétt skriftlig information om réttigheter och
géllande rutiner i forvaret, varken i samband med inskrivning eller efterat. De
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flesta uppgav att de i stdllet hade fatt viss muntlig information och en
rundvandring av personalen. En forvarstagen beskrev dock att han varken
hade visats runt eller fatt ndgon information om forvarets rutiner i samband
med inskrivningen.

Konsekvenser och risker

Forvarstagna ska behandlas humant och deras véirdighet ska respekteras (se 11
kap. 1 § 1 utldnningslagen). Det av stor vikt att det finns kompetens och
kontinuitet i personalgruppen for att kunna erbjuda god behandling av de
forvarstagna. Brister i personalens bemotande kan i forlangningen utgora en
risk for oménsklig eller fornedrande behandling. Ett daligt bemétande av de
forvarstagna 4r oacceptabelt.

Alla forvarstagna ska tillhandahéllas information om sina réttigheter och
skyldigheter, samt de regler som géller i forvaret (se 11 kap. 1 § i
utldnningslagen). Informationen bor ldmnas skriftligen pa ett sprak som den
forvarstagna forstér, i omedelbar anslutning till ankomsten till férvaret (se
CPT/Inf [1997]10-part, p. 30). JO har redan 2016 rekommenderat
Migrationsverket att sikerstilla att forvarstagna i forvaret i Flen far tillgdng
till information pé det sétt som foljer av utlinningslagen och CPT:s uttalanden
(se protokoll i dnr 843-2016). Det dr anmérkningsvért att bristen fortfarande
inte har atgérdats.

JO:s rekommendationer

Migrationsverket rekommenderas att

o sidkerstilla att personalen bemoter de forvarstagna pa ett bra sitt, och

e sikerstilla att samtliga forvarstagna, i omedelbar anslutning till
ankomsten till forvaret, far tillgang skriftlig information om sina
rattigheter och skyldigheter samt forvarets regler pa ett sprak som de

forstar.

Sarskilda risker for personer med funktionsnedsattning och sarskilda
omvardnadsbehov

lakttagelser

Det finns inga tillganglighetsanpassade boenderum for férvarstagna med
fysiska funktionsnedséttningar. I forvaret finns tillgénglighetsanpassade
badrum. Pa en avdelning finns det ett enkelrum, med egen toalett och dusch.
Rummet saknar dock all form av tillgdnglighetsanpassning. Det dr ddrmed
inte mojligt for en person som anvénder rullstol eller rollator att rora sig i
rummet. En forvarstagen med fysiska rorelsehinder placeras i vanings-
sdngarnas undre slaf. Enligt ledningen har varje avdelning tillgéng till en
mobil ramp som kan anvéndas vid tilltrdde till rastgardarna. I samtal med
personal kom det dock fram att alla inte kdnner till att ramperna finns.

Aven for forvarstagna med nigon annan form av funktionsnedsittning
framstér forvarets formaga att anpassa omhiandertagandet som begrinsad. Vid
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inspektionen kom det fram att en forvarstagen var helt beroende av
teckensprak for sin kommunikation. Trots det har forvaret ingen mdjlighet att
fa tag pa en tolk med kort varsel. Viss vardaglig kommunikation kunde enligt
personalen i stéllet ske med hjélp av en anstilld som kan svenskt teckensprak,
vilket &r ett annat teckensprak én det som den forvarstagne anvénder. Till
skillnad fran andra kan denna forvarstagne inte heller anvéinda avdelningarnas
datorer for att samtala med sina anhoriga, eftersom datorerna endast har ljud
och saknar videokamera. En i personalen beskrev att han darfor kan fa
anvinda avdelningens gemensamma surfplatta i storre utstrackning dn dvriga
forvarstagna. Andra forvarstagna beskrev dock att han endast har samma
mojligheter som alla andra att anvénda surfplattan, dvs. 45 minuter per dag,
under forutséttning att han har kunnat boka en ledig tid.

Det kom ocksé fram att varken forvarets lokaler eller personal dr rustade for
att ta emot forvarstagna med sirskilda omvardnadsbehov. Detta beror enligt
ledningen pa att Flens kommun har bedomt att kommunen inte ar skyldig att
tillhandahélla hemtjanst till de férvarstagna, varfor ndgra sddana tjinster inte
finns tillgéngliga i forvaret. Forvarstagna som behdver hemtjanst overfors
dérfor till forvaret i Marsta sa fort som mojligt, eftersom kommunen dér har
gjort en annan bedomning dn Flens kommun géllande sitt ansvar att tillgodose
forvarstagnas behov av hemtjénst.

Konsekvenser och risker

Sverige har, som ansluten till konventionen for rattigheter for personer med
funktionsnedséttning (CRPD), bl.a. atagit sig att behandla frihetsberdvade
som har en funktionsnedsittning i enlighet med principerna om tillganglighet
och icke diskriminering (se artiklarna 3 och 14.2). Detta inbegriper en
skyldighet att vidta de atgérder som krivs for att personer med
funktionsnedsittning ska kunna leva sjalvstiandigt och delta fullt ut i det
dagliga livet som frihetsberdovad (se CRPD/C/11/D/8/2012 p. 8.5).

Det kan antas att de ovan konstaterade riskerna med den fysiska miljon i
manga fall forstérks vid olika sarbarheter. Det &r problematiskt att det inte
finns négra tillginglighetsanpassade boenderum. Det innebér en risk for att
personer med funktionsnedséttning kan komma till skada eller i vart fall inte
kunna leva sjélvsténdigt pa avdelningen. Vidare &r det oacceptabelt att
forvaret inte har vidtagit tillrackliga atgirder for att underlétta situationen for
en forvarstagen som endast kommunicerar via teckensprak. Forvarstagna bor
sjalvklart fa tillgang till en tolk nir det 4r nodvandigt, dven i vardagliga
situationer (CPT/Inf [2019]24 p. 40). Vid inspektionen var det tydligt att det
inte fanns ndgon mdjlighet for den forvarstagne att delta i det dagliga livet i
forvaret. Han hade endast begriansade mojligheter att samtala med anhériga.
Dessa brister utgdr i forldngningen en risk for oméansklig eller fornedrande
behandling.

Nér det géller personer med sérskilda omvéardnadsbehov ér det problematiskt
att dessa inte kan fa tillgang till hemtjanst och att det saknas rutiner for hur de
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ska tas omhand under tiden de ir i forvaret. Aven om dessa personer normalt
sett dverfors till forvaret i Marsta dr det ofrdnkomligt att det uppstér véntetider
innan sa har skett. Under denna tid méste férvaret kunna tillgodose deras
behov av omvérdnad.

JO:s rekommendationer

Migrationsverket rekommenderas att

e sikerstilla att forvarstagna med funktionsnedséttning har tillgang till
lampliga boenderum med bl.a. anpassade sdngar och nédvéandiga
hjdlpmedel for att kunna rora sig i rummet,

e omedelbart sékerstilla att forvarstagna som anvander teckensprak ska
kunna delta i det dagliga livet i férvaret pd samma villkor som 6vriga
forvarstagna, och

e ta fram riktlinjer for hur férvarstagna med sirskilda

omvardnadsbehov ska tas omhand i ett forvar.

Dokumentet har faststéllts digitalt av JO Per Lennerbrant och har ingen
underskrift.



	Opcat-inspektion av Migrationsverkets förvar i Flen den 18 och 19 november 2025
	Inledning
	Iakttagelser, konsekvenser och risker samt JO:s rekommendationer
	Den fysiska miljön
	Iakttagelser
	Konsekvenser och risker
	JO:s rekommendationer

	Tillgång till hälso- och sjukvård
	Iakttagelser
	Konsekvenser och risker
	JO:s rekommendationer

	Personalens bemötande och kompetens
	Iakttagelser
	Konsekvenser och risker
	JO:s rekommendationer

	Särskilda risker för personer med funktionsnedsättning och särskilda omvårdnadsbehov
	Iakttagelser
	Konsekvenser och risker
	JO:s rekommendationer



