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Anmalan

AA framforde i en anmélan till JO den 16 december 2013 klagomal mot Miljo-
och hilsoskyddsndmnden i Stockholms stad med anledning av handlédggningen
av ett tillsynsidrende. Av anmélan med bilagor framgick bl.a. f6ljande:

Den 12 maj 2009 ldmnade foretrddare for Bostadsréttsforeningen Vildsvinet 23
in en anmaélan till milj6- och hélsoskyddsndmnden gillande klagomal pa buller
frén bollspel och skrik fran Hedvig Eleonoras skolgard efter skoltid. Efter viss
utredning beslutade ndmnden den 21 juni 2010 att l1dmna klagomalet utan
ytterligare &tgird. Bostadsrittsforeningen dverklagade ndmndens beslut till
Lansstyrelsen i Stockholms 1dn, som i ett beslut den 18 januari 2012 upphivde
nimndens beslut och dterforvisade drendet till nimnden for vidare hand-
laggning. Namnden Gverklagade lansstyrelsens beslut till Nacka tingsratt, mark-
och miljédomstolen. Ndmnden aterkallade sedermera 6verklagandet och
domstolen skrev den 2 mars 2012 av malet. Vid tidpunkten for anmélan hade
nimnden dnnu inte meddelat nidgot beslut i drendet.

Utredning

Dagboksblad i miljé- och hélsoskyddsndmndens drende med dnr 2009-005804
begirdes in och granskades. Arendet remitterades dérefter till nimnden som
uppmanades att lamna upplysningar om handlaggningen av drendet efter den 2
mars 2012. Av yttrandet skulle sérskilt framga hur handldggningen 6verens-
stimmer med bestdmmelsen 1 7 § forvaltningslagen (1986:223), FL.

Milj6- och hélsoskyddsndgmnden beslutade vid ett ssmmantrdde den 18 mars
2014 att anta foljande tjénsteutlatande fran miljoforvaltningen som remissvar:

Sammanfattning

Sid
1(6)

Forvaltningen konstaterar att handldggningen av drendet har tagit lang tid men att det finns

skal till det, bl.a. med hansyn till drendets karaktir och att det varit svart att fa tilltrade till

klagandenas bostdder for att kunna gora métningar kvélls- och nattetid.
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Arendet

Den 12 maj 2009 inkom till miljoforvaltningen ett klagomél frén Brf Vildsvinet 23 och en
boende i foreningen om bullerstérningar fran Hedvig Eleonora skolgard. I klagomalet
framfordes att det forekommer storningar fran ungdomar som vistas pa skolgarden kvills-
och nattetid. Senare har ytterligare en boende i féreningen tillkommit som klagande.

P& skolgérden ligger en bollplan som forvaltas av Skolfastigheter i Stockholm AB
(SISAB). [-—-]

Den 21 juni 2010 beslutade miljé- och hélsoskyddsndmnden med stdd av delegation att lamna
klagomalet om buller utan ytterligare &tgard. [~ — —]

Brf Vildsvinet 23 6verklagade beslutet till 1ansstyrelsen.

I beslut den 18 januari 2012 upphévde lansstyrelsen det 6verklagade beslutet och
aterforvisade drendet till ndmnden for vidare handlaggning. Som skal for sitt beslut angav
lansstyrelsen sammanfattningsvis féljande. Det forelag risk for oldgenhet for manniskors
hilsa mot bakgrund av de ljudnivéer som uppmidtts vid klagandens fasad. De stérande
ljuden fran bollspel var av sddan art att de inte skulle behdva télas pa en innergard som den
nu aktuella. Det var dessutom inte utrett vilka ljudnivéer som aktiviteterna alstrade inne i
bostédderna i klagandens fastighet. I ndmndens beslut angavs att marken med bollplanen
utgor allmén plats och att allmidnheten ddrmed inte kan sténgas ute. Vid kontroll av den
detaljplan som giller for fastigheten konstaterade dock lansstyrelsen att marken pa
innergarden dr avsedd for allmént &ndamal, vilket innebér att allménheten far utestingas
helt frdn omradet. Mot bakgrund av vad som anforts upphédvde linsstyrelsen nimndens
beslut och aterforvisade drendet for vidare handldggning.

Den 31 januari 2012 6verklagade ndimnden ldnsstyrelsens beslut reservationsvis till mark-
och miljédomstolen och begérde anstdnd med att utveckla sin talan till den 31 maj 2012.
Som skél for begédran angavs att nimnden avsag inhdmta ytterligare utredning, dels i form
av utldtanden fran utbildningsnidmnden och stadsbyggnadsndmnden och dels i form av
ytterligare bullermétningar.

Den 16 februari 2012 beslutade mark- och miljddomstolen att inte medge det begirda
anstandet samt forelade nimnden att komplettera sitt 6verklagande med yrkanden och
grunder senast den 9 mars 2012, [ ——]

Den 28 februari 2012 inkom ett yttrande fran stadsbyggnadskontoret, av vilket framgick att
den aktuella marken (skolgarden och tillfarten via gatan och in pa garden) &r betecknad som
mark for allmédnt &ndamal i gdllande detaljplan. Av yttrandet framgick att det inte forelag
nagra planmaéssiga hinder om fastighetségaren ville lasa skolgérden.

Den | mars 2012 aterkallade nimnden sitt 6verklagande fran mark- och miljodomstolen,
varefter domstolen avskrev maélet.

Pé eftermiddagen den 15 maj 2012 utforde miljéforvaltningen en inspektion samt ljud-
nivamétningar i en bostad pé forsta vaningen i Brf Vildsvinets fastighet invid skolgarden.
Av inspektionsrapporten framgick att ett 50-tal skolbarn anvénde bollplanen vid métningen.
Légenheten hade en vddringslucka och métningar skedde med luckan 6ppen respektive
stingd. De maximala och ekvivalenta ljudnivaerna dverskred Socialstyrelsens riktlinjer for
buller inomhus (SOSFS 2005:6) nér vadringsluckan var 6ppen. Ljudnivderna bedomdes
utgora oldgenhet for ménniskors hélsa. Nar vadringsluckan var stdngd klarades riktviardena.
I rapporten angavs att forvaltningen bedomde att den enda rimliga dtgéirden som kunde
vidtas for att minska stérningen kvélls- och nattetid var att begrénsa allménhetens tilltrade
till skolgérden och bollplanen genom att 14sa grinden vid skolgarden kvills- och nattetid
samt att det vidtas atgérder pé staketet och grinden sa att det inte gér att ta sig over dem.

SISAB inkom med yttrande &ver inspektionsrapporten den 12 juni 2012, [— ——]
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Aven Hedvig Eleonora skola och Grundskoleavdelningen pa utbildningsforvaltningen har
inkommit med yttrande dver inspektionsrapporten. [— ——]

Klagandena har inkommit med synpunkter pa inspektionsrapporten samt pd SISAB:s och
utbildningsforvaltningens yttranden. [— — —]

Miljoforvaltningen gjorde direfter beddmningen att det skulle utforas métningar av den
faktiska ljudnivan ndr ungdomar anvander skolgérden och bollplanen. Den 6 juli 2012
skickades darfor ett brev till klagandena med erbjudande om att ringa milj6forvaltningens
jourbil for métning ndr stérningar pégéar. Av en efterfoljande e-postkonversation med en
klagande, framgick att ingen av klagandena kunde medverka till métningar under juli och
augusti. En granne till dem uppgavs dock kunna vara behjélplig frdn och med den 13
augusti.

Ingen av klagandena kontaktade jourbilen for métning under sommaren och hosten 2012.
Klagandena erbjods darfor pé nytt att kontakta jourbilen under tiden april-september 2013.
Vidare ombads klagandena att géra noteringar om hur ofta stérningarna skedde.

Ett nytt jourbilsbrev skickades till klagandena den 12 april 2013 tillsammans med en
uppmaning att fora anteckningar dver antalet storningstillfdllen fran t.ex. april-september. I
brevet angavs att klagandena kunde dela ut brevet till samtliga i huset som kunde tdnkas bli
storda av ungdomar pa skolgarden.

I ett e-postmeddelande fran en av klagandena den 9 maj 2013 angavs att storningar forekom
inte bara mellan kl. 21.00-02.00. Bullret och aktiviteten péa skolgarden under kvéllar och
helger hade 6kat markant efter att det byggts ndgon form av gunga bredvid fotbollsplanen.
Det stilldes ocksa en fraga om det fanns mojlighet att utféra métning utdver
jourbilstillfdllena, framforallt pa dagtid under helg. Liknande synpunkter framfordes i en
skrivelse fran den andra klagande daterad den 31 maj 2013.

I svar den 17 maj 2013 erbjod miljoforvaltningen mdjlighet till en méitning utdver
jourbilstillfillena. Under tiden maj—juli skedde e-postkorrespondens mellan
miljoforvaltningen och klagandena i syfte att fa till stind en ljudmétning. Ingen
ljudmitning kom dock till stand eftersom det var svart att finna en tid som passade
klaganden.

Den 29 september 2013 ringde en klagande till jourbilen kl. 22.10 och uppgav att det
vistades storande ungdomar pa skolgarden. Eftersom jourbilen for tillfdllet befann sig pa ett
annat uppdrag, ringde inspektorerna tillbaka till klaganden kl. 23.15. Klaganden uppgav da
att det var vakter pa skolgérden och att han skulle dterkomma om stérningarna skulle
uppkomma igen, vilket han inte gjorde.

Den 30 september 2013 inkom samma klagande med ett e-postmeddelande i vilket angavs
att storningsmonstret pa l6rdagar brukade innebéra att ungdomar samlades pa garden pa
kvéllen for att sedan dra ut pa stan. Vid midnatt brukade de aterkomma till innergarden. Nar
jourbilen ringde vid 23-tiden var det lugnt. Ungefér vid midnatt vicktes klaganden av rop
och buller fran innergarden. Klaganden, som da hade gatt och lagt sig, var véildigt trott och
orkade inte kontakta jourbilen igen. Klaganden anforde att tidpunkten for bullerstdrningar
och tidpunkten for jourmétningar inte verkar sammanfalla och att det darfor fanns tva
alternativ. Det ena var att méta kontinuerligt och det andra att simulera storningar och méta
nér det passar.

Den 16 oktober 2013 inkom en bullerlogg med noterade stérningar fran januari till
september 2013. Loggen visade att det upplevts minst en storning om dagen under totalt ca
90 dagar under perioden. Loggen visade att storningarna eskalerade under de varmare
manaderna maj—september. Bland de stérande ljud som klagandena upplevt nimndes bl.a.
skrik, rop moped- och billjud, hundskall, bolldunsar mot olika material och musik.
Forvaltningen kunde konstatera att loggen innehdll ménga storningshéndelser, men att det
var svart att vardera allvarligheten av dem enbart utifran loggen.

I ett e-postmeddelande den 20 oktober 2013 meddelade en klagande att stérningarna
normalt var vérre pa 16rdagar &n pé fredagar. Vidare angav han att de fann det meningsldst
att ringa jourbilen den 25 oktober eftersom stdrningarna sannolikt skulle komma att ha
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upphort nér jourbilen anldnde. Han foreslog istillet, som det far forstas, att inspektorerna
skulle &ka dit &nda och etablera sig i entrén at gardssidan.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen delar klagandens uppfattning att handldggningen av drendet har tagit lang tid.
Arendet inleddes i maj 2009 och har till dags dato &nnu inte avgjorts, vilket beror pa
foljande omsténdigheter.

Sedan det blev kint for nimnden att den aktuella marken utgdr plats for allmént &ndamal
och att allménhetens tilltrdde till platsen ddrmed kan begriansas, har handlaggningen
inriktats pa att forsdka utreda vidden av stdrningarna frdn ungdomar som vistas pa
skolgérden kvills- och nattetid. Det har skett méatningar inomhus som visade pa 6verskridna
riktvirden med Sppen véddringslucka. Mitningarna visade dock att riktvardena klarades med
stingd vadringslucka. Mitningarna skedde pa dagtid nir skolbarn vistades pé skolgéarden.
Av mitresultatet gar det darfor inte att dra nagra slutsatser om vilken ljudnivé stérningarna
utanfor skoltid alstrar, d&ven om forvaltningen av erfarenhet bedémer att ljudnivaerna fran
sddana storningar normalt &r l4gre 4n de som uppméitts frén skolbarnen. Klaganden har
dock uppgett att storningarna kvills- och nattetid dr av en annan karaktir. For att kunna
konstatera huruvida stérningarna kvills- och nattetid utgor risk for oldgenhet, behdver
nimnden dérfor verifiera dem genom métningar. For det fall det konstateras foreligga
oldgenhet blir graden av stérning en faktor i beddmningen av vilka atgérder som kan anses
rimliga att krdva av ansvarig verksamhetsutovare i syfte att eliminera eller minska
stérningen.

Arendet ir svarutrett sé till vida att stdrningarna som nu r foremal for utredning
forekommer framst under den varmare arstiden samt att de sker pé kvalls- och nattetid.
Forvaltningens jourbil finns tillgénglig vissa helger for att det ska kunna goras inspektioner
och mitningar vid storningar utanfor ordinarie kontorstid, men det bygger pa att den som &r
stord tar kontakt med jourbilen nér storning pagar eller att det annars avtalas om nér ett
besok ska ske. Det finns alltid en risk for att jourbilen inte hinner fram i tid for att kunna
gora en métning.

I det aktuella fallet har klagandena erbjudits jourbil under tva sdsonger, vilket motsvarar
totalt 9 tillfdllen. Kontakt har dock skett endast en gang och da hade dessvérre stérningen
upphort nér jourbilen ringde tillbaka efter att ha slutfort ett pagaende uppdrag. For att &nda
fa till stdnd en métning har forvaltningen under sommarsésongen 2013 erbjudit méitningar
utdver jourbilstillfallena, dven pa helger efter att det patalats att storningar numera pagar
dven under dagtid pa helgerna till f61jd av att det installerats en gunga pa skolgarden.
Tyvérr kom ndgon métning inte till stind p.g.a. att det var svart att hitta ett tillfdlle som
passade klagandena.

I ett d&rende som detta, dér enskilda boendes intresse av en tyst och vilsam boendemiljo
stélls mot det allménna intresset av mojlighet att kunna utdva spontanidrott och lek,
framstér det som mycket viktigt med ett ordentligt och réttvisande utredningsunderlag. En
staingning av skolgérden utanfor skoltid skulle véisentligen forsémra mojligheterna for barn
och unga i ndromrédet att idka spontanidrott och lek, vilket vore till nackdel ur
folkhélsosynpunkt.

For att fa ett fullodigt underlag anser forvaltningen att behovet av att géra méatningar kvalls-
och nattetid kvarstar. Méatningarna behdver dé ske inomhus med stingd vidringslucka samt
utomhus vid fasad. Infor sommarsésongen 2014 avser forvaltningen dérfor att erbjuda
klagandena nya tillféllen till méitningar. Mot bakgrund av tidigare svérigheter att fa till
maétningar, samt det forhallandet att drendet pagatt under lang tid, avser forvaltningen att
redan nu begéra in utredning fran utbildningsndmnden med avseende pa mojliga atgiarder
for att minska eller eliminera stérningen samt de ekonomiska konsekvenser atgérderna
medfor. Avsikten &r att handldggningen ska kunna skyndas pa och ett beslut fattas s& snart
det finns ett tillrickligt underlag for bedomning.
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Forvaltningen har forstéelse for klagandenas synpunkt att drendet dragit ut pé tiden.
Forvaltningen vill dock framhalla att s& snart det stod klart att skolgarden utgdr mark for
allmént &ndamal, har handlaggningen syftat till att forsdka verifiera storningen genom
métning. Eftersom métningar av olika skil inte kunnat ske, bl.a. eftersom klagandena varit
bortresta under sommartid, samt det forhallandet att storningen &r sdsongsbunden och
oregelbunden i tid, dr det naturligt att handlaggningen av drendet pagétt under 14ng tid.

Det kan ha forefallit vara enkelt for nimnden att foreldgga SISAB och utbildningsndmnden
att begransa allménhetens tilltrdde till skolgarden under kvillar och helger. Det hade
emellertid varit ett ytterst ingripande beslut med hénsyn till stadens policy att framja
mojligheterna till spontanidrott. Det &r dessutom inte klarlagt hur omfattande stérningen &r
och det saknas dven en uppskattning av vilka kostnader en stingning av skolgarden skulle
foranleda. Det har med andra ord saknats ett fullstdndigt underlag for ett sddant beslut,
vilket ar skélet till att drendet dragit ut pa tiden.

Det ér dérfor forvaltningens uppfattning att handlaggningen har skett sa effektivt som

omsténdigheterna medger. Det dr dock forvaltningens forhoppning att drendet ska kunna

avgoras snarast. Sa snart forvaltningen bedomer att det finns ett tillrackligt bra

beslutsunderlag, kommer miljé- och hilsoskyddsndmnden att fé ta stidllning i drendet.
AA gavs tillfdlle att kommentera remissvaret och gav in en skrivelse fran

bostadsrittsforeningen.

JO begirde den 11 november 2014 pa nytt in dagboksblad i miljo- och
hilsoskyddsndmndens drende. Det framgick att nimnden dnnu inte fattat nagot
slutligt beslut i drendet.

Rattslig reglering

Enligt 26 kap. 3 § tredje stycket miljobalken, MB, utdvar den kommunala
nimnd som fullmiktige bestimmer tillsyn 6ver milj6- och hélsoskyddet enligt 9
kap. MB, med undantag for bl.a. sddan miljofarlig verksamhet som kréver
tillstand. Tillsynen ska enligt 26 kap. 1 § MB sikerstilla syftet med balken och
foreskrifter meddelade med stod av denna. Tillsynsmyndigheten ska for detta
andamal, pé eget initiativ eller efter anmélan, i nddvindig utstrackning
kontrollera efterlevnaden av miljobalken samt foreskrifter, domar och andra
beslut som har meddelats med stdd av balken samt vidta de atgirder som
behovs for att astadkomma réttelse. En tillsynsmyndighet ar skyldig att vara
aktiv genom att utreda inkomna anmélningar om missférhallanden samt folja
upp vidtagna atgarder.

Enligt 7 § FL ska varje drende dir nédgon enskild ar part handléggas sa enkelt,
snabbt och billigt som mdjligt utan att sdkerheten eftersitts. Det innebér bl.a. att
ett drende ska avslutas genom nagon form av beslut inom rimlig tid.

Bedémning

JO:s granskning dr inte avsedd att foregripa eller ersitta den provning av
myndigheters beslut som kan ske i ordinarie ordning. Mot den bakgrunden
uttalar jag mig inte ndrmare om miljo- och hilsoskyddsndmndens stallnings-
taganden och bedomningar i sakfrdgan, utan mina uttalanden kommer endast
avse den frdga som har remitterats.
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Lénsstyrelsen beslutade den 18 januari 2012 att upphdva miljo- och
hilsoskyddsndmndens beslut att Idmna bostadsrittsforeningens klagomal pa
buller utan ytterligare dtgird och dterforvisade drendet till némnden f6r vidare
handlaggning. Milj6- och hilsoskyddsndmnden overklagade beslutet om
aterforvisning men aterkallade sitt dverklagande i borjan av mars 2012. Det
innebar att nimnden dérefter hade att aterigen handlagga bostadsratts-
foreningens klagomal.

Nér en Overinstans har upphévt ett beslut pa formella grunder och aterforvisat
drendet for ny handldggning ska underinstansen géra om handlédggningen och
fatta ett nytt beslut i saken. Arendet bor ocksa betraktas som ett fortursiarende
och behandlas skyndsamt.

Av utredningen framgar att nimndens handlaggningsétgirder i tiden efter mars
2012 i huvudsak har gatt ut pa att forsoka fa till stind méatningar for att verifiera
omfattningen av bullret. Ndimnden har uppgett att drendet ar svarutrett eftersom
bullerstdrningarna &r sdsongsberoende och uppkommer framst kvills- och
nattetid. Ndmnden har ocksa framfort att det &r svart att {3 tilltrade till
bostadsldgenheterna for att utféra méatningar. Jag har forstaelse for att dessa
omsténdigheter kan forsvara utredningen i drendet. Det ar emellertid nimndens
ansvar att driva fram drendet till ett avgorande, vilket bl.a. innebér att nimnden
har att vidta l&dmpliga och mdjliga utredningsétgérder. Jag har svért att forstd att
ndmnden anser att handlédggningen har skett sa effektivt som omstédndigheterna
medger. Enligt min uppfattning har handldggningen priglats av passivitet. Tva
ar och atta manader har gatt efter aterforvisningen. Det dr oacceptabelt lang tid
och ndmnden fortjanar kritik for det.

Jag forutsétter att miljo- och hélsoskyddsndmnden fortséttningsvis prioriterar
drendet och driver det framat mot ett slutligt avgorande.

Vad AA i 6vrigt har anfort foranleder inte ndgon ytterligare atgird eller nagot
uttalande fran min sida.

Arendet avslutas.



