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Kritik mot Migrationsverket for att inte ha prioriterat tre arenden efter
en drojsmalstalan néar en domstol forelagt verket att avgora drendena
snarast majligt

Beslutet i korthet: AA begarde med stdd av 12 § forvaltningslagen att
Migrationsverket skulle avgdra hennes och hennes barns arenden (drojsmalstalan).
Migrationsverket avslog begaran. Efter att AA dverklagat upphavde
migrationsdomstolen beslutet och forelade verket att snarast majligt avgoéra arendena.

Domstolens avgorande kom in till Migrationsverket samma dag som det meddelades,
men registrerades forst tva veckor senare och efter att AA:s ombud uppméarksammat
verket pa avgorandet. Nar Migrationsverket val hade uppméarksammat avgorandet
genomforde verket inledningsvis vissa atgarder for att kunna kalla till utredning, men
drojde darefter tre manader med att skicka en kallelse till utredning.

| beslutet konstaterar JO att Migrationsverket drojt med att registrera domen fran
migrationsdomstolen och inte sékerstallt att &rendena prioriterades pa det satt som
kravs med héansyn till syftet med 12 § forvaltningslagen. Migrationsverket kritiseras for
detta.

Bakgrund och anmaélan

AA och hennes tva barn ansokte om asyl den 25 november 2015.
Migrationsverket avslog ansokningarna och beslutade om utvisning den

30 augusti 2017. Besluten vann laga kraft den 10 oktober 2017. AA ansokte om
verkstéllighetshinder den 17 oktober 2017. Migrationsverket beviljade ny
prévning den 15 november 2017.

Den 6 november 2018 begarde AA, med stéd av 12 § forvaltningslagen (FL), att
Migrationsverket skulle avgora arendena. Migrationsverket avslog begéaran och
anforde att det kravdes ytterligare utredning. AA Overklagade beslutet till
domstol. Migrationsdomstolen biféll den 9 januari 2019 6verklagandet och
forelade Migrationsverket att snarast mojligt avgora drendena om ny prévning.

I en anmalan till JO den 24 april 2019 forde BB fram klagomal mot
Migrationsverkets hantering av AA:s och hennes barns &renden och uppgav
foljande. Migrationsverket trotsar domstolens avgérande om att drendena ska
avgoras snarast mojligt. Det har gatt fyra manader sedan domen och AA har
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fortfarande inte kallats till utredning eller fatt nagot beslut. Den totala
handlaggningstiden i arendet om ny prévning uppgar till nastan 18 manader.

Den 27 maj 2019 férordnade Migrationsverket ett offentligt bitrdde och
skickade ut en kallelse till utredning. Utredningen genomfédrdes den 3 juli 2019
och Migrationsverket beslutade den 2 september 2019 att bevilja AA och
hennes barn ett tidsbegransat uppehallstillstand.

Utredning

JO hamtade inledningsvis in handlingar fran Migrationsverket. Darefter
uppmanades Migrationsverket att yttra sig 6ver anmalan.

Migrationsverket (generaldirektoren CC) yttrade sig efter att ha gett berdrda
befattningshavare tillfalle att Iamna synpunkter. Yttrandet kom in till JO den
7 augusti 2019.

Efter att ha redogjort for bakgrunden och de generella handlaggningstiderna pa
den avdelning som hanterat arendena redovisade Migrationsverket foljande
beddémning.

Den 9 januari 2019 foérelade migrationsdomstolen verket att snarast mojligt
avgora arendena om ny prévning. Med anledning av hég arbetsanhopning
registrerades domstolens avgérande forst den 23 januari 2019 i verkets
arendehanteringssystem. Déremot uppmarksammade verket &rendet redan den
22 januari i samband med kontakt med familjens ombud och vidtog da dven
vissa handlaggningsatgarder. Detta i form av att ombudet bads klarg6ra om det
fanns sarskilda 6nskemal gallande bland annat tolk och bitrade. Ombudet inkom
den 20 februari 2019 med sitt fortydligande gallande 6nskemal samt med
kompletterande handlingar.

Efter denna handelse inledde Migrationsverket handlaggningsatgard for att kalla
de sokande till utredning. Det har under denna tidsperiod skett en forandring av
administrativa drendehanteringssystem pa forvaltningsprocessenheten. Detta
ledde till att bokning av utredning m.m. kom att férdréjas. Utredningen har dock
numera genomforts. Arendet &r prioriterat och handlaggs skyndsamt.

Migrationsverket har inte haft ndgon annan ambition an att folja domstolens
forelaggande och har saledes vidtagit handlingsatgérder. Tyvarr har en rad
samverkande handelser bidragit till att handlaggningen fordrojts.

Slutligen konstaterar Migrationsverket att en sammanlagd handlaggningstid som
narmar sig tva ar inte ar onskvard. En starkt bidragande orsak till att
handlaggningstiden blivit langre &r den anstrangda situation som myndigheten
befunnit sig i med anledning av det stora antalet asylsdkande som kom under
hosten 2015 och det foljdarbete som detta orsakat. Arenden rérande
verkstallighetshinder handlaggs pd samma enheter som foretrader myndigheten i
domstol och den senare delen av verksamheten har varit prioriterad till foljd av
domstolarnas balanser. Migrationsverket beklagar att handlaggningen har
fordraojts. Avdelningen har vidtagit atgarder for att komma ned till
foérordningsstyrda tider for Ny prévning sasom omflyttning av arenden och en
tydlig avarbetningsplan.

Rattsliga utgangspunkter

Om ett drende som har inletts av en enskild part inte har avgjorts i forsta instans
senast inom sex manader, far parten enligt 12 § forsta stycket FL skriftligen
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begéra att myndigheten ska avgdra drendet. Myndigheten ska inom fyra veckor
fran den dag da en sadan begaran kom in antingen avgora drendet eller i ett
sarskilt beslut avsla begaran. Myndighetens prévning enligt forsta stycket far
begdras av parten vid ett tillfalle under &rendets handlaggning.

Ratten enligt 12 § FL att begara att ett arende ska avgoras (drojsmalstalan) var
en nyhet nér den nya forvaltningslagen tradde i kraft 2018 och infordes for att
ge enskilda battre mojligheter att paskynda det slutliga avgorandet i vissa
forvaltningsarenden som dragit ut oskaligt lange pa tiden. Om myndigheten
avslar en begaran om att arendet ska avgoras finns det en mojlighet till
overprovning i domstol av myndighetens stallningstagande. En sadan ordning
ansags enligt forarbetena innebéra ett starkt skydd for den enskildes
rattssakerhet och en 6kad kontroll Gver uppratthallandet av den enskildes
berattigade krav pa en god forvaltning. (Se prop. 2016/17:180 s. 114-115.)

Om en domstol bifaller ett dverklagande av ett beslut att avsla en begaran om
att ett arende ska avgoras, ska den besluta att forelagga den myndighet som har
meddelat avslagsbeslutet att snarast eller inom den tid som éverinstansen
bestdmmer avgora det drende som Overklagandet avser (se 49 § FL).

Domstolens provning i dessa fall ska avse fragan om de skal som
beslutsmyndigheten redovisat for att arendet inte avgjorts ar hallbara. Anser
domstolen att beslutsmyndigheten dréjt med sitt avgérande i onddan ska den
foreldgga myndigheten att avgora drendet. Domstolen ska i forsta hand
bestdmma en viss senaste tidpunkt fér avgérandet. Om det inte &r mojligt ska
beslutsmyndigheten i stallet forelaggas att snarast mojligt avgora arendet.
(Se a. prop. s. 125 och 338.)

Ett forelaggande om att ett arende ska avgoras snarast mojligt innebar att det
stalls sarskilda krav pa myndigheten att prioritera handlaggningen for att
undvika ytterligare fordréjningar i ett arende dar avgorandet redan fordrojts
oskaligt lange (se a. prop. s. 338).

Beddmning

AA begarde med stdd av 12 § FL att Migrationsverket skulle avgdra hennes och
hennes barns drenden om ny proévning. Efter att Migrationsverket avslagit
begaran och AA 6verklagat beslutet forelade domstolen den 9 januari 2019,
med stéd av 49 § FL, verket att snarast mojligt avgéra darendena om ny
prévning. Min granskning i det har &rendet har avsett Migrationsverkets
handlaggning efter domstolens foreldggande.

Av ett dagboksblad som JO hamtat in framgar, som jag forstatt det, att

Migrationsdomstolens dom kom in till Migrationsverket samma dag som den
meddelades. Migrationsverket har i sitt yttrande till JO uppgett att domstolens
avgorande registrerades i verkets &rendehanteringssystem forst den 23 januari
2019, efter att AA:s ombud uppmarksammat Migrationsverket pa avgorandet.
Registreringen gjordes alltsa forst efter tva veckor. En sadan fordrojning med
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registreringen av en inkommen handling ar sjalvklart inte acceptabel (se 5 kap.
1 8 offentlighets- och sekretesslagen och JO 2002/03 s. 491). Det kan bl.a., som
i det hér fallet, leda till att handlaggningen av prioriterade &renden fordrdjs. Jag
noterar att fordréjningen med registreringen hade kunnat bli &nnu langre om
inte ombudet uppmarksammat Migrationsverket pa domen.

Efter att Migrationsverket uppmarksammat domstolens avgérande hade
Migrationsverket kontakt med ombudet for att utreda om det fanns sarskilda
onskemal om offentligt bitrade respektive kon pa tolk och utredare. Ombudet
aterkom med svar pa fragorna den 20 februari 2019. Dérefter vidtogs dock
ingen atgard i arendena under tre manader innan verket den 27 maj 2019
forordnade ett offentligt bitrdde och skickade en kallelse till utredning.
Utredningen genomfodrdes den 3 juli 2019 och beslut i &rendena fattades den
2 september 2019.

Att Migrationsverket avvaktade med ytterligare atgarder till dess ombudet
aterkom med svar pa verkets fragor far godtas. Handlaggningen efter den

27 maj 2019 har ocksa varit acceptabel. Daremot &r det inte férenligt med
kraven pa en prioriterad handlaggning att det tog tre manader innan
Migrationsverket kallade till utredning i drendena. Enligt Migrationsverket
berodde detta pa en forandring i de administrativa arendehanteringssystemen pa
den handlaggande enheten. Det ar dock inte ett godtagbart skal for
fordréjningen.

Migrationsverket har saledes drojt med att registrera domen fran
migrationsdomstolen och inte sakerstallt att &rendena prioriterades pa det satt
som krévs med hansyn till syftet med 12 § FL. Migrationsverket kritiseras for
detta.

De aktuella drendena provades i sak forst nastan tva ar efter att
Migrationsverket beviljat ny prévning. Av de inhdmtade handlingarna framgar
att det inte skedde nagra aktiva handlaggningsatgarder under perioden den

15 november 2017, nar ny prévning beviljades, till den 28 november 2018, nér
AA:s begdran om att &rendena skulle avgdras avslogs. Jag kan, i likhet med
Migrationsverket, konstatera att den totala handlaggningstiden for arendena ar
for lang. Min granskning har dock som jag namnt endast avsett
Migrationsverkets hantering efter att domstolen den 9 januari 2019 forelade
verket att avgdra drendena snarast mojligt. Den utdragna handlaggningstiden
och vad som har anforts i 6vrigt foranleder darfor inte nagot ytterligare
uttalande fran min sida.

Arendet avslutas.
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