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Anmalan mot Migrationsverket for utformningen av rutiner for
offentliga bitradens besok hos klienter vid forvaret i Astorp

Beslutet i korthet: Migrationsverkets forvar i Astorp har en rutin for offentliga
bitradens besok hos férvarstagna klienter som innebar att besoket sker i ett last
begransat utrymme.

| beslutet uttalar JO att Migrationsverket bar ansvaret for att bitradets bestk hos
klienten kan genomfdras i enlighet med utlanningslagens bestdmmelser och pa ett
sakert satt.

JO konstaterar att en forvarstagens ratt enligt utlanningslagen till besok av sitt
offentliga bitrdde inte begrénsas av de rutiner som tillAmpas vid forvaret i Astorp.

JO har inte grund for att kritisera Migrationsverket men uttalar att det finns anledning
for verket att ta fram en nationell rutin for offentliga bitradens besdk hos forvarstagna
klienter och att det i det arbetet kan finnas skal att samrada med exempelvis Sveriges
advokatsamfund.

Anmalan

I en anmélan som kom in till JO den 17 mars 2019 forde advokaten F.B. fram
klagomal mot rutinerna for offentliga bitrddens besok hos forvarstagna klienter
vid Migrationsverkets forvar i Astorp. Han angav bl.a. foljande.

For att f4 besoka en klient vid forvaret i Astorp krivs numera att han som
bitridde accepterar att bli inlast med klienten i ett mindre, avskilt utrymme utan
annan mdjlighet till skydd an en telefon med larmfunktion. Det finns ingen
mdjlighet f6r honom att l1dmna utrymmet och avskilja sig frén klienten. Vid
tidigare besok har det forekommit att klienter agerat pa ett sadant sétt att det
funnits behov av att avskilja sig och han kan inte veta detta pa forhand. Nagon
alternativ mojlighet till besok, exempelvis med personal utanfor besdksrummet,
erbjuds inte. Genom kravet pa inlasning, vilket han sjélv inte kan acceptera,
forhindras den frihetsberdvade frén att samrada med sitt bitridde vid ett
personligt méte. F.B. har gjort flera forsok att besdka en klient, men forvaret
vidhaller sitt krav. Nér det géller besok hos klienter som befinner sig hos
Kriminalvérden finns det sdrskilda regler utarbetade efter samrad mellan
Sveriges advokatsamfund, Kriminalvarden och Riksaklagaren. Dessa regler
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borde kunna tillimpas analogivis vid besok hos klienter som befinner sig i ett
forvar.

Utredning

Av handlingar som F.B. ldmnat in i anslutning till sin anmélan framgick bl.a. att
han forde fram sina synpunkter till sektionschefen vid forvaret i Astorp som
svarade F.B. att forvaret sjalvklart medverkar till att offentliga bitrdden far
besoka sina klienter, men att forvaret hade en grundrutin for besok av offentliga
bitrdden. Av vad som kan utldsas av svaret ansag sektionschefen att det inte
fanns skal till avsteg fran rutinen vid det aktuella besoket.

I svaret beskrev sektionschefen ocksa rutinen for bitradesbesok enligt foljande.

Nér ett bitrdde kommer till forvaret ska bitrddet anméla sig i receptionen och
tala om vem bitrédet ska triaffa. Bitrddet blir dérefter visad in i besoksrummet
for tjdnstebesok. Besoksrummet &r inte 1ast och bitrddet kan ndr som helst under
besoket ta sig ut ur rummet utan assistans fran personal. Utrymmet utanfor
besoksrummet bestar av en korridor med de ungeférliga métten fem ganger tva
meter med en last dorr i vardera dnden. Den ena dorren grinsar till receptionen
och en korridor mot administrativa ytor samt transportvagar ned till
avdelningarna. Den andra dorren grinsar till en besdkskorridor for privata
besok. Bitradet ska fa och béra ett larm och personalen ska forsidkra sig om att
bitriadet kénner till hur det fungerar. Personal ska dven visa den knapp som &r
placerad direkt utanfor besoksrummets dorr och som kan anvindas for att kalla
pa personal. Personal bor kontrollera att bitrddet placerar sig pa den sida av
bordet som &r ndrmast dorren ut till angrénsande korridor. Darefter hamtar
personal klienten och placerar honom eller henne pa motsatt sida om bordet och
lamnar sedan bitrddet med klienten. Nér bitrddet anser att besoket ar over
pakallar han eller hon personalens uppmérksamhet, antingen via det larm som
bitrddet ftt lana eller via knappen utanfor dorren. Alternativt kan bitrédet ange
en tid for nir personal ska bryta besoket.

Efter att ha tagit del av handlingarna uppmanade JO Migrationsverket att yttra
sig.

Migrationsverket (tjdnsteforédttande generaldirektoren Fredrik Beijer) yttrade sig
efter att ha gett den berdrda avdelningen och de berdrda befattningshavarna
tillfalle att 1dmna synpunkter. Yttrandet kom in till JO den 23 juli 2019.

Migrationsverket redogjorde inledningsvis for vissa interna styrdokument och
redovisade dérefter foljande synpunkter fran forvarsavdelningen och berorda
befattningshavare.

Varje besok i en lokal dér personer ar frihetsberdvade innebér en form av
tillféllig inlésning pa s sétt att det inte gar att 1dmna lokalen utan hjélp av
personal. Det offentliga bitrddet ska darfor kunna kontakta personalen genom
telefon eller larm vid behov. Vid ett larm beger sig personal omedelbart till
besoksdelen. Bitradet kan dven ldmna besoksrummet och hélla dorren stingd i en
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akut situation. Av bade praktiska och sikerhetsméssiga skl ar det inte [ampligt
att enbart det offentliga bitrddet ska kunna ta sig vidare till ett separat utrymme
och torde inte innebéra en hogre sikerhet dn att anvédnda sig av ett larm.

Det kan finnas anledning att, i vissa speciella situationer och efter en individuell
bedomning, hoja sikerheten vid ett besok av ett offentligt bitrdde och t.ex.
overvaka besdket om bitradet begér det eller placera personal i omedelbar
anslutning till besdksrummet.

Rutiner vid besok av ett offentligt bitrade

Migrationsverket - forvarsavdelningen har inte utformat ndgon gemensam rutin
som uttryckligen avser besok av offentliga bitrdden vid férvarsenheterna och
enheterna anvinder sig i huvudsak av forvarsenheten i Astorps rutin iven om det
varierar ndgot. Vid samtliga forvar dr besoksrummet beléget intill en korridor
som det offentliga bitrddet endast kan lamna med hjilp av personal och bitradet
kan larma endera med ett handlarm eller en larmknapp. Foérhéllandena varierar
dérutdver 1 viss omfattning som till exempel att det 4r mojligt att 1dsa dorren till
besdksrummet vid forvaret i Goteborg utifrén och vid enheterna i Gavle och Flen
som alltid placerar personal utanfor besoksrummet om det offentliga bitradet
framfor 6nskemal om det.

Forvaret i Astorps generella rutin i forhallande till utlanningslagen och verkets handbok
i migrationsérenden

Bestdmmelserna i utlanningslagen, framst 11 kap. 4 §, innebér att
Migrationsverket ska bedriva verksamheten sé att sokanden ska kunna ta emot
besok i s& hog utstrackning som mdjligt utan ndgra onddiga begriansningar. I
Migrationsverkets handbok framgar bl.a. att en besokare far vara inlast endast
genom att faktiskt befinna sig i férvarslokalen.

Tillvigagéngssittet som ar beskrivet i forvarsenheten i Astorps generella rutin
ger rimliga ramar for besok av offentliga bitrdden och ar forenligt med bade
bestimmelserna i utldnningslagen och vad som framkommer i handboken. Den
inl&sning som sker efter att det offentliga bitrddet har lamnat besdksrummet och
gétt ut till angransande korridor &r en f6ljd av att besoka en last lokal och inte
nagon orimlig eller otilldten begransning av mojligheten att genomfora besok.

Overviganden infor rutinen

Utgangspunkterna for rutinen r att ha goda forutséttningar for besok samt att
dessa ska ske pa ett ordnat sitt med en adekvat sdkerhetsniva.

Migrationsverket redovisade foljande bedomning.

Migrationsverket ansvarar for behandlingen av forvarstagna under vistelsen i
verkets forvarsenheter. I 11 kap. 1 § utlinningslagen framkommer bland annat
att en utldnning som hélls i forvar ska behandlas humant och att verksamheten
ska utformas pa ett sétt som innebar minsta mdjliga intrdng i den forvarstagnes
rattigheter nagot som ger den forvarstagne ratt till bl.a. att ta emot besok i princip
obegriansad omfattning.

Migrationsverket genomfor att antal sékerhetshojande atgarder vid
forvarsenheterna for att tillgodose de specifika omstédndigheter som rader for
verksamheten. En person som é&r tagen i forvar far hindras att lamna lokalen och i
ovrigt underkasta sig den begrinsning av rorelsefriheten som kravs for att syftet
med forvarstagandet ska kunna tillgodoses.

Den forvarstagne ska ges mojlighet att ta emot besdk av och tala ostort med det
offentliga bitrddet i enrum. Migrationsverket maste ocksé kunna forhindra att
den forvarstagne ldmnar lokalen vilket innebér att métena genomfors inom det
lasta utrymmet, ndgot som fér anses vara befogat utifrdn den begransning av
rorelsefriheten som ett forvarstagande innebér.
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Det offentliga bitridet ska vidare ha mojlighet att anvdnda sig av larm for att
tillkalla personal vid behov och vid forvaret i Astorp kan, efter samrad med
bitrddet, dven personal vara med under besoket eller befinna sig utanfor
besdksrummet som en sékerhetshdjande atgard.

Migrationsverket, forvarsavdelningen, har inte utfirdat ndgon gemensam rutin
for besok av offentliga bitrdden och enheterna anvinder sig i huvudsak av
rutinen som ir nedtecknad vid forvaret i Astorp.

Rutinen beskriver tillvigagingssittet vid besok av offentliga bitrdden sé att
besoken ska ske pé ett visst sétt med en ldmplig sikerhetsniva och innebir inte
nagon inskrankning av réttigheten till eller omfattningen av antalet besok med
den forvarstagne. Innehallet &r utformat i enlighet med vad som framgér av
utldnningslagen och forenligt med bade lagstiftning och vad som framkommer i
Migrationsverkets handbok for migrationsdrenden som bl.a. redogér for
innehallet i bestimmelsen, betydelsen av att den forvarstagne ska kunna ta emot
besdk och att mojligheten att begrdnsa ratten dr begransad.

Migrationsverket har inte fatt ndgra indikationer fran verksamheten om att F.B:s
instillning till forvarsenheten i Astorps rutiner for besok skulle ha lett till ndgra
negativa konsekvenser for de forvarstagna som han har varit férordnad som
offentligt bitrdde for.
F.B. kommenterade Migrationsverkets yttrande och uppgav bl.a. att han fatt
skota kontakterna med en av klienterna per telefon trots att han dnskat ett
personligt besok.

Rattsliga utgangspunkter

En utldnning som halls i férvar enligt utlénningslagen ska som regel vistas i
lokaler som har ordnats sérskilt for detta &andamal. Migrationsverket har
ansvaret for sddana lokaler och for behandlingen och tillsynen av en utlénning
som hélls i forvar. (Se 11 kap. 2 § utlénningslagen.)

En utldnning som halls i forvar ska ges mojlighet att ta emot besok och pé annat
sitt ha kontakt med personer utanfor lokalen utom om besdket eller kontakten i
ett sarskilt fall skulle forsvéra den verksamhet som ror forvaret. Om det ar
nddvindigt med hénsyn till sikerheten far ett besok dvervakas. Ett besok av ett
offentligt bitrdde eller en advokat far 6vervakas endast om bitrédet eller
advokaten sjélv begir det. (Se 11 kap. 4 § utldnningslagen.)

En utldnning som halls i férvar far hindras att [dmna lokalen dér han eller hon
vistas, och i 6vrigt underkastas den begrdansning av rorelsefriheten som krévs
for att &ndamalet med att utlinningen tagits i forvar ska tillgodoses eller som ar
nddvéndig for ordningen och sékerheten i lokalen (se 11 kap. 6 § forsta stycket
utldnningslagen).

Besok bor anordnas pa sitt och i utrymmen som medger privata och ostérda
mdten. En besokare far naturligtvis inte lasas in mot sin vilja — mer 4n vad som
motiveras av intrddet i forvarslokalen. (Se Migrationsverkets handbok for
migrationsdrenden — avsnittet Besok och kontakter med yttervarlden.)

JO har gjort uttalanden om forsvarares besok hos klienter inom Kriminalvarden
(se JO 2013/14 s. 278). I beslutet konstaterade JO att det inte finns nadgot hinder
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mot att Kriminalvarden léser in en advokat i ett besksrum tillsammans med
den intagne nér detta bedoms nddvéndigt for att upprétthalla sékerheten. JO
uttalade dock att Kriminalvarden méaste forsdkra sig om att advokaten &r
medveten om att dorren till besoksrummet lases och hur han eller hon ska g4 till
véga for att pakalla personalens uppmérksamhet. Vidare bor personalen vara
Oppen for att det i vissa fall kan finnas behov av andra 16sningar.

I Kriminalvardens handbok om besok och elektronisk kommunikation (2014:3)
finns anvisningar for besok som ansluter till de uttalanden som JO gjort. Det
uttalas i handboken att Kriminalvarden har det yttersta ansvaret for sdkerheten
oavsett forsvararens egen uppfattning av riskerna (se avsnitt 5.4.1).

Bedoémning

Jag har valt att begrinsa min granskning till att avse forvaret i Astorps rutin for
offentliga bitrddens besok hos forvarstagna klienter. Jag gar darfor inte in pa
andra fragor som aktualiserats i drendet.

Av utredningen framgar att ett offentligt bitrdde som ska besdka en klient vid
forvaret i Astorp hinvisas till ett sirskilt besdksrum for tjénstebesok.
Besoksrummet i sig ér inte last, men korridoren utanfér rummet ar det. Vidare
framgér det att bitrddet under besdket kan pékalla personalens uppmarksamhet
enbart via ett handburet larm eller en knapp som ar placerad utanfor
besdksrummet.

Det ér ur rittssdkerhetssynpunkt centralt att en férvarstagen person har
mdjlighet att dverlagga med sitt offentliga bitrdde. Sddana dverldggningar ska
kunna ske genom att bitrddet besdker den forvarstagne pa forvaret, och
Migrationsverket bér ansvaret for att besoken kan genomforas i enlighet med
utldnningslagens bestimmelser. Bestimmelserna ger dock inte ndgon direkt
vigledning i fraga om offentliga bitrddens besok annat &n att besoket endast far
Overvakas om bitrddet begér det.

Migrationsverket bar ocksé ansvaret for ordningen och sikerheten vid forvaret.
En viktig del i det ansvaret 4r att se till att offentliga bitrddens besdk hos
forvarstagna klienter gar att genomfora pa ett sékert sétt.

Ett forvar &r en 14st miljo och det dr ofrdnkomligt att ett offentligt bitrddes
rorelsefrihet begransas i samband med klientbesok. Jag har uppfattat F.B:s
anmélan som att han framfor allt véinder sig mot att rutinen é&r bristféllig ur
sdkerhetssynpunkt eftersom han inte pa egen hand kan sitta sig i sdkerhet om
situationen skulle krava det.

Av utredningen hos JO framgér att de rutiner som tilldimpas vid forvaret i
Astorp syftar till att uppritthalla ordningen och sikerheten i forvaret, vilket
naturligtvis dven omfattar sdkerheten for besokande bitrdden. Bitrddet gors
medveten om att besoket sker i ett besoksrum med intilliggande korridor som &r
last fran utsidan och fér veta hur han eller hon ska gé till viga for att pakalla
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personalens uppmarksamhet, d&ven i en akut situation (jfr JO 2013/14 s. 278).
Det framgéar ocksa av utredningen att det i speciella situationer och efter en
individuell bedomning gar att hoja sékerheten vid ett besok av ett offentligt
bitridde och t.ex. dvervaka besoket om bitrddet begér det eller att placera
personal i omedelbar anslutning till besoksrummet.

Jag kan inte se att en forvarstagens réitt enligt utlinningslagen till besok av sitt
offentliga bitride begrinsas av de rutiner som tillimpas vid forvaret i Astorp.
Nér det géller de sékerhetsméssiga 6vervidgandena kring rutinen kan olika
aspekter beaktas. Jag noterar exempelvis att ett bitrdde ska ga till viga pa
samma satt for att pakalla personalens uppmérksamhet vid ett métes slut som
om det intréffat en incident. For mig framstér det som om en saddan ordning kan
medfora att ett incidentlarm inte ges den prioritet som krévs. JO:s granskning &r
emellertid i forsta hand av rittslig natur och forhallandena ar inte sddana att det
utover det nyss sagda finns anledning for mig att gora ndgra uttalanden om
rutinen ur sékerhetssynpunkt.

Jag kan inte heller se att Migrationsverket genom att hinvisa till att det inte
fanns skal att gora avsteg fran rutinen kan anses ha hindrat F.B:s klienter fran
att overldgga med honom vid ett besok pé forvaret.

Jag har alltsa inte grund for att kritisera Migrationsverket for den rutin som
tillimpas vid forvaret i Astorp. Mot bakgrund av vad som kommit fram i
arendet vill jag dock betona vikten av att Migrationsverket infor varje
bitradesbesdk gor en individuell bedomning av sdkerhetsaspekterna.
Migrationsverket bor dven ha en 6ppen instéllning till ett bitrddes onskemal om
sdkerhetshdjande atgirder och, i de fall onskemalet inte tillmotesgés, redogora
for de sékerhetsméssiga overvigandena i det enskilda fallet och inte enbart
hinvisa till en generell rutin.

Avslutningsvis kan jag konstatera att utredningen visar att det inte finns nagon
nationell rutin for offentliga bitrddens besok hos forvarstagna klienter och att
rutinerna for bitrddesbesok pa de olika forvaren varierar ndgot. Mot bakgrund
av att bitrddesbesok ér vanligt forekommande och for att undvika oklarheter for
bitrdden som har klienter vid olika forvar finns det enligt min mening anledning
for Migrationsverket att ta fram en gemensam rutin for samtliga forvar. I det
arbetet kan det finnas skil att samrada med exempelvis Sveriges
advokatsamfund.

Arendet avslutas.
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