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Anmalan mot Kriminalvarden, haktet Kronoberg, om lang véntan i
samband med toalettbesok m.m.

Anmalan

I en anmélan som kom in till JO den 8 september 2020 klagade AA pa hur de
intagna pa en gemensamhetsavdelning i haktet Kronoberg behandlas. Han
anforde i huvudsak foljande.

Han dr héktad i véntan pa rattegang och vistas pa en gemensamhetsavdelning. I
cellen finns det handfat med rinnande vatten men inte nagon toalett. De intagna
urinerar 1 handfatet sa att personalen inte behdver sléppa ut dem till toaletten.
Nér en intagen méiste ga till toaletten for att utritta sina behov far denne oftast
vénta 5-20 minuter trots att det hors att personalen har tid att hjélpa till. Efter
toalettbesok eller dusch far de intagna vénta linge pa att bli utsldppta. Den som
knackar pé dorren blir hotad med isolering. Han &r medveten om att det kan
forekomma incidenter och att intagna kan fé vénta ibland, men det han tar upp
sker systematiskt och ar en del av personalgruppens attityd och kultur. Behov av
att besoka toaletten gér inte att planera och det &r svart att hélla sigi 15-30
minuter.

Under tiden kl. 10.30-11.00 och kl. 13.00—16.00 ska dorrarna vara 6ppna och
de intagna fa umgas, spela spel m.m. Personalen “’stjidl” dock deras tid. Om de
intagna klagar sa skérper sig vrdarna nagra dagar, men borjar sedan ta”

5-30 minuter fran dem igen genom att inte Oppna forrdn kl. 13.22—13.37 och att
”stressa in” de intagna kl. 15.50.

Utredning

JO begérde att Kriminalvarden skulle yttra sig 6ver det som AA anfort.
Myndigheten skulle ocksa redogdra for hiktet Kronobergs rutiner for toalett-
besok och dusch. Det skulle vidare framga hur linge en intagen kan fa vinta pa
att besoka toaletten och hur lang vintan kan bli i toalettrummet efter utréttat
besok.
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Dnr 6765-2020

Kriminalvardens remissvar

I sitt remissvar anférde Kriminalvarden, Region Stockholm, genom
regionchefen, f6ljande:

Kriminalvarden har inhdmtat uppgifter fran ledningen vid haktet Kronoberg.
En dag vid aktuell gemensamhetsavdelning ser ut som foljer.

Frukost utdelningen frén ca 7.15.

Personalen har utsittningsméote 8.20-8.45.

Forbereder intagna for promenad som bérjar ca 8.45-9.15.

Efter promenad har intagna gemensamhet pé avdelningen fram till k1. 11.00.
Mellan kl. 11.00-13.00 4r de intagna inlasta pa sina bostadsrum.

Lunch boérjar delas ut kl. 11.15.

Mellan kl. 11.00-13.00 dr det farre personal pa plats med anledning av lunch-
raster. Under denna tid utfors ocksa beordrade grundliga visitationer och dagliga
visitationer av bostadsrum och gemensamhetsutrymmen. Det finns bara tva
toaletter s ir det fler som vill g& under samma tidsperiod sé blir det ko. Aven
besdk och transporter som innebdr att intagna ska gé ifrdn avdelningen eller
aterkommer till densamma dger rum under denna tid.

Mellan kl. 13.00-16.00 vistas de intagna ater i gemensamhet och kan dé hantera
sina toalettbesdk sjilva.

De intagna duschar och trénar under tid i gemensamhet. Infor forhandling eller
besdk kan duschning dga rum fore tid i gemensamhet.

Det dr 20 dorrar som ska Sppnas. Vanligen har ocksa ndgon eller nigra intagna
drenden som de vill ha hjilp med. Normalt tar det inte mer &n hogst 15 minuter.
Vid en larmsituation s& avvaktas dock dppnandet tills larmsituationen ar
avslutad.

En intagen behdver normalt aldrig vénta mer d4n hogst 10 minuter pa att fa ga
eller sléppas ut fran toaletten. Som framgar ovan kan det bli en kdsituation om
fler 4n tva intagna vill ga pa toaletten samtidigt. En intagen kan ocksé anvinda
samtalsanldggningen nér de &r inlasta i sitt bostadsrum.

Aktuell anmélan har tagits upp pé avdelningens APT och samtlig personal
uppger att de varken hotat med avskildhet eller hort att ndgon annan skulle ha
hotat om detta. Det har forekommit nadgon enstaka gang att 6ppning har dragits
ut pé tiden vid brist pa personal och man har avvaktat forstiarkning fran andra
avdelningar.

Réttslig reglering

I 1 kap. 4 § hékteslagen (2010:611) anges att varje intagen ska bemé&tas med
respekt for sitt ménniskovarde och med forstaelse for de sérskilda svarigheter
som &r forenade med frihetsberovandet. Av 6 § i samma kapitel framgar att en
verkstillighet inte far innebdra andra begrinsningar i den intagnes frihet dn de
som foljer av hikteslagen eller som ar nddvéndiga for att ordningen och séker-
heten ska kunna uppritthallas. En kontroll- eller tvingsétgérd far endast anvén-
das om den stér i rimlig proportion till syftet med &tgirden. Om en mindre
ingripande atgérd ar tillracklig ska den anvéndas.

Kriminalvardens bedémning

Enligt 2 kap. 5 § hikteslagen foljer att en intagen ska ges mojlighet att dagtid
vistas tillsammans med andra intagna med vissa undantag som inte ar aktuella
hér. Tid for upplasning och inlasning finns i motsatt vad som géller i anstalt, inte
reglerad i hikte. Precis som i anstalt sé tar det viss tid att 1asa upp och lasa in.
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Detta medfor exempelvis att det inte gar att 6ppna alla bostadsrum vid samma
klockslag.

Anmélarens pastdenden tillbakavisas av haktesledningen. Nagra fel eller brister i
héktets rutiner kring toalettbesdk och dusch har inte framkommit.

AA gavs tillfélle att kommentera remissvaret.

Rattslig reglering

Kriminalvarden har i sitt remissvar redogjort for de bestimmelser som har
betydelse i drendet.

Bedémning
Vantetid vid toalettbesok

Enligt Kriminalvardens yttrande behdver en intagen normalt inte vénta ldngre
dn hogst 10 minuter pa att fa g till eller sldppas ut fran toaletten. Myndigheten
har dock anfort att det kan bli ko om fler &n tvé intagna vill besoka toaletten
samtidigt och har beskrivit att tillgdngen pa personal till f6ljd av t.ex. andra
arbetsuppgifter kan vara begrinsad. Jag kan konstatera att Kriminalvardens
uppfattning om véntetiderna till viss del skiljer sig fran den beskrivning som
AA har ldamnat i sin anmélan. Det som har kommit fram ger inte tillrdcklig
grund for kritik frdn min sida. I detta sammanhang vill jag emellertid framhélla
vikten av att intagna som behover anvénda toaletten kan sldppas ut frén sin cell
utan onddigt drojsmal oavsett tidpunkt pa dygnet (se bl.a. JO:s beslut

den 17 oktober 2018, dnr 8166-2017).

Vistelse i gemensamhet

Som Kriminalvérden redogjort for ar tiderna for nér cellerna i ett hikte ska 14sas
och lasas upp inte reglerade pé det sitt som géller for anstalt. Intagna i hikten
har dock en grundlaggande rétt till vistelse i gemensamhet. Enligt Kriminal-
varden har det pa den aktuella avdelningen hént ndgon enstaka géng att
Oppningen av cellerna dragit ut pa tiden vid brist pa personal. Utredningen ger
inte stod for att det har forekommit sddana systematiska avvikelser frdn schemat
som AA hivdat. Det finns inte skil for kritik 1 denna del. Jag vill emellertid
understryka att Kriminalvarden givetvis maste ha en verksamhet som klarar av
att tillgodose de intagnas rétt till gemensamhet (se bl.a. JO 2020/21 s. 164).

Ovrigt

Kriminalvéarden har tillbakavisat pastdendet om att personal hotat att placera
intagna i avskildhet. Jag finner det inte meningsfullt att forsdka utreda fragan
ytterligare.

Arendet avslutas.
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