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Anmélan mot Kriminalvarden, haktet Helsingborg, om att personal
spelat rockmusik nattetid. Aven uttalanden om konsekvenserna av
oodnskade ljud

Beslutet i korthet: | en anmalan mot haktet Helsingborg framférdes klagomal om att
haktet under en period spelade samma rockmusik fran eftermiddag till tidig morgon,
vilket paverkade en intagen. Kriminalvarden tillbakavisade uppgifterna. Enligt JO finns
det inte grund att kritisera haktet.

| beslutet resonerar JO kring halsoeffekterna av odnskade ljud. Hon konstaterar
samtidigt att helt ljudldsa celler kan upplevas som obehagliga eller skrammande for
intagna samt innebara sakerhetsrisker. Eftersom haktade, sarskilt de som har
restriktioner, riskerar férsamrad psykisk och fysisk halsa till foljd av frihetsberévandet
understryker JO vikten av att de fysiska miljéférhallandena i hakten ar sadana att
intagna ges sa bra forutsattningar som mojligt for en god hélsa. | detta ingar
mdjligheten till en god sémn och en acceptabel [judmiljé dygnet runt. Det &r inte bara
angelaget av halsoskal utan ocksa for att intagna ska kunna ta tillvara sina rattigheter.
Motsvarande galler fér anstalt.

I JO:s tillsynsverksamhet har det kommit fram uppgifter som talar for att intagna inom
kriminalvarden i vissa fall utsatts for oonskade ljud i en sadan omfattning att det kan
medféra negativa konsekvenser for deras fysiska och/eller psykiska halsa. JO uttalar
att det ar av stor vikt att Kriminalvarden beaktar problemet med odnskade ljud pa ett
noggrant och strukturerat satt samt i det enskilda fallet vidtar rimliga atgarder for att
underlatta for en intagen som stors av ett visst ljud. Regeringen far en kopia av
beslutet.

Anmalan

I en anmiélan som kom in till JO den 15 februari 2021 framférde advokaten AA,
som ombud for BB, i huvudsak foljande klagoméal mot Kriminalvarden, héktet
Helsingborg.

Under perioden den 15-22 januari 2021 spelade héktet nagon form av rock-
musik, samma &t eller en variation av tva latar, fran ca kl. 16.30 till tidig
morgon. Det var uppehéll i spelningen i ett av sju dygn. P& grund av musiken
hade BB mycket svart att sova och hennes psykiska maende paverkades pa ett
allvarligt sitt. Spelandet av monoton rockmusik under ldnga perioder ar att
jamstdlla med s.k. musiktortyr. BB har beréttat att personalen bekriftade for

Riksdagens ombudsmaén E-post: justititombudsmannen@)jo.se
Box 16327 Telefon: 08-786 51 00
103 26 Stockholm Texttelefon: 020-600 600

Besok: Vastra Tradgardsgatan 4 A Fax: 08-21 65 58 www.jo.se


http://www.jo.se/
mailto:justitieombudsmannen@jo.se

Dnr 1362-2021  Sid 2 (5)

henne att hiktet spelade rockmusik och att musiken hérdes i hennes cell trots att
det fanns vatten i toaletten. Efter att han kontaktade hiktet den 22 januari

2021 ska musiken ha upphért. Enligt héktets besked till honom hade en
hogtalare satts in som spelar ett svagt porlande ljud som endast kan horas nér
toaletten toms. Anledningen till det &r att intagna kommunicerar med varandra.
BB har uppgett att det &r mdjligt att ndgon form av porlande ljud spelades andra
perioder dn nér rockmusiken var pa.

Utredning

Kriminalvarden uppmanades att yttra sig éver uppgifterna i anmélan.
Myndigheten skulle sérskilt redovisa sin syn pé vilken inverkan musiken har pa
de intagnas hilsa respektive mdjlighet till lugn och ro pé natten samt besvara ett
antal fragor om i vilket syfte och pé vilket sétt musiken spelades. Vidare
uppmanades Kriminalvarden att redogora for vilka andra atgéirder, saval kort-
som langsiktiga, som myndigheten Overviger nér det sker otillaten
kommunikation mellan intagna pa natten.

I sitt remissvar anforde Kriminalvarden, Region Syd, genom regionchefen, i
huvudsak f6ljande:

Bakgrund

BB var placerad sasom héktad pa héktet Helsingborg fran den 8 november
2020 till den 22 mars 2021 varefter hon forsattes pa fri fot.

Hantering av 6verhorning pa haktet Helsingborg

Kontakt har tagits med hidkteschefen och kriminalvérdsinspektor pa hiaktet
Helsingborg och de har ldmnat yttrande i drendet.

Av yttrandet framgér bl.a. foljande. Haktet Helsingborg har en problematik
kopplad till att intagna under vissa forutséttningar kan kommunicera via
avloppen pa toaletten pa bostadsrummen. Kommunikationen via avloppen,
mellan intagna, gor att det ibland kan vara svart for hdktet Helsingborg att
upprétthélla de restriktioner som aklagarna har satt. For att forsoka 16sa denna
problematik sé har hiktet kopplat pa ett sa kallat maskeringsljud for att forsvara
denna kommunikation. Detta maskeringsljud &r pdkopplat dygnet runt men kan
endast horas nér toaletten har blivit tdmd, da vattnet i toaletten forhindrar ljud pa
ett effektivt sitt. Maskeringsljudet ar tinkt att efterlikna ljudet av ett rinnande
vatten. Forsoken med maskeringsljud paborjades i borjan av december och for
att forsékra oss om att ljudet inte gér igenom vattenbarriéren i toalettstolen s& har
samtliga bostadsrum gétts igenom och lyssnats igenom si att inte nadgot ljud nar
ut. Haktet har dven haft en ljudexpert som gjort métningar pé ljudet med vatten i
toalettstolen samt utan vatten, for att sdkerstélla att ingen stors utav maskerings-
ljudet. Slutsatsen dr att, om inte vattnet tas bort i toaletten, s& hor man heller
inget utav det maskeringsljud som spelas. I aktuellt &rende har anmélaren en
dokumenterad misskotsamhet dér ett forsok att ta kontakt med andra klienter via
avloppen har registrerats.

Fragor fran JO med svar inhdmtade fran haktet Helsingborg

Musikens syfte

Musiken som refereras till ar ett s kallat maskeringsljud som ska efterlikna
rinnande vatten. Utstrdckningen ar att de flesta bostadsrum ska ha detta
maskeringsljud. Testerna runt maskeringsljud borjade i december 2020 och dessa
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fortgér tills dags datum. Syftet &r att forsvéara den otilldtna kommunikation som
sker via avloppsstammarna, som finns pa hiaktet Helsingborg.

Vilken musik som spelades och pa vilken volym

Kriminalvarden har inte spelat rockmusik pa héktet Helsingborg i ndgot syfte.
Nir testerna géllande maskeringsljud pabdrjades, i december 2020, har det vid
installationen av maskeringsljudet anvéndes salsamusik enbart for att lokalisera
hur ljudet spred sig. Denna musik spelades dock endast under kortare stunder
och bara under dagtid. Det maskeringsljud som har anvénts har beskrivits och
ljudvolymen har anpassats sé att det inte ska tringa igenom den vattenbarriér
som &terfinns i toalettstolen. Toms toalettstolen pé vatten s& hors det maskerings-
ljud som ér satt att forhindra kommunikation mellan intagna.

Sattet musiken spelades pa och méjlighet till att inte behdva lyssna pa musiken

Maskeringsljudet spelas i avloppsstammarna dar avloppen till toaletterna mynnar
ut. Om en intagen inte dnskar lyssna pa maskeringsljudet s& ombeds intagen att
spola sin toalett, sa att ljudet inte kom ut i rummet. Det har inte framkommit
nagra andra klagomal géllande stérande musik pé hédktet Helsingborg utover
aktuell anmilan sedan arbetet med maskeringsljud paborjades.

Kontakt med ombud

Haktet Helsingborg bekréftar att kontakt har tagits av ombudet angéende att BB
uppgett att det varit storande musik pa haktet. Fragestillningen har besvarats
med uppgifter om maskeringsljudet och de pagaende installationerna. Det har
inte skett ndgon fordndring efter kontakten da det inte har spelats ndgon rock-
musik vare sig fore eller efter det att ombudet kontaktade héktet.

Aktuella forfattningsbestammelser

Av 1 kap. 4 § hikteslagen (2010:611), HiL, framgar att varje intagen ska
bemotas med respekt for sitt ménniskovarde och med forstaelse for de sarskilda
svarigheter som &r forenade med frihetsbervandet.

Av 1 kap. 5 § HAL framgar att verkstélligheten ska utformas sé att negativa
foljder av frihetsberdvandet motverkas. I den utstrackning det &r ldmpligt och
den intagne samtycker till det, ska atgérder vidtas for att ge honom eller henne
det stod och den hjélp som behdvs.

Region Syds bedomning

Det har inte framkommit ndgot som tyder pé att det spelats nagon rockmusik pa
héktet Helsingborg under den tid som BB har varit placerad dir. En mojlighet till
kommunikation mellan intagna pa haktet skulle kunna innebéra att réttsprocesser
stors. Darfor har ett maskeringsljud i avloppsroren provats ut pa héktet
Helsingborg sedan i december 2020 for att férsvara kommunikation mellan
intagna. Inledningsvis spelades salsamusik under korta perioder och enbart under
dagtid, vilket inte kan ha stort ndgons nattsdmn, for att kartlagga ljudets
spridning. Darefter har maskeringsljudet installerats och detta har beskrivits som
ett ljud av rinnande vatten vilket endast kan horas ifall det inte finns ndgot vatten
i toalettstolen. De intagna pa hiktet har uppmanats att spola i toaletten ifall nagot
ljud skulle tranga igenom.

Lyhordhet och 6verhdrning pa ett hakte medfor att ett flertal dverviganden
behdver goras med hédnsyn till rittssékerhetsaspekter, sakerhetsfragor och de
intagnas boendesituation. Haktet Helsingborgs 16sning med ett maskeringsljud i
avloppet som utprovats for att inte hdras nir vatten finns i toaletten far anses
vara en vil avvégd insats.

Nér det giller lyhordhet och dverhdrning pa Kriminalvardens hikten och vilket
arbete som pagéar med detta centralt hianvisas till yttrande den 30 april 2021 fran
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Kriminalvardens chefsjurist i JO:s dnr 8798-2020 [rdtteligen dnr 8978-2020,
JO:s anm.].

BB fick genom ombudet tillfdlle att kommentera remissvaret.

Bedémning

Kriminalvérden har redogjort for att verkstalligheten enligt 1 kap. 5 § hiktes-
lagen (2010:611) ska utformas sa att negativa foljder av frihetsberévandet
motverkas. Med negativa foljder avses enligt forarbetena t.ex. de psykiska,
sociala och ekonomiska konsekvenser som frihetsberdvandet kan ha {f6r den
intagne (se prop. 2009/10:135 s. 120 och 183).

Enligt artikel 3 i Europeiska konventionen om skydd for de ménskliga rattig-
heterna och de grundldaggande friheterna (Europakonventionen) far ingen
utséttas for tortyr eller oménsklig eller fornedrande behandling eller
bestraffning. Europakonventionen géller som svensk lag (1 § lagen [1994:1219]
om den europeiska konventionen angéende skydd for de méanskliga réttigheterna
och de grundliaggande friheterna). En delvis motsvarande bestimmelse finns i

2 kap. 5 § regeringsformen, enligt vilken — savitt nu ar aktuellt — ingen far
utséttas for tortyr. Att under lang tid tvinga ndgon att lyssna pa mycket stark
musik har ansetts utgdra exempel pa psykisk tortyr (se Ett sérskilt tortyrbrott?
Ds 2015:42 s. 138).

Kriminalvéarden har tillbakavisat uppgifterna i anmélan om att hiktet ska ha
spelat rockmusik under en period. Myndigheten har ddremot beskrivit att hiktet
kopplat pa ett s.k. maskeringsljud i avloppsroren som endast kan horas nér
toaletten #r tomd pa vatten. Atgirden ska syfta till att forsvéra for intagna med
restriktioner att kommunicera med varandra. Jag kan utifran det begriansade
underlaget inte ha ndgra synpunkter pad maskeringsljudet. Nar det géller
pastiendet att héktet spelat rockmusik fran eftermiddag till tidig morgon stér
ord mot ord. I den delen beddmer jag att ytterligare utredning inte skulle leda
till ndgot annat resultat och far dérfor konstatera att det inte finns grund for
kritik. I sammanhanget vill jag dock anfora f6ljande.

Oonskade ljud kan inverka negativt p4 ménniskors hélsa i olika avseenden.
Négra av de vanligaste effekterna ér forsimrad inldrning och prestation,
somnstorningar samt effekter pé hjérta och kérl (se Folkhdlsomyndighetens
publikation Halsoeffekter av buller och hdga ljudnivéer, publicerad den 13 maj
2019, artikelnummer 18070-1). Som Kriminalvarden har anfort i ett annat
remissvar (JO:s drende med dnr 8978-2020) kan emellertid dven helt ljud-
isolerade och ljudldsa celler upplevas som obehagliga eller skrimmande for
intagna samt innebéara siakerhetsrisker eftersom det omdjliggor for personal att
hora hoga ljud frén cellen.

Intagna i hikte, sarskilt de som har restriktioner, riskerar forsamrad psykisk och
fysisk hélsa till foljd av frihetsberdvandet. Enligt en studie 2011 avseende
intagna 1 hiktet Kronoberg visade var fjarde hiaktad med restriktioner och var
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femte héktad utan restriktioner tecken pa psykisk ohélsa (se Bengt Holmgren
m.fl. [2011], Psykisk hélsa hos hiktade med restriktioner, projektnummer:
2007:1. Se ocksa t.ex. Kriminalvardens forskningsrapport Kartldggning av
hiktade barn och ungdomar i Sverige 2019-2020, projektnummer: 2019-306,

s. 21 f.). Det dr bl.a. mot den bakgrunden viktigt att de fysiska miljofor-
hallandena i hikten, liksom i anstalter, &r sddana att intagna ges s bra
forutséttningar som mojligt for en god hélsa. I detta ingar mdjligheten till en
god somn och en acceptabel ljudmiljo dygnet runt. Det dr inte bara angeliget av
hilsoskél utan ocksa for att intagna ska kunna ta tillvara sina rittigheter under
frihetsberdvandet och i brottmalsprocessen. Ytterst kan det alltsé rora sig om en
rattssidkerhetsfraga. Det ankommer pd Kriminalvarden att se till att de fysiska
miljoforhallandena i myndighetens verksamhetsstéllen inte far negativa foljder
for intagna.

Klagomal fran intagna och iakttagelser i samband med JO:s inspektioner talar, i
forening med vad som framkommit av utredningen i detta och andra &renden,
for att intagna inom kriminalvarden i vissa fall utsétts for oonskade ljud i en
sadan omfattning att det kan medfora negativa konsekvenser for deras fysiska
och/eller psykiska hilsa (se sdrskilt mitt gemensamma beslut i &rendena med
dnr 8978-2020 och 2475-2021). Ur medicinsk synvinkel &r det av stor vikt att
Kriminalvirden beaktar problemet med odnskade ljud pé ett noggrant och
strukturerat sitt. Det kan bl.a. handla om att inom myndigheten 6ka medveten-
heten om effekterna av odnskade ljud och att i det enskilda fallet vidta rimliga
atgérder for att underlétta for en intagen som upplever att han eller hon stors av
ett visst ljud.

Jag har i ett annat beslut som ocksa meddelats denna dag uttalat mig om
lyhordheten i hikten, se beslutet i de nyss nimnda drendena.

Med hénsyn till de fragor som berors finner jag skél att Gversénda en kopia av
beslutet till regeringen for kinnedom.

Arendet avslutas.
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