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Anmalningar mot Kriminalvarden, haktesavdelningen vid anstalten
Hinseberg och anstalten Kristianstad, om bl.a. att de intagna serveras
for lite mat. Aven uttalanden om myndighetens mathallning i
allmanhet och angransande fragor

Beslutet i korthet: JO har utrett klagomal mot en haktesavdelning respektive en
anstalt om brister i mathallningen, bl.a. att de intagna skulle serveras for lite mat. Det
som har kommit fram om dessa verksamhetsstéllen ger dock enligt JO inte anledning
till nagon kritik.

Mot bakgrund av anmalningarna samt andra liknande klagomal tar JO i beslutet upp
flera fragor om mathallningen. Hon understryker bl.a. att Kriminalvarden maste ha val
fungerande rutiner som sa langt som mojligt sékerstaller att intagna som behdver fa
sin mat anpassad utifran medicinska behov far det. | beslutet uttalar hon vidare att en
motsvarande hantering som nar det galler en pastadd allergi ar lamplig nar intagna av
andra pastadda medicinska skal, t.ex. laktosintolerans eller atstdérningar, har behov av
specialkost. Det &r ocksa av storsta vikt att en eventuell utredning pabdrjas och
genomférs inom en rimlig tid, for att inte riskera att intagna med behov av specialkost
blir utan sadan. Slutligen gér JO vissa uttalanden om rutiner kring s.k. sjalvférvaltning
och férdelning av mat samt intagnas majlighet att kopa forbrukningsvaror i kiosken.

Anmadlningarna

I anmélningar som kom in till JO den 25 maj respektive den 2 juni 2021
framforde AA (dnr 4307-2021) och BB (dnr 4541-2021) klagomal om mathall-
ningen vid olika verksamhetsstéllen inom Kriminalvarden. Med hénsyn till att
drendena ror delvis samma fragor behandlas de gemensamt i detta beslut.

AA klagade pa hiktesavdelningen vid anstalten Hinseberg och anforde bl.a.
foljande. De intagna har flera ganger patalat att de inte serveras tillrdckligt med
mat och att det finns intagna som dter upp andras mat. Hon lider av en
atstorning, men har inte fatt ndgon hjélp eller nagot stod kring sin hantering av
mat. Hon har tvingats hoppa 6ver maltider eller inte &ta alls eftersom andra
intagna &tit upp hennes mat. Det har inte skett ndgon forbattring trots ett flertal
moten och samtal med personalen.
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BB klagade pa anstalten Kristianstad och anfoérde bl.a. foljande. Kvaliteten pa
anstaltens mat har under en langre tid forsdmrats och det 4r manga intagna som
har tappat i vikt. P4 helgerna serveras bara en varm maltid och utdver denna
finns bara lite brod, yoghurt och mjolk att tillgd. Intagna som é&r laktos-
intoleranta erbjuds inte nagra laktosfria alternativ. De intagna har inte ldngre
mdjlighet att gora vissa kompletterande inkdp i kiosken.

Utredning

JO begérde att Kriminalvarden skulle yttra sig 6ver klagomalen och uppmanade
myndigheten att svara pa de fragor som framgér av yttrandena.

I sitt remissvar over AA:s klagomal anférde Kriminalvarden, Region Mitt,
genom regionchefen, bl.a. foljande:

Sakforhallanden

Uppgifter om sakforhéllanden har himtats in fran verksamhetsomréadet
Hinseberg. Genom utredningen har sammanfattningsvis f6ljande kommit fram.

Nér det giller AA finns dokumenterat att hon, den 7 juni 2021, skriftligen
framfort klagomal till hdktesavdelningen angaende att maten pd avdelningen inte
fordelades rattvist. Klagomélet mottogs av administratdren pa avdelningen, som
genomforde ett samtal med AA. I samtalet uppmanades AA att forsoka prata
med medintagna om saken, alternativt vinda sig till avdelningspersonalen. AA
gav da uttryck for att hon inte ansag att det fanns nagot mer att samtala om och
uppgav att hon skulle géra en anmélan till JO. Sedan ldmnade hon rummet.
Haktesavdelningspersonalen har inte tagit emot nagra klagomal fran AA om
fordelningen av mat. Under anstaltsplaceringen har det inte heller framkommit
nagra klagomal kring maten fran AA.

Nér det giller frdgan om en eventuell dtstdrning s har ndgra sddana samtal inte
forts med personal vid hiktesavdelningen eller anstalten. AA har i borjan av maj
2021 framfort att hon inte métt bra och uppmanats kontakta sjukvarden, men vid
det tillfallet avbojt sddan kontakt.

I anstalten Hinseberg finns nio avdelningar. En av dessa avdelningar &r en
hiktesavdelning med gemensambhet. I anstalten finns ett kok som lagar den mat
som levereras i kantiner och matlador.

1. Har de intagna i anstalten nagot sjilvstindigt ansvar for matlagningen och
for att fordela mat mellan sig (sjalvforvaltning)? Om sa &r fallet, hur foljer
anstalten upp och ser till att nigon intagen inte forfordelas?

Vid tre av anstaltens avdelningar har intagna sjalvforvaltning. Intagna vid dessa
avdelningar bestéller och lagar mat tillsammans med utsedd personal, enligt
uppgjort schema. Vid fyra avdelningar far intagna mat serverad i kantiner pa
vardagar och under helger lagar de mat sjélva. Vid en avdelning far intagna mat
serverad i individuella matlador. Vid hdktesavdelningen far intagna mat serverad
i kantiner pé vardagar och i individuella matlador pa helgen.

Normalt skéter intagna fordelningen av mat sjélva i samband med matlagning
eller fordelning fran kantiner. Om det kommer fram klagomal om att fordel-
ningen inte fungerar, eller vid misstanke om att den inte gor det, fors samtal med
intagna om vikten av en réttvis fordelning av mat. Om fordelningen &dnda inte
fungerar brukar personal nérvara vid matférdelningen. I de fall maten serveras i
kantiner kan maten komma att serveras i individuella matlador istéllet, for att
garantera en réttvis fordelning.

2. Finns det ndgon sirskild rutin om mathanteringen for intagna med en
atstorning och hur dr dessa rutiner i sa fall utformade?
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Vid konstaterad eller misstankt dtstorning tas en kontakt med sjukvarden pa
anstalten samt vakthavande befil eller kriminalvardsinspektdr for att gora en
individuell planering kring bl.a. rdd och stdd till den intagne. Som framgar av
Kriminalvarden handbok for kdk och kost (2011:3) ska en intagen med en
konstaterad dtstdrning erbjudas kost enlig ordination av behandlande lékare.

3. Hur sékerstiller anstalten att varje enskild intagen i anstalten serveras
tillrdckligt med mat?

Kokspersonal har information om antalet intagna vid varje avdelning och
levererar utifran denna information samma antal portioner till avdelningen.
Personal pa avdelningen aterkopplar dven till kokspersonalen kring &tgdngen av
mat pa respektive avdelning. Tar t.ex. maten dterkommande helt slut vid en
avdelning sa okar koket tilldelningen av mat till den aktuella avdelningen. Som
framkommit ovan dr personal med och dvervakar fordelningen av mat om
misstanke eller klagomal uppstar om att férdelningen av mat inte fungerar.
Kantiner kan dven, som tidigare ndmnts, ersittas med individuella matlador.
Utover den mat som lagas i sjalvforvaltningen eller levereras frén anstaltens kok
sé har intagna tillgang till enklare fortdring sdsom smor och brod, frukt eller grot.
Det dr de intagna sjdlva som avgor exakt vad den enklare fortiringen ska besté
av i bestédllningen genom sjilvforvaltningen eller fran anstaltens kok.

Kriminalvardens bedémning

Vid flera avdelningar pa anstalten fér intagna sjélva ta ett ansvar for matlagning
och fordelning av mat, vilket torde vara positivt bl.a. utifran ett frihets- och
larandeperspektiv. Samtidigt innebér det att det &r svarare for anstalten att ha
fullstdndig kontroll dver varje intagens tilldelning av mat, &ven om personal i
viss utstrackning narvarar i dessa sammanhang.

Om misstankar om forfordelning skulle uppsté, eller det skulle framkomma
klagomal darom, beddms anstalten ha goda rutiner for att hantera saken. Nér det
géller AA konstateras att hon framfort klagomal om att maten inte férdelats
rattvist. AA har darfor uppmanats att prata med medintagna eller vénda sig till
avdelningspersonalen kring detta, men foérefaller inte ha gjort det. Aven nir det
giller fraigan om missténkt eller konstaterad atstorning forefaller anstalten ha
goda rutiner, dar en individuell planering gors tillsammans med sjukvarden. Att
anstalten skulle ha nekat AA hjélp och stod kring eventuell dtstérning
tillbakavisas.

I sitt remissvar 6ver BB:s klagomal anférde Kriminalvarden, Region Syd,
genom regionchefen, bl.a. foljande:

Sakforhallanden

Uppgifter om sakforhdllanden har inhdmtats frén anstalten Kristianstad samt av
sjukvardsexpert i Region Syd. Genom utredning har sammanfattningsvis
foljande framkommit.

Anstalten f6ljer Kriminalvardens handbok for kok och kiosk (2011:3). For det
fall en intagen &r konstaterad laktosintolerant via sjukvéarden erbjuds denne
havre- eller sojaalternativ nir andra intagna far mjolk, yoghurt eller fil.

Under helgen har anstalten valt att servera frukost (brunch) kl. 8.45 istéllet for
kl. 7.00 som pa vardagar. Det finns mer att vélja pa under helgen, sasom fler
sorters paldgg, sill och dgg. Lunch/middag serveras kl. 13.00 pa helgerna och
intagna ombesdrjer sedan sjdlva sin kvéllsmat, exempelvis yoghurt, grot, flingor,
varma smorgésar m.m. Intagna bestimmer sjalv nir de vill dta sin kvdllsmat
under helgen. I bérjan av maj manad éndrade anstalten sina rutiner till att intagna
under helgerna erhdll en liter mjdlk och en liter yoghurt, tidigare kunde intagna
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vélja hur de ville fordela mjolk/yoghurt (en liter av varje alternativt tva liter
mjolk eller tva liter yoghurt samt vélja yoghurtsort). Da intagna nu framfort
synpunkter pé att s mycket mjolk inte ar onskvért dr det nu beslutat att utdela en
liter yoghurt, fem dl fil och fem dl mj6lk under helger. Rutinen for niar mat
serveras under helger har varit som beskrivits ovan under ett antal &r.

Finns nagon sérskild rutin om mathantering for intagna med laktosintolerans och hur &r
denna rutin i sa fall utformad?

Niér det géller de intagna som har konstaterad laktosintolerans via sjukvérden far
dessa Havredryck och Soygurt nir andra intagna far mjolk, yoghurt och fil. Ar
laktosintoleransen inte konstaterad via sjukvarden far man som intagen vélja bort
dessa alternativ, sdsom exempelvis fil, mjolk till grot etc. Koket inom Kriminal-
varden har en fullvirdig kost &ven om man inte fr i sig dessa kalla mjolk-
produkter som i regel ingen vuxen behdver eftersom man far i sig tillrackligt i
kosten utan dessa. I regel tél laktosintoleranta uppvarmda mjdlkprodukter, sdsom
graddsas. For ovrigt erbjuds foljande kostalternativ inom Kriminalvarden:

- Normalkost
- Anpassad kost av religiosa skél

- Vegetarisk kost (denna mat kan ibland innehalla mejeriprodukter, 4gg och
honung. Genom att utesluta dessa produkter kan man sékerstélla att &ven
veganer kan tilligna sig kostalternativet. I det fall detta inte r mojligt ska
alternativ tillhandahallas)

Hur sékerstéller anstalten att varje intagen serveras tillrackligt med mat?

Det ér personal i anstalten som ldgger upp mat till de intagna och vid varje
maéltid finns information om hur mycket mat en intagen ska ha for att ticka det
totala niringsbehovet under ca en vecka. For det fall det finns mat dver &r det
mdjligt for intagna att fa ytterligare portion. Personalen har kinnedom om de
intagna och uppmirksammar om nagon inte kommer till matsalen alternativt inte
ater. I dessa fall kopplas sjukvéarden in samt andra viktiga personer kring den
intagne. Om det &r en intagen som matvigrar bokfors all vitska och mat som
erbjuds och intas.

I 6vrigt framkommer att anstalten inte dndrat sina rutiner avseende kok eller
kosthallning i ndgon storre bemérkelse men i samband med att Kriminalvarden
centralt dndrade kiosklistan, vad det &r mojligt for intagna att kopa i kiosken,
andrades dven anstaltens rutin avseende yoghurt och mj6lk under helgen vilket
skapade en del irritation. En del saker togs bort ur kiosksortimentet, sdsom att det
nu exempelvis inte 4r mdjligt att kdpa kaffe i stort paket utan endast
portionsforpackningar.

Av Kriminalvardens handbok for kok och kost (2011:3) framkommer
sammanfattningsvis foljande

Kriminalvarden ansvarar for att tillgodose de intagnas behov av en varierad och
néringsriktig kost. Eftersom intagna i hékte och anstalt inte kan styra 6ver och
paverka innehéllet i sina maltider eller avgora vid vilken tidpunkt maltiderna ska
intas &r det viktigt att den mat som Kriminalvarden tillagar och serverar
motsvarar Livsmedelsverkets kost- och niaringsrekommendationer. Dessa
rekommendationer ger niringsmaéssiga riktlinjer for en kost som utgdr underlag
for en generellt god hélsa. En kost planerad utifran rekommendationerna ger
forutsittningar for god hélsa och minskar risken for kostrelaterade sjukdomar.
Kostens sammanséttning varierar frdn méltid till maltid och fran dag till dag men
sammantaget under en langre period (minst en vecka) ticker rekommendatio-
nerna det totala naringsbehovet. Utdver Livsmedelsverkets rekommendationer
ska méltiderna som serveras s langt det &r mojligt komponeras sa att intagna
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med diabetes och/eller laktosintolerans utan storre fordndringar i sin dagliga
kosthallning kan dta de huvudalternativ som tillhandahalls.

Vidare framgér att maltiderna ska vara jamt fordelade dver dygnet. Normalt {6ljs
ordningen frukost — lunch — middag — kvéllsmal. En alternativ ordning pa
helgerna kan vara brunch — middag — kvillsmal dér brunchen ersitter frukost och
lunch. Att ersétta frukost och lunch med en brunch paverkar inte det totala
néringsintaget sett 6ver en langre period.

Kriminalvardens, Region Syds, bedémning

Av vad som framkommit av utredningen i drendet f6ljer anstalten Kristianstad
framtagen handbok p& omradet, Kriminalvardens handbok for kok och kiosk.
Anstalten har inte dndrat [...] sina rutiner avseende kok och kosthéllning 1 6vrigt
i ndgon storre bemérkelse. Vid lunch/middag 4r det personal som ldgger upp mat
till de intagna och det framkommer att det finns en rutin pa omradet avseende
detta samt att personalen uppméarksammar om det dr intagna som inte dter
alternativt inte kommer till matsalen. Under helgen dndras tiderna vid vilka
intagna erhéller mat jaimfort med vardagar vilket ar forenligt med uppréttad
handbok pa omradet. Denna rutin har varit som beskrivits under ett antal ar och
ar inte ndgot som péaverkar det totala naringsbehovet for intagna dver tid. Vidare
framgar att de intagna som &r konstaterat laktosintoleranta av sjukvéarden erhéller
laktosfria alternativ, i dvrigt &r den kost som serveras inom Kriminalvarden
komponerad pé sitt sé att intagna med exempelvis laktosintolerans utan storre
fordndring 1 sin dagliga kosthallning kan &ta de huvudalternativ som tillhanda-
halls. Som framgar finns dven mojlighet for intagna att bereda grét, varma
smorgasar etc. vid kvidllsmalen under helgen.

Sammantaget bedoms det inte ha framkommit nigra brister i anstaltens hantering
eller rutiner.
AA och BB fick tillfdlle att kommentera respektive remissvar. BB anforde bl.a.
att den mat som anstalten serverar inte tillgodoser de intagnas behov av néring.
Till yttrandet bifogades en skrivelse fran anstaltens fortroenderad, en matsedel,
en skrivelse med frégor frén de intagna med svar fran en kriminalvérdsinspektor
och en skrivelse frén anstaltens kok.

JO begérde dérefter in och granskade en kiosklista. Vidare inhdmtades muntliga
upplysningar fran en projektledare med ansvar for kioskfragor vid Kriminal-
vardens huvudkontor, som uppgav bl.a. foljande. I februari 2021 6vergick
myndigheten till att erbjuda ett mer likriktat och enhetligt kiosksortiment. Ett
skél till detta &r att de intagna inte ska uppleva att en placering i en viss anstalt
eller i ett visst hidkte innebér en nackdel eller fordel. Kriminalvarden utvérderar
l6pande vilka varor som ska inga i sortimentet. Det finns inte ndgon plan pa att
aterinfora frukt eller fler livsmedel i sortimentet. Varorna ska inte vara en
ersittning till den mat som serveras vid verksamhetsstéllena utan fungera som
ett komplement till maten som myndigheten tillhandahaller.

Rattslig reglering
Enligt 1 kap. 4 § hdkteslagen (2010:611) ska varje intagen bemotas med respekt
for sitt ménniskovérde och med forstaelse for de sdrskilda svarigheter som ar

forenade med frihetsberdvandet. Motsvarande reglering finns i 1 kap. 4 §
fangelselagen (2010:610).
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I'savil 1 kap. 5 § hikteslagen som 1 kap. 5 § fangelselagen anges att verkstal-
ligheten ska utformas sa att negativa foljder av frihetsberdvandet motverkas.
For intagna i hékte ska étgérder vidtas, i den utstrackning det &r lampligt och
den intagne samtycker till det, for att ge honom eller henne det stod och den
hjilp som behovs. For intagna 1 anstalt géller att verkstélligheten ska utformas
sd att den intagnes anpassning i samhéllet underlattas och, i den utstriackning det
ar mojligt utan att kravet pd samhillsskydd eftersitts, sarskilt inriktas pa
atgarder som ar dgnade att forebygga aterfall i brott. For varje intagen i anstalt
ska det upprittas en individuellt utformad verkstéllighetsplan. Verkstélligheten
ska planeras och utformas efter samradd med den intagne och i samverkan med
berérda myndigheter.

Av 1 kap. 12 § Kriminalvérdens foreskrifter och allmédnna rdd (KVFS 2011:2)
om hikte och 1 kap. 12 § Kriminalvardens foreskrifter och allménna rad

(KFVS 2011:1) om fangelse framgar fo6ljande. Den intagne har ratt att fA mat
som é&r anpassad efter hans eller hennes medicinska behov. I den utstrdckning
det &r mojligt ska hdnsyn édven tas till den intagnes religion. En intagen har dock
alltid ratt att f4 vegetarisk mat. En intagen har ritt att f4 mat vid sedvanliga
mattider. Den intagne ska dock ges mojlighet att inta sina maltider vid tider som
ar anpassade efter hans eller hennes medicinska behov eller religion. En intagen
har ritt att under sin fritid sjidlv bereda eller f varm dryck, om det inte kan
dventyra ordningen eller sdkerheten.

Enligt de europeiska fingelsereglerna' géller foljande i friga om mathallning.
De intagna ska erbjudas en néringsriktig kost som &r anpassad till deras alder,
hilsa, fysiska kondition, religion, kultur och arten av det arbete de utfor. Kraven
pa en néringsriktig kost, inklusive dess lagsta energi- och proteininnehall, ska
regleras av nationell lagstiftning. Maten ska tillagas och serveras pa ett
hygieniskt sdtt. Tre maltider ska tillhandahallas per dag med rimliga tidsinter-
vall. Rent dricksvatten ska alltid finnas tillgéngligt for de intagna. Lakare eller
legitimerad sjukskoterska ska foreskriva en dndrad diet for en viss intagen om
det krdvs av medicinska skal.

Bedémning
Klagomalen mot haktesavdelningen vid anstalten Hinseberg

AA har anfort att hdktesavdelningen serverar for lite mat och att det dér finns
intagna som dter upp andras mat. Kriminalvarden har redogjort for att AA vid
ett tillfdlle klagade pa att maten inte fordelades réttvist och att hon da
uppmanades av en administrator att forsdka prata med medintagna eller
avdelningspersonal. Utredningen ger dock inte stod for att man pa den aktuella

!'Se regel 22 i bilagan till Europarddets ministerkommittés rekommendation
Rec(2006)2-rev till medlemsstaterna avseende de europeiska fingelsereglerna.
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hiktesavdelningen generellt har serverat for lite mat eller pa nadgot annat sétt
brustit i sitt arbete vad géller tilldelningen av mat.

Vidare har AA uppgett att hon lider av en &tstorning och klagat pé att hon trots
detta inte har fatt ndgon hjélp eller nagot stod kring maten. Som JO tidigare har
uttalat r det en sjdlvklarhet att Kriminalvdrden méste ha vél fungerande rutiner
som sd langt som mojligt sikerstiller att de intagna som behover fa sin mat
anpassad utifrdn medicinska behov tillhandahalls sddan mat som ér limplig.>
Om kriminalvardspersonal far ny och konkret information om att en intagen har
en formodad eller konstaterad dtstérning maste sjukvarden kontaktas omgaende.
Inom ramen for en individuell beddmning och planering kan det darefter vara
nddvindigt att anpassa mathallningen for den intagne. Jag noterar att det i
Kriminalvirdens handbok for kdk och kost (2011:3) ocksa anges att intagna
med &tstdrningar ska erbjudas kost enligt ordination av behandlande ldkare.

I detta fall har Kriminalvérden tillbakavisat att AA varit i kontakt med personal
om att hon hade en étstorning eller att hon pa ndgot annat sitt behdvde stod
kring maten. Det framgér inte heller av utredningen att personalen har haft
anledning att misstéinka att AA hade nagra sérskilda behov.

Det som har kommit fram i friga om mathéllningen péd héktesavdelningen vid
anstalten Hinseberg ger inte anledning till kritik.

Klagomalen mot anstalten Kristianstad

BB har framfort klagomal p4 att anstalten serverar dalig mat och dessutom for
fa varma maltider under helgerna samt anfort att de intagna darfor tappar i vikt.
Kriminalvérden har tillbakavisat detta och vidare redogjort for anstaltens rutiner
samt uppgett bl.a. att det ar personalen som vid lunch och middag skoter
serveringen och den valda méltidsordningen. Det som har kommit fram ger inte
stod for att anstalten har serverat dalig eller for lite mat. Nar det giller maltids-
ordningen under helgerna noterar jag att den dverensstimmer med vad som
anges i myndighetens handbok for kdk och kost. Det finns inte skil for mig att
invinda mot ett sddant arrangemang, men jag vill pAminna om att det ar viktigt
att maltiderna dr jamnt fordelade dver dygnet s att nattfastan inte blir for 14ng.?

I sin anmélan har BB ocksé hivdat att intagna som &r laktosintoleranta inte
erbjuds laktosfria alternativ i anstalten Kristianstad. Kriminalvarden har med
anledning av detta anfort att intagna med en konstaterad laktosintolerans
erbjuds laktosfria alternativ. Uppgift stér alltsd mot uppgift i friga om anstaltens
forfarande, och jag bedomer att ytterligare atgérder inte skulle leda till ndgot
annat resultat. Jag vill dock framhalla foljande.

2 Se JO:s beslut den 13 juli 2017, dnr 1237-2017.
3 Se JO:s beslut den 25 mars 2009, dnr 5890-2008.
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JO:s tidigare uttalande, som jag har lyft fram i foregdende avsnitt, gor sig
gillande dven héir. Kriminalvarden maste alltsé ha vél fungerande rutiner som sa
langt som mojligt sdkerstiller att de intagna som behdver fé sin mat anpassad
utifrén medicinska behov far sddan mat som &r lamplig.* JO har i ett annat
beslut ansett att en forutséttning for att en intagen ska fa specialkost pa grund av
allergi dr att den dr dokumenterad.’ I ett nyligen meddelat beslut utvecklade jag
resonemanget; jag menar att den redovisade standpunkten ar rimlig om
Kriminalvarden erbjuder intagna mdjlighet att genomga allergiutredning i de
fall en péstddd allergi inte 4r medicinskt dokumenterad fore intagningen.

I sammanhanget konstaterade jag att det framgar av myndighetens handbok pa
omradet att utgdngspunkten ska vara att den intagnes egna uppgifter om allergi
ar korrekta. Naturligtvis hade jag inte ndgon invdndning mot detta men framhéll
vikten av att intagna vid behov far genomga allergiutredningar.® En
motsvarande hantering &r 1amplig nér intagna av andra pastddda medicinska
skil, t.ex. laktosintolerans eller dtstorningar, har behov av specialkost. Det ér
ocksa av storsta vikt att en eventuell utredning péborjas och genomfors inom en
rimlig tid, for att inte riskera att intagna med behov av specialkost blir utan
sddan.

Det som har framgétt av utredningen om mathallningen vid anstalten
Kristianstad ger sammanfattningsvis inte skal till kritik.

Anstalten har enligt remissvaret en god dialog med de intagna om olika
sporsmal som ror mat. Av ingivna handlingar kan utldsas att en kriminalvards-
inspektor under hdsten har svarat pa fragor fran intagna. Det &r forstés angeldget
att kommunikationen mellan intagna och berérda tjdnstemén vid anstalten
fortsétter och att de intagnas synpunkter — oavsett om de kommer fran en
enskild eller frén fortroenderadet — tas pa allvar. Det finns inte skél for mig att
kommentera detta ytterligare. Jag dterkommer nedan till frigor om mojligheten
att gora kompletterande inkop i kiosken.

Allmant om Kriminalvardens mathallning och angransande fragor

JO har under en léngre tid tagit emot en stor méngd anmélningar fran intagna
som rér mathéllningen och angrénsande fragor. Synpunkter har dven forts fram
under flera inspektioner, bl.a. av anstalten Skiinninge i november 2021.7 Klago-
malen handlar om att de intagna gar hungriga eftersom matportionerna &r for
sma4, att maten inte ar tillrdckligt méttande eller att den inte fordelas lika mellan
dem som &r placerade pa en avdelning. Ménga intagna beskriver ocksé att de
inte fér tillrdckligt med frukt och gronsaker och anser att den begrénsade

4 Se det nyss nimnda JO-beslutet den 13 juli 2017.

> Se JO:s beslut den 9 mars 2009, dnr 4972-2008.

6 Se JO:s beslut den 12 september 2022, dnr 9396-2021.
7Se JO:s dnr 8042-2021.
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mojligheten att gora kompletterande inkdp av vissa varor har paverkat deras
maende negativt.

Vid utformningen av rutiner for mathallningen &r de intagnas behov liksom bl.a.
de grundldaggande bestimmelserna i 1 kap. 4 och 5 §§ i bade hékteslagen och
fangelselagen av avgorande betydelse. Det dr Kriminalvardens ansvar att
tillgodose de intagnas behov av en varierad och niringsriktig kost. Jag kan
konstatera att myndigheten dérvid har forklarat att den mat som de intagna
tillhandahélls ska motsvara Livsmedelsverkets kost- och nadringsrekommen-
dationer.® Det ir sjélvklart att hikten och anstalter ocksd méste sikerstilla att
intagna far tillrackligt med mat.

Intagna har som utgangspunkt inte mojlighet att bestimma vilken mat som
tillagas och serveras, nir den serveras eller pa ndgot annat sétt paverka
mathallningen 1 ndgon storre utstrackning. Inte minst mot den bakgrunden blir
det da viktigt att den som patalar brister som ror kosten eller ordningen runt den
tas pé allvar och att hans eller hennes synpunkter inte nonchaleras. Det &r
anmarkningsvért att s manga intagna har fort fram klagomal om detta, och
kanske sdrskilt att flera anser att de inte kan &ta sig métta. Det forekommer att
aven kriminalvérdspersonal vid inspektioner uttrycker att intagna far for lite mat
och frukt.” Enligt min mening r synpunkterna ndgot som Kriminalvarden
maste ge sarskild uppmaérksamhet.

Det finns i vissa fall mojligheter for intagna att vara delaktiga i mathallningen;
det forekommer att de i olika utstrickning sjélva far bestélla, laga och servera
mat (sjalvforvaltning). Jag forstar att detta, som myndigheten har varit inne pa i
remissvaren, kan ingd som ett moment i det forberedande arbetet infor
frigivningen och dven att det kan utgéra en meningsfull syssla under frihets-
berdvandet.'® Flera klagomal till JO innehéller emellertid pastdenden om att
intagna pa avdelningar med sjdlvforvaltning blir utan mat, bl.a. eftersom andra
intagna tar for sig for mycket. Jag vill darfor understryka det ansvar som de
skilda verksamhetsstéllena har for att f6lja upp hur sjélvforvaltningen fungerar i
praktiken. Om det finns skél att tro att nagra blir utan mat eller att fordelningen
annars inte fungerar méste ldmpliga &tgirder vidtas. Det kan da krivas att andra
rutiner 4n sjalvforvaltning tillimpas, dtminstone for en period, sdsom att
personalen skdter mathéllningen, nédrvarar vid serveringen eller delar ut maten 1
portionsforpackade 1ddor. Jag noterar att liknande atgérder beskrivs i yttrandet
om anstalten Hinseberg.

8 Se Kriminalvérdens handbok for kok och kost (2011:3), s. 8.
% Se t.ex. det tidigare nimnda inspektionséirendet, dnr 8042-2021.
10 Jfr 2 och 3 §§ forordningen (2007:1172) med instruktion for Kriminalvérden.
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Utover sjdlva mathallningen finns det ytterligare samverkande faktorer som har
stor betydelse for de intagnas forhallanden i nu aktuella avseenden.

Kriminalvérden beslutade i februari 2020 en ny hantering av externa medel till
intagna. Den innebdr att de i princip inte langre tillats att ta emot eller inneha
andra pengar 4n sddana som betalas ut av myndigheten. Jag har tidigare uttalat
att det dr uppenbart att ménga intagna till foljd av den nya medelshanteringen
sedan dess har betydligt mindre pengar att rora sig med och att det ligger i
sakens natur att sysselséttning — och den erséttning som betalas ut for den till
intagna — blir mer betydelsefull eftersom de frihetsberdvade inte langre fér ta
emot pengar fran t.ex. anhdriga. Intagna i hikte har, till skillnad frén intagna i
anstalt, inte ndgon sysselséttningsplikt. Sysselséttning kan visserligen i vissa,
men relativt fa, fall erbjudas dir, men om det inte kan anordnas saknar dessa
intagna mdjlighet till ersdttning. De &r da hinvisade till hdktesbidraget. En
intagen har emellertid behov av ekonomiska medel, bl.a. for att kunna gora
kompletterande ink&dp av forbrukningsvaror och andra varor fran kiosken. Att
kunna gora det kan vidare innebéra en ldttnad i vardagen samt lindra tristess och
andra svérigheter som ér férenade med ett frihetsberévande.!!

I februari 2021 6vergick myndigheten till en nationell 16sning for kiosk-
verksamheten och sedan dess ingér inte ldngre frukt och vissa livsmedel i
sortimentet. Som tidigare redogjorts for har ett syfte med den nya ordningen
varit att intagna inte ska uppleva att en placering pa ett specifikt verksamhets-
stélle innebér en nackdel eller fordel pd grund av kioskutbudet dér. Jag har i och
for sig inte nagra egentliga synpunkter pé just det. Mot bakgrund av att JO har
fatt relativt manga anmélningar om att intagna inte kan &ta sig métta och att de
inte far tillrickligt med frukt'? samt da klagomélen dkade under 2021 framstar
Kriminalvardens bedomning att intagna saknar behov av att kopa mat eller frukt
i kiosken som inte helt oproblematisk.

Slutligen maste jag &n en gang lyfta den anstringda beldggningssituation som
rader inom Kriminalvarden. Situationen innebér pafrestningar och paverkar de
intagna pa en rad olika sétt samt medfor konsekvenser: Platsbristen gor t.ex. att
hikten och anstalter tvingas dubbelbeldgga celler. Férutom utmaningar att inom
hiktesverksamheten tillgodose intagnas rétt till gemensamhet medfor
situationen och myndighetens hantering av den vidare vissa svarigheter att
kunna tillhandahalla full, och lamplig, sysselsittning. Beldggningssituationen
kan dven ha en negativ inverkan pa verkstillighetens innehall. !

' Se mitt beslut den 23 september 2021, dnr 2585-2020.
12 P3 vissa stillen fir de intagna inte ens en frukt varje dag, se t.ex. dnr 8042-2021.
13 Se bl.a. JO 2021/22, 5. 261.
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Jag har valt att utreda tva klagomal som rér mathéllningen och har behandlat
dem i detta beslut. Som framgatt &r dessa inte de enda drenden som ror de
aktuella och angrinsande fragorna. Jag har alltsé tagit del av manga liknande
klagomal samt nu dven berort tidigare beslut fran JO och beaktat uppgifter som
himtats in vid bl.a. inspektioner. Det som de intagna fort fram &r klart
bekymmersamt, inte minst da det i botten handlar om ett grundldggande
manskligt behov. Mathéllningen 4r emellertid vidare en av flera samverkande
faktorer som péaverkar intagnas forhallanden inom kriminalvarden. Det ar enligt
min mening sjélvklart att myndigheten ska tillhandahdlla intagna en varierad,
néringsriktig och méttande kost samt att de frihetsberdvade ska ha reella
mojligheter att kopa forbrukningsvaror och andra varor i rimlig utstrickning.
Som jag har varit inne pa nyss kan forutséttningarna for detta forsvaras av bl.a.
sysselséttningsbristen och begrdnsningen av savél ekonomiska medel som
kioskutbudet. Jag forutsitter att Kriminalvarden tar frigorna pa allvar och pa
bade nationell niva och enskilda verksamhetsstéllen I6pande gor nodviandiga
uppfoljningar och omprévningar.

Arendena avslutas.
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