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Forsakringskassan kritiseras for att ha fortsatt att dra av for lite
preliminar skatt pa ersattningar som myndigheten betalade ut trots
att mottagaren papekat felet

Beslutet i korthet: En enskild fick formanerna aktivitetsersattning och aktivitetsstod
samtidigt. Vid utbetalning av sadan erséattning ska avdrag for preliminar skatt géras
vid varje utbetalningstillfalle, enligt skatteférfarandelagen (2011:1244). Hur stort
avdrag som ska goras beror pa om ersattningen ar mottagarens huvudinkomst eller
sidoinkomst. | det aktuella drendet drogs skatt som om bada ersattningarna var den
enskildes huvudinkomst, vilket medférde ett for 1&gt preliminart avdrag.

Forsakringskassan kritiseras for att myndigheten inte omedelbart kontrollerade de
preliminara skatteavdragen och rattade till felet, trots att den enskilde informerade
Forsakringskassan om att det drogs for lite skatt och bad om ett forhojt avdrag.

Anmalan

I en anmalan till JO klagade AA pa Forsakringskassan och framforde att
myndigheten hade fortsatt att dra av for lite preliminar skatt pa hans formaner
trots att han hade papekat felet och bett om extra skatteavdrag.

Utredning

JO begarde in journalanteckningarna i AA:s drenden om aktivitetsstdd och
aktivitetsersattning fr.o.m. den 1 januari 2021. JO begarde déarefter att
Forsakringskassan skulle yttra sig 6ver det som hade framférts i anmalan.

| yttrandet uppgav Forsékringskassan bl.a. att myndigheten hade gjort forhdjda
skatteavdrag pa AA:s aktivitetsersattning i enlighet med hans begaran.
Forsakringskassan medgav dock att for lag preliminar skatt hade dragits av
eftersom skatteavdrag hade gjorts enligt en allmén skattetabell pa bada
formanerna.

AA fick mojlighet att kommentera yttrandet.
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Beddmning

Av utredningen framgar att AA fick aktivitetsersattning i viss omfattning under
perioden mars 2017—mars 2023. Under perioderna augusti 2016—juni 2018 och
januari 2020-maj 2023 fick han aven aktivitetsstod. Nar formanerna betalades
ut gjordes avdrag for preliminar skatt enligt en allméan skattetabell bade for
aktivitetsersattningen och for aktivitetsstodet. Fran aktivitetsersattningen
gjordes dessutom ett forhojt skatteavdrag pa 150 kronor per manad fr.o.m.
september 2019 eftersom AA hade begart det. Fran och med april 2021 hojdes
avdraget till 200 kronor per manad.

Den som betalar ut ersattning for bl.a. arbete ska som huvudregel géra
skatteavdrag vid varje utbetalningstillfalle (10 kap. 2 8 skatteforfarandelagen
[2011:1244], SFL). Aktivitetsersattning och aktivitetsstod raknas som erséttning
for arbete (10 kap 3 § 4 SFL och 11 kap. 30 § och 36 § inkomstskattelagen
[1999:1229]). Fran mottagarens huvudinkomst ska skatteavdrag goras enligt en
allmén skattetabell (11 kap. 17 § SFL). Om erséttningen inte &r mottagarens
huvudinkomst ska skatteavdrag i stéllet géras med 30 procent (11 kap. 20 §
SFL).

Det var alltsa Forsakringskassans uppgift att se till att avdrag for preliminar
skatt gjordes pa de ersattningar som myndigheten betalade ut. For att kunna
gora det pa ratt satt i enlighet med vad som anges i SFL behdvde myndigheten
reda ut vilken av aktivitetsersattningen och aktivitetsstodet som var AA:s
huvudinkomst respektive sidoinkomst. Forsékringskassan utredde inte den
fragan och gjorde darfor inte heller ndgon sadan bedémning, vilket ledde till ett
for 1agt skatteavdrag.

Den 16 mars 2021 kontaktade AA Forsékringskassan och uppgav att han hade
fatt kvarskatt trots att han hade bett myndigheten att géra extra skatteavdrag.
Den 7 mars 2023 kontaktade han pa nytt Forsékringskassan med en forfragan
om hur det kunde komma sig att han aterigen fatt besked om underskott av
slutlig skatt. Forsakringskassan konstaterade da att det gjordes extra
skatteavdrag fran aktivitetsersattningen.

I 23 § forvaltningslagen (2017:900) regleras myndigheternas
utredningsskyldighet. Skyldigheten innebér bl.a. att myndigheter ska se till att
ett drende blir utrett i den omfattning som dess beskaffenhet kraver.
Utredningsskyldigheten kan dven gélla drenden dér en forman redan har
beslutats, t.ex. vid en begaran om extra skatteavdrag (se JO:s beslut den 11 juni
2010 i arendet med dnr 4382-2009).

Nar AA kontaktade Forsakringskassan med fragor om varfor han hade fatt
besked om kvarskatt borde myndigheten med hé&nsyn till n&mnda
utredningsskyldighet ha kontrollerat om de preliminara skatteavdragen pa bada
ersattningarna fran myndigheten gjordes pa ett korrekt satt. En sadan kontroll
skulle ha visat att FOorsékringskassan felaktigt drog av preliminér skatt som om
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bada ersattningarna var AA:s huvudinkomster, trots att den ena ersattningen
borde ha beddmts som en sidoinkomst och lett till ett annat preliminart
skatteavdrag. Forsékringskassan fortjanar kritik for att myndigheten inte
omedelbart utredde saken och réttade till felet.

Arendet avslutas.

Beslutet har fattats av JO Thomas Norling. Dokumentet har faststéllts digitalt
och har ingen underskrift.

Seniora rattssakkunniga Sofia Lonnberg har foredragit arendet, och byrachefen
Anneli Svensson har deltagit i beredningen.
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