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Kritik mot Polismyndigheten for att en polisanmalan inte upprattades
tillrackligt skyndsamt vid misstanke om vald i en néra relation

Beslutet i korthet: Narstdende till en kvinna, i JO:s beslut kallad NN, hade kontakt
med polisen eftersom de var oroliga for att NN utsatts for vald av sin pojkvan. NN
hade haft en blatira och sagt att pojkvannen bl.a. sparkat henne och slitit henne i
haret. Efter det hade hon inte gatt att fa tag pa.

En operatdr hos polisen lamnade uppgifterna vidare till en polispatrull, som
beordrades att &ka hem till NN. Nar patrullen kom till NN:s bostad sa NN att hon
madde bra och att det var ett av hennes barn som orsakat skadan i ansiktet. Nagon
polisanmaélan uppréattades inte forran nasta morgon, da en jourhavande
undersokningsledare granskade handelserapporten fran den féregaende kvéllen.

Misshandel &r ett brott som hor under allmant atal. Om en polis far kannedom om ett
sadant brott kravs att han eller hon fullgor sin rapporteringsskyldighet, vilket normalt
sker genom att en polisanmalan uppréattas. JO anser att det redan pa grund av de
uppgifter som operatdren lamnade till patrullen fanns anledning att uppréatta en
polisanmalan.

Patrullen hade emellertid beordrats till NN:s bostad for att kontrollera hur hon madde
och om hon behévde hjalp. Med hansyn till hur situationen sag ut far det godtas att
det prioriterades framfor att uppratta en polisanmalan. Enligt JO borde dock en
anmalan ha uppréttats snarast efter det att poliserna besokt NN. Det férhallandet att
NN sjalv inte 6nskade gora ndgon polisanmalan, vilket inte &r ovanligt nar det galler
brott i en néra relation, saknar betydelse i sammanhanget.

JO betonar vikten av att en polisanmaélan upprattas sé snart det kan ske. Enligt JO
kan dréjsmalet i detta fall ha medfort ett samre underlag for beslut i frdga om
inledande av foérundersokning och att lampliga utredningsatgarder inte utférdes
tillrackligt skyndsamt. JO ser allvarligt pa det intraffade och kritiserar
Polismyndigheten for drojsméalet med att uppratta polisanmalan.

Anmalan

I en anmadlan som kom in till JO den 25 november 2024 férde AA fram
klagomal mot Polismyndigheten. Klagomalen gallde myndighetens hantering av
ett drende dar det fanns anledning att misstanka att en kvinna, i JO:s beslut
kallad NN, utsatts for brott. | &rendet hade en van till NN hort av sig till polisen
och uttryckt oro for att NN:s pojkvan misshandlat henne. Enligt AA borde bl.a.
en polisanmalan ha upprattats betydligt tidigare &n vad som skedde.
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Utredning

JO begarde att Polismyndigheten skulle gdra en utredning och yttra sig bl.a.
over det som AA fort fram om dréjsmalet med att uppratta en polisanmalan.
Polismyndigheten skulle sarskilt redovisa i vilket skede det enligt myndighetens
beddmning funnits anledning att upprétta en polisanmalan.

Polismyndigheten (juristen BB) yttrade sig till JO den 9 maj 2025 efter att
upplysningar hamtats in fran berorda befattningshavare, polisregion Nord och
Nationella operativa avdelningen (Noa). Av yttrandet och den Gvriga
utredningen framgar bl.a. féljande.

Den 14 augusti 2024 kl. 21.15 kontaktades regionledningscentralen (RLC) vid
polisregion Nord av en van till NN. VV&nnen var orolig eftersom hon inte hade
fatt kontakt med NN pa en vecka. NN hade berattat for narstaende att hennes
pojkvan, som tidigare démts for misshandel av henne, hade brukat narkotika
och aterigen misshandlat henne. Narstaende hade ocksa, enligt vannen, pratat
med NN pa FaceTime och da sett att hon hade en blatira. NN hade uppgett att
hennes pojkvan orsakat skador pa hennes revben, slitit av hennes har och
sparkat henne.

Uppgifterna fran NN:s van dokumenterades av en operator vid RLC i en
héndelserapport. | handelserapporten antecknades dven att det fanns fyra barn
pa platsen samt att pojkvannen tidigare var domd for grov kvinnofridskrankning
mot NN och for barnfridsbrott. Vidare antecknades att NN:s vén inte visste om
NN var vid liv. Det noterades ocksa att NN tidigare hade bott pa ett skyddat
boende.

Cirka Kkl. 21.30 samma kvéll forsokte operatdren kontakta NN per telefon men
kom endast fram till réstbrevladan. En stund senare lyckades operatoren fa
kontakt med NN:s mamma, som bekréftade de uppgifter som NN:s van hade
lamnat. Enligt NN:s mamma hade NN beréattat om misshandeln pa FaceTime en
vecka tidigare och da uppvisat ett blatt 6ga. NN hade sagt att hon ville lamna
pojkvannen. Efter samtalet hade inte mamman fatt tag pa NN.

Operatoren kontaktade darefter en polispatrull och redogjorde for uppgifterna ur
héndelserapporten, daribland informationen som NN:s mamma hade lamnat.
Poliserna kande till NN:s pojkvéan sedan tidigare. Operatdren informerade
patrullen om att uppgifterna fran NN:s mamma var grund for en polisanmalan
och foreslog att patrullen skulle kontakta jourhavande undersokningsledare,
vilket ocksa gjordes.

En stund senare antecknades i hdndelserapporten att jourhavande
undersokningsledare hade beslutat att patrullen skulle aka till NN:s bostad for
att kontrollera laget. Ytterligare en patrull kom att ansluta till platsen, for att
assistera den forsta patrullen.
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Nér poliserna anlande till NN:s lagenhet vid cirka kl. 23.00 éppnade NN dérren
och uppgav att allt var bra. NN undrade varfor poliserna var dér och sa att hon
hade haft kontakt med anhoriga for tva dagar sedan. Hon férklarade sin blatira
med att ett barn hade skallat henne.

Cirka kl. 23.50 noterades i h&ndelserapporten att polispatrullen skulle skriva en
orosanmadlan géllande kvinnan, varefter det antecknades Brott Ej Brott - och
héndelsen avslutades. [Den citerade uppgiften i hédndelserapporten har
Polismyndigheten i yttrandet forklarat vara en systemkommentar som alltid
anges nar en handelserapport avslutas. Uppgiften visar att ingen har
frihetsberdvats i arendet. JO:s anm.]

Av en ljudinspelning fran ett samtal mellan operatéren vid RLC och en av
poliserna som beordrades till NN:s lagenhet framgar foljande.

Polis: ”Kénslan dr vél att hon inte &r drliga mot oss. Skulle inte férvdna mig om
han sitter dar inne och trycker. Men vi kan inte gora sd mycket mer tyvérr. Om
hon absolut inte vill berétta nét sa sitter vi lite fast dar. Om hon 6ppnade sjélv sa
kan vi inte riktigt bara traska in heller.”

Av ytterligare en ljudinspelning, fran ett samtal mellan en annan RLC-operat6r
och en av poliserna pa platsen, framgar féljande.

Polis: Vi fick ju kontakt med henne och vi forsokte verkligen f& fram om det
var nat som hade hant men enligt henne sé var ju allting lugnt. Hon tyckte det var
markligt att liksom anhoriga var oroliga for det hade inte hant ndgonting och
sadar. Hon hade ju en blatira och det sa hon sjalv var hennes barn som hade
knockat henne sé att...”

[Operatoren]: ”Ja, och jag tinker att man kan ju inte gora mer. Ni har varit dar
och pratat med henne och liksom visat att ni finns. Och till slut s& &r hon redo.
Hon var inte det nu.”

Polis: ”Mm precis, vi far bara hoppas att inte han satt dir och horde alltihopa. Ja,
vi far se vad det blir av det.”

[Operatdren]: ”Ja, men precis. Jag sitter en und-flagga pa det dar sa far man val
kanske ha 6gonen pé det hér paret...om det... fortsatt stok.”

Polis: ”Exakt. Men du far girna sétta oss som lediga.

[Operatoren]: ”Ja men da stidnger jag ner med ej brott. Kommer ni att skriva nit
pm eller nanting?”

Polis: Ja, vi kommer skriva en orosanmdlan till soc i alla fall p4 henne da och
inte pa barnen, for det har ju han mojlighet att kolla pa.”

[Operatoren]: ”Da har jag fatt med det sa stanger vi ner drendet.”

Den polis i patrullen som kontaktades av operat6ren vid RLC pa grund av
uppgifterna fran NN:s narstaende har i anledning av utredningen hos JO uppgett
bl.a. foljande. Patrullen saknade polisidra IT-system pa plats, vilket forsvarade
insynen i den aktuella h&ndelserapporten. Efter féredragning av drendet for
jourhavande undersokningsledare pa telefon var bade denne och patrullen eniga
om att det inte férelag ndgra omstandigheter som gav anledning att inleda
forundersdkning om misshandel. Beddmningen gjordes mot bakgrund av att det
endast fanns tredjehandsuppgifter om att kvinnan i ett samtal skulle ha uppgett
att hon blivit slagen, vilket i det skedet uppfattades som alldeles for vagt.
Daremot beslutades det att patrullen skulle aka till kvinnans hemadress och
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genomfora en s.k. lagenhetsundersokning, for att underséka hur NN madde och
om hon var i behov av hjalp.

Av uppgifter fran poliser ur de patruller som akte till den aktuella adressen
framgar bl.a. att NN var lugn och verkade ma bra samt att hon uppfattades som
trovardig ndr hon berattade att skadan i ansiktet hade orsakats av ett barn.
Nagon ytterligare atgard, utdver orosanmalan, gjordes darfor inte.

P& morgonen dagen darpa upprattades en polisanmélan om misshandel med NN
som malsagande. Anmélan upprattades av en jourundersokningsledare som
granskat handelserapporten fran den foregaende kvallen och bedomt att det
fanns anledning att anta att brott som hor under allmant atal hade forovats.
Beslut fattades &ven om att inleda forundersékning. | september 2024 beslutade
en aklagare att lagga ned forundersokningen med motiveringen att brott inte
kunde bevisas.

Av en handling som upprattades av en av poliserna som var med vid
ingripandet, och som gavs in till socialtjansten tva dagar efter handelsen,
framgar féljande.

Patrull blir beordrad till [...] med anledning av att anhdriga var oroliga for [NN]
da de inte hort av henne pa drygt en vecka. Vi aker dit och knackar pa och efter
en stund Gppnar [NN] dérren, hon uppger att hon mar bra och att det inte har

hant nagot. Enligt henne ska hon ha pratat med anhdriga for bara 2 dagar sedan.

Jag upplevde [NN] som stressad och nervos av var narvaro, jag fick kanslan av
att hon ville att vi skulle &ka darifran fort. Hon hade ett bldéga men pé fraga om
det uppgav hon att det var ett av hennes barn som hade skallat henne sa hon fick
det.

Med tanke pa vad [NN] blivit utsatt for tidigare i sin relation till barnens pappa
kanner patrullen en oro 6ver henne och om det ar s att hon aterigen ar i den
relationen.

[NN] vet inte om att vi skriver den har anmélan och det &r av stor vikt att barnens
pappa inte far ta del av den.
Socialtjansten tolkade den inkomna handlingen som en anmélan enligt
14 kap. 1 § i den vid tidpunkten géllande socialtjanstlagen, dvs. en anmalan som
gors vid kdnnedom eller misstanke om att ett barn far illa.

| borjan av november 2024 uppréttades en polisanmalan om tjanstefel bestaende
i att en eller flera poliser asidosatt vad som gallt fér uppgiften i samband med
anmalningsupptagning, forhor och dokumentation. En aklagare beslutade i
februari 2025 att 1agga ned férundersékningen. Som motivering angavs att det
inte langre fanns anledning att fullfolja férundersékningen och att det saknades
anledning att anta att brott som hor under allmant atal hade forovats.

Polisregion Nord har i anledning av JO:s utredning lamnat upplysningar enligt
bl.a. féljande. Inom omradet sarskilt utsatta brottsoffer genomfors sedan hosten
2024 nationellt koordinerade egenkontroller. Vid dessa kontroller har brister
uppmarksammats och det pagar riktade aktiviteter i polisregionen i syfte att
stodja och stérka verksamheten. Det finns ett fokus pa utveckling inom omradet

Sid 4 (9)



Dnr 10659-2024  Sid 5 (9)

sarskilt utsatta brottsoffer med konkreta pagaende forbattringsatgarder och med
en tydlig uppféljningsstruktur som innefattar alla berérda polisomraden och
enheter i regionen.

Vidare har Noa upplyst om bl.a. féljande. Patrullen rapporterade efter besoket
hos NN till RLC men inte till jourhavande undersokningsledare, vilket borde ha
skett. Flera av IT-systemen &r inte sammankopplade, vilket férsvarar en
komplett lagesbild. Det &r inte nédvandigtvis operatéren som skriver en
polisanmaélan direkt. Om en patrull beordras till platsen ar det den som ansvarar
for anméalningsupptagningen.

Polismyndigheten redogjorde for rattslig reglering, innefattande bl.a. relevanta
metodstdd och styrdokument, och redovisade darefter foljande beddmning.

Vikten av att anmélan uppréattas sa snart det kan ske

Sarskilt vid kdnnedom om brott i néra relation dr det av stor vikt att en anmélan
upprattas sa snart det kan ske. Det kan vara avgorande for en korrekt och
andamalsenlig hantering och for att férebygga ytterligare vald (jfr
Polismyndighetens metodsttd). En anmélan ger t.ex. underlag for beddmning av
att inleda forundersokning och behov av sérskilda skyddsatgarder. Den kan &ven
forebygga brister i informationsdverféringen.

| vilket skede fanns det anledning att uppratta en anmalan?

Det framgar av utredningen att RLC-operatéren mottog uppgifter fran [NN:s]
mamma om att [NN] till henne uppgett att hon hade blivit allvarligt misshandlad
av [pojkvannen] i relativ nértid. Av en ljudinspelning mellan en polispatrull och
RLC-operatéren framgar att operatéren bedémde att uppgifterna var grund for en
anmalan, vilket inte ifrdgasattes av de poliser som mottog uppgifterna. Redan da
fanns det anledning att uppréatta en anmélan om brott.

Berorda befattningshavare var inledningsvis fokuserade pa att sakerstalla att
[NN] var vid liv och madde bra. Det finns givetvis inget att invanda mot detta.
Aven om det alag poliserna som hade mottagit informationen fran RLC-
operatdren att uppratta en brottsanmalan sa snart det kunde ske, kan det med
hansyn till den bradskande situationen ha funnits skél att i det inledande skedet
avvakta nagot med den atgarden for att vidta nédvandiga atgarder for att
sakerstalla att [NN] var vid liv. S snart det kunde faststallas att [NN] méadde bra
forelag inget hinder mot att uppréatta brottsanmélan och berérda poliser borde ha
sett till att en anmélan uppréttades och att jful [jourhavande férunder-
sokningsledare, JO:s anm.] kontaktades for vidare direktiv (PM 2023:18, punkt
4.1.1 och PM 2022:24, punkt 3.2.1).

Det saknar betydelse att det efter kontrollen vid [NN:s] lagenhet inte framstod
som att [NN] var utsatt for brott dar och da. Nar det géller nu aktuell
brottsmisstanke, dvs. ett brott som hor under allmant &tal, géller skyldigheten att
uppratta en anmalan givetvis oavsett om malsiaganden sjalv vill anmala eller inte.
Vald i néra relation innebéar ofta att malsaganden ar ovillig att beratta, vilket
ocksa betonas i metodstddet. UtGver detta framgar det av ljudinspelningar att
poliserna ifragasatte hur tillforlitliga [NN:s] uppgifter var. Poliserna misstrodde
[NN:s] forklaring till blatiran och de misstankte att [pojkvannen] befann sig i
lagenheten och kunde hdra samtalet, vilket innebar att [NN] sannolikt var under
press. Dessa uppgifter har dock inte dokumenterats, vilket &r en brist.

Sammanfattningsvis fanns det anledning att uppratta en polisanmalan redan pa
grundval av den information som patrullen fick ta emot fran operatéren vid RLC.
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Av hansyn till den bradskande situationen borde en anmalan ha uppréattats senast
nar poliserna kunde konstatera att [NN] médde bra.

Skyldigheten att gora en individuell skyddsbedémning

Atminstone nagra av de berérda poliserna hade mottagit muntliga uppgifter
direkt fran operatéren vid RLC om att [NN:s] mamma beréttat for henne att
[pojkvéannen] hade misshandlat henne grovt i relativ nértid. Poliserna fick &ven ta
emot information om [att] det fanns barn pa platsen och att [pojkvannen] tidigare
varit démd for misshandel mot [NN] och barnfridsbrott. Poliserna hade dértill
tidigare kdnnedom om [pojkvéannen] och det fanns uppgifter om tidigare
misshandel pa aktuell adress. Tva patruller akte till [NN:s] lagenhet. Poliserna
misstankte efter kontrollen att [pojkvannen] kunde vara pa plats inne i
lagenheten. Dessa omstandigheter talar starkt for att det fanns en skyldighet att
gora en individuell skyddsbedémning, sérskilt med tanke pa barnens sérskilda
skyddsbehov (FuK [férundersokningskungérelsen, JO:s anm.] 13 f §).

Savitt framkommit vidtogs trots nyss namnda omstandigheter inte nagon
individuell skyddsbeddmning, vilket givetvis &r mycket allvarligt. Bilden av
utredningen &r att den muntligt férmedlade informationen (som gav poliserna
kannedom om ett allvarligt brott i néra relation och att barn fanns i l1agenheten)
kom i skymundan efter det att poliserna konstaterat att [NN] madde bra. Det
intraffade hade sannolikt kunnat undvikas om en brottsanmalan hade upprattats
tillrackligt skyndsamt, vilket belyser vilka allvarliga konsekvenser en férsenad
brottsanmélan kan leda till.

Orsakerna till att anmalan inte uppréttades tillrackligt skyndsamt

Orsaken till att anmélan inte upprattades tillrackligt skyndsamt i detta arende
tycks vara flera omstandigheter i kombination. Delvis berodde det pa bristande
informationsdverforing i flera led. Det har dven framkommit att poliser skulle
avsluta sina arbetspass.

Patrullen som tog emot drendet fran operatdren hade enligt uppgift inte heller
tillgang till ledningsstodsystemet och kunde darfor inte lasa operatérens
noteringar i handelserapporten, utan fick forlita sig pd muntlig kommunikation.
Noa har &ven upplyst att det i &rendet finns ett problem med hur information
delas mellan de it-system som anvints. For att fa en komplett lagesbild kravs att
uppgifter matas in och hamtas ur varje system manuellt. Vid sadana forhallanden
Okar givetvis risken for att viktiga uppgifter forloras i de olika stegen i
hanteringen.

Det brast i uppfoljningen av att se till att anmalan upprattades

I myndighetens styrdokument betonas vikten av att efterstréva intern samverkan
inom Polismyndigheten och det framgar att handelsestyrd utredningsverksamhet
ska ledas av jourutredningsbefal (PM 2023:18, punkt 2.1.3). Befél vid
ledningscentral har ocksa ett ansvar for att se till att arenden hanteras korrekt
(PM 2023:14, punkt 8.1).

Nar den utlovade aterkopplingen fran patrull till jful uteblev fanns det darfor
anledning for tjanstgdrande jful att mer skyndsamt folja upp varfor ingen
anmdlan upprittats i drendet (se dven ... PM 2023:13, punkt 7.3.1 samt

PM 2023:18 punkterna 1.1 och 2.1.3). Som ... pekat pa hade det da dven varit
lampligt med en motsvarande atgard fran RLC-befal. Det hade bidragit till ett
mer skyndsamt upprattande av anmalan.

Om anmalan till socialndmnden

Av utredningen framgar att en polis upprattade en anmélan om oro gallande
[NN]. I anmalan framholls sarskilt vikten av att barnens pappa inte skulle fa ta
del av informationen.
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Skyldigheten enligt 14 kap. 1 § forsta stycket [i den da gallande, JO:s anm.]
socialtjanstlagen — som avser oro for att ett barn far illa — kan givetvis inte anses
uppfylld genom en anmélan som enbart géller en vuxen. Uppgifterna i den
anmalan som uppréttades i det har &rendet &r mycket knapphandiga vad géller
barnens situation, d&ven om barn namns. Blanketten som finns tillganglig pa
intranatet for anmalan har inte anvants. Som framgatt ovan tolkades anda
dokumentet som skickades in fran Polismyndigheten som en anmalan enligt
14 kap. 1 8 socialtjanstlagen. Mot bakgrund av de allvarliga uppgifter som
inkom till RLC och som mottogs av poliserna borde orosanmélan ha innehallit
mer utforliga uppgifter om oron for barnen. Aven denna brist hade sannolikt
kunnat undvikas om en brottsanmalan hade upprattats utan drojsmal.

Avslutande synpunkter

Drojsmalet med att uppratta en brottsanmalan och brister i uppféljningen av
arendet kunde ha medfort allvarliga konsekvenser for bade [NN] och barnen, och
Polismyndigheten ser darfor allvarligt pa det intraffade.

Det intréffade visar att det kan finnas anledning att se éver och fortydliga
ansvaret for att se till — och folja upp — att en brottsanmalan upprattas utan
drojsmal i liknande arenden med konkreta indikationer pa vald i nara relation
eller mot sarskilt utsatta brottsoffer.

Avslutningsvis beklagar Polismyndigheten det intraffade.

AA kommenterade Polismyndighetens yttrande.

| ett kompletterande yttrande till JO redogjorde Polismyndigheten for atgarder
som vidtagits i anledning av det som kommit fram i myndighetens utredning.
Av yttrandet framgar bl.a. att samtal och diskussioner med befattningshavare
vid myndigheten forts om vilka atgarder som kan vidtas for att forebygga brister
i anmalningsupptagningen. Vidare har en informationstext publicerats pa
myndighetens intrandt om det generella ansvaret som en polis har att ta emot
och uppréatta anmalningar och om hur ansvarsférdelningen ser ut mellan RLC,
ingripandeverksamheten och jourhavande undersokningsledare.

Beddmning
Granskningens inriktning

Jag har riktat in min granskning pa fragan om dréjsmal med att uppratta en
polisanmaélan. Polismyndigheten har i yttrandet till JO behandlat &ven bl.a.
brister i uppfoljningen och i underréttelsen till socialtjansten samt den uteblivna
individuella skyddsbedomningen. Aven om jag alltsé inte kommer att ga
narmare in pa dessa fragor kan jag konstatera att min uppfattning i dessa inte
skiljer sig at fran myndighetens.

Rapporteringsskyldigheten och vikten av att en polisanmaélan uppréttas

Nar en polis far kdannedom om ett brott som hér under allmant atal ska han eller
hon lamna rapport om det till sin férman sa snart det kan ske. En polis far dock
lamna rapporteftergift om brottet med hénsyn till omstandigheterna i det
sérskilda fallet &r obetydligt och det dr uppenbart att brottet inte skulle féranleda
annan paféljd an boter. (Se 9 § polislagen.)



Dnr 10659-2024

Som bestammelsen om rapporteringsskyldighet ar utformad kravs inte att nagon
uttryckligen begadr att en polis ska ta upp en anmélan om brott. Om
forutsattningarna enligt bestimmelsen ar uppfyllda ska det i stallet

goras sjalvmant av polisen. (Se Bring m.fl., Férundersokning, 2019, version 5,
JUNQO, s. 216.) Bestdammelsen ar obligatorisk i den meningen att den inte
lamnar utrymme for att gora lamplighetsavvéagningar i det enskilda fallet, utom i
de undantagsfall da rapporteftergift kan komma i frdga. Det saknar alltsa
betydelse vilken installning malsaganden har till att en anmalan upprattas, nar
det ar fraga om brott som hér under allmant atal. (Se Hogsta domstolens dom
den 5 november 2025 i mal B 367-24 p. 11.)

En polis kan vara rapporteringsskyldig &ven om han eller hon inte har
kannedom om samtliga omstandigheter kring ett misstankt brott. Det bor vara
tillrackligt att polisen har fatt klart for sig att det foreligger omstandigheter som
medfor att det kan antas att ett brott som hor under allméant atal har begatts. (Se
p. 12 i ovan ndmnda dom.)

Som huvudregel anses rapporteringsskyldigheten uppfylld genom att polisen
upprattar en anmalan. Det & normalt inte tillrackligt att en polis muntligt
rapporterar om sina iakttagelser till ett befal. Anmalan granskas sedan av en
undersokningsledare, som beslutar om férundersokning ska inledas eller inte.
(Se Bring m.fl., a.a., s. 216 och Munck m.fl., Polislagen, 6 november 2025,
version 16, JUNO, kommentaren till 9 § samt p. 11 i ovan ndmnda dom.)

Forundersokning ska inledas sa snart det finns anledning att anta att ett brott
som hor under allmént atal har begatts (se 23 kap. 1 § forsta stycket
rattegangshalken). Troskeln for inledande av en forundersokning ar lagt satt (se
Fitger m.fl., Réttegangsbalken, 11 juni 2025, version 98, JUNO, kommentaren
till 23 kap. 1 §).

Det &r av stor vikt att en polisanmalan upprattas sa snart det kan ske, bl.a. da det
Okar mojligheterna att kunna utreda ett brott. En polisanmélan utgor dven
underlag for bedomningen i fraga om forundersokning ska inledas och behovet
av sarskilda skyddsatgarder for en malsagande. Upprattandet av en anmalan kan
ocksa gora att brister i informationsoverforingen undviks.

En polisanmélan borde ha upprattats i ett tidigare skede

Misshandel ar ett brott som hor under allmant atal. Om en polis far kannedom
om ett sadant brott kravs att han eller hon fullgor sin rapporteringsskyldighet,
vilket normalt sker genom att en polisanmalan upprattas.

| det aktuella fallet lamnade RLC-operattren uppgifter till patrullen om att
narstaende till NN hade berattat om att NN utsatts for kraftigt vald av sin
pojkvan. Operat6ren uppgav ocksa att uppgifterna var av sadant slag att det
fanns grund for en polisanmalan. Redan i det 1&get fanns det enligt min
beddémning anledning att uppratta en anmélan. Noa har fort fram att ansvaret for
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det i forsta hand lag hos patrullen. Jag har inte anledning att ha ndgon annan
uppfattning i den fragan.

Patrullen hade emellertid beordrats till NN:s bostad for att kontrollera hur hon
madde och om hon behdvde hjalp. Med hansyn till hur situationen sag ut far det
godtas att det prioriterades framfor att uppratta en polisanmélan. En anmalan
borde dock ha uppréttats snarast efter det att poliserna besdkt NN. Det
forhallandet att NN sjélv inte 6nskade gora nagon polisanmalan, vilket inte &ar
ovanligt nar det galler brott i en néra relation, saknar betydelse i sammanhanget.

Kritik och avslutande synpunkter

Det ar viktigt att regelverket om upprattande av en polisanmalan foljs eftersom
anmélan ofta &r en forutséttning for att en férundersokning ska inledas.
Drojsmalet med att uppratta en polisanmélan i detta fall kan ha medfort ett
samre underlag for beslutet i fraga om inledande av forundersokning. Det kan
dessutom ha lett till att lampliga utredningsatgarder inte utfordes tillrackligt
skyndsamt. Aven om det inte har varit féremal for min granskning noterar jag
ocksa att drojsmalet fick andra féljdverkningar, bl.a. en utebliven individuell
skyddsbedémning avseende NN.

Det finns saledes anledning att se allvarligt pa drojsmalet med att uppréatta en
polisanmalan. Polismyndigheten kritiseras for det intraffade.

Polismyndigheten har vidtagit atgarder for att forebygga brister i
anmalningsupptagningen och for att tydliggtra ansvarsfordelningen mellan
olika befattningshavare vid en handelse likt den som nu har varit foremal for
min granskning. Jag ser positivt pa det och forutsatter att arbetet fortsatter.

Med tanke pa vad som kommit fram i &rendet om att patrullen saknade tillgang
till polisiara 1T-system, och att det d&ven med en sadan tillgang kan vara svart att
fa en komplett lagesbild, finns det skal for myndigheten att félja upp den fragan.

Vad som i 6vrigt kommit fram ger inte anledning till nagon atgard eller nagot
uttalande fran min sida.

Arendet avslutas.

Beslutet har fattats av JO Per Lennerbrant. Dokumentet har faststéllts digitalt
och har ingen underskrift.

Seniora rattssakkunniga Lovisa Johansson har foredragit drendet och
byrachefen Nils Vastherg har deltagit i beredningen.
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