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Allvarlig kritik mot Kriminalvarden, anstalten Tygelsjo, for otillaten
avlyssning av ett telefonsamtal mellan en intagen och dennes
advokat

Anmalan

I en anmélan som kom in till JO den 17 augusti 2023 framférde AA klagomal
mot Kriminalvarden, anstalten Tygelsj0, och en tjansteman dar. Han anférde
bl.a. foljande.

Den 11 augusti 2023 bad han tjinstemannen som ocksé ar hans kontaktperson
om att f ringa till sin advokat. Han fick da beskedet att telefonsamtalet
behovde bevakas, detta med hanvisning till nya regler vid anstalten. Han
papekade att personal inte far avlyssna ett telefonsamtal mellan honom och
advokaten, men det respekterades inte av kontaktpersonen. Innehéllet i samtalet
var mycket kénsligt och han kénde sig krankt av tjinstemannens bemotande.

Utredning

Anmailan remitterades till Kriminalvarden for yttrande. I sitt remissvar anforde
Kriminalvarden, region Syd, genom den tillférordnade regionchefen, bl.a.
foljande:

Utredning

Vid samtal med aktuell kontaktman framkommer bl.a. f6ljande. Hon &r kontakt-
person for AA pa anstalten. Den 11 augusti 2023 kom han till henne for att han
uppgav sig ha ett akut behov av att ringa sin advokat. De hade nyligen dndrat
rutinen for bl.a. samtal till andra myndigheter och advokater da alla forfragningar
skulle gé via kontaktpersonen for att underldtta for centralvakten dér samtalen
genomfors. Det dr kontaktpersonen som foljer upp och kontrollerar att det
angivna telefonnumret gér till den aktuella advokaten och att denne ocksa &r
registrerad som advokat hos advokatsamfundet. Hon informerade om att hon inte
hann med att hjilpa honom under fredagen men arbetade under helgen, och
tillfrigade AA om de kunde ringa under 16rdagen. Detta under forutsittning att
hans advokat skulle vara tillgidnglig under helgen. AA uppgav att hans advokat
alltid svarade nér han ringer. Under 16rdagen den 12 augusti 2023 nér de skulle
ringa till advokaten hade hon endast tillgang till sin tjénstetelefon som ir en
mobiltelefon. Hon informerade AA, innan de ringde, om att hon inte kunde lata
honom ringa enskilt med denna telefon da det 4r en mobiltelefon. AA valde d4nda
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att genomfora samtalet med advokaten och de 6verenskom i telefonen att
fortsitta samtalet kommande onsdag. Hon bokade detta telefonsamtal i slussen
dér AA sedan genomforde samtalet enskilt kommande onsdag.

Vid samtal med ansvarig kriminalvardsinspektor framgér bl.a. foljande. Det &r
vl ként att ifall den intagne har ett pagaende réttsligt &rende och det finns behov
av att ringa advokat sa ska samtalet inte ske med personal narvarande. Tidigare
har de intagna fatt boka samtalet sjélva i centralvakten och genomfort dem i
slussen enskilt. D& har uppgiften att kontrollera att det finns ett rattsligt drende
och att den som rings upp ar advokat fallit pa den som sitter i centralvakten.
Detta har dock dndrats da arbetsuppgiften blev for betungande for centralvakten
och nu gér planeringen av dessa samtal via kontaktpersonen. Han kan dock se att
den lokala instruktionen kan vara ndgot otydlig géllande hur advokatsamtal ska
genomforas och denna kommer att revideras snarast.

Den lokala instruktionen, som fanns vid tiden for det aktuella samtalet, for
samtal med tjanstetelefon dr att frigivningsforberedande samtal sdsom samtal till
myndigheter, hyresvird, arbetsgivare etc. kan bokas i centralvakten och
telefonen i slussen kan anvindas, dar man kan ringa enskilt. Centralvakten ringer
da upp och kopplar samtalet till telefonen i slussen. Ovriga samtal som en
intagen vill boka ska ga genom dennes kontaktman.

Anstalten Tygelsjo har den 9 oktober 2023 faststillt en reviderad lokal
instruktion géllande intagnas anvéndande av tjanstetelefon dar det tydligt
framgar att den intagne ska kunna ringa till advokat i drende som é&r av vikt for
den intagne. Samtalen ska ske i slussen och de ska kunna genomforas privat.

Réttslig reglering

Av 1 kap. 4 § fangelselagen (2010:610), F4L, framgér att varje intagen ska
bemdtas med respekt for sitt mianniskoviarde och med forstaelse for de sarskilda
svérigheter som dr forenade med frihetsberdvandet.

Av 7 kap. 5 § 2 st. FAL framgar att elektronisk kommunikation mellan en intagen
och en advokat som bitridder den intagne i en réttslig angelédgenhet far inte
avlyssnas.

Kriminalvarden, region Syds bedémning

Av inhdmtade uppgifter ar det klarlagt att AA vid ett tillfélle inte fick genomfora
ett samtal enskilt till sin advokat, enligt géllande regelverk. Detta pa grund av att
det vid tillféllet endast fanns en mojlighet att ringa fran kontaktpersonens
tjdnstetelefon som var en mobiltelefon. En mobiltelefon kan inte 6verldmnas till
en intagen for enskilda samtal da telefonen kan anvéndas till andra samtal och
elektronisk kommunikation som inte &r tillaten. AA fick dock information av
kontaktpersonen innan samtalet genomfordes att den telefon som fanns att tillgé
var en mobiltelefon och att han inte kunde lamnas ensam med denna. AA valde
da att genomfora samtalet dar han och hans advokat Gverenskom att ater talas vid
kommande onsdag. Kontaktpersonen bokade detta kommande samtal, som
genomfordes i slussen, diar AA fick tala med sin advokat i enskildhet. Det &r
forstas olyckligt att AA inte fick genomfora det aktuella samtalet till sin advokat
enskilt. Det bedoms dock vara en enskild hindelse, da det &r vil kint pa
anstalten Tygelsjo att samtal till advokat dér det bedoms finnas en rattslig
angeldgenhet, inte far avlyssnas.

AA har uppgett att han kénde sig krankt i samband med att samtalet med
advokaten skulle genomforas. Av den redogorelse kontaktpersonen har givit
framgar ingenting som skulle kunna uppfattas som krénkande och dé ord star
emot ord finner Kriminalvérden att det svarligen gér att utreda vidare.

I samband med utredningen av drendet framkom att anstalten Tygelsjo bedomde
att den lokala instruktionen gillande intagnas anvandande av tjanstetelefon var
nagot otydlig géllande hur samtal till advokat skulle genomf6ras. Den lokala
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instruktionen ar numera reviderad och implementeras vid personalmoéten vilket
forviantas bidra till att risken for att en liknande héndelse intrdffar minimeras.

AA kommenterade remissvaret.

Bedémning

Bestdmmelsen i 7 kap. 5 § andra stycket fingelselagen (2010:610), som Kriminalvarden
har hinvisat till, lamnar inget utrymme for nagon form av avlyssning av elektronisk
kommunikation mellan en intagen och en advokat nér det ror sig om bitrdde i en réttslig
angeldgenhet. Ett eventuellt medgivande till avlyssning medfor inte ndgon rétt att franga
forbudet i bestimmelsen. En annan sak dr att kriminalvardspersonalen kan nirvara vid en
elektronisk kommunikation for att pa den intagnes begéiran bistad honom eller henne;
bestammelsen hindrar alltsé inte det (se prop. 2009/10:135 s. 86 och 146).

Det ér utrett att AA:s kontaktperson i anstalten nirvarade vid och avlyssnade ett telefon-
samtal mellan honom och hans advokat, som bitrddde AA i en rittslig angeldgenhet. AA
hade inte begirt tjdnstemannens bistand under samtalet utan dnskade tvartom ett enskilt
telefonsamtal med sin advokat. Avlyssningen har ddrmed skett i strid med 7 kap. 5 §
andra stycket fangelselagen. Det intrdffade dr forstas helt oacceptabelt och anstalten
fortjénar allvarlig kritik.

Enligt Kriminalvérden berodde den otillatna avlyssningen pé ett enskilt forbiseende da
anstaltspersonalen dr vél fortrogen med det aktuella regelverket. Anstalten uppmaérk-
sammade dock vid utredningen av drendet att den lokala instruktionen foér anvdndning av
tjénstetelefoner var ndgot otydligt formulerad nér det géllde genomforande av advokat-
samtal. Instruktionen har nu reviderats och det har informerats om revideringen vid
personalmoéten. Jag utgar ddrmed fran att ndgot liknande inte intréffar igen, och att
anstaltens forutséttningar for att tillgodose ostorda telefonsamtal mellan intagna och
advokater ar tillfredstdllande.

Arendet avslutas.

Beslutet har fattats av JO Katarina Pahlsson. Dokumentet har faststéllts digitalt
och har ingen underskrift.

Arendet har foredragits av rittssakkunniga Henrik Starfelt. Byrachefen Catrine
Bjorkman har deltagit i beredningen.
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