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En forsakringskassa har mot den forsakrades vilja lamnat ut handlingar
till utlandsk myndighet

I en anmdlan till JO klagade AA pa att Stockholms lans allmanna forsakringskassa
mot hans uttryckliga begdran hade skickat sekretessbelagda handlingar till Turkiet.

Sedan forsakringskassans akt lanats in och granskats i relevanta delar remitterades
arendet till forsakringskassan for utredning och yttrande. | sitt remissvar hanvisade
kassan (direktoren BB) inledningsvis till en redogorelse fran lokalkontorsomrade
Visterort (forsakringsspecialisten CC). Av denna redogdrelse framgar bl.a.
foljande.

Den 23 september 1997 var den forsikrade pa besok hos sin rehabiliteringshandlag-
gare med anledning av forestdende prévning av fortidspension. Den forsakrade upp-
gav da att han inte vill att ’EUpapper” angdende hans pension skickas till Turkiet dé
han &r flykting och inte vill att de turkiska myndigheterna ska fa reda pé var han be-
finner sig. Vid bestket ifylldes blanketten Staf 263, Uppgifter for provning av ratt
till fortidspension/sjukbidrag. | denna skrev den forsékrade att han helst inte vill att
pensionshandlingarna sands till Turkiet.

Den 29 oktober 1997 fattades beslut om att den forsékrade hade rétt till halv fortids-
pension istéllet for sjukpenning.

Den 19 oktober 1997 skickade en pensionshandlaggare ett brev till den forsékrade
med uppmaning att fylla i markerade fragor i den med brevet bifogade blanketten.
Det angavs att det var med anledning av att den forsékrade forvarvsarbetat i Turkiet
och kunde ha ritt till pension darifran.

Pensionshandl&ggaren har uppenbarligen inte noterat uppgifterna om att den for-
sékrade inte dnskar att handlingar skickas till Turkiet. Normalt finns ingen anledning
for pensionshandlaggarna att lasa journalnoteringar men noteringen pé Staf 263 bor-
de ha uppmérksammats. P4 denna stdr att den forsakrade helst inte vill att pensions-
handlingarna sands till Turkiet.

Det finns en konvention om pension mellan Sverige och Turkiet som innebdr att den
forsakrade maste anséka om pension fran Turkiet. Det var sdledes en anséknings-
handling som skickades till den forsiakrade och fragorna var dven stallda pa turkiska.

Den 24 november 1999 [torde avse 1997; JO:s anm.] inkom den ifyllda blanketten
fran den forsakrade.

Den 26 november 1999 [torde avse 1997; JO:s anm.] skickade pensionshandl&ggar-
en blanketten till pensionsmyndigheten i Turkiet och da hade blanketten komplet-
terats med uppgifter som ifyllts av férsakringskassan. Det var bl.a. uppgift om den
forsakrades adress.
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Den 21 juli 1998 inkom ett brev fran pensionsmyndigheten i Turkiet med begéran
om lékarintyg och beslut. Detta for att kunna handldgga ansékan om pension.

Den 19 november 1998 skickade en handlaggare kopia av lakarutlatande och beslut
om fortidspension till pensionsmyndigheten i Turkiet.

Den 1 april 1999 ringde den forsékrade och undrade varfor forsékringskassan med-
delat Turkiet att han fatt pension. Den 20 april 1999 aterkom den forsédkrade i aren-
det och angav bl.a. att han fatt reda pé att en rattslig prévning enligt terroristlagen
gjorts i Turkiet i slutet av 1997 och att han blivit ddmd. Den forsékrade begarde vid
samtalet en skriftlig redogérelse om varfoér handlingar skickats till Turkiet trots att
han inte ville detta.

Den 29 april 1999 skickar forsakringsspecialisten inom pensionsomradet ett skrift-
ligt svar till den forsakrade. | denna angavs att pensionsavdelningen inte observerat
att den forsakrade inte ville ansoka om pension fran Turkiet. | brevet stalldes fragan
om varfor den forsakrade fyllde i blanketten (ans6kan om pension) och da inte med-
delade oss att det kunde innebéra en fara.

Vidare anges att forsakringskassan inte hade skickat blanketten till Turkiet mot hans
vilja.

Klart framkommer att den forsékrade fyllt i en blankett om ansokan av pension i
Turkiet trots att man av blanketten borde kunna utldsa att den ska skickas till Tur-
kiet. Den forsakrade har dock Kklart och tydligt uppgivit att han inte vill att hand-
lingar ska skickas till Turkiet. Av denna anledning borde en personlig kontakt tagits
med den forsékrade innan ansokningsblanketten skickades till honom eller innan det
att handlingar skickades till Turkiet.

BB tillade bl.a. foéljande.

Bakgrund

AA uppgav pa sin ansdkan om fortidspension daterad 23 september 1997, under
Ovriga upplysningar, att han helst inte ville att hans pensionshandlingar skulle
sandas till Turkiet. Detta finns ocksa antecknat i journalanteckning daterad 23
september 1997.

Pensionshandlaggaren har inte uppmarksammat dessa uppgifter i akten. D& AA i an-
sokan uppgivit att han forvarvsarbetat i Turkiet har handldggaren sant ansdknings-
blankett for erhallande av pension i Turkiet till AA. Handlingarna har sedan sants till
Turkiet for handlaggning.

Yttrande

I 20 kap. 9 a § lagen om allméan forsakring framgar att till ett utlandskt social-
forsakringsorgan far utan hinder av sekretess Iamnas sadana uppgifter om enskilda
som behdvs vid tillampningen av en internationell éverenskommelse som Sverige
anslutit sig till.

Pensionshandlaggaren sénde dver handlingar rorande AA till Turkiet med anledning
av konventionen om pension mellan Sverige och Turkiet.

Forsakringskassan anser inte att AA:s pensionsarende har handlagts pa ett
tillfredsstallande satt. Det & mycket viktigt att den som skall handlagga ett &rende
tar del av all information i arendet, sa att viktig information inte forbises.

AA:s pensionshandlingar skulle inte ha sants till Turkiet. Aven om AA fyllt i
hemsénd ans6kningshandling kan han darmed inte anses ha lamnat sitt samtycke till
att han nu ville anstka om pension fran Turkiet. Lokalkontoret borde [ha] kontaktat
AA innan handlingarna skickades till Turkiet.

Lokalkontoret har lamnat en skriftlig redogérelse till AA varfor hans handlingar sén-
des till Turkiet och bett om ursakt for det intraffade.

Forsakringskassan ser allvarligt pa det intraffade och beklagar det obehag som detta
medfort for AA.
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AA kommenterade remissvaret genom ombud.
| sitt beslut den 29 mars 2000 anférde JO Pennl6v foljande i beddmningsdelen.

Enligt 20 kap. 9 a § lagen (1962:381) om allman forsakring (AFL) far en for-
sékringskassa till ett utlandskt socialforsakringsorgan utan hinder av sekretess lam-
na sddana uppgifter om enskilda som behdvs vid tillampningen av en internationell
6verenskommelse som Sverige anslutit sig till. Av férordningen (1981:208) om
tillampning av en konvention den 30 juni 1978 mellan Sverige och Turkiet rérande
social trygghet framgar att namnda konvention jamte tillampningsfcreskrifter skall
landa till efterréttelse hér i riket.

Av utredningen i arendet framgar att forsakringskassan har skickat handlingar som
normalt ar foremal for sekretess enligt 7 kap. 7 § sekretesslagen (1980:100) till ett
turkiskt socialforsédkringsorgan med anledning av nyss namnda konvention mellan
Sverige och Turkiet rérande social trygghet. Av den ovan ndmnda sekretessbryt-
ande regeln i AFL framgar att forsakringskassans handlande inte star i strid med
sekretesslagens bestammelser.

Det sagda innebéar emellertid inte att det var korrekt av forsakringskassan att dver-
sénda de aktuella handlingarna till det turkiska férsakringsorganet. Av forsékrings-
kassans journalanteckningar i AA:s pensionsarende framgar tydligt att AA inte
Onskade att hans handlingar skulle skickas till Turkiet. Kassan borde darfor enligt
min mening inte ha 6versant handlingarna dit. Kassan har lamnat en skriftlig
redogorelse till AA om varfor hans handlingar 6verséndes till Turkiet och bett om
ursakt for det intraffade. Forsakringskassan kan dock inte undga kritik for sitt
handlande.



