JO

Justitieombudsmannen

Jan Pennlév

RIKSDAGENS
OMBUDSMAN BESLUT

Datum Dnr Sid
2001-06-20 3712-2000 1(9)

Ett pa JO:s initiativ upptaget arende angaende handlaggningen av vissa
ansokningar om godmanskap m.m.

| ett beslut den 20 juni 2001 anférde JO Pennldv féljande.

Initiativet

Vid min inspektion av Overférmyndaren i Gotlands kommun den 5 och 7
september 2000 patraffades tio plastmappar innehallande diverse handlingar
inkomna under aren 1996-1998. Vid narmare granskning visade det sig att
mapparna innehdll begdaran om anordnande av godmanskap i nio fall och begéran
om anordnande av forvaltarskap i ett fall. Pa forfragan, och efter kontroll i
overformyndarens datasystem, uppgav handldggaren AA att ansdkningarna inte i
nagot fall hade registrerats som inkomna. Vid kontroll med Gotlands tingsratt den
21 september 2000 framkom att 6verférmyndaren hade ansékt om god man i ett av
nyss ndmnda nio fall och om anordnande av det aktuella forvaltarskapet. Mot
denna bakgrund beslutade jag att inom ramen for ett initiativarende utreda saken
narmare. | sammanhanget kan nd&mnas att inspektionen avslutades vid en fortsatt
inspektion den 26 och 27 september 2000.

Nedan lamnas en kortfattad redogorelse for innehallet i plastmapparna.

1. BB. Begaran om anordnande av godmanskap inkom den 26 maj 1998 fran LSS-
handlaggaren CC. Overformyndaren skrev den 27 maj till den foreslagne gode
mannen och frdgade om denne &r villig att 4ta sig uppdraget. Ett intyg fran
distriktslakaren DD, angdende BB:s behov av god man, inkom den 30 april.

2. EE. Begaran om anordnande av godmanskap inkom den 26 augusti 1997 fran
dottern FF. Den 4 november inkom en skrivelse fran chefen for ett hemtjanstdistrikt,
GG, som instammer i dotterns begaran. Overformyndaren skrev den 6 november till
ingivaren med begdran om komplettering av vissa uppgifter.

3. HH. Den 20 februari 1998 skrev dverformyndaren till en tilltdinkt god man, JJ,
med anledning av en anstkan om god man som &r ”pa ingdende”. Samtycke fran
huvudmannen inkom den 16 mars. | en skrift daterad den 9 mars 1998 intygar
kuratorn KK och overlékaren LL att HH &r i behov av god man. Den 16 april skrev
assistenten MM till en annan tilltankt god man och fragade om denne var villig att
ata sig uppdraget.

4. NN. | en skrift daterad den 17 juni 1997 begarde NN att god man skulle férordnas
for henne. Lakarintyg och en skrift fran en kurator bifogades. | en skrivelse daterad
den 17 september redogjorde handlaggaren OO, déverférmyndaren i Haninge, for
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NN:s bostadssituation och upplyste éverférmyndaren om att det ar Handens tingsrétt
som skall forordna god man. Samtycke och atagande inkom den 30 oktober. Den 3
november skrev 6verformyndaren till OO och upplyste henne om att atagandet
inkommit.

5. PP. I en skrift daterad den 2 september 1996 begérde distriktsldkaren QQ att PP
skulle f& god man. Den 17 september 1996 skrev éverformyndaren till en presumtiv
god man och fragade om denne ville ta sig uppdraget. P4 plastmappen sitter en ”gul
lapp” dér det star f6ljande "RR OK” (gode mannen), ”Vill ej ha god man”.

6. SS. | en skrift som inkom till dverformyndaren den 2 juli 1998 begarde SS att god
man skulle forordnas fér honom. Den 3 juli inkom en skrivelse fran chefen for ett
hemtjanstdistrikt, TT, som bekraftade behovet av god man. Samtycke och atagande
inkom den 14 juli. Den 17 juli begdrde 6verformyndaren att tingsratten skulle
forordna god man fér SS Den 21 juli aterkallades yrkandet och tingsratten avskrev
arendet den 22 juli. Pa plastmappen sitter tvd ”gula lappar” med foljande text
”avliden 98-07-21” och “avslut 97-10-21”.

7. UU. Av ett beslut fran Gotlands tingsritt, daterat den 13 oktober 1997, framgar att
Overférmyndaren ansokt om att forvaltare, jamval interimistiskt, skulle férordnas for
UU. Tingsratten bifoll det interimistiska yrkandet. Den 16 oktober ansokte
Overformyndaren om upphdvande av det interimistiska forordnandet.

8. VV. | en skrift som inkom till dverférmyndaren den 25 augusti 1997 begéarde
hemtjénstchefen WW att god man skulle férordnas for VV. Den 12 september
inkom en skrivelse fran sonen XX som delar WW:s uppfattning och foreslar att
brodern Y'Y forordnas som god man. | en skrivelse daterad den 14 oktober skrev
assistenten MM till YYY och fragade om denne var villig att ata sig uppdraget m.m.

9. ZZ. | en skrift som inkom till dverférmyndaren den 1 december 1997 begarde ZZ
att god man skulle férordnas for henne. Den 10 december skrev éverformyndaren till
den foreslagne gode mannen med en férfragan om hon var villig att ata sig
uppdraget m.m. Den 21 januari 1998 inkom ett intyg fran kuratorn AA.

10. AA. | en skrift som inkom till dverformyndaren den 25 november 1998 begérde
AA:s tre barn att god man skulle forordnas for henne. P& plastmappen sitter en “gul
lapp” med foljande text “pa psykklin., sok OO, OO kollar behovet och
mojlighet/981202-AS™.
Upplysningsvis kan ndamnas att AAA var dverférmyndare under tiden den 1 januari
1995 till den 31 december 1999, att BBB &r 6verformyndare sedan den 1 januari
2000 och att AAA &r dennes erséattare enligt 19 kap. 5 § foraldrabalken fran samma
tid.

I en skrivelse, dagtecknad den 2 oktober 2000 och som inkom till JO den 3
oktober, kommenterade AAA handlaggningen av de patraffade mapparna.

Utredning

Foredraganden i drendet upprattade en promemoria. Denna innehdll, férutom en
kortare redogorelse for aktuell lagstiftning, i huvudsak vad som anfdrts ovan och
foljande fem fragor.

1. Har 6verférmyndaren registrerat de inkomna handlingarna i enlighet med 15
kap. 1 § sekretesslagen?

2. Har 6verformyndaren iakttagit innehallet i 17 § formynderskapsforordningen
vid handl&ggningen i dvrigt?
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3. Vilka atgarder har i detalj vidtagits med respektive begaran om anordnande av
godmanskap/forvaltarskap?

4. Vilka dvervaganden har gjorts i de fall som dverférmyndaren inte Gverlamnat
ansokningarna till tingsratten for prévning?

5. Har ingivarna underrattats om éverférmyndarens instéllning i de fall som
beskrivs i fraga fyra och vilken form har detta i sa fall skett?

Overférmyndaren anmodades genom remiss att yttra sig 6ver de i promemorian
stallda fragorna.

I remissvaret hanvisade BBB inledningsvis till ett yttrande uppréttat av AAA. |
yttrandet lamnade den senare féljande svar pa de stéllda fragorna.

1/ Ja, i enlighet med den praxis som utarbetats under aren tillsammans med
tillsynsmyndigheterna (Gotlands Tingsratt t o m 1995-06-30 och Lansstyrelsen pa
Gotland f o m 1995-07-01). F 6 hanvisas till brev per 2000-10-02 (se nedan, min
anm.) dar gangen och utvecklingen pa éverformyndarexpeditionen redovisas
ingdende. Dessa och nedanstaende uppgifter verifieras av ordinarie assistent MM.

2/ Ja, i s& matto att inkommande ansdkningar och arenden under behandling
forvarats inlasta och pé ett speciellt stalle. Efter det att tingsratten behandlat anhallan
om inrattande av god man/férvaltare skapades en akt for forvaring tillsammans med
dvriga akter. Aven detta har skett under tillsynsmyndigheternas vetskap om dessa
rutiner.

3/ Ansokan rorande SS behandlades genast da den inkom 2 juli 1998. Anhallan till
tingsrétten skickades in 17 juli 1998. 21 juli 1998 fick jag meddelande om att
huvudmannen avlidit och darfor aterkallade jag min anhallan.

Arendet UU vicktes av att en fastighetsméklare som skulle forsélja huvudmannens
bostad blivit tveksam om den mentala halsan hos denne. Detta p g a diverse
uttalanden kring hur medlen fran forséljningen skulle disponeras. Jag kontrollerade
genast om huvudmannen pé nagot sitt behandlats for psykisk sjukdom och detta
visade sig vara fallet. D4 allting var mycket bradskande lamnade jag darfor in en
interimistisk begéran om anordnande av forvaltarskap for UU (13 oktober 1997).
Darefter kontaktade jag honom for samtal kring situationen och for att fa en egen
bild. Vi traffades i hans hem den 16 oktober. Han forklarade sin livssituation vilket
aven hans mamma, vilken han bodde tillsammans med och som var ndrvarande,
kunde verifiera. Han var djupt olycklig éver situationen och forklarade att de var pa
vag att flytta till Linkdping och dér &ven boendet redan var ordnat. Jag kunde
konstatera att det inte foreldg nagra som helst anledningar till att 1ata forvaltarskapet
kvarstd och meddelade detta genast till tingsratten.

Bada dessa drenden behandlades skyndsamt och utifran gallande lagstiftning.
Tidigare insénda registerutdrag bekréftar att registrering i dataregistret skett i
samband med ansokan.

4-5/ Ovriga drenden:

BB - Efter sedvanlig handldggning kunde jag efter kontakt med foreslagen god man
finna att huvudmannens intressen kunde tillvaratas utan att ett inrattande av god man
behovde foretas da hans hustru CCC fortsatte att bista sin make. Beslutet skedde i
samrad med samtliga berérda.

EE - Ans6kan inkom den 26 augusti 1997 fran hans dotter FF som &ven var tankt
som god man. Efter det att EE, tack vare god omvardnad och placering pa
Goransgarden, tillfrisknat betydligt, fann vi gemensamt att behovet av god man inte
langre kvarstod. Dadrmed avskrevs &rendet.
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HH.- Ett svart drende som komplicerades av huvudmannens olika énskemal och
hennes sociala situation. En ansdkan skedde efter moget dvervégande men det fanns
anda en stor tveksamhet fran HH:s sida. Hon ville inte att hennes relation till maken
skulle riskera att forsdémras. Efter samtal med henne och med berérd personal
onskade hon att enbart ett dagligt stod fran omsorgen skulle finnas. Vi beslutade
gemensamt att avvakta med att ga vidare i arendet till tingsratten. Under tiden
skedde forfragningar till JJ och sedermera CCC som tankbara gode man. Detta for
att forsakra oss om att en lamplig god man kunde finnas till hands om ansékan till
tingsratten skulle 1amnas in.

NN.- Som aven framgar av handlingarna skulle arendet beslutas av Handens tingsratt
och saledes aven ansokan lamnas in fran OF i huvudmannens kommun vilket skedde
i samrad med den s6kande. Jag atog mig dock att bistd under utredningen.

PP.- Ansokan kom in fran distriktslakaren p g a missbruk hos PP. Lamplig god man
kontaktades (RR) vilken uppsokte huvudmannen for samtal. Dérvid visade det sig
att denne inte énskade god man och inte ville ldmna sitt samtycke. Darmed foll
ansOkan och utredningen avslutades. Detta meddelades ocksa distriktslakaren.

VV.- Anstkan inkom fran hemtjanstchef WW som bedémde VV som dement och i
behov av god man. Efter det att VV inkommit till Visby lasarett kunde dar
konstateras B 12-brist vilket innebar symptom som hos en dement. Efter
medicinering kunde V'V éteruppta ett normalt liv. Hon har stark integritet och klarar
sig helt sjalv och dnskar darmed inte god man.

ZZ. - Hon sammanlevde med en man som hade en negativ inverkan pa henne och
hennes psykiska tillstand var daligt. Ansékan om god man skedde den 1 december
1997. Den 31 december 1997 erholl hon en fast plats pa psykkliniken S:t Olof. Detta
innebar en helt annan stadga pa hennes liv. Hennes dotter kunde dirmed bista henne
pa ett helt annat sétt och behovet av god man fanns inte langre vilket ocksd ZZ
bekréftade.

AA. - Som framgdr av ans6kan fanns dven hér en klart negativ inverkan fran en
sambo. Detta i kombination med misshruk skapade en ohallbar situation. Kort efter
ansokan erhdll AA en plats pé det s k Eva-kollektivet pa fastlandet. Det sociala
skulle handha AA:s ekonomi under tiden. Darmed brots en negativ trend och barnen
upplevde inte att behovet av god man fanns kvar.

Detta drende tillsammans med de Gvriga ovanstende lamnades 6ver till min
eftertradare och om detta drende blivit aktuellt efter den 1 januari 1999 vet jag inget
om.

Sammanfattningsvis ar ovanstaende arenden med tva undantag avskrivna under
utredningen framst beroende pa att deras situation forbéttrats avsevart eller att
samtycke inte kunde ldmnas av huvudmannen. Jag ser det som en yttersta mojlighet
att ansbka om god man/forvaltare men att andra mojligheter forst skall undersokas,
exempelvis fullmakt eller ett starkt socialt stod av antingen anhoriga eller omsorg.
Detta &r sjalvklart vad géller den personliga integriteten och uttrycks Kklart i
lagstiftningen.

Allt i ovanstéende drenden skedde i samrad med den/de som lamnat in ansékan och
dessa fick direkt tillfalle till dialog. Allt har skett utifran huvudmannens perspektiv
och dar dennes behov utan hinder skall tillgodoses. Samtliga informerades om
mojligheten till att [&mna in en ny ansdkan nér behov uppstod och detta antingen till
OF eller direkt till tingsratten.

Att handlingarna beholls beror pa att dessa kunde spegla bakgrunden till en
eventuell ny ansokan. Som framgar av mitt tidigare brev har stor oséakerhet rétt, dven
nationellt, kring hur detta skulle handléggas. Dérav fann jag detta som en védg och
informerade ocksa saval assistent som eftertradare om detta. Jag vill darfor patala att
dessa handlingar varken upptéackts eller undanhallits av nagon pa
overformyndarexpeditionen.

| sitt brev den 2 oktober 2000 anférde AAA bl.a. foljande.
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Nar jag tilltradde som ny dverformyndare skedde allt manuellt och in- och utgaende
post diariefordes i en padrm dar det angavs vilken handldggning som skedde.
Alternativen for den ingaende posten var antingen till akt eller till parm. Det
sistnamnda innebar att det samlades pa ett stalle i parm.

I samband med andrad lagstiftning av foraldrafrvaltningen den 1 juli 1995 sag jag
ocksa en majlighet att utveckla verksamheten med datahantering. Detta
genomfordes vilket innebar att samtliga akter lades in i dataprogrammet. Ett mycket
omfattande men nédvandigt arbete. Da blev det méjligt att direkt diariefora
handlingar som gick till eller fran en befintlig akt men fortfarande fanns det
fragetecken kring hanteringen.

Tillsammans med andra éverformyndare/ndmnder och l&nsstyrelsen, som var
nygranskningsmyndighet, soktes de bésta végarna for diarieféring och
tjansteanteckningar. Det fanns forvirrande manga uppfattningar om vad som dels var
nodvandigt, lagligt tvingande och effektivast. Under denna tid var jag osaker pa hur
den optimala diarieféringen borde ske samtidigt som verksamheten och antalet
ansokningar 6kade med drygt 10% per ar. Ett 6kande behov av 6verformyndarens
arbete samtidigt som assistenten var anstalld pa enbart 75% skapade till slut héga
krav pa effektiv hantering.

Under den tid da osakerheten fanns kring den optimala diarieféringen och hur
tjansteanteckningar skulle goras fordes inkommande ansékningar forst in i en
separat fil dar datum och huvudmannens namn skrevs in. Detta i vantan pa
eventuellt beslut hos tingsratt alt. Overférmyndare. | denna fil, som skottes av
assistenten pa hennes plats i servern, fanns aven de ansokningar om
foréldraférvaltningar som inte borde vara aktuella p g a den nya lagstiftningen. Om
ansGkan om god man/férvaltare i ndgot av dessa drenden skedde hos tingsratten
fordes alla uppgifter over till datasystemet. Detta ar fallet med tva av de arenden
som enligt AA inte funnits registrerade. —— —

Under hela denna tid férdes resonemang om det satt som diarieférandet borde ske. |
samband med Lansstyrelsens inspektion den 20 augusti 1998 fann vi formerna for pa
hur detta borde ske. Det innebar att alla inkommande ansdkningar skulle foras in
under koden 400, d v s under utredning, och att alla tjansteanteckningar ocksa skulle
skrivas in pa denna plats. Den dialog som férdes med Lansstyrelsen fann jag som
givande och det var samtidigt tillfredsstallande att hitta de former som var bést for
arendehanteringen och i enlighet med forvaltningslagen.

Dessférinnan hade jag hanterat alla inkommande ansokningar pa ett och samma
stélle och de fanns forvarade inlasta pa dverformyndarens expedition. Alla
inkommande ansokningar handlades omedelbart och kontakt togs med alla berérda. |
forsta hand med den som sokt och anledningen bakom men ocksa med
huvudmannen. Det var huvudmannens, ofta mycket utsatta ménniskor, behov av
omedelbar och medké&nnande handlaggning som prioriterades i dessa lagen.

Anledningarna till att anstkan inte gick vidare till tingsratten kunde vara flera. |
vissa ansokningar fanns det inte stod i lagstiftningen dd huvudmannen sjalv inte
onskade god man eller att det fanns en giltig fullmakt. Andra ganger kunde anstkan
bli inaktuell d& huvudmannen avled eller ansékan togs tillbaka.

Det ar sddana ansokningar som finns i dessa mappar. Jag erkéanner att diarieféringen
och tjansteanteckningarna inte skett pa ett sédant satt som idag galler efter
Lansstyrelsens erinran 1998. Jag papekade darfor i mina budgetiskanden for ar 1999
behovet av tkade resurser for att inte riskera fortsatta brister i &rendehanteringen p g
a den kraftiga 6kningen av antalet arenden. | budgeten for ar 1999 tilldelades darfor
overformyndarverksamheten medel for en 100%-ig assistenttjanst.

Vid bytet av 6verformyndare redogjorde jag for ovanstdende for min eftertradare
BBB och jag visade dven pa de ansokningar som kommit in och som avskrivits av
olika skél. Det &r dessa plastmappar som AA sedermera kom att upptécka av en
slump. Hade hon tillfragat 6verformyndaren, ordinarie assistent eller undertecknad
kunde hon, redan da hon upptackte dessa, fatt en forklaring.
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Att jag behallit dessa ansokningar beror pa min osékerhet hur dessa skulle hanteras.

Négra av de stkande kunde aterigen inkomma med en ny ansékan och det kunde da
vara bra med bakgrunden i den tidigare ansokningen. Kanske att de borde arkiverats,
atersants till den s6kande eller makulerats.

BBB anfdrde for egen del foljande.

Av svaret framgdr att akterna, som tidigare ansetts avslutade, uppenbarligen ej
avslutats pa ett formellt riktigt satt. De borde rimligen varit avslutade och
arkiverade. Det framhalls dessutom att de var 6verlamnade till mig. Det, som
sedermera betraktades som formell Gverlamning fran den tidigare dverformyndarens
sida till mig, var vid mitt korta presentationsbesok pa myndigheten i december 1998
nagon vecka efter det fullméktigemote da jag formellt blev vald till dverférmyndare
pa Gotland.

Numera registreras alla inkomna handlingar i vart databaserade
overformyndarsystem betraffande huvudman under sina respektive akter under
rubriken ”Under utredning”. Vid den hindelse utredningen visar att ett
stallforetradarskap av ndgon anledning ej behover komma till stdnd s& avslutas akten
med uppgift om orsaken samt arkiveras darefter pa foreskrivet satt.

Sedan jag mottagit remissvaret fann jag anledning att begéra ett férnyat yttrande
fran overformyndaren, efter horande av AAA. | remissen stélldes féljande fragor.

1. Anser, eller anser inte, handldggande dverformyndare att de inkomna
ansokningarna och de dérefter inkomna handlingarna har registrerats i enlighet
med sekretesslagens bestammelser?

2. Anser, eller anser inte, handldggande dverférmyndare att handlaggningen i
ovrigt — av respektive drende — har skett i dverensstammelse med
formynderskapsférordningens och forvaltningslagens bestammelser?

3. Om svaret pa fraga 2 ar ja, pa vilket sétt har vidtagna atgarder dokumenterats i
respektive arende?

4. Om svaret ar nej, varfor har vidtagna handlaggningsatgarder inte
dokumenterats? Om kontakt tas med dverférmyndarens expedition i dag, &r det i
sadant fall mojligt att folja/ta del av handlaggningen av respektive drende, fran
det ansokningen inkom till dess att &rendet avslutades?

I remissvaret hanvisade BBB inledningsvis till ett yttrande uppréttat av AAA. |
yttrandet lamnades foljande svar pa de stéllda fragorna.

1/ I brev per 2000-10-02 har jag beskrivit den forandring av arbetsrutiner och
darmed registrering som skett pa 6verformyndarexpeditionen fr o m 1995-01-0l till
1998-12-3l. Avgorande for denna utveckling har varit svarigheterna att finna ett
optimalt system som i detalj foljer de reglerande lagarna samtidigt som det
tillmatesgar de sokandes omedelbara behov. Ett viktigt steg togs i samband med
inférandet av datahantering och darmed 6verférandet av 600 akter till nya rutiner.

Svarigheterna har framforallt gallt &renden under utredning. | dialog med FSO
(Féreningen Sveriges Overformyndare) och Kommunforbundet har efterstravats
rutiner som féljer savél gallande lagar som huvudmannens behov av korta
handl&ggningstider. Lansstyrelsen har varit starkt bidragande till hur de nuvarande
rutinerna formats. (se LS - Forvaltningsenheten/Ratts Nils Hogfeldt, protokoll 1998-
08-20).

De aktuella drendena registrerades, med inkommande datum och namn, i en separat
fil (Excel) vilken forvarades i full sakerhet pa servern. De inkomna handlingarna,
under utredning, forvarades i ett separat last arkivskap. Som jag bedomer detta, i
enlighet med sekretesslagens bestammelser.
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2 och 3/ Ja, i de delar som avser tidsaspekten vilket ocksa har prioriterats. Det
primdra i handlaggningen har varit ett omedelbart agerande och uppféljning av
anstkan. Detta har skett utifran de manskliga aspekterna om att ingen skall orsakas
skada.

Bristerna (inget dagboksblad i en klart definierad akt; bristfalliga
tjansteanteckningar) har funnits i den 6vriga hanteringen vilket ocksa har
konstaterats i samband med inspektionerna fran Lansstyrelsen. Utifran dessa samtal
har ocksa givits vagledning om hur registrering och vad som skall registreras givits.
De bristfalligheter som da framkommit, och som dessa arenden verifierar, har
darefter &tgardats. De nya rutinerna kan bekrafta detta. Dock har inte dessa atgarder
skett retroaktivt.

BBB anforde for egen del foljande.

De svar som undertecknad 6verformyndare och handlaggare AA kan lamna pa de
oversinda fragorna ar

1. Numera ar handlingarna registrerade i vart databaserade
overformyndarsystem och vi har &ven inregistrerat AAA:s tidigare svar i
respektive arende. Vi har dven avslutat akterna pa foreskrivet satt och
arkiverat desamma. Av den anledningen anser vi att de numera ar
registrerade i enlighet med sekretesslagens bestammelser.

2. Efter vidtagna atgarder i respektive arende anser vi att handlaggningen &r i
Overensstammelse med formynderskapsforordningens och
forvaltningslagens bestdmmelser.

3. De inkomna handlingarna &r numera registrerade i respektive akt och &ven
kompletterade enligt punkt 1 ovan samt avslutade och arkiverade i enlighet
med arkivlagen.

4. Ja.

Handlaggaren AA forklarade darefter, vid telefonsamtal med JO, att varken BBB
eller hon sjélv kanner till nagot om den registrering av de aktuella drendena som
AAA i sitt yttrande uppger har gjorts. | en kommentar till AA:s uppgifter anforde
AAA foljande.

Kommentar kring kopia av tjéansteant. Aktbil. 2 Dnr 3712-2000

Jag har per 2001-01-04 for kdnnedom tagit del av en tjansteanteckning rérande
samtal med AA och BBB, dér dessa inte kan verifiera mina uppgifter kring
arendehantering och registrering. Till detta vill jag ge féljande kommentar:

I mina tidigare skrivelser har jag beskrivit fordndringarna och utvecklingen av
arendehantering och darmed registrering som skett under min tid som
dverformyndare 1995-01-01-1998-12-31. Under saval denna tid som under min
foretradare och &ven eftertradare tjanstgjorde MM som ordinarie assistent pa
éverformyndarexpeditionen, vilken tjanst hon i dagslaget &r tjanstledig ifran. D&
nuvarande vikarierande assistent, AA, enbart sedan varen &r 2000 pa deltid har
vikarierat kan inte heller krav stallas pa att hon till fullo skall kinna till rutiner kring
&rendehantering och registrering. Hon kan omgjligt kédnna till mitt éverlamnande av
de akter som skedde till min eftertrddare och som hon sedan "upptéckte”. Detsamma
galler dven drendehanteringen i datasystemet i vilket hon inte ség att ett par av
aktuella renden blivit behandlade. Saledes ar det inte heller forvanande att AA inte
heller kan verifiera uppgifter som ror den aktuella tiden.

Jag vidhaller tidigare beskrivning av registreringen av de aktuella drendena. En
registrering som forandrades, i samrad med Lansstyrelsen, under hosten 1998. Jag
vet ocksa, av min eftertradare, att denna forandrats ytterligare. Den som gjort
forandringarna mojliga och som verkstéllt desamma ar assistent MM. Saledes bor
hon tillfrdgas om detta och kan darmed ocksa verifiera mina uppgifter om
tillvagagangssattet.
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Forra assistenten hos dverformyndaren, MM, uppgav darefter vid telefonsamtal
med JO foéljande.

Fore 1995 skedde all diarieféring manuellt. Aven skrivelser fran t.ex. en
vardinrattning angaende behov av god man diariefordes i det manuella systemet. Det
dataprogram som anvéndes i samband med att verksamheten datoriserades 1995
medgayv inte att sédana skrivelser registrerades i systemet. Detta kunde goras forst
sedan dverformyndaren beslutat att hos tingsratten anséka om anordnande av
godmanskap. | avvaktan pa ett sddant beslut registrerades skrivelsen i en separat fil
pa hennes plats i servern. — En stor del av de atgarder som vidtogs med anledning av
skrivelser av det har aktuella slaget gjordes per telefon. Formella tjansteanteckningar
saknas dock. Hon har dock gjort noteringar for hand och vet att inget har “ramlat
mellan stolarna”.

MM kommenterade darefter den tjansteanteckning som gjordes med anledning av

hennes telefonsamtal. Hon framhdll déarvid bl.a. att de uppgifter hon lamnade vid

telefonsamtalet i forsta hand avsag hanteringen av de aktuella mapparna.

Beddmning

Den huvudsakliga fragan i arendet & om den davarande dverformyndaren AAA
har iakttagit aktuell lagstiftning vid handl&dggningen av de aktuella
”ansokningarna”.

Enligt 15 kap. 1 § sekretesslagen skall en allman handling registreras utan dréjsmal
nér den har kommit in eller upprattats hos en myndighet, om det inte &r uppenbart
att handlingen &r av ringa betydelse for myndighetens verksamhet. | fraga om
allmanna handlingar, for vilka sekretess inte géller, far dock registrering underlatas
om handlingarna halls sa ordnade att det utan svarighet kan faststallas om en
handling har kommit in eller upprattats. Ndmnda undantag &r emellertid inte
tillampligt i aktuellt fall, med hansyn bl.a. till att i stort sett samtliga drenden hos en
overformyndare innehaller sekretessbelagda handlingar och det inte kan godtas att
allménna handlingar av ett visst slag dmsom registreras och dmsom "’bara” halls
ordnade pa visst sétt, jfr JO 1995/96 s. 485.

Innehallet i 15 kap. 1 § sekretesslagen syftar till att garantera allmanhetens rétt att
fa tillgang till allmanna handlingar. For att offentlighetsprincipen praktiskt skall
kunna fungera pa det satt som &r avsett i tryckfrihetsforordningen ar det saledes
nodvandigt att en dverformyndarnamnd/6verformyndare haller sina allmanna
handlingar registrerade. Bestimmelser om vad ett sddant ’generellt” register skall
innehalla finns i 15 kap. 2 § samma lag; se aven 9-11 88§
formynderskapsforordningen, som reglerar dverformyndarens register.

Enligt 17 § forsta stycket formynderskapsférordningen skall samtliga handlingar
som getts in till Gverformyndaren, och som avser ett visst formynderskap,
godmanskap eller forvaltarskap, bevaras och sammanforas till en akt.

Till akten skall dessutom, enligt andra stycket, fogas kopior av skrivelser samt
anteckningar om sadana beslut och atgarder av 6verformyndaren som inte framgar
av annan handling eller av registret. Né&r ett drende sedan avslutas skall akten
arkiveras. Arkiveringsskyldigheten galler alltid, dvs. oavsett om arendet avslutas
genom t.ex. en avskrivning eller genom att ett godmanskap upphér. Denna
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skyldighet syftar bl.a. till att tillgodose den i tryckfrihetsférordningen reglerade
offentlighetsprincipen.

Av 15 § forvaltningslagen foljer slutligen att uppgifter som en myndighet far pa
annat satt &n genom en handling och som kan ha betydelse for utgangen i arendet,
skall antecknas av myndigheten, om drendet avser myndighetsutévning mot nagon
enskild.

Det ligger i sakens natur att en 6verformyndare ar skyldig att kanna till innehallet i
de forfattningar som galler pa omradet och i synnerhet de grundlaggande regler
som ror sjélva arendehandlaggningen och som jag nyss har lamnat en kortare
redogorelse for. Det fortjanar vidare att namnas att de aberopade forfattningarna
har varit gallande under den tid som de aktuella ansokningarna inkom till
6verformyndaren och dédrmed under den tid som AAA var dverformyndare.

Nar det géller de svar som AAA har lamnat pa de i remisserna stallda fragorna kan
konstateras att de inte ar sa klargérande som hade kunnat forvantas. Svaren ar i
flertalet fall anmérkningsvart undanglidande och oprecisa. — Nar det galler
registreringsfragan kan konstateras att AAA, trots att han har haft ett flertal
mojligheter hartill, inte har kunnat pavisa den registrering av inkomna handlingar
som han uppger har gjorts i datasystemet sedan den 1 juli 1995. Betraffande
hanteringen av akterna har han uppgett att de aktuella ”ansdkningarna” beholls
enbart beroende pa hans osakerhet om hur de skulle hanteras. Som férklaring till
varfor han anda behall akterna har han uppgett féljande. ”Néagra av de sokande
kunde aterigen inkomma med en ny ansokan och det kunde da vara bra med
bakgrunden i den tidigare ans6kningen. Kanske att de borde arkiverats, atersants
till den s6kande eller makulerats.” Mot bakgrund av vad som ovan sagts om
innehallet i 17 § formynderskapsforordningen ar AAA:s svar narmast
uppseendevackande och fortjanar, forutom en hénvisning till ndémnda stadgande,
inga ytterligare kommentarer fran min sida. Vid en genomgang av handlingarna i
”plastmapparna” framgar vidare att de tjansteatgirder som AAA uppger sig ha
vidtagit med anledning av respektive ansokan inte i nagot fall har dokumenterats.
Detta innebar, savida inte mycket omfattande utredningsatgarder vidtas, att det inte
ar mojligt att i efterhand kontrollera handlaggningen och darmed utreda om nagon
av de berérda har lidit nagon rattsforlust.

Jag har forstaelse for att det ibland kan forekomma vissa ’informella” kontakter vid
handlaggningen av ansokningar om godmanskap/forvaltarskap. Det far emellertid
inte forekomma att avgorande information 6ver huvud taget inte dokumenteras
eller att akterna, nar ett arende val ar avslutat, inte hanteras pa ett korrekt satt med
arkivering som sista atgard. Nar det galler de aktuella ansokningarna kan —
sammantaget — konstateras att AAA inte har foljt gallande regelverk vid
handlaggningen. Som framgar av de exempel som redovisats ovan &r bristerna av
mycket allvarlig beskaffenhet. Som ett resultat av bl.a. min inspektion av
overformyndaren har atgarder redan vidtagits for att komma till ratta med namnda
brister. Med hansyn hartill avslutar jag d&rendet med den mycket allvarliga kritik
som ligger i det sagda.



