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Anmalan mot Kulturnamnden i Kristianstads kommun -
stadsbiblioteket — angaende handlaggningen av en begaran om
formedling av en bok via s.k. fjarrlan

Anmalan

| en anmalan, som kom in till JO den 20 november 1996, har AA begért JO:s
granskning av stadsbibliotekets i Kristianstads kommun handlaggning av en
begaran om ett boklan.

Av anmalan jamte en dartill fogad inséndare till Kristianstadsbladet den 8
november 1996 framgar bl.a. foljande. AA begarde hos biblioteket att fa lana
boken ”Ogonblick i sjalva verket”. Boken ar skriven av en kvinna som tidigare
tjanstgjort som chef pa olika asylforlaggningar och skildrar forfattarens intryck
fran sin tjansteutévning. Vid sin forfragan fick AA forst beskedet att boken inte
var inkopt till biblioteket pa grund av avsaknad av efterfragan och otillrackliga
anslag. AA erholl dven beskedet att hon kunde begéra att boken inlanades via
fjarrlan. Efter tre veckors vantan och paminnelser fick AA beskedet att pa grund
av “’recensionen” hade beslutats att inte heller fjarrlan skulle tillatas eftersom
bokens innehall inte sammanfoll med bibliotekets intentioner och anda. Vidare
aberopades politikerbeslut”.

I sin anmalan har AA ifragasatt lagenligheten av att offentliganstallda agerar
formyndare at lantagare och hindrar folk fran att lasa vad de vill.

Utredning

Anmélan remitterades till Kulturndmnden i Kristianstads kommun for utredning
och yttrande. Namnden har som remissvar antagit ett yttrande av
bibliotekschefen BB. | yttrandet anfors foljande (bilagorna har uteslutna).

Bakgrund

Kristianstads stadsbibliotek avstod under varen 1996 fran att inkdpa en bok av
Eeson Clar (pseud) med titeln *Ogonblick i sjilva verket”. Avslaget baserade sig
pa recensionen i Bibliotekstjansts s.k. sambindningshafte dar omdémet entydigt
pekade pé svepande och starkt negativa omdémen om flyktingar. | enlighet med
bibliotekets praxis fjarrlanades darmed inte boken. Dessa principer forklarade
stadshibliotekets chef i ett brev till l[Antagaren. Lantagaren fann da for gott att
anmédla biblioteket.
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Kristianstads stadsbiblioteks inkopsprinciper och rutiner

Kristianstads stadsbibliotek kan lika lite som nagot annat bibliotek, kopa in mer
an ett urval av de bocker som erbjuds pa marknaden. Urvalet baseras pa
principer tagna i kommunens kulturnimnd. I dessa riktlinjer fastsls att  Avstand
tas fran medier som spekulerar i vald, fordomar och verklighetsforfalskning eller
som propagerar for rasdiskriminering, forfoljelse mot oliktdnkande och annat
som strider mot de méanskliga réittigheterna” (bilaga 1).

Sjalva det praktiska urvalsforfarandet ar delegerat till bibliotekets tjansteméan
som har upprattat rutiner for att praktiskt hantera tusentals titlar arligen. |
Kristianstad finns en inkdpsansvarig bibliotekarie som leder det beslutande
bokmotet, dar representanter fran stadsbibliotekets olika avdelningar och filialer
ar representerade. Bokmatet foregas av s.k. forbokméten dar avdelningar och
filialer bestdammer sig for vilka bécker man vill kdpa. Inkdpen baseras i
normalfallet pa recensioner i Bibliotekstjanst sambindning. | den man olika
asikter foreligger, eller recensionen ar oklar, kan s.k. lasexemplar inkopas for att
lasas av tva av bokmotets deltagare. Darefter gors en ny bedémning.

Stadsbiblioteket tvingas av olika skal, inte minst ekonomiska, att bedéma varje
titel noggrant. En lang rad bocker laggs s.a.s. at sidan for att ater provas i den
man 6nskemal framfors av lantagare.

Ett litet antal bdcker klassas daremot som etiskt olampliga i enlighet med
Kulturndmndens riktlinjer. Det &r alltsa bocker som t.ex. ”spekulerar i véld,
fordomar och verklighetsforfalskning...” (bilaga 1).

Det rdr sig om ett forhallandevis litet antal titlar som inte kops in av dessa skal.
”Ogonblick i sjélva verket” behandlas i enlighet med ovanstdende och inkdptes
inte, vilket meddelades lantagaren. Lantagaren kraver da att fa boken fjarrlanad.

Fjarrlaneprinciper och praxis vid svenska folkbibliotek

Fjarrlaneprincipen ar en av hornstenarna i det svenska folkbiblioteksarbetet. For
en symbolisk summa kan en kommunal lantagare fa tillgang till bocker fran
storre bibliotek i regionen, landet, och i vissa fall via lanecentralen, utlandet.

Det kan i ssmmanhanget vara viktigt att papeka féljande

o fjarrlaneverksamheten ar ett helt frivilligt tagande fran bibliotekens och
kommunernas sida. Den faktiska kostnaden for fjarrlanen (vida 6verstigande
den summa som lantagaren betalar) belastar den kommunala budgeten.

e Principer och praxis i fjarrlanearbetet har utvecklats genom aren av
institutioner som Sveriges Allmanna Biblioteksforening (SAB), lanecentraler
och lansbibliotek. Grundat pa riktlinjer fran dessa institutioner har de
kommunala biblioteken fastslagit sina rutiner.

e Fran att inledningsvis varit en verksamhet som enbart hade anknytning till
hogre studier, har fjarrlanen kommit att fa en allt bredare omfattning, men har
aldrig omfattat all litteratur. Praktiska, kulturhistoriska och kvalitetsméassiga
skal har begransat den litteratur som omfattats av fjarrlaneverksamheten. | de
riktlinjer som finns bilagda frdn SAB, Malmo lanecentral, Lansbiblioteket i
Kristianstads lan aterfinns den grund pa vilken Kristianstads stadshibliotek
baserar sina rutiner (bilagor 2-5).

Fjarrlanen ar att betrakta som tillfalliga forvarv. Darmed aterfinns en koppling
mellan inkopsrutiner och fjarrlaneprincipen som etablerar den praxis som sager
att den bok som ej inkopts av etiska inte heller fjarrlanas. I en enkatundersékning
till landets lanshibliotek kan konstateras att denna princip ar den gallande i
landet. [Enkéatundersdkning genomfoérd av Lanshiblioteket i Kristianstads Léan,
december 1996. Av 21 svarande lanshibliotek var detta en etablerad praxis i 19
lan.]

Kristianstads stadsbibliotek har genom att avsta fran fjarrlan av en bok som ej
inkdpts av kvalitets/etiska skél darmed agerat i enlighet med inkopsrutiner
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fastslagna av den lokala politiska instansen, samt i enlighet med en i
biblioteksvéarlden géllande praxis.

Om denna inom svenskt biblioteksvasen etablerade praxis skulle brytas, sa reser
detta en rad fragetecken.

Det bor papekas att i fjarrlanekedjan ingar dven Kungliga Biblioteket och Lunds
Universitetshibliotek, tva bibliotek alagda att spara allt svenskt tryck. Om JO
skulle fastsla att svenska folkbibliotek méste fjarrlana alla énskemal, oberoende
av praktiska, kulturhistoriska och kvalitetsmassiga skal, s& for det latt insedda
orimliga konsekvenser. Det skall heller inte fornekas att fjarrlaneprinciperna har
en kommunalekonomisk sida.

Samtidigt &r det av storsta vikt att fjarrlaneprincipen fastslas. Men vilken instans
skall da bestamma fjarrlanens praktiska utformning? | forarbetena till
bibliotekslagen diskuterades fragan ingaende.

Fjéarrlanen och bibliotekslagen

I 108 bibliotekslagen (SFS 1996:1596) fastslas fjarrlaneprincipen. Lansbibliotek
och statliga bibliotek &r lagda att stélla sina samlingar gratis till forfogande.

”Lénsbibliotek, lanecentraler, hogskolebibliotek och andra statliga forsknings-
bibliotek m.m. skall avgiftsfritt stélla litteratur ur de egna samlingarna till
folkbibliotekens forfogande...”

Statliga biblioteksinstitutioner och bibliotek, som uppbar statligt stod, blir alltsa
dlagda att utan kostnad formedla bécker/media ur sina samlingar. Aven om vi
utgar fran att denna lagtext maste kompletteras med diverse férordningar, sa ar
lagtexten entydig.

Daremot har utredningen tagit avstand fran att lagstiftningsvégen reglera
lanekedjan 6msesidigt. Staten reglerar darmed de statliga bibliotekens fjarrlan,
men avstér fran att reglera det kommunala bibliotekets fjarrldnearbete. “Flera
remissinstanser anser att regeln om den s.k. lanekedjan bor vara 6msesidig. Den
borde inte bara omfatta lan till folkbiblioteken utan ocksa mellan biblioteken. De
anser dessutom att avgiftsfriheten bor omfatta lan mellan alla bibliotek, och inte
bara fjarrlan till folkbiblioteken. Lagen syftar emellertid, i forsta hand, till att
garantera avgiftsfria Ian av bocker pa folkbiblioteken. Forslaget syftar inte till att
reglera andra ekonomiska forhallanden inom biblioteksvasendet. Vidare kan en
kommun inte genom sitt folkbibliotek &laggas att arbeta utanfér kommunens
granser. Det finns darfor, enligt regeringens mening, inte tillrackliga skal att
bygga ur regleringen av lanekedjan pd det sdtt som foreslagits. ” (SOU
1996/97:3; s 52)

Fran det kommunala bibliotekets horisont, blir alltsa dven fortséttningsvis
fjarrlanearbetet ett frivilligt tagande reglerat av 6verenskommelser mellan
biblioteken och kommunala politiska instanser.

Slutsatser

Kulturndmnden kan dérmed konstatera att stadsbiblioteket rorande boken
»Ogonblick i sjilva verket” agerat i enlighet med de riktlinjer som finns
faststéllda for bibliotekets inkdp, samt att biblioteket foljt den praxis som &r
gallande inom biblioteksvarlden rérande fjarrlan.

AA har kommenterat remissvaret och darvid vidhallit sin i anméalan framférda

kritik.

Beddmning

Fore den | januari 1997 saknades forfattningsbestammelser angaende
folkbiblioteksverksamheten, fransett viss reglering angaende statsbidrag till
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folkbiblioteken, senast i férordning 1996:1608. Den | januari 1997 tradde en
bibliotekslag (1996:1596) i kraft. | bibliotekslagen upptas vissa grundlaggande
bestammelser om det allménna biblioteksvasendet. Nagra detaljregler om hur
biblioteksverksamheten i den enskilda kommunen skall vara organiserad och
bedrivas har inte foreskrivits.

Det kan finnas anledning att peka pa nagra for arendet relevanta bestammelser i
bibliotekslagen. | 2 § bibliotekslagen fastslas att varje kommun skall ha
folkbibliotek och i 7 § anges att kommunerna skall svara for bl.a. den
verksamheten. Pa folkbiblioteken skall allmanheten avgiftsfritt fa lana litteratur
for viss tid (3 8). 1 10 § anges att lanshibliotek, lanecentraler, hogskolebibliotek,
forskningsbibliotek och andra av staten finansierade bibliotek avgiftsfritt skall
stélla litteratur ur de egna samlingarna till folkbibliotekens forfogande samt i
ovrigt samverka med folk- och skolbiblioteken och bista dem i deras stravan att
erbjuda lantagarna en god biblioteksservice.

Vid tidpunkten for den i &rendet aktuella h&dndelsen hade bibliotekslagen inte
tréatt i kraft och nagra andra forfattningsbestammelser som reglerade
folkbiblioteksverksamheten forelag inte. Det kan dock konstateras att aven efter
bibliotekslagens ikrafttradande nagon forfattningsreglering som i detalj styr
folkbiblioteksverksamheten inte foreligger. Aven i dag saknas regler om
skyldighet for ett folkbibliotek att tillhandahalla ett visst sortiment av litteratur
eller att formedla fjarrlan.

JO:s tillsyn avser i forsta hand en kontroll av att de som utdvar offentlig
verksamhet efterlever lagar och andra forfattningar samt i dvrigt fullgér sina
aligganden. Vidare skall JO vara aterhallsam med att uttala sig i fragor som
faller inom omradet for den kommunala sjalvstyrelsen, till vilket
biblioteksverksamheten i stor utstrackning hor.

En viktig uppgift for JO &r att tillse att domstolar och forvaltningsmyndigheter i
sin verksamhet iakttar regeringsformens bud om saklighet och opartiskhet och
att medborgarnas grundldggande fri- och réttigheter ej trads for nar i den
offentliga verksamheten (3 § lagen 1986:765 med instruktion for Riksdagens
ombudsman).

Det &r i huvudsak mot bakgrund av denna sistndmnda bestdmmelse som jag
foretar min granskning i detta drende.

| 2 kap. regeringsformen ges bestdmmelser om medborgarnas grundldggande
fri- och réttigheter. 1 | § forsta stycket foreskrivs bl.a. att varje medborgare
gentemot det allméanna ér tillférsakrad informationsfrihet, vilken beskrivs som
en frihet att inh&mta och ta emot upplysningar samt att i dvrigt ta del av andras
yttranden. Detta stadgande garanterar medborgarnas handlingsfrihet da det
galler att motta upplysningar, som erbjuds fran olika hall. Daremot innefattar
det ingen skyldighet for det allméanna att ldmna information. Se Gustaf Petrén
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och Hans Ragnemalm, Sveriges grundlagar och tillhérande forfattningar med
forklaringar (1980) s. 44.

Bestdmmelsen om informationsfrihet i 2 kap. | § regeringsformen kan, som
framgar av det anforda, inte tas till intakt for uppfattningen att ett folkbibliotek
skulle ha skyldighet att tillhandahalla alla sina bocker for allmanheten. Inte
heller innebéar regeln nagot aliggande for ett sadant bibliotek att 1ana in eller
annars anskaffa begard litteratur.

Genom foreskrifter i 2 kap. tryckfrihetsforordningen alaggs varje myndighet att
i viss ordning och med vissa restriktioner lata enskilda ta del av myndighetens
allmanna handlingar. Tryckta skrifter m.m. som ingar i bibliotek anses
emellertid inte utgéra allmanna handlingar (11 § forsta stycket 3). Inte heller pa
denna grund kan en person alltsa havda nagon ratt att fa ta del av vilken som
helst av ett allmant biblioteks bocker eller krava att ett bibliotek lanar in bocker
som ingar i ett annat biblioteks bokbestand.

Genom | kap. 9 § regeringsformen alaggs bl.a. forvaltningsmyndigheter och
andra som fullgor uppgifter inom den offentliga forvaltningen att i sin
verksamhet beakta allas likhet infor lagen och att iaktta saklighet och
opartiskhet. Detta stadgande uppstaller krav pa objektivitet, opartiskhet och lika
behandling av medborgarna vid tilldampningen av lagar, forordningar och andra
rattsliga normer. | 2 kap. 2 8 kommunallagen (1991:900) foreskrivs vidare att
kommuner och landsting skall behandla sina medlemmar lika, om det inte finns
sakliga skal for nagot annat.

Enligt min mening &r principerna om objektivitet och likabehandling tillampliga
i den situationen att ett folkbibliotek eller annat allméant bibliotek tar stallning
till en begéran fran en enskild om att fa ta del av en skrift som ingar i
bibliotekets bokbestand eller begar att fa ett fjarrlan formedlat. Som jag ser
saken skulle det darvid kunna godtas att man uppratthaller en princip som
innebar att viss litteratur inte tillhandahalls barn eller ungdomar. Vidare ar det
sjalvfallet helt godtagbart att ett bibliotek inte kdper in viss litteratur. Jag kan
inte heller finna att det skulle st i strid med de principer som jag redogjort for
att ett bibliotek tillampar en ordning som innebér att vissa bocker
éverhuvudtaget inte tillhandahalls allmanheten ur bibliotekets eget bestand eller
genom formedling av fjarrlan.

Enligt remissvaret foreligger det inom biblioteket en praxis som innebdr att en

bok som av etiska skal inte kdps in inte heller fjarrlanas. Vidare har biblioteket
agerat i enligt med inkdpsrutiner fastslagna av den lokala politiska instansen,

samt i enlighet med en i biblioteksvarlden géllande praxis”.

Det ar inte en uppgift for JO att ta stallning till om ett allmant bibliotek skall
kopa in en viss bok eller formedla fjarrlan av den. Jag néjer mig darfor med att
hér konstatera att biblioteket har bestdmt sig for att inte képa in och darmed inte
heller fjarrlana boken i fraga. AA:s framstéllning har med utgangspunkt i denna
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forutsattning bemotts i enlighet med den vid biblioteket géllande praxis. Nagon
Overtradelse av regeringsformens eller kommunallagens foreskrifter om
saklighet och opartiskhet har darvid inte férekommit.

Med dessa uttalanden avslutas arendet har.



