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Anmalan

I en anmalan framforde AA klagomal mot Rikspolisstyrelsen. Han uppgav att han
var missnojd med det svar han hade fatt med anledning av en begaran om utdrag ur
Rikspolisstyrelsens dataregister enligt 10 § datalagen (1973:289) och 26 §
personuppgiftslagen (1998:204). Av de till anmélan fogade handlingarna framgick
att AA i en skrivelse daterad den 30 oktober 2001 hade begért besked om han
forekom i nagra avtal, handlingar eller register hos Rikspolisstyrelsen och att
Rikspolisstyrelsen i ett skriftlig svar den 5 november 2001 hade anfort bl.a.
foljande.

Du har begart att fa ta del av uppgifter om dig sjalv i Rikspolisstyrelsens data-
register. For det fall att det finns sddana uppgifter och dessa far lamnas ut bifogas
nu ett eller flera registerutdrag. Om det inte finns nagra uppgifter om dig i registren
far du alltsd inte nagot registerutdrag. Om du har nagra fragor kan du kontakta Riks-
polisstyrelsen, utvecklings- och strategienheten, Kirunasektionen.

| svarsskrivelsen féljde darefter en upprakning av de olika register som fors av
Rikspolisstyrelsen. Under rubriken ”besked enligt 26 § personuppgiftslagen” fanns
viss information om bl.a. misstankeregistret och belastningsregistret samt féljande
information om betydelsen av sekretess enligt 5 kap. 1 § sekretesslagen:

Uppgifter i vissa register omfattas av sekretess med hansyn till intresset att fore-
bygga eller beivra brott (se 5 kap. 1 § sekretesslagen, 1980:100). Det Iamnas normalt
inte ndgon upplysning om huruvida uppgifter om dig behandlas i sddana register
eller inte.

Skrivelsen innehdll avslutningsvis foljande.

Om Du vill éverklaga detta beslut, skall du skriva till Kammarrétten i Stockholm.
Skrivelsen skall dock skickas till Rikspolisstyrelsen — — — och den skall ha kommit
in till styrelsen inom tre veckor fran det att Du fick del av beslutet. | skrivelsen skall
Du ange vilket beslut som avses, varfor beslutet skall &ndras och vilken &ndring Du
vill ha.

Rikspolisstyrelsen
Utvecklings- och strategienheten
Kirunasektionen
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Skrivelsen var inte asatt nagot diarienummer, och den inneh6ll inte heller ndgon
uppgift om beslutsfattare eller handl&ggare.

AA overklagade beslutet den 16 november 2001 och ville veta om han férekommit
eller forekom i nagra avtal, handlingar och register, dven de sekretessbelagda”.
Han fick ett svar fran Rikspolisstyrelsen daterat den 26 november 2001 som
innehdll bl.a. féljande.

I er skrivelse, som inkommit till RPS 2001-11-26, verklagar ni ett beslut som RPS
skall ha gjort 2001-11-05. Det framkommer inte vad beslutet galler. For att RPS
skall kunna behandla ert éverklagande maste vi fa veta vad ni dverklagar, diarie-
nummer pa ev. handling eller liknande.

Utredning

Muntliga upplysningar inhamtades fran byraassistenten BB, Rikspolisstyrelsen,
Utvecklings- och strategienheten. Darvid framkom f6ljande. Det svar som AA
erholl den 5 november 2001 var ett generellt framstallt datasvar som alla far nar de
begér utdrag ur Rikspolisstyrelsens dataregister. Hon uppfattade AA:s skrivelse av
den 16 november 2001 som dels ett 6verklagande av ett inte ndrmare angivet
beslut, dels en begéran om personuppgifter. Eftersom en sokning i diariet med
ledning av enbart beslutsdatum och efternamn inte skulle ge nagot resultat skrev
hon till AA och bad honom att komma in med uppgift om vilket beslut han
Overklagade.

Arendet remitterades till Rikspolisstyrelsen for upplysningar och yttrande med
anledning av det svar som AA hade fatt fran Rikspolisstyrelsens utvecklings- och
strategienhet den 5 november 2001. Rikspolisstyrelsen skulle darvid sarskilt beakta
att svaret innehdll uppgifter som angav att det var fraga om ett beslut men att det
inte framgick vare sig vem som skulle ha fattat beslutet eller

om det var diariefort.

Rikspolisstyrelsen kom in med ett yttrande till vilket hade fogats kopior av
motsvarande svarsskrivelse i en ny utformning.

Bakgrund

AA fragade i en skrivelse som den 2 november 2001 kom in till Kirunasektionen vid
Utvecklings- och strategienheten hos Rikspolisstyrelsen bl.a. om han stod med i
nagra avtal, handlingar och register hos styrelsen. Skrivelsen tolkades som en
ansokan om registerutdrag enligt sdval 10 § datalagen (1973:289) som 26 §
personuppgiftslagen (1998:204). Fragan besvarades genom att ett registerutdrag med
bifogat missiv skickades till AA den 5 november 2001.

I en skrivelse som kom in till Kirunasektionen den 26 november 2001 dverklagade
AA. Rikspolisstyrelsens beslut och ville veta om han férekommer i ndgra avtal,
handlingar och register — dven de sekretessbelagda. Kirunasektionen skrev till
honom samma dag och bad honom komplettera sitt dverklagande med uppgift om
vilket beslut som han dverklagat. Till skrivelsen bifogades en blankett om anstkan
enligt 10 § datalagen. Darefter har AA inte aterkommit i drendet.

Rutiner for registrering och sokning vid ans6kningar om registerutdrag m.m.

Vid Kirunasektionen handldggs ansékningar om registerutdrag enligt 10 § datalagen,
26 § personuppgiftslagen samt 9 § forsta stycket lagen (1998:620) om belastnings-
register. Nar ansokningar om registerutdrag kommer in till sektionen sorteras de
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efter den paragraf som skall tillampas. Déarefter registreras sékandens personnummer
i ett datasystem som automatiskt via det statliga personadressregistret (SPAR) tar
fram s6kandens namn och adress. | systemet finns uppgift om vilken dag denna
registrering gjorts. Dér valjs vilken typ av registerutdrag som skall framstéllas. Néar
detta har skett framstalls de efterfragade utdragen automatiskt i systemet och samlas
i en sarskild datafil fran vilken utdragen skrivs ut en gang i veckan. Utdragen
skickas sedan till sokandena. Om det inte finns nagra uppgifter om sokanden i Riks-
polisstyrelsens register, skickas endast ett missiv som bl.a. innehaller information
om vissa av de register som fors vid styrelsen. For att kunna fa fram uppgift om
datum nar en ans6kning har registrerats eller om datum nér utdrag eller endast ett
missiv har uppréttats och expedierats maste man anvanda sékandens personnummer.

Efter det att registrering av ansdkningarna har gjorts sorteras de in i arkivkartonger
efter det datum de har registrerats. Det kommer in ca 200 ansdkningar per vecka
som galler 10 § datalagen respektive 26 § personuppgiftslagen samt ca 800
ansokningar per vecka avseende 9 § forsta stycket lagen om belastningsregister.

Vid Kirunasektionen handlaggs ocksé andra ansokningar om registerutdrag, t.ex.
enligt lagen (2000:873) om registerkontroll av personal inom forskoleverksamhet,
skola och barnomsorg.

Rikspolisstyrelsens bedomning

Av 15 kap. 1 § forsta stycket sekretesslagen (1980:100) framgar bl. a. att det fore-
ligger en skyldighet att registrera allménna handlingar. Registrering kan dock
underlatas betraffande allmanna handlingar for vilka sekretess inte galler, om
handlingarna halls sa ordnade att det utan svarighet kan faststallas om en handling
har kommit in eller upprattats. N&r det géller handlingar som omfattas av sekretess
foreligger dock enligt huvudregeln ovillkorlig skyldighet att registrera dessa.

Det forekommer hos Rikspolisstyrelsen — som framgar ovan — en omfattande han-
tering av ansokningar om registerutdrag. Till detta kommer att ansékningarna kan
avse datalagen, personuppgiftslagen eller lagen om belastningsregister. Med hansyn
hartill och for att hanteringen skall vara sa rationell och effektiv som mojligt ar det
nddvandigt att ansokningarna behandlas automatiserat. Som ndmnts anvénds person-
nummer som sokbegrepp vid framstallning av registerutdrag och nar det galler att fa
fram uppgift om datum for dels registrering av ansdkan om utdrag, dels upprattande
och utskick av utdrag och missiv. Personnummer anvéands for att hanteringen skall
vara sa siker som mojligt.

Med hansyn hartill och till vad som berérts ovan anser Rikspolisstyrelsen att rutinen
for registrering av ansdékningar om registerutdrag samt registrering av datum for
upprattande och expediering av utdrag och missiv torde uppfylla de krav pa regist-
reringsskyldighet som stélls upp i 15 kap. 1 8 forsta stycket sekretesslagen. | vilket
fall som helst maste det anses att handlingarna halls s& ordnade att det utan svérighet
kan faststéllas om handling kommit in eller upprattats.

Nar det galler att klarlagga vad AA:s skrivelse den 26 november 2001 avsag hade
man pa ett enkelt satt via SPAR kunnat fa fram hans personnummer. Darefter hade
man med hjélp av personnumret kunnat soka efter det aktuella &rendet i data-
systemet for hantering av ansékningar om registerutdrag.

Vad dérefter géller de missiv som anvénds i samband med expediering av utdrag har
dessa utformats mot bakgrund av risken for att utdragen missbrukas. | férarbetena
till lagen om belastningsregister, propositionen Polisens register (prop. 1997/98:97,
s. 84 ff.) uttalas bl.a. féljande:

”Den enskilde bor darfor alltid ha rétt att ta del av uppgifter om sig sjélv i ett polis-
register. Detta innebar i och for sig ocksa att denna ratt kan komma att utnyttjas

av t.ex. arbetsgivare och hyresvardar for att krava arbets- och bostadssokande pa
straffrihetsbevis. | prop.1987/88:122 diskuterades denna risk. Enligt vad som ut-
talades i propositionen (s. 13 ff.) fick man noga folja utvecklingen och vid tecken
pa misshruk ta upp fragan pa nytt. Ratten att fa kannedom om vilka belastnings-
uppgifter som finns registrerade maste anses vara av vasentligt och principiellt
intresse for den enskilde. Hittills har inget framkommit som tyder pa att missbruk
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skulle forekomma i sddan omfattning att det féranleder regeringen att éverviaga om
ratten for den enskilde att ta del av de uppgifter som finns registrerade om honom
eller henne bor I6sas pa nagot annat satt.”

Det ar saledes for att forhindra att utdrag ur Rikspolisstyrelsens register anvands
som straffrihetsintyg som missiven har utformats pa ett sddant satt att det, i de fall
det finns uppgifter om den sokande i registren, bifogas ett eller flera registerutdrag.
Om det inte finns nagra uppgifter om den sokande i nagot register, far denne inte
nagot registerutdrag. | stallet informeras sokanden genom missivet om att det inte
finns nagra uppgifter om honom eller henne i registren.

Rikspolisstyrelsen har uppmarksammat att det missiv som bifogats utdraget som AA
erhallit inte var lampligt utformat. Sedan den 12 november 2001 anvands missiv
med ett annat innehall.
Till yttrandet hade fogats tva nya missiv. Det forsta av dessa avser utdrag ur Riks-
polisstyrelsens dataregister enligt 10 § datalagen och 26 § personuppgiftslagen och
har utformats pa foljande satt.

Utdrag ur Rikspolisstyrelsens dataregister enligt 10 § datalagen (1973:289) och
enligt 26 § personuppgiftslagen (1998:204) m.m.

Du har begart att fa ta del av uppgifter om dig sjélv i Rikspolisstyrelsens data-
register. For det fall att det finns uppgifter om dig i registren bifogas nu ett eller
flera registerutdrag. Om det inte finns nagra uppgifter om dig far du alltsé inte ndgot
registerutdrag.

Om du har nagra fragor kan du kontakta Rikspolisstyrelsen — — —

I frdga om belastningsregister och misstankeregister lamnas féljande besked enligt
26 § personuppgiftslagen.

Belastningsregistret innehaller uppgifter bl.a. om den som har alagts paféljd for brott

Misstankeregistret innehaller uppgifter om dem som ar skéaligen misstankta for brott

Rikspolisstyrelsen
Utvecklings- och strategienheten
Kirunasektionen

Det andra missivet avser utdrag enligt lagen om belastningsregister och &r utformat
pa foljande satt.

Utdrag enligt 9 § lagen (1998:620) om belastningsregister

Rikspolisstyrelsen for ett belastningsregister som innehéller uppgifter bl.a. om den
som har alagts pafoljd for brott. Du har begart att fa ta del av uppgifter om dig sjalv i
belastningsregistret. For det fall att det finns sddana uppgifter bifogas ett utdrag ur
belastningsregistret. Om du inte far nagot registerutdrag, finns det alltsa inte nagra
uppgifter om dig i belastningsregistret.

Om du har nagra fragor, kan du kontakta Rikspolisstyrelsen — — —
Rikspolisstyrelsen
Utvecklings- och strategienheten

Inte heller dessa svarsskrivelser innehaller ndgon uppgift om diarienummer och

beslutsfattare eller annan handlaggare och vidare saknas numera ocksa fullféljds-
hénvisning.

AA bereddes tillfélle att yttra sig 6ver remissvaret men lat sig inte avhora.
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Beddmning
Utformningen av svarsskrivelsen

Den svarsskrivelse som avsags med remissen till Rikspolisstyrelsen avslutas med
en fullféljdshanvisning. Avsikten har saledes uppenbarligen varit att den skulle
kunna anvéndas for meddelande av 6verklagbara forvaltningsbeslut av styrelsen.
Den har emellertid tydligen ocksa varit tankt att fungera dels som en missiv-
skrivelse ndr en framstallning om uppgifter resulterar i att ett registerutdrag éver-
sands till sokanden, dels som en underréattelse om att det inte finns nagra uppgifter
av det slag som avses med framstéllningen.

Ett stallningstagande av en myndighet av innebdrd att en person skall tillstallas en
handling i enlighet med en av honom gjord begéran framstar i manga fall som en
enkel rutindtgard. Ett sddant stallningstagande behover inte materialiseras pa annat
satt an genom att handlingen ifraga formlost 6versands till sokanden, dven om det
naturligtvis star myndigheten fritt att som en hovlighets- eller informationsatgard
lata handlingen atfoljas av en missivskrivelse. Lagstiftningen staller av naturliga
skl inte upp nagra sarskilda formkrav i fraga om ett sadant missiv, eftersom det
har ar fraga om en rent expeditionell atgérd i en situation dar sokanden har fatt
bifall till sin framstallning och det darfor inte foreligger nagot dverklagbart beslut i
fragan. Sjalvfallet finns det inte heller nagra formkrav betraffande en underréattelse
om att en viss begard uppgift inte finns hos myndigheten.

Som nyss namnts har Rikspolisstyrelsens avsikt emellertid varit att svarsskrivelsen
ocksa skulle kunna tjana som barare av och underréttelse om ett av myndigheten
fattat 6verklagbart avslagsbeslut i ett &rende avseende myndighetsutdvning mot en-
skild. I fraga om atskilliga av de personuppgifter som finns i de av Rikspolisstyrel-
sen forda registren galler namligen att de inte far lamnas ut till den registrerade
personen (jfr 27 § personuppgiftslagen). | fraga om beslut av nu namnt slag galler
ett antal for den enskildes rattssakerhet betydelsefulla regler. Enligt 20 8 forvalt-
ningslagen (1986:223) skall beslutet innehalla de skl som har bestamt utgangen av
arendet, och sokanden skall vidare underréttas om hur han kan 6verklaga det (21 8
forvaltningslagen). Harutover géller enligt 31 § verksforordningen (1995:1322),
som enligt 15 § forordningen (1989:773) med instruktion for Rikspolisstyrelsen
skall tillampas pa styrelsen, att det for varje beslut skall finnas en handling som
visar dagen for beslutet, beslutets innehall, vem som har fattat beslutet, vem som
har varit foredragande och vem som har varit med om den slutliga handlaggningen
utan att delta i avgorandet. Savitt galler dverklagbara beslut i &renden om myndig-
hetsutdvning mot enskild framstar det som naturligt att dessa uppgifter tas in i den
handling genom vilken denne underrattas om beslutet.

Den handling som sandes till AA var tydligen avsedd att innefatta ocksa ett
partiellt avslag pa hans framstéllning. Att det har varit fraga om ett avslagsbeslut
framgar emellertid inte pa annat satt &n genom att handlingen innehaller en full-
foljdshanvisning. Nagon motivering av beslutet finns inte, och det innehaller inte
heller ndgon uppgift om vem som har fattat det och om vilka personer i 6vrigt som
eventuellt har deltagit i handlaggningen.
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Kammarratten i Stockholm har i en dom den 28 februari 2001 (mal 7152-2000),
med anledning av Overklagande av ett beslut av Rikspolisstyrelsen i ett &rende dar
en enskild hade begart att fa ut registeruppgifter om sig sjalv, uttalat bl.a. foljande.

Ett beslut, varigenom en myndighet avgor ett drende, skall utom i vissa undantags-
fall som inte torde vara aktuella hér innehalla de skil som bestdmt utgangen, om
arendet avser myndighetsutovning mot ndgon enskild. Det dverklagade beslutet
innehaller en beskrivning av vilka register som Rikspolisstyrelsen for. Vidare anges
i beslutet under rubriken ”Sekretess” vad som framstar som en allman upplysning
om vad som galler for vissa — ej angivna — register. Det framgar inte av beslutet om
Rikspolisstyrelsen gjort en individuell bedémning i arendet och om (mannen) fatt
avslag pa sin begéaran med tillampning av 5 kap. 1 § sekretesslagen eller av annat
skal. Pa grund av det anforda skall malet aterlamnas till Rikspolisstyrelsen for vidare
handlaggning.
De nu ndmnda bristerna avhjélps inte genom de nya formularen. Visserligen kan
nagon kritik inte riktas mot det formular som géller framstallningar om utdrag ur
belastningsregistret i den man dessa grundas pa huvudregeln i 9 § forsta stycket
lagen (1998:620) om belastningsregister, eftersom den enskilde enligt denna
bestammelse har en ovillkorlig rétt att fa ut samtliga uppgifter om sig sjalv ur
registret. Det finns i ett sadant fall inte nagot behov av att i skrivelsen ta in vare
sig nagon motivering eller nagra sadana uppgifter som avses i 31 § verksforord-
ningen. Det bor emellertid observeras att den enskildes réatt att fa del av uppgifter i
belastningsregistret i vissa fall kan vara begransad pa grund av bestammelserna i 9
8 andra stycket lagen om belastningsregister och 22 § forordningen (1999:1134)
om belastningsregister.

Formuléret avseende framstallningar med stod av 10 § datalagen och 26 § person-
uppgiftslagen uppvisar daremot alla de brister som nyss har namnts. Hartill kom-
mer att det numera ar direkt missvisande, eftersom det inte innehaller vare sig
nagon information om att vissa uppgifter inte kan lamnas pa grund av sekretess
eller nagon fullfoljdshanvisning. Det kan sjélvfallet inte godtas att 6verklagbara
beslut i &renden som avser myndighetsutévning mot en enskild utformas i direkt
strid med gallande regler.

Hanteringen av framstallningar om registerutdrag hos Rikspolisstyrelsen

Av utredningen framgar att AA, nar han 6verklagade Rikspolisstyrelsens beslut,
fick ett besked fran myndigheten att 6verklagandet inte kunde behandlas, eftersom
han inte hade uppgett vad beslutet gallde och inte heller &rendets diarienummer.
Som nyss har ndmnts saknade emellertid den svarsskrivelse som hade tillstallts AA
uppgifter i bada dessa hanseenden.

Av 15 kap. 1 § forsta stycket sekretesslagen (1980:100) framgar att det foreligger
en skyldighet att registrera allméanna handlingar. Registrering kan emellertid
underlatas betraffande allmanna handlingar for vilka sekretess inte galler, om
handlingarna halls sa ordnade att det utan svarighet kan faststallas om en handling
har kommit in eller uppréttats. Betraffande en handling som registreras enligt 15
kap. 1 § skall enligt 15 kap. 2 § av sekretesslagen av registret framga bl.a. diarie-
nummer eller annan beteckning som asatts handlingen.
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Rikspolisstyrelsen har i sitt yttrande forklarat att det stora antalet framstéllningar
gor det nodvandigt att behandla dessa automatiserat. Sokandens personnummer
registreras i ett datasystem som automatiskt via det statliga personregistret (SPAR)
tar fram s6kandens namn och adress. De efterfragade utdragen framstalls sedan
automatiskt och skrivs ut en gang i veckan, varefter de skickas till sokandena. Om
det inte finns nagra uppgifter om sokanden i registren skickas endast ett missiv.
For att man skall kunna fa fram uppgifter om nar en ansokning har registrerats eller
ett utdrag eller en svarsskrivelse har expedierats maste man anvanda sokandens
personnummer. Det hade enligt Rikspolisstyrelsen varit enkelt att klarlagga vad
som avsags med AA:s 6verklagande genom att via SPAR fa fram hans person-
nummer och sedan med hjalp av detta soka efter drendet i datasystemet.

Enligt Rikspolisstyrelsens uppfattning uppfyller den anvanda rutinen for regist-
rering av ansékningar samt av datum for upprattande och expediering av utdrag
och missiv det krav pa registrering som stalls upp i 15 kap. 1 § forsta stycket
sekretesslagen. | varje fall maste handlingarna enligt Rikspolisstyrelsen anses
hallas sa ordnade att det utan svarighet kan faststallas om en handling har kommit
in eller uppréttats.

Jag anser for egen del att den i yttrandet beskrivna registreringsrutinen kan godtas

i de fall dar en framstéllning antingen resulterar i att utdrag rutinmassigt expedieras
till sokanden helt i enlighet med dennes 6nskemal eller i ett besked att ndgra upp-
gifter av det slag som efterfragas inte finns. Jag noterar i detta sammanhang att det
stora flertalet framstallningar om registerutdrag avser uppgifter i belastnings-
registret, dvs. sadana uppgifter om sékanden som denne enligt huvudregeln har en
ovillkorlig ratt att ta del av.

Man kan daremot inte se pa samma satt pa framstallningar som resulterar i
formliga avslagsbeslut. Det ar enligt min mening nddvéndigt att ha en sarskild
registreringsrutin for sadana framstallningar som gor det majligt att utforma
besluten i enlighet med gallande forfattningsregler. Eftersom det har ar fraga om
overklagbara beslut i arenden som avser myndighetsutdvning mot enskild, maste
det vidare kréavas att arendena registreras pa sadant satt att den som dverklagar ett
beslut pa ett entydigt satt kan ange vilket beslut han éverklagar och att den hand-
laggare som tar emot Gverklagandet utan omgang kan identifiera det drende som
Overklagandet hanfor sig till.

Sammanfattande anmarkningar

Den skrivelse som AA erholl som svar pa sin framstéallning om uppgifter ur
Rikspolisstyrelsens register uppfyller inte de krav som enligt géallande regler stélls
pa overklagbara beslut i arenden gallande myndighetsutévning mot enskild. Det-
samma galler den till Rikspolisstyrelsens remissvar fogade nya svarsskrivelsen
med anledning av framstallningar om utdrag ur Rikspolisstyrelsens dataregister
enligt 10 § datalagen och 26 § personuppgiftslagen. Det framstar som sarskilt
anmarkningsvart att myndigheten vid utformningen av den nya skrivelsen inte pa
nagot satt har beaktat den kritik som riktats mot den tidigare skrivelsen i den dom
av Kammarratten i Stockholm som har redovisats i det foregaende. Daremot kan
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nagon kritik inte riktas mot den nya svarsskrivelse som avser framstallningar om
uppgifter ur belastningsregistret i den man begaran grundas pa huvudregelni 9 §
forsta stycket lagen om belastningsregister, eftersom en enskild enligt denna regel
har en ovillkorlig ratt att fa del av samtliga uppgifter i registret om sig sjalv.

Jag har inte heller nagon invandning mot de registreringsrutiner som tillampas i
fraga om framstallningar av registeruppgifter savitt galler framstallningar som
antingen bifalls i sin helhet eller foranleder ett besked att ndgra uppgifter av efter-
fragat slag inte finns. Rikspolisstyrelsen bor daremot se dver sina rutiner savitt
géller registreringen av arenden som foranleder avslagsbeslut i syfte att sdkerstélla
att det skall vara majligt att utan omgang finna det drende som 6verklagandet
avser.

Arendet avslutas



