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Initiativarende mot Polismyndigheten i Gavleborgs lan, narpolisomrade
Gavle, med anledning av handlaggningen av vissa trafikarenden

Initiativet

| samband med en inspektion vid Polismyndigheten i Gavleborgs lan, nar-
polisomrade Gavle, granskades bl.a. de atta dldsta trafikarendena. I det protokoll
som fordes vid inspektionen noterades angaende trafikarendena féljande.

T2641-99: Arendet registrerades i T-diariet den 6 juli 1999. Handlingar i drendet
saknades.

T1436-00: En minnesanteckning upprattades den 4 april 2000 angaende att en bilist
kort av vagen pé grund av blixthalka. Arendet ar fortfarande Gppet i T-diariet.

T2269-00: En rapport angdende rattfylleri upprattades den 13 juni 2000. Arendet
redovisades i forundersokningsprotokoll till klagaren den 3 augusti 2000. Arendet
ar fortfarande dppet i T-diariet.

T2887-00: En rapport rérande en trafikolycka, i vilken en polisman och en cyklist
varit inblandade, upprattades 7 augusti 2000. Samma dag 6verldmnades arendet till
Aklagarmyndigheten i Vasteras for stillningstagande. Den 14 augusti 2000
beslutade aklagare att inte inleda forundersokning. Polismyndigheten beslutade
darefter att inte vidta ndgon disciplinar &tgard i arendet, vilket den berorde polis-
mannen informerades om i november 2000. Arendet &r fortfarande 6ppet i T-diariet.

T2978-00: Arendet registrerades i T-diariet den 15 augusti 2000. Handlingar i
arendet saknades

T3496-00: En rapport om misstankt trafiknykterhetsbrott upprattades den 24
september 2000. Forundersdkning inleddes p&féljande dag. Aklagare 6vertog
forundersdkningen den 3 september 2000. Den 27 september 2000 beslutade
emellertid dklagaren att férundersokningsledningen skulle aterga till polis-
myndigheten. Darefter ar det oklart vad som hant. Arendet, som fortfarande ar
Oppet i T-diariet, kan eventuellt ingd i K11962-02 m.fl.

T4454-00: En rapport om en trafikolycka upprattades den 7 december 2000.
Forundersokning inleddes samma dag.

T4675-00: En rapport om en trafikolycka upprattades den 27 december 2000.
Foérundersokningen lades ned den 10 mars 2001. Arendet ar fortfarande oppet i T-
diariet.
Davarande chefsjustiticombudsmannen Claes Eklundh beslutade att ta upp
polismyndighetens handl&ggning till utredning i ett sarskilt &rende.

Riksdagens ombudsmaén E-post: justitieombudsmannen@jo.se

Box 16327
103 26 Stockholm

Telefon: 08-786 40 00
Texttelefon: 08-786 61 15

Besok: Vastra Tradgardsgatan 4 Fax: 08-21 65 58 www.jo.se

sid
1(4)


http://www.jo.se/
mailto:justitieombudsmannen@jo.se

Dnr 4370-2003  Sid 2 (4)

Utredning

Arendet remitterades till polismyndigheten for upplysningar och yttrande Gver
handlaggningen av de namnda trafik&rendena.

Polismyndigheten kom in med ett remissvar jamte ett yttrande fran tillférordnade
narpolischefen, kommissarien AA, och en redovisning av receptionsinspektoren
BB om handlaggningen av trafikarendena.

Av BB:s redovisning framgick att samtliga atta trafikarenden slutredovisades inom
en vecka efter JO:s inspektion. Vidare framkom att handlingarna i arendet T2978-
00 trots efterforskningar inte hade kunnat antréffas; en handling hade darfor
upprattats i vilken angivits en forklaring till att &rendet saknas.

Kommissarien AA

Jag kan bara konstatera att handldggningen / uppféljningen av de &renden som
namnts i inspektionsprotokoll har brustit. Att, det sedan kan ha berott pa olyckliga
omstandigheter saknar betydelse men, vill dock ndmna att de tidigare narpolis-
cheferna har avlidit och att tidigare utredningschef “hoppat av” vilket har fatt till
foljd att arenden fran den tid som &r aktuell har ramlat mellan stolarna.

Ytterligare anledning till vara brister ar ocksa att personalen inte har erforderlig
utbildning i handhavande av T-diariet. Vi har ocksé for fa som kan anvéanda diariet
vilket stéller till problem vid sjukdom och semestertider.

Vi har nu efter var egen internéversyn uppmarksammat problem och i samband med
ny ledningsgrupp for narpolisen i Gavle har ovanstaende brister delvis atgardats.
Under varen 2004 kommer utbildning att ske for administrativ personal. Dessutom
kommer var utredningsexpedition att forstarkas med ytterligare administratorer
vilket pa sikt innebar att var kontroll av drendeflodet ska bli battre.

I de arende som Riksdagens ombudsmén gjort papekande finns ett drende (T 2978-
00) dar handlingarna fortfarande ar forsvunna. Vara efterforskningar har varit
resultatldsa varfor nya handlingar har uppréttats med en forklaring att drendet
saknas. Utredningen &r nedlagd och slutredovisad 031008.

I ovanstaende arende har handlaggaren slutat sin polisidra anstallning pa egen
begdran och denne har inte kunnat Iamna en forklaring vart arendet tagit i vagen.

I 6vriga arenden ar samtliga handlingar aterfunna och arendena 4r numera
slutredovisade.

Vi har dven uppmarksammat att vissa T-drenden har ingétt i stérre K-utredningar
men tyvarr har inte handlaggaren eller administrator gjort en redovisning till T-
diariet och detta tyder séledes pa en okunnighet av slutredovisningen av arenden.
Aven detta har uppméarksammats i var éversyn och har atgardats av lednings-
gruppen.

| arende T 2887-00 ar arendet 6verfort till internutredningen och har saledes inte
handlagts av narpolisen. Varfor drendet inte ar slutredovisat kan jag inte svara pa
men antar det forhéller sig s& som jag namnt ovan, okunskap att arbeta i T-diariet.
Awven detta drende &r numera slutredovisat som Gvriga arenden som papekats i
inspektionsprotokollet.

Vi har uppmérksammat bristerna och dessa har delvis atgardats och 6vriga
forbattringar kommer ske inom snar framtid eftersom vi soker efter fler
administratorer till var utredningsexpedition. Ansokan finns ute bade internt och
externt.
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Polismyndigheten

Receptionsinspektdren BB, som ansvarar for dessa drenden har gjort en
sammanfattande redovisning, varav framgar att samtliga arenden numera &r
slutredovisade. Handlingarna i &rende T 2978-00 &r forkomna och har trots
efterforskningar inte kunnat antraffas. Ny handling har upprattats vari angivits en
forklaring till att &rendet saknas.

Tillférordnade narpolischefen, kommissarie AA, har i yttrande redogjort for
tankbara orsaker till den bristfalliga handldggningen och har dven angivit vilka
atgarder som har vidtagits och som planeras for att komma tillratta med
handlaggningsrutinerna. Narpolisomradet har informerat berdrd personal och
kommer under varen 2004 utbilda dessa. Dessutom kommer forstarkning av
utredningsexpeditionen att ske.

Polismyndighetens bedémning

Det &r inte acceptabelt att diarieférda arenden forsvinner (T 2978-00). Under
radande omstandigheter har polismyndigheten vidtagit de atgarder som ar mojliga.

De étgarder som narpolisomradet har for avsikt att vidta — i form av forstarkning av
personalen pa utredningsexpeditionen och utbildning — anser polismyndigheten vara
tillfyllest. Det finns anledning att vid information och utbildning speciellt under-
stryka vikten av att anteckningar sker kontinuerligt i diariet. Vidare maste kontroll
av Oppna arenden ske med regelbundna intervaller.

Polismyndigheten dnskar i detta sammanhang framfora att man har gjort och gor
stora anstrangningar for att forbattra de s k forstahandsatgarderna i den har aktuella
drendetypen. Detta kommer att medféra att arendena i normalfallet inte ska behdva
laggas pa nagon utredningsman, utan slutredovisas i samband med att anmélan
uppréttas.

Beddmning

Vid JO:s inspektion av polismyndigheten hosten 2003 granskades de atta dldsta
trafikarendena. | tva av dessa saknades handlingar i drendet. Med anledning harav
vill jag framhalla att det sjalvklart ar nodvandigt att det finns sadana rutiner for
akthanteringen att risken for att en akt eller handlingar i denna skall forkomma
minimeras.

Vid inspektionen kunde vidare konstateras att samtliga de granskade arendena var
antecknade som oavslutade i det s.k. T-diariet trots att nagra utredningsatgarder
inte forefoll ha vidtagits i dem under ett par ars tid. Som forklaring till detta har
AA hénvisat till bl.a. bristande uppféljning av &renden, okunnighet om hur &renden
slutredovisas och avsaknad av erforderlig utbildning i handhavandet av Tdiariet.

Det har uppenbarligen inte funnits nagra fungerande kontroll- och bevaknings-
rutiner vad géller hanteringen av trafikdrendena. Darutover forefaller den
handlaggande personalen inte ha haft den kunskap och kompetens som krévts for
uppgiften.

Av polismyndighetens remissvar framgar att BB ansvarar for den handlaggning av
trafikarenden som sker pa utredningsexpeditionen. Det har darfér ankommit pa
honom att bl.a. att se till att det finns val fungerande bevakningsrutiner och att, om
verksamheten pa grund av t.ex. underbemanning eller bristande kompetens hos
personalen inte kan bedrivas pa ett godtagbart satt, informera narmast hégre chef.
Ytterst vilar emellertid enligt 6 § verksforordningen (1995:1322) och 1 kap. 7 8
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polisforordningen ansvaret for verksamheten vid en polismyndighet pa lans-
polisméstaren i dennes egenskap av myndighetens chef.

Polismyndigheten har upplyst att narpolisomradet har for avsikt att forstarka
personalen pé utredningsexpeditionen och att utbildning skall genomforas. Vidare
har polismyndigheten uppgett att den gjort och gor stora anstrangningar for att
forbattra de s.k. forstahandsatgarderna i den har aktuella arendetypen.

Eftersom JO:s granskning endast omfattade de atta aldsta arendena finns det
anledning att befara att betydligt fler &renden var antecknade som oavslutade i T-
diariet vid inspektionstillfallet trots att de rétteligen borde ha varit slutredovisade.
Jag utgar emellertid fran att polismyndigheten med anledning av de nu upp-
mérksammade drendena har gjort en fullstandig genomgang av drendena i T-
diariet.

Arendet avslutas med den kritik som ligger i vad jag nu har anfort.



