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Anmalan mot davarande Myndighetsnamnden i Ljusnarsbergs kommun
angaende bl.a. bristande rutiner for diarieforing av inkommande
handlingar samt handlaggningen av en begéran om att fa ut en allman
handling

Anmalan

| en anméalan mot davarande Myndighetsnamnden i Ljusnarsbergs kommun
anforde AA bl.a. foljande. Under varen 2003 ville han fa ut en kopia av en
atalsanméalan som namnden skulle ha gjort i ett miljoarende och han hade darfor
vid upprepade tillfallen kontakt med miljoinspektéren BB, per telefon samt dven
vid besok pa miljoforvaltningen. Nar han inte fick ut handlingen fran BB véande
han sig den 5 maj 2003 till kommunen med en skriftlig begaran om att fa ut bl.a.
den handlingen. Den 5 juni 2003 och den 5 augusti 2003 paminde han skriftligen
om sin begdran. Han har trots detta inte fatt nagot svar fran kommunen pa sin
begaran. — Vid kontakterna med BB framkom uppgifter om att registrering och
diarieféring av handlingar i miljoférvaltningens verksamhet inte hade skett sedan
nagon gang under ar 2000.

Till anmélan hade AA fogat kopior av sina skriftliga framstallningar till kommunen
samt av tidningsartiklar som redovisade bl.a. intervjuer med befattningshavare vid
kommunen angaende de forhallanden som berordes i anmalan.

Utredning och forundersdkning

Jag beslutade den 6 november 2003 att inleda forundersokning, eftersom jag fann
anledning att anta att tjanstefel enligt 20 kap. 1 § brottsbalken hade begatts.

Under forundersokningen hamtades skriftliga handlingar, bl.a. ett stort antal proto-
koll fran namndens sammantréaden, in och granskades. Vidare holls forhér med CC,
BB:s nadrmaste chef under perioden den 1 januari 2000 - den 31 januari 2003, DD,
sekreterare pa miljo- och halsoskyddssektionen fram till och med den 30 april 2001
samt fran och med den 18 augusti 2003 till oktober 2003, EE, BB:s narmaste chef
under perioden den 1 april 2003 - den 31 december 2003, kammaraklagaren FF,
och BB.

BB hordes som misstankt for tjanstefel och bestred da ansvar for brott.
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Av utredningen framgick bl.a. féljande.

Under tiden den 1 maj 2001 till i vart fall den 18 augusti 2003 hade registrering av
handlingar som kommit in till Myndighetsndmnden i Ljusnarsbergs kommun,
miljo- och halsoskyddssektionen, eller uppréattats inom ramen for sektionens
verksamhet i det narmaste helt underlatits.

BB var under denna period ensam anstélld inom sektionen. Han medgav att han
hade det formella ansvaret for registrering av handlingar men uppgav att han inte
hade méjlighet att hinna med denna uppgift. Savél hans narmast 6verordnade som
namnden synes ha haft kinnedom om bristerna i diarieféringen och om BB:s
anstréngda arbetssituation. Detta antagande stoddes bl.a. av att Lansstyrelsen i
Orebro 14n efter ett tillsynsbesok den 18 juni 2002 hos sektionen i beslut den 1 juli
2002 kritiserade kommunen for att handlingar inte hade diarieforts. | sitt yttrande
till lansstyrelsen uppgav kommunen att tillrackliga atgarder skulle ha vidtagits
senast i oktober 2002. Detta forefoll dock, som angetts, inte ha skett forran under
augusti 2003.

Mot bakgrund av vad som kommit fram fann jag inte anledning att driva férunder-
sokningen vidare savitt avsag BB.

Jag fann inte heller i 6vrigt anledning att fortsatta utredningen, exempelvis med
inriktning pa namndledamaternas straffrattsliga ansvar. Jag beaktade da bl.a. de
principer for ansvarsfordelningen mellan en kommuns fértroendevalda och dess
anstéllda, som behandlas av Hogsta domstolen i réttsfallen NJA 1987 s. 426 och
NJA 1995 s. 204.

Sammanfattningsvis fann jag att brott inte kunde styrkas. Jag beslutade darfér den
30 november 2004 att l&gga ned forundersdkningen och fortsétta utredningen inom
ramen for JO:s granskningsverksamhet.

Arendet remitterades darefter till Myndighetsnamnden i Ljusnarsbergs kommun for
utredning och yttrande 6ver vad som hade kommit fram om ordningen for regist-
rering av allménna handlingar vid miljo- och hélsoskyddssektionen under den nyss
namnda perioden. Yttrandet skulle innehalla bl.a. skélen for denna ordning, uppgift
om nar och vilka atgarder som vidtogs samt en redogérelse for den nuvarande ord-
ningen. Ndmnden anmodades dessutom att gora en utredning och yttra sig 6ver vad
som hade anforts i anmalan om handldggningen av AA:s begéran om utldmnande
av allmén handling.

I remissyttrandet, avgivet av Kommunstyrelsen i Ljusnarsbergs kommun, anférdes
bl.a. foljande.

Sedan arsskiftet 2003-2004 har Ljusnarsbergs kommun en gemensam namnd for
bl.a. milj6- och halsoskyddsfragor med Lindesberg, Nora och Hallefors kommuner,
varfor Kommunstyrelsen i Ljusnarsberg, efter inhdmtande av erforderliga uppgifter,
far lamna anmodad utredning och yttrande.

Miljé- och halsoskyddsorganisationen har under den aktuella tiden varit bemannad
med en miljo- och halsoskyddsinspektor bitradd av en kanslist, férutom nagon vecka
i december 2001. Kommunen har varit medveten om att en sa liten organisation har
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betydande svarigheter att klara alla uppgifter som aligger kommunernas miljo- och
hélsoskydd och har darfor sedan oktober 2001 sokt samarbete med vara grann-
kommuner. Under kortare period har kopts tjanster inom djurskyddsarbetet.

I enlighet med avtal med Statens Kommundelegation "Kommunakuten” gjordes
en omfattande organisationsforandring av saval den politiska som tjanstemanna-
organisationen under 2000, som medférde personalindragningar inom administ-
rationen under varen 2001. Detta innebar att ett flertal anstallda inom administ-
rationen fick dndrade arbetsuppgifter. Den tjansteman som utgjorde kanslistod till
miljo- och halsa slutade sin anstéllning vid den tidpunkten och ersattes med annan
kanslist, som dessutom hade andra arbetsuppgifter.

Under bodrjan av 2003 bérjade former finnas for en gemensam miljo- och hélso-
skyddsorganisation mellan var kommun och Lindesberg, Nora och Hallefors,
Samtliga kommuner hade da betydande rekryteringsproblem till befattningar inom
miljo- och hélsoskydd. Efter rekrytering under sommaren 2003 tilltrddde en ytter-
ligare befattningshavare den 1 september 2003, som ingick i Lindesbergs kommuns
organisation, men fungerade som stéd till var kommuns organisation. Fran 1 januari
2004 bildades en gemensam namnd mellan de fyra kommunerna och samtliga tjan-
ster fordes samman till en gemensam organisation. Den har mycket god kompetens
inom samtliga omraden som kommunernas miljo- och hélsoskydd ansvarar for.

I reglementet for den davarande myndighetsnamnden (miljo- och hélsoskydds-
namnden) framgar att de har ansvar for de register som namnden behéver for sin
verksamhet eller i 6vrigt forfogar dver. Dit rdknas dven diariet och handhavande
av handlingar som berér namndens verksamhet. Tjanstemannen (miljéinspekttren)
har ansvar for att handlingar diariefors och/eller handhas pa sadant satt att arenden
kan foljas och med latthet kan sokas. For att underlatta i detta arbete finns kansli-
personal.

Genom organisationsforandringar med byte av kanslipersonal som foljd har oséker-
het uppstatt i ansvarsfragorna. Den egentliga orsaken till detta forefaller vara pa-
tagliga brister i kommunikationen mellan miljéinspektdren och kanslisten, men &ven
i forhallande till 6verordnad. Handlingar som kommit/lamnats till miljoinspekt6ren
for granskning har sedan ej lamnats till kansliet for registrering/diarieforing.

I oktober 2002 patalade ndimnden behovet av personell forstiarkning, da "arbets-
situationen for miljo- och hilsoskyddsinspektoren var ohallbar”, samt hemstéllde att
medel for en forstarkning inom miljésidan tas upp i budget fér 2003. Som ett resul-
tat av detta utdkades bemanningen for registrering av handlingar med en timme per
dag samt att diskussionerna om en samorganisation med grannkommunerna fort-
satte, vilket ledde till att en ytterligare miljéinspektor rekryterades med tilltrade 1
september 2003.

Trots att mer tid avsattes for registrering av handlingar fortsatte oredan, vilket
sannolikt hade sin orsak i dalig kommunikation mellan miljoinspektoren och
kansliet. Fére sommaren 2003 togs darfor kontakt med den kanslist som tidigare
skotte administrationen pa enheten och som nu gatt i pension, med begéaran om
bitrade. Hon anstalldes pa timtid fr.o.m. 18 augusti 2003 till 31 oktober 2003 for
registrering och gallring av de handlingar som da blivit liggande.

Vad som framkommit har inkomna handlingar som mottagits forvarats pa sérskilt
stélle och efter ankomstdatum. Dock har inte sarskild prévning gjorts om vissa
handlingar behdver registreras sarskilt. Inget har framkommit om att sekretess-
handlingar funnits bland handlingarna.

Kommunstyrelsens uppfattning &r att inkomna eller upprattade handlingar inte hand-
hafts pa ett betryggande sitt, men har dndock varit mojliga att soka. Framforallt har
erforderliga atgarder sedan augusti 2003 vidtagits for att trygga att bestammelserna i
15 kap 1 § sekretesslagen kan féljas. Dels genom den fullstandiga genomgang av
handlingar som gjordes under perioden augusti-oktober 2003 och att fran arsskiftet
2003/2004 kommunens verksamhet for miljo- och halsoskydd ingar i en mycket
kompetent organisation; Bergslagens Miljé- och Byggnamnd (BMB).
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Betraffande AA:s begaran att fa del av den handling (atalsanmélan) som skulle ha
upprattats av kommunens milj6- och halsoorganisation kan konstateras att nadgon
sadan skriftlig anmalan aldrig gjordes. Mot den bakgrunden har ej atagandena enligt
Tryckfrihetsforordningens kap 2 § 12 kunnat verkstéllas. Dock &r det synnerligen
forbryllande att handlaggaren tror sig ha upprattat en skriftlig atalsanmalan utan att
han i verkligheten gjort det. Konsekvenserna har vallat AA helt onddiga besvar,
vilket ar beklagansvart. Att han sedan inte fatt svar eller ens nagon kontakt efter de
brev/pdminnelser han sant ar bade nonchalant och strider mot kommunens policy
géllande hantering av inkomna handlingar.

Sammanfattningsvis kan konstateras att huvudskalet till den uppkomna situationen,
géllande handhavande av allménna handlingar, ar den omfattande organisations-
forandring som genomférdes under varen 2001. Aven om resurser stalldes till miljo-
sektionens forfogande har inte handhavandet av inkomna handlingar skotts pa ett
betryggande satt, &ven om de forvarats efter ankomstdatum och darmed gatt att soka.

Betraffande atagandena enligt Tryckfrihetsforordningen kap 2 § 12, géllande ut-
lamnande av allmanna handlingar, konstateras att den handling som efterfragats ej
blivit upprattad. Det ar dock bade anmérkningsvart och beklagansvart att detta kun-
nat handa. De atgéarder kommunen satt in fr.o.m. augusti 2003 genom extra stod till
miljosektionens administration och genom att verksamheten fran 1 januari 2004
samorganiserats med Lindesberg, Nora och Hallefors kommuner fér anses till-
rackligt for att trygga att verksamheten uppnar god kvalité och administrativt
fungerar vél enligt tillampbar lagstiftning.

AA kommenterade remissvaret.

Rattslig reglering
Registrering av handlingar

I 15 kap. 1 och 2 88 sekretesslagen (1980:100) finns grundldggande bestammelser
om myndigheters skyldighet att registrera allmanna handlingar samt om vad ett
register skall innehalla. Bestaimmelsernas syfte &r bl.a. att garantera allmanhetens
ratt att fa tillgang till allmanna handlingar. For att offentlighetsprincipen i praktiken
skall fungera pa det satt som ar avsett i tryckfrihetsforordningen har det ansetts
nodvandigt att myndigheterna haller sina allmanna handlingar registrerade eller i
vart fall ordnade sa att det gar att konstatera vilka handlingar som finns. Att sa sker
ar dessutom en nodvandig forutsattning for arbetets behdriga gang hos myndig-
heterna.

Enligt huvudregeln i 15 kap. 1 § forsta stycket sekretesslagen skall allménna
handlingar som kommit in till eller uppréttats hos en myndighet registreras, dvs.
diarieforas, utan drojsmal. Emellertid far, i friga om allménna handlingar for vilka
sekretess inte galler, registrering underlatas om handlingarna i stéllet halls sa
ordnade att det utan svarighet kan faststallas om en handling har kommit in eller
upprattats. En ovillkorlig registreringsskyldighet omfattar saledes bara handlingar
for vilka sekretess galler. N&r det géller allmdnna handlingar som inte omfattas av
sekretess kan myndigheterna valja mellan att antingen registrera dem eller halla
dem sa ordnade att det utan svarighet kan faststallas om handlingen har kommit in
eller upprattats. Nar myndigheten har bestamt sig for ettdera systemet maste detta
emellertid tillampas konsekvent av alla inom myndigheten. Om det t.ex. har
bestdmts att allmanna handlingar tillhérande vissa drendeslag skall registreras
kravs det att alla allmanna handlingar som hor till sadana drenden verkligen diarie-
fors. Detta galler aven for meddelanden som befordras elektroniskt.
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I 15 kap. 2 § sekretesslagen uppstélls vissa minimikrav betréffande uppgifterna i ett
register. | det fall en handling registreras skall av registret framga 1. datum, da
handlingen kom in eller uppréattades, 2. diarienummer eller annan beteckning som
asatts handlingen, 3. i férekommande fall fran vem handlingen har kommit in eller
till vem den har expedierats samt 4. i korthet vad handlingen rér. Utgangspunkten
ar att dessa uppgifter skall vara allmént tillgangliga. Uppgifterna under punkterna 3
och 4 far utelamnas eller sarskiljas om det behdvs for att registret i dvriga delar
skall kunna foretes for allménheten.

Bestammelsen i 15 kap. 1 § om att alimédnna handlingar skall registreras utan drdjs-
mal innehaller inte ndgon bestamd tidsgrans. Det ligger emellertid i sakens natur att
registreringen skall ske sa snart det ar praktiskt mojligt. Genom registreringen ges
den enskilde mojlighet att kontrollera vilka arenden och handlingar som férekom-
mer hos en myndighet. Om handlingen inte registreras eller om registrering for-
drojs inskranker detta allménhetens méjlighet till insyn i myndighetens verksam-
het. Foér en handling som kommer in till en myndighet med post ligger det ndrmast
till hands att registrering foljer i omedelbar anslutning till sjalva postéppningen.
For handlingar som inges till myndigheten pa annat satt ar det onskvart att de
diariefors i ndra anslutning till ingivandet. | normalfallet bor registrering ske senast
pafoljande arbetsdag.

Utlamnande av allménna handlingar

Grundlaggande regler om allménna handlingars offentlighet aterfinns i 2 kap.
tryckfrihetsforordningen (TF). Kapitlet reglerar aven primart fragan om ut-
ldmnande av allmédnna handlingar.

En handling &r enligt 2 kap. 3 8 TF allmén, om den forvaras hos en myndighet och
enligt 6 § eller 7 § ar att anse som inkommen till eller upprattad hos myndigheten.
En handling anses normalt som upprattad nar den har expedierats eller, om sa inte
skall ske, nér handlingen fardigstallts.

Enligt 2 kap. 12 § TF skall en allman handling som far lamnas ut — som alltsa inte
omfattas av nagon sekretesshestimmelse — pé begiran “genast eller sa snart det 4r
mojligt” pa stillet utan avgift tillhandahallas den som 6nskar ta del av handlingen.
Av 13 § framgar vidare att den som 6nskar ta del av en allman handling ocksa har
ratt att mot faststalld avgift fa en avskrift eller en kopia av handlingen till den del
den far lamnas ut. En sadan begaran skall behandlas skyndsamt. Besked i en ut-
lamnandefraga bor normalt lamnas redan samma dag som en begéran har gjorts.
Nagon eller nagra dagars fordréjning kan dock godtas om en sadan fordréjning ar
nodvandig for att myndigheten skall kunna ta stallning till om den efterfragade
handlingen &r allman och offentlig. Hartill kommer att ett visst drojsmal ar ofran-
komligt om framstallningen avser eller fordrar genomgang av ett omfattande
material.

Om myndigheten, nar den far en begaran om utfaende av allmanna handlingar, inte
direkt far klart for sig vilka handlingar som avses, bor myndigheten sé& snart som
mojligt underratta sokanden om detta sa att denne far tillfalle att komplettera eller
precisera sin framstéllning.
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En begdran om att ta del av en allmén handling skall enligt 2 kap. 14 § TF goras
hos den myndighet som forvarar handlingen. Svarar en viss befattningshavare vid
myndigheten enligt arbetsordningen eller sarskilt beslut for varden av handlingen,
ankommer det enligt 15 kap. 6 § andra stycket sekretesslagen pa denna befattnings-
havare att i forsta hand préva fragan om handlingens utlamnande till enskild. Om
framstallningen inte kan tillmotesgas fullt ut, skall den som begar att fa ut hand-
lingen underrattas om detta. Han skall ocks& underrattas om att han kan begéara att
fragan hanskjuts till myndigheten och att ett formligt beslut av myndigheten kréavs
for att ett avgorande skall kunna dverklagas. Mot myndighetens avslagsbeslut far
sOkanden enligt 15 kap. 7 § sekretesslagen fora talan, i flertalet fall hos kammar-
ratt. Att ett beslut som gar att 6verklaga skall forses med en anvisning om hur det
kan Overklagas foljer av 21 § forvaltningslagen (1986:223).

Beddmning
Registrering av handlingar

Under mer an tva ars tid hanterades handlingar inom miljo- och hélsoskydds-
sektionen helt utan iakttagande av de krav som jag nyss har redogjort for. Detta
orsakade bl.a. betydande svarigheter att faststalla vilka handlingar som fanns hos
sektionen. Hanteringen tillats fortga trots att problemen pa ett tidigt stadium blev
allméant kdnda inom myndighetsnd&mnden och trots att n&mnden till lansstyrelsen
atog sig att, langt tidigare an vad som nu blev fallet, vidta nédvandiga atgarder.
Hénvisningen i remissvaret till brister i kommunikation mellan BB och en kanslist
som en forklaring framstar som anméarkningsvérd och forekomsten av nagon sadan
bristande kommunikation stdds inte av utredningen i évrigt. Snarare synes just
avsaknaden av nagon anstalld med uppgift att praktiskt utfora registreringen av
sektionens handlingar utgora en av de framsta orsakerna till problemen. Aven om
BB, som ansvarade for registreringen, i och for sig inte var sérskilt aktiv for att
ratta till bristerna visar utredningen dessutom att ndmnden brustit i sitt ansvar for
verksamheten (se 6 kap. 7 § kommunallagen, 1991:900). For den ytterst bristféalliga
hanteringen samt det langa dréjsmalet med att vidta tillrackliga atgarder fortjanar
kommunen allvarlig kritik och jag forutsatter att den nya, gemensamma namnden
ar organiserad pa ett satt som omajliggér en upprepning av det intraffade.

AA:s begéaran om att fa ut en allman handling

Det &r sjalvfallet anmarkningsvart att BB felaktigt trodde sig ha upprattat en atals-
anmadlan. Att det inte gick att reda ut hur det forholl sig med detta berodde med all
sannolikhet pa den i princip obefintliga kontrollen éver sektionens handlingar som
da radde. AA borde dock naturligtvis i vart fall ha fatt besked om att hans begéran
inte kunde tillmotesgas samt om att han hade majlighet att begara ett formligt,
Overklagbart, beslut. Jag &r mycket kritisk till att hans skriftliga framstallningar,
stéllda till kommunen, inte ens besvarades. Kommunstyrelsen har beklagat det
intraffade och har uppgett att det strider mot det tillvdgagangssatt som kommunens
tjansteman har att iaktta. Jag utgar darfor fran att motsvarande situation inte
kommer att uppsta igen.



Dnr 4053-2003  Sid 7 (7)

Vad som i 6vrigt har anforts foranleder inget uttalande av mig.

Arendet avslutas.



