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Anmalan mot Polismyndigheten i Jonkopings lan med anledning av
polisens handlande i samband med ett dodsfall

Anmalan

I en anmalan till JO framforde AA klagomal mot Polismyndigheten i Jon-kopings
lan. Av anmélan framgick i huvudsak foljande. Den 8 november 2005 patraffades

hennes son dod i sin l&genhet. Forst den 25 november 2005 under-rattades hon om
dodsfallet genom ett telefonsamtal fran kriminalinspektéren BB vid Eksjopolisen.

AA ansag att det drojde alltfor lange innan hon fick veta att sonen var dod och att

det inte heller var godtagbart att lamna ett sadant besked per telefon.

Utredning

Handlingar i polismyndighetens arende K31045-05 granskades. Av dessa framgick
bl.a. att polisen hade antréffat en dod person i en ldgenhet den 8 november 2005
och att dodsbevis utfardades samma dag samt att AA underrattades om ddds-fallet
forst den 25 november 2005.

Muntliga upplysningar inhamtades fran BB. Av dessa framgick bl.a. foljande. Den
polispatrull som avrapporterade dddsfallet hade inte underrattat de anhériga om det
intraffade. Nar BB fick &rendet observerade han forst inte att de anhdriga inte hade
underrattats. Nar han senare upptéckte detta tog han genast telefonkontakt med
modern till den avlidne. Han underrattade henne per telefon eftersom han ansag att
det var angeldget att hon fick beskedet snarast eftersom dddsfallet hade intréffat for
ett antal dagar sedan.

Arendet remitterades till polismyndigheten for upplysningar och yttrande 6ver vad
som framforts i AA:s anmélan till JO.

Polismyndigheten (lanspolisméstaren CC) kom in med ett remissvar samt yttranden
fran polismastaren DD och fran kommissarien EE (har utelamnat)

DD

Underrattelse om dddsfall till anhoérig &r en vanlig arbetsuppgift. Alla inblandade vid
myndigheten torde ha kdnnedom om att polisen har ansvar for att underrattelse sker
sa snart som mojligt. Trots detta avslutades den aktuella handelserapporten kl. 15.20
och primarrapport dodsfall skrevs kl. 15.59, utan att ndgon befattningshavare fick
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ansvar for att under kvéllen underrétta anhorig. Sddan underrattelse hade med storsta
sannolikhet kunnat genomfdras med hjalp av Polismyndigheten i Véstra Gétaland.

Underrattelse om dddsfall bor ske vid besok hos den anhdérige. Jag har en viss
forstaelse for BB:s agerande med anledning av den uppkomna situationen. Jag anser
emellertid att det varit mer korrekt att begéra hjalp med underréttelsen genom
Polismyndigheten i Vistra Gotaland, eftersom jag utgar fran att sddan hjalp kunnats
lamnas inom nagra timmar. Déarefter borde BB tagit kontakt per telefon och berattat
varfor underréttelsen drojt.

Det intraffade dr oacceptabelt och satter fokus pa att myndigheten bor géra nagot for
att forhindra en upprepning. Den aktuella arbetsuppgiften &r vanligt fére-kommande
och jag har ingen kdnnedom om att det gatt fel tidigare. Jag anser att myndigheten —
for att markera arendets vikt — bor utfarda en tjansteforeskrift som reglerar fragan.

CcC

Inom myndigheten finns ingen foreskrift eller annat dokument som specifikt avser
tillvagagangssatt eller ansvarsforhallanden vad galler underrattelse om dodsfall till
anhorig.

Det lampliga tillvagagangssattet for en underrattelse innebar i varje enskilt fall en
avvagning dar olika hansynstaganden av etisk och medmansklig natur maste ske,
men dar ocksa en korrekt hantering av utredningen kring ett dodsfall ska saker-
stédllas. Det vanliga ar att en underrattelse sker genom att polisen sa snart ske kan
besoker den anhorige, antingen polispersonal ensam eller tillsammans med utom-
stdende stodperson.

Ansvaret for hur och néar underrattelse ska ske &ligger den arbetsledare eller chef
som for befalet i samband med de férsta dtgarderna till foljd av dodsfallet. Over-
flyttas ledningsansvaret for dodsfallsutredningen till annan befattningshavare dvertar
denne — i de fall underrattelse da inte har skett — dven ansvaret for att anhorig pa
vederborligt satt kontaktas.

Min tidigare erfarenhet &r att kontakter med anhoriga har ombesorjts pa ett bra satt
fran polismyndighetens sida.

Vad som framkommit i nu aktuellt arende visar att en reglering anda kan vara
behovlig. Det ar naturligtvis djupt otillfredsstéllande att ndra anhérig underrattas
forst 17 dagar efter det att polisen har konstaterat dodsfallet. Det finns ocksa
anledning att ifragasétta valet att meddela dodsfallet vid en telefonkontakt, aven med
beaktande av de skél till detta som har anforts.

Med anledning av vad som forevarit kommer jag att utfarda en foreskrift som
tydliggor ansvarsforhallanden och, i mojlig man, ocksa hur polisen ska fullgéra
uppgiften att underrétta en anhorig om dodsfall.

AA bereddes tillfalle att kommentera remissvaret men hordes inte av.

Beddmning

Det finns inte nagra generella regler i forfattning om nar och hur polisen skall
lamna underrattelse om ett dodsfall till de anhériga. | Rikspolisstyrelsens allménna
rad om atgarder vid dodsfall som kan ha orsakats av yttre paverkan m.m. (FAP
414-1) finns emellertid ett uttalande enligt vilket polisen, ndr den har ansvar for
utredningen av ett dodsfall, sa snart det kan ske bor underratta nadgon av den
avlidnes narstaende om dodsfallet (avsnitt 4).

Det &r naturligtvis djupt olyckligt att det dr6jde 17 dagar innan AA under-rattades
om dodsfallet. Forklaringen till drojsmalet synes vara att familjen bodde pa annan
ort, varfor polispatrullen inte genast kunde underratta dem, och att BB sedan, nér
han overtog drendet, forbisag att familjen inte hade under-rattats. Jag vill har
framhalla att det ar viktigt att vid polismyndigheten finns rutiner som syftar till att
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sakerstalla att ndgon av en avlidens narstdende underrattas om ett dodsfall sa snart
det kan ske och att fragan om underréattelse bevakas nar ett arende dverlamnas till
en annan befattningshavare. Enligt min mening bor sedan en underréttelse om ett
dadsfall sa langt mojligt ske genom ett personligt besok av polisen eventuellt
tillsammans med nagon stédperson, t.ex. en prast eller vard-personal. Jag
instammer saledes i DD:s bedémning av den aktuella handelsen.

Avslutningsvis noterar jag att polismyndigheten med anledning av det intraffade
har for avsikt att utfarda foreskrifter for uppgiften att underratta anhériga om ett
dodsfall.

Arendet avslutas med den kritik som ligger i det sagda.



