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Anmalan

Tandlakaren AA klagade, i en anmalan mot Kriminalvarden, anstalten Norrtlje,
som inkom till JO den 7 mars 2007, pa handlaggningen av den intagne BB:s
tandvardsarende och anfdrde bl.a. féljande. Under 2005 och 2006 behandlade han
BB for de tandskador som denne fétt i samband med en misshandel i anstalten
Kumla. | augusti 2006 skrev han ett brev till Kriminalvardens fortroendetandlékare
i Norrkoping for att fa en diskussion om fortsatt behandling. Nar han i januari 2007
inte fatt nagot svar efterfragade han det hos fortroendetandlakaren. Det visade sig
att denne hade besvarat brevet i slutet av september 2006 och skickat det till
klientansvarige pa anstalten, kriminalvardsinspektoren CC, som sedan inte
vidarebefordrat brevet till AA. CC har saledes fordrojt arendet i nastan fyra
manader. Pa fraga fran AA uppgav CC att han inte beddmde att drendet hade nagon
storre prioritet.

Utredning
Kriminalvarden anmodades att yttra sig 6ver anmélan.

| ett remissvar anforde Kriminalvarden, Region Stockholm, genom regionchefen,
DD, féljande (bilagd handling utesluten har).

Anstaltens tandlékare har till Justitieombudsmannen inkommit med klagomal mot
anstaltens hantering av ett drende som rér en intagens behov av tandvard.
Tandlakaren har i sitt klagomal menat att en kriminalvardsinspektor medvetet i nara
fyra manader forsenat bedomning och tillgodoseende av tandvérden for den intagne.

Som ett led i Kriminalvardens uppgift att enligt 4 § lagen (1974:203) om
kriminalvérd i anstalt (KvaL) framja den intagnes anpassning i samhallet kan han
under anstaltstiden beredas tandvard genom Kriminalvardens medverkan.
Kriminalvardens foreskrifter och allmanna rad om tandvard for intagna m.fl. KVFS
2006:23 och KVFS 2006:24 reglerar fragor rorande tandvard.

Av KVFS 2006:23, 6 § framgar att grundlaggande tandvard kan tillhandahallas nar
den tid som den intagne vistas i anstalt tillsammans med den tid som den intagne
eventuellt varit haktad i omedelbar anslutning till anstaltsvistelsen &r tjugofyra (24)
manader eller mer. Av de allménna raden féljer att med grundlaggande tandvard
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avses atgarder som framjar den intagnes munhalsa och ateranpassning. Exempel pa
atgarder ar kariesbehandling, behandling av infektioner fran tander eller
stodjevavnad eller ersattning av framtandsluckor. All behandling, dven
forebyggande vaérd, skall vara anpassad efter den intagnes behov och forutsattningar.
For att en intagen skall komma i fraga for grundlaggande tandvard bor
anstaltsvistelsen vara av sddan sammanhallen natur att det ar praktiskt mojligt att
genomfora tandvarden. En langre haktningstid i kombination med upprepade
forflyttningar mellan anstalter kan forsvara eller forhindra att en intagen erhaller
grundlaggande tandvard. En intagen kan erhalla grundldggande tandvard genom
Kriminalvardens medverkan dven om vistelsen i anstalt understiger tjugofyra (24)
manader om tandvarden bekostas pa annat satt &n genom Kriminalvardens forsorg.
Behandling med implantat &r inte att anse som grundldggande tandvard och kan
endast komma ifrdga om den bekostas av den intagnes hemlandsting, socialtjanst
eller av den intagne sjalv.

Avseende Kriminalvérdens handlaggning av tandvardsarenden sags i 9-11 88
bl.a. att anstalten svarar for att behandlings- och kostnadsférslag inhdmtas fran
tandl&kare betréffande den intagne som beddms vara i behov av grundldggande
tandvard och prévar forutsattningarna for saddan tandvard. Om behovet av tandvard
ar foranlett av olycksfall eller annan skada som omfattas av det statliga
personskadeskyddet och darfor kan antas medftra ersattning med tillampning av
reglerna i lagen om arbetsskadeforsakring skall skadeanmalan 6verséndas till
forsékringskassan och tandldkaren underréttas om detta. Anstalten skall svara for att
tandlakaren &r inforstddd med de forutsattningar som generellt galler for bl.a.
tandvardens bekostande. Anstalten skall géra tandlakaren uppmarksam pé att en
kostnadsférdelning kan behéva géras mellan Kriminalvarden och socialtjénsten nar
den intagnes tandvardsbehov &r av sadan art att kraven pa behandlingskontinuitet
innebdr att tandvard behdver utforas dven efter frigivningen fran anstalt. Forflyttas
en intagen som ar foremal for tandvard bor den fortsatta tandvarden lésas i samrad
med den behandlande tandl&karen och mellan bertrda anstalter. Av de
behandlingsforslag som tandlakaren lamnar i enskilda fall skall framga om
behandlingen kommer att kunna slutféras under anstaltstiden eller, i annat fall, vilka
delar av behandlingen som kan utféras under anstaltstiden utan att
behandlingsresultatet paverkas. Avseende samverkan med fortroendetandlakare sags
det att anstalten vid utredningen av ett drende angaende tandvard kan inhdamta
yttrande fran Kriminalvardens fortroendetandlakare. Anvisningar finns om nar
sadant yttrande skall inhamtas.

I 4 § ges anvisningar om att anstalten i samarbete med den tandlékare som anlitas
skall utveckla de rutiner som behdvs for att handlagga och genomféra tandvarden till
intagna s& att denna kan ske pa ett andamalsenligt satt.

BB (den intagne som klagomélen avser) avtjanar ett langre fangelsestraff och har
utvisning i domen. Av underlag till yttrande och féretagen utredning framkommer
att arendet avseende utredning och tandvard for den intagne férsenats minst den tid
som tandlékaren anger i sin skrivelse till Justiticombudsmannen. Férseningen
uppges ha sin grund i att den ansvarige kriminalvérdsinspektoren gjorde
bedémningen att drendet inte var akut/bradskande. Det framgdr att tandlakaren var
osdker pa hur den fortsatta behandlingen skulle utformas bl.a. mot bakgrund av att
det fanns andra medicinska komplikationer. Tandldkaren bedomde att den tandvard
som ombesdrjts under den intagnes tid vid anstalten Hall var otillrdcklig. Det
framgar vidare att det fanns vissa fragestallningar avseende kostnadsansvaret som
kunde komma att behdva utredas. Anstalten Norrtélje framhaller att samarbetet med
tandlakaren fungerar val men att man i det nu aktuella fallet beklagar att det drojt s&
lang tid fran det att utlatandet fran fortroendetandlakaren begérts till dess
tandlékaren fick del av detsamma. Anstalten betecknar det som hént som ett
olyckligt undantag. Se vidare anstaltens underlag till yttrande.
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Kriminalvarden gér féljande bedémning:

Arendet ror anstaltens forsening av ett drendes handlaggning, inte fordelning av
kostnadsansvar eller godkannande av atgarder. Tandlakaren kontaktade
fortroendetandlékaren i syfte att bereda underlag for sin professionella bedémning
och hantering av behandlingen av en patient. Fortroendetandlékarens svar var
saledes en viktig faktor for att processa arendet vidare och fa till stand en bedémning
och ett forslag till adekvat behandling. Anstalten vidgar att drendet inte hanterats pa
ett tillfredsstallande sitt. Arenden som rér den intagnes hilsa eller tandvard torde
generellt vara d&renden som bor hanteras med sarskild omsorg och skyndsamhet. | det
nu aktuella fallet anges dessutom att det fanns behov av att forhalla sig till och ta
stéllning till andra medicinska faktorer, detta borde ha paskyndat handlaggningen.
Fortroendetandlakarens utlatande borde med skyndsamhet ha vidarebefordrats till
tandlakaren. Andra fragor om kostnadsansvar m.m. var ocksa beroende av att
tandlakaren kunde gora en korrekt professionell bedémning. Det far anses ha varit
till forfang for den intagne att drendet inte skotts pa ett korrekt satt.

Kriminalvardschefen vid anstalten Norrtélje har tagit upp och redogjort for arendet
och betydelsen av en korrekt hantering vid anstaltens ledningsgrupp for att
sakerstalla att anstalten hanterar denna typ av arenden pa ett korrekt satt.
AA yttrade sig Over remissvaret och kom senare in med ytterligare skrift angaende
hanteringen av BB:s tandvardsfragor. Denna skrift skickades for kannedom till
Kriminalvarden, Region Stockholm. Kompletterande upplysningar inhamtades
darefter fran bl.a. anstalten Norrtalje och Forsakringskassan.

| beslut den 13 december 2007 anforde JO Cecilia Nordenfelt foljande.

Beddmning

Som ett led i Kriminalvardens uppgift att enligt 4 § lagen (1974:203) om
kriminalvard i anstalt, KvaL, framja den intagnes anpassning i samhéllet kan han
under anstaltstiden beredas tandvard genom Kriminalvardens medverkan. Narmare
foreskrifter om tandvard finns i KVFS 2006:23 och KVFS 2006:34. Av 4 § i KVFS
2006:23 framgar att verksamhetsstallet skall i samarbete med den tandlékare som
anlitas utveckla de rutiner som behdvs for att handlagga och genomfora tandvarden
till intagna pa ett andamalsenligt sétt. Enligt 9 § foreskrifterna svarar
verksamhetsstallet for att behandlings- och kostnadsforslag inhamtas fran
tandlakare. Om behovet av tandvard ar foranlett av olycksfall eller annan skada
som omfattas av det statliga personskadeskyddet och darfor kan antas medfdra
ersattning med tillampning av reglerna i lagen om arbetsskadeforsékring skall
anstalten vidare 6versédnda skadeanmalan till Forsakringskassan och tandlédkaren
underréttas om detta. Det statliga personskadeskyddet regleras bl.a. av lagen
(1977:265) om statligt personskadeskydd och férordningen (1977:284) till denna.

BB:s tandvardsarende har pa grund av CC:s underlatenhet att vidta
handlaggningsatgarder forsenats i flera manader. Kriminalvarden har vidgatt att
arendet inte hanterats pa ett tillfredsstallande satt och att det far anses ha varit till
forfang for den intagne att drendet inte skotts pa ett korrekt satt. CC fortjanar
mycket allvarlig kritik. Jag har 6vervagt att ga vidare i saken genom att gora en
anmalan till Kriminalvardens personalansvarsnamnd. Jag har dock, om &n med viss
tvekan, stannat for att lata det hela bero med de uttalanden som jag gjort har.
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Vad galler Kriminalvardens hantering av sadana fragor avseende BB som har
anknytning till reglerna om det statliga personskadeskyddet har jag denna dag
beslutat om en granskning inom ramen for ett sarskilt upplagt initiativarende.



