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Justitieombudsmannen

Cecilia Nordenfelt

Forsakringskassans handlaggning av en begaran om att fa ta del av
allmanna handlingar

AA var anstalld som handlaggare vid Forsakringskassan. | en anmaélan till JO
klagade han bl.a. pa féljande. Den 25 januari 2007 framstéllde han en begaran till
Forsakringskassan om att fa ta del av samtliga ansokningshandlingar som
inkommit med anledning av att kassan hade utlyst tjinster inom ett projekt.
Forsakringskassan svarade honom samma dag att han, av respekt for dem som hade
sokt tjansterna, endast kunde fa ta del av namnen pa dem som sokt tjansterna.
Daremot kunde han inte fa del av deras personliga ansokningshandlingar.

Nasta dag begarde han pa nytt att fa ta del av samtliga handlingar. Da fragade
tjanstemannen pa Forsakringskassan varfor han onskade ta del av dessa handlingar.
Samtidigt fick han ater besked om att handlingarna inte lamnas ut av respekt for
dem som sokt. Han framstéllde da en begéran om att beslutet skulle omprovas, men
fick, trots upprepade paminnelser, inte beslutet omprévat.

Forsakringskassan yttrade sig efter remiss dver anmélan. AA fick tillfélle att
kommentera remissvaret.

I sitt beslut den 7 februari 2008 anférde JO Nordenfelt bl.a. féljande.

Rattslig reglering

Enligt 2 kap. 12 § tryckfrihetsforordningen (TF) skall en allméan handling som far
lamnas ut — som alltsa inte omfattas av nagon bestimmelse om sekretess — pa
begaran genast eller sa snart det ar mojligt pa stallet utan avgift tillhandahallas den
som 6nskar ta del av handlingen. Av 2 kap. 13 § TF framgar att den som onskar ta
del av en allman handling dven har ratt att mot faststalld avgift fa avskrift eller
kopia av handlingen till den del den far lamnas ut. En sadan begéran skall
behandlas skyndsamt.

JO har i ett flertal beslut uttalat att besked i en utlamnandefraga normalt bér Iamnas
redan samma dag som begéaran har gjorts. Nagon eller nagra dagars fordréjning kan
dock godtas, om en sadan fordrojning ar nodvandig for att myndigheten skall
kunna ta stallning till om den efterfragade handlingen &r allman och offentlig (se
t.ex. JO 2003/04 s. 447).
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Den som far besked om att en framstallning inte kan tillmétesgas fullt ut skall,
enligt 15 kap. 6 § sekretesslagen (1980:100) underréttas om att han kan begdra att
fragan hanskijuts till myndigheten. Den enskilde skall &ven underrattas om att det
kravs ett beslut av myndigheten for att ett avgdrande skall kunna éverklagas.

Enligt 2 kap. 14 § tredje stycket TF far en myndighet inte pa grund av att nagon
begar att fa ta del av allméan handling efterforska vem han ar eller vilket syfte han
har med sin begéran i stérre utstrackning an som behdvs for att myndigheten skall
kunna préva om hinder foreligger mot att handlingen lamnas ut.

Beddmning
Handlaggningen av framstallan om utlamnande av allmanna handlingar

Av utredningen framgar att handlaggande tjansteman vid hanteringen av AA:s
begaran kande tvekan till att Iamna ut de begarda handlingarna enbart pa grund av
att AA var anstalld vid Forsékringskassan och att andra anstéllda gett in vissa av de
handlingar som efterfragades. Det finns darfor anledning att framhalla att ratten att
ta del av uppgifter som finns i allmanna handlingar, som ar offentliga, géller envar.
Foljaktligen galler denna ratt &ven den som &r anstéalld hos den myndighet som
forvarar handlingen. Den okunskap som forelegat i denna del har bidragit till att
AA utan laglig grund blivit nekad att ta del av allménna handlingar, trots att de var
offentliga.

Forsakringskassan har dessutom, vilket har konstaterats i remissvaret, asidosatt sin
skyldighet att underratta AA om mojligheten att fa fragan hanskjuten till
myndigheten for beslut och att det kravs ett sddant beslut for att ett avgorande skall
kunna 6éverklagas. Vidare har Forsékringskassan, efter det att AA den 26 januari
2007 gett uttryck for sin onskan att fa beslutet omprovat, asidosatt sin skyldighet
att hanskjuta fragan till lanskontoret for beslut i fragan. Forsakringskassan fortjanar
allvarlig kritik for det intraffade.

Av utredningen framgar darutéver foljande. Efter att AA fatt avslag pa sin begaran
om att fa ta del av handlingarna begarde han den 26 januari 2007 pa nytt besked
om han fick ta del av handlingarna. Begéran upprepades den 31 januari 2007. Av
remissvaret framgar att BB:s tjansteresor m.m. medforde att AA forst den 6
februari 2007 fick ett nytt besked i fragan, denna gang med innebord att han fick ta
del av de efterfragade handlingarna. Beskedet innebar vidare att han skulle fa
kopior av handlingarna den 13 februari 2007, dvs. en vecka senare.

Det forhallandet att en begaran om handlingsutlamnande fordréjs pa grund av en
tjanstemans tjansteresor eller arbetssituation i Gvrigt ar givetvis inte acceptabelt. En
myndighet maste organisera sin verksamhet pa sadant satt att den kan uppfylla de
krav som féljer av TF och sekretesslagen, inte minst kravet pa skyndsam
handlaggning av framstallningar om handlingsutlamnande. Vidare borde AA, efter
det att myndigheten fann att ratt dartill féreldg, utan onodigt dréjsmal fatt ta del av
handlingarna. Det var saledes felaktigt att avvakta utlamnandet av handlingarna till
dess att BB en vecka senare hade ett arende till AA:s arbetsplats i Helsingborg.
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Efterforskningsférbudet i 2 kap. 14 § TF

Forsakringskassan har i remissvaret anfort att det inte var oférenligt med
efterforskningsforbudet i TF att fraga AA vilket syfte han hade med sin begaran,
eftersom det kunde gélla sekretess for handlingarna.

Efterforskningsforbudet i 2 kap. 14 § TF ger vika om det behdvs for att
myndigheten skall kunna préva om handlingarna kan lamnas ut. En sadan situation
foreligger om den handling som efterfragas innehaller uppgifter som omfattas av
en bestdimmelse om sekretess i sekretesslagen, som medfdr att uppgifterna kan vara
belagda med sekretess. Genom att fraga sokanden om vem han ar och vilket syfte
han har med handlingen, &r det mojligt att en prévning — i enlighet med vad som
anges i tillamplig bestdammelse om sekretess — utmynnar i att handlingen kan
utldamnas till honom utan risk for att den som skyddas av sekretessen skadas.

Savitt framkommit fanns det inte nagon tillamplig sekretessbestammelse for
uppgifterna i de efterfragade ansokningshandlingarna. Det fanns saledes inte nagon
laglig grund for Forsékringskassan att utreda syftet med AA:s begaran.
Forsékringskassan har darfor brutit mot det s.k. efterforskningsforbudet och kan
inte undga allvarlig kritik for det.



