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Brister i en kommunal namnds diarieforing. Fraga om bl.a. att vissa
felaktiga uppgifter i diariet raderats i stallet for att rattas

Anmalningar och utredning

AA, ledamot av Kommunstyrelsen i Vanersborgs kommun, kom den 22 oktober
2007 in till JO med en anmélan mot Barn- och ungdomsnamnden i Vénersborgs
kommun, jamte bilagor. Anmalan rorde bl.a. en fraga om diarieforing av protokoll
frén tva styrelsemoten i en projektgrupp, ”Arena Vinersborg”.

Den 10 december 2007 kom AA in med ytterligare en skrivelse och bilagor.

JO inhamtade vissa handlingar fran barn- och ungdomsforvaltningen.
Féredraganden inhdmtade upplysningar vid telefonsamtal med barn- och
ungdomschefen BB och forvaltningssekreteraren CC vid forvaltningen.

Dérefter uppréattade foredraganden en promemoria, i vilken anférdes bl.a. féljande.

Beskrivning av drendet

AA:s forsta inlaga

AA har den 22 oktober 2007 kommit in till JO med en anméalan mot Barn- och
ungdomsnamnden i Vanershorgs kommun (BuN). Anmalan rér bl.a. en fraga om
diarieforing av protokoll fran tva styrelseméten i en projektgrupp, ”Arena
Vinersborg” (projektstyrelsemdte nr 4 och nr 5).

Av en till anmélan fogad kopia av en postlista, daterad den 8 oktober 2007, framgar
att de bada protokollen kom in till forvaltningen den dagen. De registrerades som
“hindelser” med s.k. Hid-nummer 2007.1451 och 2007.1452 och férdes till
ndmndens drende nr 2007/21. | ett s.k. &rendekort avseende det drendet, som &r
utskrivet den 18 oktober 2007, finns emellertid de aktuella protokollen inte upptagna
som i arendet ingaende handlingar.

JO har inhamtat vissa handlingar fran forvaltningen. Undertecknad foredragande har
vidare inhdmtat upplysningar vid telefonsamtal med forvaltningsassistenten CC och
barn- och ungdomschefen BB vid forvaltningen.

Dérvid har det framkommit att de aktuella h&dndelserna med Hid-nummer 2007.1451
och 2007.1452, som registrerades den 8 oktober 2007, makulerades den 15 oktober
2007 eftersom de bedémdes som felaktigt inforda. Under tiden som héndelserna var
registrerade syntes de i &rendebladet [rétteligen drendekortet, JO:s anméarkning] for
arende nr 2007/21. Om ett arendeblad numera skrivs ut gar det emellertid inte att se
att de felaktiga registreringarna gjordes. Savitt undertecknad bedémer, vilket CC
bekraftade vid mitt samtal med henne, torde skélet till detta vara rent datatekniskt.
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Systemet ar programmerat sa att det, vid varje tillfalle en begaran om utskrift av ett
drendeblad gors, endast sammanstéller samtliga ’befintliga” hidndelser som ar
knutna till det &rendenummer som begéaran avser. Det framkom dock att om en
sokning gors direkt pa de aktuella Hid-numren, gar det att fa fram uppgift om att de
ar makulerade.

AA:s andra inlaga

AA har den 10 december 2007 kommit in med ytterligare en skrivelse och bilagor.
Med detta vill han lyfta fram fler fragor knutna till namndens drende nr 2007/21
”Arena Vinersborg”.

I denna del framkommer av handlingarna bl.a. féljande.

A. Den 17 augusti 2007 har BuN:s ordférande DD beslutat att teckna ett avtal med
WSP Management. Den 9 september 2007 har WSP Management daterat en
uppdragsbekraftelse. Den handlingen har vidimerats av BuN:s ordférande den 8
oktober 2007. Handlingen har inkomststamplats och diarieforts vid BuN den dagen.

B. Den 1 augusti 2007 har konsultfirman Nyhlin & Myrberg AB daterat en
bestallningsbekraftelse. Bekraftelsen ar stalld till EE vid Arena Fritid sdsom
bestéllare. Handlingen har skrivits under av EE utan angivande av datum for
underskriften. Handlingen ar inkomststamplad och diariefoérd vid BuN den 15
oktober 2007.

C. En offert fran FF Sélj och Marknads koordinering ar daterad den 15 augusti 2007
[ratteligen den 14 augusti 2007, JO:s anmarkning]. Handlingen har ”godkénts” av
kommunchefen GG den 15 september 2007. Den 8 oktober 2007 har handlingen
inkomststamplats och diarieforts dels vid kommunstyrelsen, dels vid BuN.

Fragor som bor remitteras till Barn- och ungdomsnamnden

Barn- och ungdomsnamnden boér anmodas att inkomma med utredning och yttrande
over foljande fragestallningar.

1. Namnden bor redovisa sin syn pé fragan huruvida det av arendebladet i
BuN:s arende nr 2007/21 borde framga att de registreringar som gjordes i drendet
den 8 oktober 2007, med Hid-nummer 2007.1451 och 2007.1452, har tagits bort.

2. Av 2 kap. 3 § tryckfrihetsforordningen, TF, framgar att handling &r allmén
om den foérvaras hos myndighet och enligt 6 eller 7 § &r att anse som inkommen till
eller uppréttad hos myndighet. | 2 kap. 6 § forsta stycket TF anges att handling anses
inkommen till myndighet, nér den har anlént till myndigheten eller kommit beh6rig
befattningshavare tillhanda.

1 15 kap. 1 § sekretesslagen (1980:100) stadgas bl.a. féljande. Nar allmén handling
har kommit in till eller uppréttats hos myndighet ska handlingen registreras utan
dréjsmal, om det inte &r uppenbart att den ar av ringa betydelse fér myndighetens
verksamhet. | frdga om allménna handlingar, for vilka sekretess inte galler, far dock
registrering underlatas om handlingarna hélls sd ordnade att det utan svérighet kan
faststéllas om handling har kommit in eller upprattats.

Bestammelsen i 15 kap. 1 8§ sekretesslagen om att allmén handling ska registreras
utan dréjsmal &r inte definierad i bestamda tidstermer. Det ligger emellertid i sakens
natur att registreringen ska ske sa snart det ar praktiskt mojligt. For handlingar som
inkommer till en myndighet med post ligger det ndrmast till hands att registrering
foljer i omedelbar anslutning till sjalva postéppningen.

2.1 | avsnittet ndrmast ovan har under punkterna A—C redogjorts for tre
handlingar, som har kommit in till BuN och registrerats dér. Registreringen synes i
dessa fall ha drojt langre an lagen forutsatter. Namnden bor besvara om sa varit
fallet och — i forekommande fall — redovisa skalen for detta.

I en remiss anmodades barn- och ungdomsnamnden att inkomma med utredning
och yttrande i enlighet med vad som framgick av promemorian. Namnden ldmnade
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som sitt svar ett tjansteutlatande, undertecknat av barn- och ungdomschefen BB, i
vilket anfordes bl.a. foljande (aberopade bilagor har har uteslutits, JO:s
anmarkning).

Fraga 1. Hid-nummer 2007.1451 och 2007.1452 bedémdes vara arbetsmaterial och
ar darfor inte att betrakta som allman handling. Namnden beddmer darfér att det inte
behdéver framga av arendebladet att namnda Hid-nummer tagits bort, dock kan
namnda Hid-nummer eftersékas som enskild handling varvid det framgar att
handlingen &r makulerad. Ndamnden hénvisar &ven till Kammarréttens i Goteborg
beslut 2007-11-30 mal nr 5867-07 betr allman handling.

Fraga 2.1. Barn- och ungdomsnamnden bedémer att registrering skett sa fort det var
praktiskt méjligt. Barn- och ungdomsnamnden ser dock for egen del att diarieféring
har drojt. En 6versyn kommer darfor att genomforas for att forbattra och sakra
rutiner kring handlaggning och diarieforing.

AA kommenterade remissvaret. Han inkom &ven med andra inlagor i vilka han
bl.a. framfdrde fler synpunkter betraffande barn- och ungdoms- namndens formella
handldggning av drendet ”Arena Vénersborg”.

| ett beslut den 30 september 2008 anférde JO André foljande.

Beddmning

Fragan om det borde ha framgatt av arendekortet att tva tidigare inférda
poster hade tagits bort

Den 8 oktober 2007 inkom till forvaltningen tva handlingar som utgjordes av
protokoll fran projektstyrelsemoten. De registrerades som inkomna allmanna
handlingar med s.k. Hid-nummer 2007.1451 och 2007.1452 under namndens
arende nr 2007/21, ”Arena Vinersborg”. En vecka senare, den 15 oktober 2007,
togs bada registreringarna bort. Skalet var att forvaltningen bedomde att de aktuella
protokollen inte var allmanna handlingar och att registreringarna saledes var
felaktiga. Om ett drendekort for det aktuella arendet togs fram ur systemet nagon
gang efter den 15 oktober 2007 framgick inte att de tva tidi- gare inforda posterna
hade tagits bort. Som jag har forstatt det beror det pa att forvaltningens datasystem
har inlagt som rutin ndr ett arendekort tas fram, att endast vid den tidpunkten
befintliga Hid-poster som &r kopplade till det aktuella &rendenumret sammanstélls
och syns pa arendekortet. Eventuella borttagna Hid-poster visas inte.

Kammarratten i Géteborg har i en dom den 29 november 2007 (mal nr 5867-07),
som rérde en begaran fran AA om att fa ta del av bl.a. de aktuella protokollen,
funnit att protokollen var att betrakta som arbetsmaterial och saledes inte utgjorde
allmanna handlingar. Det finns inte skél for mig att anlagga nagra synpunkter pa
den bedémningen. Registreringsskyldigheten enligt 15 kap. 1 § sekretesslagen
omfattar endast allmanna handlingar. Eftersom protokollen inte var allménna har
jag i och for sig inte nagot att anmarka mot att férvaltningen bedomde att
uppgifterna om de aktuella registreringarna var felaktiga.

Arendekortet & emellertid i sig en allman handling. Arendekortet &r att betrakta
som ett s.k. diarium i tryckfrihetsforordningens mening. Ett diarium blir en allmén
handling redan nér det har fardigstallts for inférande av uppgifter (2 kap. 7 § andra
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stycket 1 tryckfrihetsférordningen). | samma stund som en registrering gors i
datasystemet om en inkommen handling i ett visst &rende, blir det ber6rda
arendekortet att anse som uppréttat i denna del (jfr Bohlin, Offentlighetsprincipen,
7:euppl.,s. 91 f1.).

Till begreppet allman handling &r kopplat viktiga réttsverkningar som avser
allmanhetens insyn och kontroll av myndigheternas verksamhet. En sadan handling
kan darfor inte utan vidare andras. Sjalvfallet far och ska en felaktig uppgift rattas.
En felaktig uppgift far dock inte raderas bort. Den felaktiga uppgiften ska vara fullt
lashar dven efter rattelsen. Detta galler sdval manuella som dataforda register (se
bl.a. KU 1982/83:12 s. 22 och JO:s &mbetsberattelse 1993/94 s. 304).

Att nagra uppgifter om de aktuella Hid-posterna inte syntes pa arendekort som
skrevs ut efter att posterna hade tagits bort, ar enligt min mening att jamstélla med
att uppgifterna hade raderats fran den allméanna handling som arendekortet utgor.
Att det i och for sig var mojligt att fa fram uppgift om posterna genom att soka i
systemet direkt pa respektive Hid-nummer saknar avgérande betydelse i detta
avseende. En korrekt hantering fran namndens sida hade varit att ratta de felaktiga
uppgifterna, t.ex. genom att vid respektive post ange i en tillagd, daterad och
signerad rattelsemening att posten var felaktigt inford. Namnden bor saledes se till
att det i dess datasystem laggs in rutiner som mojliggor att felaktiga uppgifter i
diariet rattas i stéllet for att raderas.

Fragan om diarieféring av en uppdragsbekréftelse, en
bestallningsbekraftelse och en offert borde ha skett vid en tidigare tidpunkt
Av 2 kap. 6 § tryckfrihetsférordningen framgar att en handling ar att anse som
inkommen, och darmed allmén, nédr den har anlant till myndigheten eller “kommit
behorig befattningshavare tillhanda”.

Enligt huvudregeln i 15 kap. 1 § sekretesslagen ska allmén handling som har
kommit in till eller upprattats hos en myndighet registreras utan dréjsmal.
Emellertid far, i fraga om allmanna handlingar for vilka sekretess inte galler,
registrering underlatas om handlingarna i stéllet halls sa ordnade att det utan
svarighet kan faststallas om en handling har kommit in eller uppréttats. En
ovillkorlig registreringsskyldighet omfattar saledes bara handlingar for vilka
sekretess géller. Nar det galler allmanna handlingar som inte omfattas av sekretess
kan myndigheterna vélja mellan att antingen registrera dem eller halla dem sa
ordnade att det utan svarighet kan faststallas om handlingen har kommit in eller
upprattats. Nar myndigheten har bestamt sig for ettdera systemet maste det
emellertid tillampas konsekvent av alla inom myndigheten. Om det t.ex. har
bestamts att allménna handlingar tillhdrande vissa &rendeslag ska registreras kréavs
det att alla allmanna handlingar som hor till sddana arenden verkligen diariefors.

Bestammelsen i 15 kap. 1 § sekretesslagen om att allmén handling ska registreras
utan drojsmal innehaller inte ndgon bestamd tidsgrans. Det ligger emellertid i
sakens natur att registreringen ska ske sa snart det ar praktiskt mojligt. Genom
registreringen ges den enskilde méjlighet att kontrollera vilka arenden och
handlingar som finns hos en myndighet. Fér en handling som kommer in till en
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myndighet med post ligger det narmast till hands att registrering foljer i omedelbar
anslutning till sjalva postoppningen. For handlingar som inges till myndigheten pa
annat sétt ar det onskvart att de diariefors i nara anslutning till ingivandet. |
normalfallet bor registrering ske senast paféljande arbetsdag.

I den ovan refererade promemorian har under punkterna A-B redogjorts for tva
handlingar, en uppdragsbekraftelse och en bestéllningsbekraftelse, som skickades
fran utomstaende till befattningshavare vid barn- och ungdomsnamnden. Under C
har redogjorts for en handling, en offert, som skickades fran en utomstéende till
kommunchefen GG. Handlingen har uppenbart bedémts som tillnérande bade
kommunstyrelsens och barn- och ungdomsnamndens verksamhet.

De aktuella handlingarna blev allménna nar de kom respektive befattningshavare
till handa. Det framgar inte i nagot fall narmare vid vilken tidpunkt sa skedde, men
det ar rimligt att utga fran att handlingarna inkom i relativt nara anslutning till det
datum som respektive handling ar daterad. Med den utgangspunkten kan det
konstateras att det dréjde alltfor lange fran att handlingarna inkom och blev
allméanna till att de registrerades i barn- och ungdomsnamndens diarium.

Barn- och ungdomsnamnden har i sitt yttrande medgett att registreringen i dessa
fall dréjde men har inte narmare angett vad det berodde pa. Daremot har namnden
uppgett att registreringen skedde ’sa snart det var praktiskt mojligt”. Med
utgangspunkt fran namndens svar gor jag antagandet att en orsak till drojsmalen &r
att de aktuella handlingarna inte hade stéllts till nAmnden och darmed inte
passerade registratorsfunktionen nar de kom in till myndigheten. Handlingarna
kom in direkt till enskilda befattningshavare som méjligen inte hade klart for sig
vikten av en snar registrering eller hur de skulle férfara for att méjliggora detta.
Namnden maste saledes skapa klara rutiner betraffande hur befattningshavare ska
hantera en allman handling, som kommer in direkt till honom eller henne, sa att
diarieforing kan ske utan drojsmal. Jag utgar fran att den fragan har ingatt i den
dversyn av rutinerna pa omradet som namnden i remissvaret har forutskickat att
den skulle vidta.

AA har den 29 juni 2008 inkommit med klagomal betraffande namndens
handlaggning av tva framstallningar om att fa ta del av allmanna handlingar. Dessa
klagomal behandlas inom ramen for JO:s drende med dnr 4449-2008.

Vad som i évrigt har férekommit ger inte anledning till nagot uttalande fran min
sida.

Med den kritik som framgar av det som har anforts avslutas arendet.



