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Anmalan mot Forsakringskassan, lansproduktion Stockholm, om
ombuds begaran om anstand med att inkomma med yttrande

Anmalan

| en anmalan till JO klagade advokaten AA pa Forsakringskassans handlaggning av
ett drende om livranta enligt lagen (1976:381) om arbets-skadeforsékring, i vilket
han varit ombud for BB. AA anforde bl.a. foljande. | en skrivelse daterad den 29
juni 2007 meddelade kassan att beslut om livranta skulle fattas inom kort och att
han dessforinnan bereddes tillfalle att yttra sig. Av meddelandet framgick att
yttrandet emotsags senast den 17 juli 2007 samt att, for det fall nagot yttrande inte
inkommit inom svarsfristen, beslut skulle komma att fattas med ledning av de
uppgifter som fanns. Den 5 juli 2007 ansékte han om anstand till den 15 augusti
2007 med anledning av mellankommande semester. Forsakringskassan avslog
ansokan den 6 juli 2007. Den 10 juli 2007 ansokte han ater om anstand. | brev den
13 juli 2007 meddelade kassan att man vidholl sitt tidigare beslut att inte medge
anstand. Den 19 juli 2007 beslutade socialforsakringsnamnden i arendet.

Utredning

Arendet remitterades till Forsakringskassan som anmodades att yttra sig 6ver det
som AA hade anfort i sin anmélan.

I sitt remissvar anforde Forsakringskassan, genom lansdirektéren CC, féljande.

Yttrande

BB:s ombud inkom vid tva tillfallen, efter att forslag till beslut och beslutsunderlag
kommunicerats honom, med skriftlig begaran om anstand under cirka en manad pa
grund av mellankommande semester for att inkomma med kompletterande underlag.
Skrivelserna besvarades skriftligen av Forsékringskassan men anstand nekades dé
man beddmdes ha ett fullgott underlag for att kunna fatta beslut den 19 juli 2007.

Forsakringskassan och kontorsomréadet lansproduktion har en hdg ambition att driva
arenden till ett avslut inom rimlig tid och att handlaggningen ska ske pd ett ratts-
sakert satt. Nar det galler huruvida anstand ska beviljas eller inte ar utgdngspunkten
att en sadan begaran bor tillmotesgas sa lange som begaran ligger inom det rimligas
gréans. En viss restriktivitet finns dock om anstandsbegaran saknar rimliga skal eller
om anstandstiden ar allt for lang.
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I aktuellt &rende framkommer att BB:s ombud har begéart anstand under cirka en
manad pa grund av mellankommande semester for att inkomma med kompletterande
underlag. Nar lanskontoret nu i efterhand har studerat inkomna handlingar angaende
ombudens begaran om anstand kan de finna att rimliga skal for anstand angetts och
att anstandstiden inte varit alltfor lang. Lansproduktion har dven anfort att de under
sommaren 2007 rent allmant diskuterade fragan om beviljande av anstand.
Handlaggare pa lansproduktion &r saledes val medvetna om att parten ska ha fatt
tillfalle att saga sin mening om de uppgifter som ingdr i materialet och att kravet pa
underrattelse och tillfalle till yttrande (kommunikation) enligt férvaltnings-lagen &ar
en av de viktigaste garantierna for materiellt riktiga avgéranden och for en
forvaltning som allmanheten kan kanna fortroende for. P& lansproduktion kommer
man dven att fortsatta ha en diskussion kring just framtida tillampning och
beviljande av anstand och speciellt i semestertider.

AA gavs tillfalle att kommentera remissvaret.

Beddmning

Jag ser givetvis positivt pa ambitionen hos Forsakringskassan att driva arenden
framat. Det ar emellertid inte ndgot sjalvandamal att snabbt avgora ett arende.
Som jag aven uttalat i ett tidigare arende denna dag (dnr 4437-2007) maste en
enskild alltid fa tillfalle att yttra sig 6ver material som tillfors drendet av nagon
annan. | detta ligger ocksa att Forsakringskassan, i de fall den forsakrade begar
anstand med att yttra sig, bor tillmotesga en sadan begéaran sa lange denna ligger
inom det rimligas grans. Om det inte har angetts nagot skal till begaran bor dock
Forsakringskassan vara restriktiv med att bevilja alltfor langa anstand. | detta fall
har det emellertid varit friga om en motiverad begaran och en anstandstid om ca en
manad under ombudets semester. Enligt min mening borde det begérda anstandet
ha beviljats.

Arendet avslutas med den kritik som ligger i det ovan sagda.



