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Kritik mot Migrationsverket for dréjsmal med att till kammarratten
overlamna dverklaganden av beslut om handlingsutlamnande

Anmalan

AA klagade i en anmélan till JO pa Migrationsverket. Klagomalen avsag drojsmal
med att till kammarrétten dverlamna dverklaganden av beslut om
handlingsutlamnande. Av anmélan framgick bl.a. foljande. Den 18 och 19 oktober
2007 klagade AA pa tva beslut fran Migrationsverket att pa grund av sekretess inte
lamna ut uppgifter om hyreskostnaderna i tre hyresavtal. | enlighet med den
hénvisning som gavs stéllde han 6verklagandena till Migrationsverket,
Rattsenheten, Norrkoping, for vidare befordran till Kammarratten i Jonkoping. Nar
han den 13 november 2007 horde sig for om arendet hos kammarréatten visade det
sig att nagot 6verklagande inte hade kommit in. Denna handlaggningstid i ett
arende som Migrationsverket mycket val vet ska hanteras skyndsamt ar
oacceptabel.

Utredning

Migrationsverket anmodades att gora en utredning och yttra sig dver vad som
framforts i AA:s anmadlan till JO.

Generaldirektor BB gav in Migrationsverkets svar av vilket i huvudsak framgick
foljande.

Verkets utredning

Genom beslut den 17 och 19 oktober 2007 avslog verksamhetsomrade Férvaltning
och Administration AA:s begéaran om att fa ta del av verkets hyresavtal med Skrea
Hotell, Skrea Vandrarhem samt Getinge Hotell. Enligt besvérshanvisningarna skulle
ett eventuellt dverklagande séndas till rattsenheten i Norrkdping.

Enligt verkets arbetsordning har verksamhetsomradena ratt att fatta saval
myndighetsbeslut enligt sekretesslagen som att handldgga 6verklaganden i dessa
arenden. Nar AA:s dverklaganden inkom till rattsenheten i de aktuella &rendena
dverlamnades dessa darfor for handlaggning till det verksamhetsomrade som fattat
de aktuella besluten, Forvaltning och Administration, upphandlings- och lokal-
forsorjningsenheten i Sundsvall. Av misstag atersandes dock éverklagande-
handlingarna till rattsenheten i Norrkdping dar internpostférsandelsen inte upp-
marksammades pa grund av semester forran AA kontaktade verket efter ca fyra
veckor. Overklagandena Gversindes d& omedelbart till kammarratten. Kammarrétten
avslog sedermera dverklagandena.
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Verkets bedomning

Jag konstaterar att verkets personal val kanner till att 6verklaganden ska 6ver-
lamnas till dverinstansen sa snart som majligt och i normalfallet inom en vecka. |
verkets forvaltningshandbok finns &ven rutiner fér bevakning av post under t.ex.
semesterperioden. Drojsmalet i de aktuella arendena har snarare berott pa misstag
och bristande kommunikation an pa oklarhet om vad som galler om 6verlamnanden
av overklaganden och posthantering. Det aktuella verksamhetsomradet har darfor till
mig framfart att de administrativa rutiner- na numera har forandrats sa att liknande
misstag inte ska upprepas. Vidare kommer for medarbetarna betonas vikten av att
aven internpost kontrolleras under semestrar. Dels kommer information om detta att
laggas ut pa verkets intranat, dels kommer det att géras ett fortydligande i verkets
forvaltningshandbok.

Jag beklagar det intraffade.

AA, som gavs mojlighet att kommentera remissvaret, hordes inte av.

| ett beslut den 3 april 2008 uttalade JO Axberger foéljande.

Beddmning

Som Migrationsverket konstaterat i sitt remissvar, vilket ocksa JO har uttalat i flera
beslut (se bl.a. JO:s dmbetsberattelse 2002/03 s. 424), ska en skrivelse med
Overklagande och dvriga handlingar i &rendet 6verlamnas till Gverinstansen utan
drojsmal, vilket i normalfallet inte bor Gverstiga en vecka. Utdver detta krav pa
snabb handlaggning som foljer av 7 § forvaltningslagen (1986:223) tillkommer i
detta fall det allménna skyndsamhetskrav som upp- stélls i tryckfrihetsférordningen
for handlaggningen av framstallningar om utfaende av allmanna handlingar. Det ar
darfor &n mer angelaget att en sadan 6verklagandeskrivelse dverlamnas utan
dréjsmal.

Jag har vid det hér laget i flera beslut kunnat notera att Migrationsverkets personal
haft svart att efterfolja tydliga regler om hur arenden rérande allméanna handlingar
ska hanteras. | detta fall &r felaktigheten flagrant och hanteringen kan sjélvfallet
inte undga kritik.



