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Justitieombudsmannen

Cecilia Nordenfelt

Anmilan mot Overférmyndaren i Hylte kommun, angaende under-
latenhet att besvara brev fran enskild m.m.

Anmalan

| en anmélan, som kom in till JO den 2 juni 2009, klagade AA bl.a. pa att Over-
formyndaren i Hylte kommun underlatit att besvara brev. Han framforde &ven
klagomal mot den gode mannen BB.

Utredning

Anmalan remitterades till 6verférmyndaren for yttrande. | remissvaret anférde CC
bl.a. foljande.

Enligt beropat brev, — — — vars forsta mening ar besked att 6verklagan kommer. |
évrigt innehaller brevet mest information som inte anses tillhéra godmanséarendet. |
vantat pa overklagandet besvarades ej brevet, 6verformyndaren skulle ju fa tillfalle
att besvara det éverklagade beslutet.

AA gavs tillfalle att yttra sig Over remissvaret.

Beddmning

Av 4 § forvaltningslagen (1986:223) framgar att varje myndighet ska lamna upp-
lysningar, vagledning, rad och annan sadan hjalp till enskilda i fragor som ror
myndighetens verksamhetsomrade. Hjalpen ska lamnas i den utstrackning som ar
lamplig med hansyn till fragans art, den enskildes behov av hjalp och myndighet-
ens verksamhet. Fragor fran enskilda ska besvaras sa snart som mojligt.

Av utredningen framgar att AA har skickat ett brev till 6verféormyndaren som inte
besvarats. Av brevet framgar att AA bl.a. ifragasatter varfor det drojt 17 dagar
innan ett beslut skickats till honom. Enligt min uppfattning borde 6verférmyndaren
ha besvarat brevet pa nagot satt. Overférmyndaren kan inte undga kritik.

Betraffande AA:s klagomal i dvrigt vill jag anfora foljande. JO:s granskning ar

av réttslig art och avser framst en kontroll av att myndigheterna har f6ljt de regler
som galler for forfarandet. JO kan inte &ndra eller upphéva myndigheters beslut.
Granskningen &r inte heller avsedd att foregripa eller ersatta den provning som kan
eller har kunnat ske i ordinarie ordning. Mot denna bakgrund tar jag inte stéallning
till de klagomal som AA framfort mot 6verformyndarens beslut i sak.
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AA har aven klagat pa den gode mannen. Gode man star dock inte under JO:s
tillsyn. Jag ar darfor forhindrad att uttala mig om den gode mannens atgarder.

Arendet avslutas.



