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Anmalan mot Tullverket om langsam handlaggning av ett arende om
omhandertagna tobaksvaror, forstérning av dessa m.m.

Anmalan m.m.

AA klagade pa Tullverket avseende langsam handlaggning av ett arende om
omhéandertagna tobaksvaror. Han anférde darvid bl.a. foljande. Den 3 juli 1998
omhé&ndertog Tullverket tre paket med cigaretter som han hade kopt i Grekland och
skickat hem per post. Han horde darefter inte av Tullverket forran myndigheten
svarade pa hans forfragan i november 2005 om vad som hande i arendet. Den 28
december 2005 underréttade Tullverket honom om att man avvaktade
Regeringsrattens provning av saljarens skattskyldighet. N&r han den 5

juni 2007 ringde till Regeringsratten fick han veta att domstolen den 22 juni 2005
beslutat att inte meddela prévningstillstand.

| en tidigare anmalan till JO (dnr 1004-2005) klagade AA pa Tullverket och
Regeringsratten rorande langsam handlaggning avseende samma omhandertagna
cigaretter. | det arendet inhamtades fran Regeringsratten en upplysning om att
domstolen &nnu inte hade tagit stallning till fragan om prévningstillstand
betraffande det skattskyldiga bolagets dverklagande. I sitt beslut den 28 april 2005
fann justititcombudsmannen Cecilia Nordenfelt inte anledning till nagon ytterligare
atgard eller nagot uttalande.

Utredning

Anmalan remitterades till Tullverket for yttrande. | remissvaret anforde Tullverket,
huvudkontoret, genom generaltulldirektéren BB, féljande (den till yttrandet
bifogade handlingen har har uteslutits).

Utredning

Omhandertagandebeslutet

Av handlingar i arendet framgar att klagandes postforsandelser, (ARA PS 23/98,
27/98, 29/98) innehallande sammanlagt 2 600 stycken cigaretter, omhandertogs den
3 juli 1998 av Tullverket. Omhéndertagande skedde med stdd av 3 kap. 4 § lagen
(1998:506) om punktskattekontroll av transporter m.m. av alkoholvaror, tobaksvaror
och mineraloljeprodukter (ordet mineraloljeprodukter har numera ersatts av ordet
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energiprodukter; JO:s anm.). Anledning fanns att anta att skattskyldighet forelag
enligt lagen (1994:1563) om tobaksskatt och att skatten inte betalats och inte heller
sékerhet stéllts. Den 4 juli 1998 informerades klaganden brevledes om att post-
forsandelserna déppnats och omhéndertagits av Tullverket.

Beslutet att omhé&nderta tobaksvarorna éverklagades av klagande den 16 juli 1998,
men faststalldes av sdval lansratt (den 10 mars 1999) som kammarratt (den 26 juni
2000). Regeringsratten beslutade den 5 augusti 2002 att inte meddela prévnings-
tillstand i fragan om omhandertagandet av tobaksvarorna.

Av handlingarna i arendet framgar vidare att Tullverket under perioden den 3 juli -
den 19 oktober 1998 omhandertog sammanlagt 138 postforsandelser fran en och
samma postboxadress i Grekland. Samtliga forséandelser var adresserade till privat-
personer i Sverige. | flertalet fall angavs adressaten som avséandare med postbox-
adress pa Rhodos. Samtliga mottagare, i likhet med klagande, informerades om
Tullverkets beslut om att omhéanderta cigaretterna.

Infor den fortsatta handlaggningen av arendena gick davarande Tullmyndigheten
Arlanda ut med en informationsskrivelse ("Informationsblad”). Under rubriken
”Vad hidnder nu” informerades mottagarna bl.a. om vilka alternativ som stod till
forfogande betraffande de omhéndertagna postférsandelserna. Det upplystes in-
ledningsvis om att fragan om skattskyldigheten var foremal for utredning. Darefter
angavs, vilket ocksa summerades i punktform, de tre alternativ som mottagarna hade
att vélja bland.

Alternativ ett innebar att nar val fragan om skattskyldigheten faststallts skulle den
skattskyldige uppmanas betala in skatteskulden. Tullverket skulle sedan skicka
cigaretterna till mottagarna. Enligt det andra alternativet gavs mottagaren mojlig-
heten att sjalv 16sa ut cigaretterna mot en avgift motsvarande skatten, om skatten
inte betalades av den skattskyldige. Som ett tredje alternativ pdmindes mottagaren
om mojligheten att éverklaga beslutet om omhéandertagandet, enligt den fullféljds-
anvisning som aterfanns i det tidigare utskickade beslutet.

Flertalet av de tjdnsteman som arbetade med drendena arbetar inte I&ngre i Tull-
verket. Dessa har alltsa inte kunnat horas. Det har darfor inte gétt att faststalla
huruvida informationsskrivelsen verkligen har gatt ut till samtliga mottagare. Det
forefaller emellertid sannolikt att s& var fallet. Informationsskrivelsen var ett s.k.
”massutskick”, vilket innebir att &ven klagande bor ha tagit emot skrivelsen.

Ungefar hélften avmottagarna valde att I6sa ut cigaretterna. Klaganden valde att
Overklaga beslutet om omhandertagandet. Beslutet faststalldes genom att Regerings-
ratten inte medgav prévningstillstand.

Skattebeslutet

Tullverket beslutade den 26 maj 1999 att paféra Wet Wave Clothing (bolaget)
tobaksskatt for de postférsandelser som varit foremal for distansforséljning samt den
16 augusti 1999 att pafora samma bolag transporttillagg med stod av LPK. Nagot
anstdnd med inbetalning av punktskatten meddelades inte av Tullverket.

Beslutet om skattskyldighet 6verklagades av bolaget. Overklagandet avslogs av
saval lansratt (den 5 juli 2000) som kammarratt (den 27 maj 2003). Regeringsréatten
beslutade den 22 juni 2005 att inte meddela prévningstillstand i fragan om skatte-
beslutet.

Forstoring av cigaretterna

Det ar faststallt att Tullverket Iat forstora klagandens cigaretter som transporterades
till Sodertalje varmeverk for forbranning ndgon gang under 2002 eller 2003.
Cigaretterna hade da varit foremal for omhandertagande under sa pass lang tid att
de hade torkat och var saledes obrukbara. Lagringen av cigaretterna var utrymmes-
krdvande och genererade kostnader for Tullverket. Kostnaderna stod inte i propor-
tion till det i praktiken obefintliga vardet pa cigaretterna. Davarande regionchefen
beslutade darfor att cigaretterna skulle brénnas.
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Tullverkets bedomning

Regeringsrattens beslut angaende skattskyldighet

Tullverket konstaterar att i Tullverkets svar till klaganden den 28 december 2005
felaktigt angavs att nagot beslut fran Regeringsratten annu inte meddelats.
Regeringsratten hade till skillnad fran vad som angavs i svarsskrivelsen redan av-
slagit fragan om prévning av kammarréttens dom. Detta var ett forbiseende fran
Tullverkets sida, men det visar ocksa att det har funnits brister i bevakningen av
ett pagaende operativt drende.

Regeringsrattens beslut avsag ett 6verklagande av skattskyldig i drendet, dvs. Wet
Wave Clothing och inte klaganden i den har aktuella JO-anmalan. Klaganden var
alltsé inte part i malet och ndgon skyldighet att informera honom om utgéngen fanns
inte. Da provningstillstand inte medgavs stod skattebeslutet fast.

Arendets slutliga redovisning

Vad géller den slutliga redovisningen av &rendet finner Tullverket att den varit brist-
fallig da det inte gar att faststélla vilka atgarder Tullverket vidtagit efter det att
Regeringsratten inte beviljat provningstillstand gallande skattskyldigheten, dvs. da
arendet avslutats. Arendet avslutades i diariet forst den 20 juni 2007 da Tullverkets
rattssekretariat fragat ansvarig enhet om arendet var avslutat.

Arendet borde egentligen ha avslutats nir Regeringsrattens beslut kom i juni 2005.
Att sa inte skedde berodde férmodligen pa att man inte var medveten om att
Regeringsratten fattat beslut i juni 2005 om att inte medge provningstillstand. Efter-
som skatten inte betalats (Tullverket debiterade bolaget den 26 maj 1999 och Tull-
verket medgav inte anstand med betalningen) skulle beslut tas om vad som skulle
hénda med cigaretterna. Eftersom de mottagare som valt att 16sa ut sina cigaretter
redan gjort det och resterande cigaretter redan var lamnade for destruktion fanns
ingen anledning att anséka om férverkande av de senare hos lansratten.

Enligt 3 kap. 7 § LPK far en punktskattepliktig vara forverkas om betalning inte sker
inom tva manader efter det att beslutet vunnit laga kraft. Av 4 kap. 9 § LPK framgar
att beslut om forverkande fattas av lansratten efter ansokan fran Tullverket.

Tullverket finner att det inte fanns nagot laga stod att forstora cigaretterna vid den
tidpunkt det skedde. Dels hade skattebeslutet inte vunnit laga kraft, dels hade Tull-
verket inte ansgkt hos lansratten om ett forverkande av varorna.

Enligt uppgift fran en av de handlaggare som arbetade med drendet var klaganden
redan i samband med att han éverklagade omhandertagandebeslutet 1998, medveten
om att hans enda mojlighet att fa tillbaka sina cigaretter var att han sjalv l6ste ut
dem. Klagande gjorde dock klart for Tullverket att han inte hade for avsikt att betala
nagon avgift.

Regeringsréattens beslut medforde ingen faktisk forandring for klaganden vad galler
mojligheten att fa ut cigaretterna. Tullverket anser dock att, eftersom klaganden vid
flera tillfallen varit i kontakt med Tullverket gallande de omhandertagna cigaretter-
na, borde klaganden ha underrattas om att &rendet var avslutat.

Handl&ggningstid

Klaganden har framférallt haft invandningar mot Tullverkets langa handlaggningstid
i drendet (nio ar) och att han inte hort ndgot fran Tullverket sedan cigaretterna
omhéndertogs.

Fragan om skattskyldigheten avgjordes emellertid inte forran 2005 genom att
Regeringsratten inte meddelade prévningstillstand avseende skattskyldighet for
Wet Wave Clothing. Fram till dess att det fanns ett lagakraftvunnet beslut i skatte-
fragan fanns ingen mojlighet for Tullverket att vidta ndgra atgarder i forhallande till
klaganden.

Av utredningen framgar att klaganden mellan 2003 och 2005 haft ett flertal
kontakter med Tullverket géallande arendets gang, se bifogad bilaga.
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AA kommenterade remissvaret. Han anforde darvid bl.a. féljande. Han har inte fatt
del av den informationsskrivelse Tullverket omnamnde i yttrandet. Vidare blev han
inte vid nagot tillfalle upplyst om vad som hande med hans cigarretter eller vilken
mojlighet han hade att 16sa ut dem. For Ovrigt hade cigaretterna redan brénts nar
han for forsta gangen kontaktade Tullverket.

Beddmning
Langsam handlaggning m.m.

Av utredningen framgar att fragan om Tullverkets omhandertagande den 3 juli
1998 av AA:s tobaksvaror var korrekt eller inte avgjordes slutligt genom
Regeringsrattens beslut den 5 augusti 2002 att inte meddela prévningstillstand.
Tullverkets fortsatta handlaggning av arendet var darefter avhangig fragan om
saljarens skattskyldighet. Denna fraga blev i sin tur slutligt avgjord genom
Regeringsrattens beslut den 22 juni 2005 att inte meddela prévningstillstand, dvs.
sex manader innan Tullverket skickade en skrivelse till AA om att myndigheten
alltjamt avvaktade Regeringsrattens avgorande.

Enligt 7 § forvaltningslagen (1986:223) ska handlaggningen av ett drende dar nag-
on enskild ar part ske sa enkelt, snabbt och billigt som mojligt utan att sakerheten
eftersatts. Nar en myndighet vid sin handldggning av ett arende avvaktar ett dom-
stolsavgorande har myndigheten saledes ett ansvar for att arendet inte blir liggande
utan atgard efter det att domstolen har meddelat sitt avgorande. Myndigheten bor
darfor genom regelbundna kontakter med domstolen halla sig informerad om hur
domstolens handlaggning fortskrider. Tullverkets bevakning av det aktuella drendet
hade uppenbarligen brustit under atminstone sex manader fére myndighetens upp-
lysning till AA i december 2005 om &rendets handlaggning. Myndigheten borde
atminstone nar AA begarde besked ha kontrollerat om Regeringsratten tagit
stéllning i saken.

Vidare har framkommit att Tullverket inte har kunnat faststalla vilka atgarder
myndigheten vidtagit i arendet fran Regeringsrattens beslut i juni 2005 till dess att
Tullverkets arende den 20 juni 2007 registrerades som avslutat. AA underrattades
heller inte om att darendet hade avslutats. Detta &r oacceptabelt.

Tullverket fortjanar kritik for sin bristande handldggning av arendet.

Forstoring av cigaretterna

3 kap. 4 § lagen (1998:506) om punktskattekontroll av transporter m.m. av alkohol-
varor, tobaksvaror och energiprodukter ger Tullverket ratt att under vissa forhal-
landen omhénderta en alkohol- eller tobaksvara. Enligt paragrafens tredje stycke
tillampas 2 kap. 12 § nér det galler handhavandet av omhé&ndertagna varor. 2 kap.
12 § foreskriver att egendom som &r omhé&ndertagen ska forvaras av Tullverket,
eller av den som fatt i uppdrag av verket att skota forvaringen, och att Tullverket
ansvarar for att omhandertagen egendom vardas val och star under noggrann till-
syn. Tullverket har i sitt yttrande redogjort for bestammelserna om férverkande i

3 kap. 7 § och 4 kap. 9 8.
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Tullverket har uppgivit att myndigheten, efter beslut av en davarande regionchef,
nagon gang under 2002 eller 2003 lat forstora AA:s cigaretter. Anledningen till det
var att cigaretterna var obrukbara och att férvaringen av dem orsakade
oproportionerligt stora kostnader. AA underrattades inte om atgarden. Tullverket
har vidgatt att myndigheten saknade laga stod for att forstora cigaretterna vid den
tidpunkt detta skedde, eftersom skattebeslutet inte hade vunnit laga kraft och
Tullverket inte hade ansdkt hos lansratten om férverkande av varorna. Jag
instammer i denna beddmning. Tullverket fortjanar allvarlig kritik for det
intraffade. Nagon ytterligare atgard fran min sida ar emellertid inte pakallad.

Ovrigt

Det som har framkommit i Gvrigt ger inte tillracklig anledning till nagot uttalande
fran min sida.

Arendet avslutas.



